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 مقدمه
جدةطليعدر محيآموزشيخصوص نهادهاهبهاد كه سازمانيقرن مواجـهيط رقابت جهانيبا

ن،هستند تغيهمواره به ريياز يها بـرا شود. سازمانمي احساسيكارهايتياقو خلّايشهيرات
نةنكه از قافليا واقـع در.كننـدي مـي افتند توجه خود را معطوف رهبـران سـازمانيرقابت عقب

حقيميورود مفاه به خدايهمچون اخلاق، نيقت، باور در كـار، نـوعييجـو معنـا برتر،ييرويا
مدها .. به پژوهش.ويدوست حكايتيريو اقدامات و كار همـه ميت از ظهـور پـارادايـو كسب
اياريبسةديبه عق.دارنديديجد جدين پاراداياز محققان محيم فيد كه برگرفته از كيزيط كار
ساكو آيآشوب، علوم شناختةيك، نظريبرنتيانتوم، علوم و يو غربـيشـرقيهـانيـي، مـذاهب

و مكانيبه پارادايالعملعكسدر واقع است. و پارادايستيم خشك ت نـاميـم معنويمدرن است
تغها مثل دانشگاهييدر نهادهايمعنويدارد. لذا وجود رهبر و تحـول، موفق يي ـمسـتلزم ت،يـر

).2005(وكس، است كاركنانيساز توانمندو مستمريريادگي
و فناوريبه تارينگاه اجمال كهمي نشانيخ تحولات علم پهردهد شـرفت در نهـاديگونـه

و معرفت علم و مجادلهيعلم ). 1987همراه بـوده اسـت(لاتئور،ياخلاقهاي همواره با مناقشه
ا به بنيبا توجه و تحول در سازيادينكه انسان عامل دريو اخـلاق كـار اسـت مانحركت كـه

به دنبال خواهد داشت،وجود داردهاآنتيط فعاليمح و رشد سازمان را باشديد رهبريبا،بقا
ايكه بتواند فضا ويسالم در سازمان يدر جـويانسـان جاد كند تا كاركنان همراه روابط سـالم

مدريايكارشناسان مسائل اجتماعي. بررسدكننتيز فعاليآم مشاركت يران، نخبگان فرهنگـيان،
س اميو جامعه شناسان نشانياسيو و فرهنـگ كـار در سـه بـايران در مقاي ـدهـد كـه اخـلاق

و جوامع صنعت پايكشورها لازم اسـت كـه،ني). بنابرا1386دفر،يقرار دارد(معترينييدر سطح
و پژوهش وييبه شناساها در مطالعات درياخلاق كارةتوسععوامل اثر گذار در جهت بهبود

ايم و كشـور نقـشةجانبكه در راه توسعه همهينظام آموزش عالين مهم برايان كاركنان بود.
با مؤثر گتر بيشد مورد توجهيبر عهده دارد نيتـر مهـم توانـدمييچرا كه منابع انسان،رديقرار

پ رسيعامل در جهت و به اهداف هر سازمانيشبرد و هر گونه كاست دن كـميور بهرهويباشد
ا عظين سرمايدر پميميه و بهيتواند توسعه به مسـائل مطـرحيبخيرأتشرفت را ندازد. با توجه

ا سعيشده در ميمعنوين رهبريبةرابطشده استين پژوهش يان اعضـايـو اخلاق كـار در
 شود.مي توضيح دادهپژوهشياصليرهايشود. در ادامه متغ بررسييعلم هيأت
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و رفتارها را شامل ارزشيمعنويرهبريفرا كـه لازم اسـت ذاتـاً بـه تعريف كـردهييها
ديجاد انگيا و طريمعنـويحـس بقـا هـاآن كـهيبه طور؛گران منجر شوديزه در خود ق ي ـاز

و عضو كهيتماس به نوع دوسـت چشمهايهمؤلّفت را داشته باشند اميانداز، عشق ايـ، مـان،يد،
و عضويمعنادار توجـه بـه1يمعنويهدف رهبر).2011وسف،ي(است شاملراتي، خواستار

ا.را فـراهم آوردهاآنيمعنويروان است تا موجبات بقايپياساسيازهاين  ـي ـدر نين رابطـه ب
پيرهبر هيو گنجـد نمـينيدر چارچوب قوانيمعنوياصولاً رهبر،ستينيچ قانون مدونيرو

يبـرايولـ،هسـت نيـازيت قـانونيوعبـه مشـريامروزيها حضور در سازمانيهر چند برا
چنيننيازييمعنويرهبر كه كاركنان معنامي موجبين رهبريست. شغل خـوديواقعيشود

و برا بهيت قائل شوند همچنيكه دارند اهميفيوظايرا درك كنند ن احساس دسـتياهاآنن
ساهاآندهد كه شغل مي و ريا دارد،تير همكاران اهمياز نظر سازمان و چشـم هبـرانن انـداز

ايبرايمشتركيها ارزش و موجبات توانمنديكاركنان  را فـراهم هـاآنيو سازمانيميتيجاد
كه در نها مي زيكند و همچنـيو تندرستيو سلامتيستيت سطح رفاه ويور بهـرهنيكاركنـان

به عنـوان توانميرايمعنوي). رهبر1387ان،يافت(نرگسيش خواهديافزاهاآنيتعهد سازمان
يكسـيدر واقع رهبـر معنـو.در نظر گرفتيسازمانةتوسعندياز فرايو مقدماتيبخش جزئ

كه با استفاده از ارزش ديزش درونيانگةلازمكه هايييها، طرز تلق است و ،گـران اسـتيخود
) دهـد:الف مـين كار را در دو مرحله انجـاميااو.كندمي سازمان را فراهمياعضايمعنويبقا

هريدر حال پيكه و طريك از رهبران ديروان سازمان از كننـد كـه مـي گر همكاران احساسيق
و معناداريشغل با اهميدارا اي، رهبر معنوهستندت ؛ كنـد مـي انداز مشترك چشمجادياقدام به

 موجـبيانسـان هـاي براسـاس ارزشياجتمـاع-يبا استقرار فرهنگ سازمانيب) رهبر معنو
ك شود مي دياركنان علاقه خاصكه و ايبه خود و بـه هـاآنن احسـاس در ي ـگران نشـان دهنـد

آ سايوجود نيريد كه با هستندتياهميز داراين ازيو بـهيبه خاطر شغل شـان قـدردانهاآند
آ كـهييمشغول هستند در هر كجايكه تحت نظر رهبران معنوي). كاركنان2003،يد(فريعمل

ايزيچ كنندتيفعال يدر جسـتجو هـاآن،كننـد مـي در كار را جستجويمالهايز پاداشفراتر
اميكار و خواستار متعادل ساختن زندگيبا معنا، حق. هسـتند خـوديد بخش يقـت رهبـريدر

1. spiritual leadership 
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زيمعنو اي، عشـق بـه نـوع دوسـتيانـداز سـازمان چشمهايهمؤلّفريبا داشتن مـان بـه كـار،ي،
 افراديو بازخورد عملكرد باعث توانمنديسازمانت در سازمان، تعهديدر كار، عضويدار معنا
 شود. مي

ويمعنويدر واقع رهبر:1يانداز سازمان چشم يانـداز چشـم منحصر به فرد خوديژگيبا
آ اياز به گونهينده سازمان و كهمي در كاركنان نفوذاي جاد كرده انـداز چشـمبه تحققهاآن كند

ا آيسازمان به و امنده سازمايمان آورند اين رايدرونـةانگيـزبين ترتيدوار باشند. به كاركنـان
ايمعنويرهبر،نيدهند. بنابراميشيافزاتر بيشتلاشيبرا و ارزش چشمجاديبا هـاي انـداز

تيفرديكاركنان موجبات توانمنديمشترك برا درهاآنيو سازمانيمي، را فـراهم كـرده كـه
زينها  افت.يش خواهديافراد افزايرستو تنديو سلامتيستيت سطح رفاه

 در درون سازمان موجـبيبا رواج فرهنگ نوع دوستي: رهبر معنو2يعشق به نوع دوست
عم شود مي و روابط مطلوبيقيكه افراد توجه ديبه خود داشته باشند گران برقرار كننـد. كـهيبا
كه شبكهمين امر موجبيا گيبيارتباطهاي شود نرد، رهبراين افراد شكل به و علائـقين ازهـا

و توسعيو در نها كنندكاركنان خود توجه  به رشد و مسئولياختيجهت واگذارهاآنةت تيار
.كنندتوجه
به عنوانيا:3مان به كاريا اةتوسعدر كاركنان باعثيك محرك درونين امر نكـهيخـود،
و در نهايف خود را به بهتريوظا در پـذيريتيئولش مسـيت باعـث افـزايـن نحو انجام دهنـد

 شود.مي كاركنان
وياهميعني4:يمعنادار ديدار معنات شـود كـه شـناخت مـيد كاركنـان باعـث ي ـكـار از

و موقعيل شـرا ي ـنسبت به شغل خود داشته باشـند، قـدرت تحليتر بيش يو آتـيت فعلـيـط
و درنتيسازمان را افزا داشـتهيتـر بـيشيبالاتر آمادگهايتيرش مسئوليپذيجه برايش دهند

 باشند.

1. Organizational vision 
2 .The love to altruism 
3. Faith to work 
4. Significant 
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وياحسـاس داشـتن كـاريعنـيتيعضـو:1ت در سازمانيعضو مهـم از نظـر سـازمان
صم شود كه كاركنان جومي همكاران باعث و بيمياعتماد و همكـاران تقويت را ويـن خـود ت

ب و كاركنان تسهيتوسعه دهند، روابط و در مجموع كاركنان خود را در فراين رهبران نـديل شود
شرايهيريگ تصميم سايسازمان و و به رهبران و مسئول احساس كنند دريك ر همكاران خـود

.كنندسازمان كمك
حق:2يتعهد سازمان ايمعنويقت رهبريدر در كاركنـان باعـثيجـاد تعهـد سـازمانيبـا

و حالتميبه سازمانهاآنيو وابستگيت، وفادارياحساس هو بيشود آورد مـي وجودهدر فرد
و آرزومي ان را معرف خودكه فرد، سازم  ماندن در سازمان را دارد.يباقيداند

جرمي بازخورد عملكرد باعث:3بازخورد عملكرد و چـون ي ـشود كه كاركنان در ان چنـد
گيك مبنايكارشان بر  ابنـد، نقـاط قـوتييآگـاه عملكرد خود هاي رند، از ضعفيمنظم قرار

ككنندتيعملكرد خود را تقو طريو در نهاد كننش توجهيخوت كاريفي، به ق اطلاعـاتيت از
سوبسك و بهبود سازمان گام بردارند(ضـيشده از و همكـاران،ييايرهبران در جهت اصلاح

1387 .( 
و از نظر لغو خلُق در1328ست(دهخدا،هايخوبيبه معناياخلاق جمع گـر،يديفيتعر)

به معنا و كه اخلاق جمع خلق سرينيگفته شده است و كه تنهـا بـايشت باطنرو انسان است
از اصـولاي). اخلاق، به عنوان مجموعه1380،يجانيآذربايلمير قابل درك است(ديبصيديد

كه اغلب به عنوان منشور و هدايتسهيبراياست شـود(لاوتن،ميت كارها استفادهيل در امور
چ1381 متفـاوت اسـت. رفتـار از قـانونيناشياست كه با رفتارهايزي) از نظر دقت اخلاق
ريقانون كه نوع عمل فـرد را مشـخصاي شه در مجموعهي، و مقررات دارد كنـد؛ مـي از اصول

و در دادگـاه لازمعمدتاً مورد قبول جامعه است؛  ؛ امـا اصـول شـود مـي هـا اعمـال الاجرا است
قـراريكـه تحـت پوشـش مقـررات قـانون شـوديي مـي مربـوط بـه رفتارهـا تـر بـيشياخلاق
شه1377رد(دقت،يگ نمي مختلـف، هـايهيـ، با در نظـر گـرفتن نظريمطهريد مرتضي). استاد

 
1. Membership in organizations 
2. Organizational commitment 
3. Performance feedback 
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كه هدف از آن منافع مادي، آن فعليفعل اخلاق«كند:ميفين تعريرا چن1اخلاق كار وياست
و عقـل خـويفرد و خـواه بـه خـاطرينباشد، خواه انسـان آن را بـه خـاطر اسـتقلال روح ش
همياريهوش و عمل الهمي باوريزمانهاهين نظرياة. به خدا كه اعتقاد »در كار باشد.يشود

و ارزشاي ف، مجموعهيبرابر تعر ايرفتار فرديا نادرستييكه درستيمعنويها از اصول
چميدهيكند، اخلاق كار ناممينيگروه را مع كهيزيشود. اخلاق كار ك كار را درسـتياست

د اخينمامي گر را غلطيو كار نيـيتعيو اجتمـاعيفـرديمـا را در زنـدگ هاي لاق، هدفاند.
دريم مرتبط با اخلاق كار، موارديبر مفاهي). با مرور1379،يكند(زاهد مي كه نيـاةحـوز را

به جنبهينظيگنجد مشتمل بر مواردمي مفهوم مختلف كار، از جملـه هاير نگرش افراد نسبت
غيپـول هـايش نسبت بـه پـاداش، نگريكاريريو درگهاتيفعاليت برايارجح ير پـوليـو

و تما ــه تحــرك شــغليــحاصــل از كــار پيل ب و ترقــيروبــه ويشــرفت برشــمرد(گل پــرور
). 1390،يناد

بميتيدر نها كـار ادند اسـت كـه بـه انجـاميان كرد كه اخلاق كار هنجـار فرهنگـيتوان
امي مثبتيك ارزش معنويو خوب در جامعه ناسبم و بر كه كارن باوريدهد نفسهفياست

و همكاران،ياست(طاهريك ارزش ذاتييدارا و 1390دمنه وهر). گونه مطالعـه از فرهنـگ
و ارزشياسـت، فـرد مركـز تجلـيل فرديتاً متمركز در تحلياخلاق كار نها ،فرهنـگ، هنجـار

و همكـي(كركردل ي ـتـوان تحلي مـيك امر اجتماعيز طبعاً به عنوانينرا اخلاق كار اران، سـتفر
پت2008  ند از:هست) عبارت1990(ي). ابعاد چهارگانة اخلاق كار از نظر

و مراقبـت كامـل انجـام ي ـهستم، كـارم را بـا احتيقيآدم دق2:و علاقه به كاريدلبستگ  اط
به كارم است، مي و حواسم رو مـي دهم، تمام هوش كـار مـن حسـاب كـرد، احسـاسيشـود
و كاريسرد به كارم دارم، جونمه محنسبت ويم، در ويدارم، آدم كاريمؤثرط كار نقش مهم

به كارم اعتقاد دارم، در كارممي مزاج هستم، صادقانه كاريهستم، در كارم دمدميكارآمد كنم،
و سـر وقـت انجـاممي روم، احساسمي زود از كوره در به موقع  كنم كارم مولد است، كارم را

ن مي به كار ندارم، فرز كيدهم، دل و  رود.ميشيپيارم به كندستم
و جد زيم:ت در كاريپشتكار و رغبت بـه كـارم دارم، حوصـله كـار نـدارم، آدمياديـل

 
1. workethics 
2. Dependable 
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دريهستم، در كارم آزاديكوش سختكارم هستم، آدمةشيفتهستم،يشناس وظيفه عمـل دارم،
به خرج ب نميتيدهم، در كارم احساس مسئولمي كارم ابتكار م، كارم را هستيمبالاتيكنم، آدم

و پشتكار انجاميبا جد كميت اي كشم، در كارم آدم خبـره نميرم را انجام ندهم دستادهم، تا
 هستم.

و انسان رويشناس قدرآدم:1در محل كاريروابط سالم و خـوش  يـي هستم، آدم بشـاش
د هميهستم، در كارم مراعات اران هستم، با همكـيهستم، آدم روراستدبيؤمكنم، آدممي گران

ويرفتار كايديبرايرسان ياريدوستانه دارم، فرد كمك كار م خصومترگران هستم، در محل
ميو خوش مشربيدارم، آدم دوست داشتنيا افرادييبا فرد رويهستم، آدم هسـتم، آدميانه

و خشنيخوش برخورد ويهستم، آدم خودخواهيهستم، آدم گستاخ هسـتم، ظـاهر آراسـته
 دارم.يمرتب

جمعر مح:2و مشاركت در كاريوح توجهبيهستم، آدميو بسازط كار آدم سازگاريدر
ب  دارم، تابع مقررات هستم، از دسـتورات مـافوق اطاعـتيجمعةروحيهستم،اي ملاحظهيو
و نظامات را رعا مي بيكنم، آدم هوشميتيكنم، نظم و ويداري ـار ك ي ـهسـتم، آدم كلـه شـق
ا مسئلة)1380دفر،يهستم(معاي دنده يعلم هيأتينكه اعضايايبرا،ن استيپژوهش حاضر

كه شامل و جـد،و علاقه به كاريدلبستگهايهمؤلّفاخلاق كار را روابـط،ت در كـاريپشتكار
و محيانسان سالم و روح جمعيدر محيط كار از خود نشـانط دانشگاهيو مشاركت كار را در

و بتوانند  ازيمختلف نظام آموزش عالهاي حوزهدر موجودد مشكلات متعددر حل داده اعـم
ني(مبتنـيپژوهشـ،يآموزش،يساختار ا اعمـاليـآ،باشـند مـؤثر،ياز بـازار كـار)و ادار ي ـبـر
ازهست كه عبارتيمعنويرهبريها ويژگي به كـاريا،يعشق به نوع دوست:ند ،يمعنـادار،مان
مـذكوريدر بـروز رفتارهـا توانـد مـيردو بازخورد عملكيتعهد سازمان،ت در سازمانيعضو
 داشته باشد.ينقش

و ناد مي) در پژوهش1390(يگل پرور ةرابطدريسازمانيوفاداريانجيتحت عنوان نقش
محيانحرافهاي با رفتارين اخلاق كاريب كه اخلاق كاريدر يبا وفاداريط كار گزارش كردند

و رفتار انحرافيسازمان محي، يز با رفتارهـاينيسازمانيمعنادار، وفادارةرابطيط كار دارايدر

1. Considerate 
2. Cooperative 
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و معنادار بود.ةرابطيدارايانحراف ) تحـت عنـوان درك 2004شارون(پژوهشجينتا معكوس
بـا اسـتفاده از آزمـونيو تعهد سـازمانيت شغليسه با رضايخدمتگزار: مقايكاركنان از رهبر

قومعنادارةرابطيكه از نظر آمار داد رسون نشانيپيهمبستگ ن ادراكيبـيتـوجه جالبوي،
و رضايرهبر ) در پـژوهش 2002نگس وهمكـارانش(يوجـود دارد. هـاليت شـغليخدمتگذار

ايان بزرگ در كشور آمريمربيخود تحت عنوان اخلاق كار نتي ـكا به بـندرسـيد جـهين نيكـه
،يانسـان ت، روابـط سـالمي، جـدي(دلبسـتگيچهارگانه اخـلاق كار هايهمؤلّفويسبك رهبر

و مشـاركت) همبسـتگيروح ضـ معنـاداريه تعاون در1387و همكـارانش(يائيوجـود دارد. (
جامعـة كاركنان دانشگاه تهران كـهيساز توانمنددريمعنويتحت عنوان نقش رهبريپژوهش
ازكه است در پژوهش شامل كاركنان شاغل در دانشگاه تهرانآماري  اطلاعات آوري جمع پس
و تحليو تجز بـدشـج حاصـلين نتـايـاهـاآنليه ويمعنـوين رهبـري: در دانشـگاه تهـران

بيوجود دارد. همچنيمعنادارةرابطكاركنانيتوانمندساز ، عشـق بـهيانداز سـازمان چشمنين
اينوع دوست به كار، معناداري، و عضويمان و معناداريعالةرابطت در سازمانيدر كار و مثبت

يبـا توانمندسـازيو معكوس معناداريعالةرابطو بازخورد عملكرديمنفةرابطيتعهد سازمان
هيوجود دارد. پت درك شـدهياخـلاق كـاريهـا ويژگـي تحت عنـواني) پژوهش2005ل(يو

ا به و و كارگران انجام داده نتيتوسط ناظران رسين بانددهيجه محيكه و وين فرهنگ كار ط كار
و اخلاق كاريماه بيوجود دارد. همچنيارمعنادرابطةيت كار ن نوع درك افـراد از اخـلاقين
 وجود دارد.يمعنادارةرابطياخلاق كارهايهمؤلّفويكار

(ي در2011وسف رو پژوهشي) يمعنـوين رهبريبةرابطدريكرد چند بعديتحت عنوان
هـايهمؤلّف ـبـايمعنـويدهـد كـه رهبـر مـي نشانيچوب مفهوم چهاركي،يت شغليو رضا
زيمعنويبه جز ارتباط رهبر؛گر دارنديكديبايمثبت تأثيريشغلتيرضا ارتقـاءةمؤلّفـر ي ـبـا
(يشغل في، وظـايماننـد نـوع سـاختار سـازماني) در پژوهش خود عوامل مهم1993. گودسل
سيرضاي، بعد فرديتيريمد ويت شغل افراد، دررايريپـذ مسـئوليت ستم پاداش، خـود ارزش

و افراد مؤثرياخلاق كار )1389و همكاران(يفرا را اثبات كرد.هاآننيب معنادارةرابطدانسته
ايمعنويرهبر تأثيرةمقالدر بـيـپوةنكـه رابطـيبر عملكرد واحد با هدف امتحان ين رهبـريا

و عضوي) معنويو رفاه(تندرستيمعنو و برونـدادهاي(به عنوان مثال حس تماس يديـكليت)
يدر حال ظهور است، با استفاده از مدل معادلات ساختاريران نظاماز رهباي سازمان در نمونه
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ب كه و چهاريسازمان شامل تعهد سازمانيدادهاو چند بعد از برونيمعنوين رهبرينشان داد
 وجود دارد.يمعنادارةرابطبعد از ابعاد تعهد

 عبارت هستند از: پژوهشهايهيفرض
كليمعنويرهبريها ويژگينيب.1  اخلاق كار رابطه وجود دارد.هايهلّفمؤبا
به كار رابطه وجود دارد.يو دلبستگيمعنويرهبريها ويژگينيب.2 و علاقه
جديمعنويرهبريها ويژگينيب.3 و ت در كار رابطه وجود دارد.يو پشتكار
و انسانيمعنويرهبريها ويژگينيب.4 در محل كار رابطه وجـوديو روابط سالم

 دارد.
و مشـاركت در كـار رابطـه وجـوديو روح جمعيمعنويرهبريها ويژگينيب.5

 دارد.

 روش
ينفـر از اعضـا356يآمارة. جامعبوديو از نوع همبستگيفيحاضر توصپژوهش روش

متناسـباي طبقهيتصادفگيريكه با استفاده از روش نمونه بودندهيدانشگاه اروميعلم هيأت
به عنوان103،ها كدهك از دانشيهر جامعة آماري با حجم   ـنفر .ندانتخـاب شـديآمـارةنمون

يبـرا. از فرمول كـوكران اسـتفاده شـديبا توجه به حجم آماريآمارةنمونن حجمييتعيبرا
و تحليتجز به فرضهال دادهيه (تحلي ـانس چنـد متغيل واريپژوهش از تحلهايهيبا توجه ل ي ـره

و تحل .شد ره استفادهيون چند متغيل رگرسيمانوا)
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انيك دانشكده محل اشتغال پاسخگويع نمونه به تفكي: توز1جدول
 دانشكده

يادب
لومات

ع

ورز
كشا

صادي
اقت

شك
مپز

دا
ي

يترب
بدن

ت
ي

يفن
دس

مهن
و

ي

طب
ابع

من
يعي

 جمع

 15181710118177103يفراوان
 56/1447/175/167/96/107/75/168/6100 درصد

ها دادهآوري جمع ابزار
نهاي داده ايمورد طرياز در زين پژوهش از به شرح آوري جمعريق دو پرسشنامه استاندارد

 شده است:
ازيمعنـويرهبـريهـا ويژگـي سنجش براي:يمعنويرهبريها ويژگيةپرسشنامالف.

شديمعنوياس رهبريمق ااند كردهي)طراح2005( همكارانويكه فرا استفاده ن پرسشـنامهي.
طالسؤ25مركب از كه بر اساس گزيبود اري)تـا بسـ5ار مـوافقم(يكـرت از بسـيلاينهيف پنج
مق شده است.يطراح_)1مخالفم( ( چشمپرسشنامه مذكور،يهااسيخرده -1يهـا سؤالانداز

ا9-4يها سؤال(ي)، نوعدوست3 )،15-13يهـا سؤال(ي)، معنادار12-10يها سؤالمان(ي)،
و بازخورد(22-19يها سؤال(يتعهد سازمان)،18-16يها سؤالت(يعضو -23يها سؤال)

پامي)25 گـزارش شـدهα%=933 كرونبـاخيب آلفـاين پرسشنامه بر اسـاس ضـرياييايباشد.
و پا زيبه تفكيياياست. اα%=901يدوسـت، نـوعα%=831انـداز چشـم هـاهمؤلّفـريـك مـاني،

899=%αــادار ــوα%=881ي، معن ــازα%=926تي، عض ــد س ــازخوردα%=945يمان، تعه و ب
859=%α.به دست آمد 

ااخلاق كار:ةپرسشنامب. طريمتغ» اخلاق كار«،ين بررسيدر كيـقير وابسته است كه از
رااينهيگز50شاخص ا گيـري انـدازه،سـنجد مـيكه ابعاد چهارگانة اخـلاق ن ي ـشـده اسـت.

پتيسيگوريشاخص توسط گر و در پژوهش1990در سالي، بـهيمتعـددايه ساخته شده
و اعتبار بالا ط سؤال50شاملن پرسشنامهيا.داردييكار گرفته شده است ف ي ـبود كه بر اساس

خـرده شـده اسـت.ي)طراحـ1ار مخـالفم(ي)تـا بسـ5ار مـوافقم(يكـرت از بسـيلاي نـهيپنج گز
(يمذكور، دلبستگةسشنامرپهاياسيمق و جـد16تا1يها سؤالو علاقه به كار تي)، پشتكار
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) و انسان29تا17يها سؤالدر كار (ي)، روابط سالم و روح جمعـ43تا30در محل كار وي)
) گزارش شده است.α%=893ن پرسشنامهياييايپا.است)50تا44يها سؤالمشاركت در كار

زيبه تفكييايو پا به كاريدلبستگيهاهمؤلّفريك جد،α%=836و علاقه و ت در كـاريپشتكار
872=%α،و انسـان و مشـاركت در كـاريو روح جمعـα%=822در محـل كـاريروابط سالم
900=%α.به دست آمد 

ها افتهي
زيپژوهشةفرضي5پژوهش حاضر در قالبياصلهاي افتهي به شرح و فير توصيمذكور
.شودميريو تفس

بةفرضي كليمعنويرهبريها ويژگينياول: وجهايهمؤلّفبا  ود دارد.اخلاق كار رابطه

 كار اخلاق هايهمؤلّفكلبايمعنويرهبريها ويژگيازكيهرنيبةرابطيمانواليتحلجينتا:2 جدول
يلامبدايمعنويابعاد رهبر

 لكزيو
ةدرجFبيضر

يآزاد
سطح
يمعنادار

زانيم
 اشتراك

توان
يآمار

92/079/1413/007/052/0يانداز سازمان چشم
92/081/1413/007/053/0يعشق به نوع دوست

88/098/2402/011/077/0 مان به كاريا
92/097/1410/007/057/0يمعنادار

90/052/2404/09/069/0ت در سازمانيعضو
30/03/534000/069/01يتعهد سازمان

84/016/4404/053/090/0 بازخورد عملكرد

ايبيمعنادارةرابطكه نشان دادFبيضر2در جدول به كارين م =P)000/0(مان زان ي ـبـا
م =P)04/0(ت در سازماني%؛ عضو11اشتراك   =P)000/0(ي% تعهد سـازمان09زان اشتراكيبا

م مبـ =P)04/0(بازخورد عملكرد؛%69زان اشتراكيبا هـايهمؤلّفـ% بـا كـل53زان اشـتراكيـا
و توان آمارمييديتأه در چهار موردياخلاق كار دارد. لذا فرض  اسـت%8يز بالاينهاآنيشود

ايآزمايت حجم نمونه برايكفا ندةكن بيانكه انداز چشمنيبيمعنادارةرابطه است.ين فرضيش
به نوع دوستيسازمان و فرض ـهايهمؤلّفبايو معناداري، عشق كيـةياخلاق كار وجود نـدارد
ا تأيدر .شود نميديين دو مورد
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به كار رابطه وجود دارد.يو دلبستگيمعنويرهبريها ويژگينيب دوم:ةفرضي و علاقه

و علاقه به كاريو دلبستگيمعنويرهبريها ويژگيون چندگانهيل رگرسيج تحلي: نتا3جدول
ريمتغنيب پيشيرهايمتغ

 ملاك
FPR1R2

βtp

يانداز سازمان چشم

يدلبستگ
و علاقه

 كار به

44/16000/074/054/0

13/036/117/0
11/015/125/0يعشق به نوع دوست

06/0-84/1-/16 مان به كاريا
13/058/111/0يمعنادار

21/016/203/0ت در سازمانيعضو
04/058/055/0يتعهد سازمان

/34/091/3000 بازخورد عملكرد

بـايمعنـوين رهبريبةرابطيبررسيآزمون براةآماردهد مقدارمي نشان3ج جدولينتا
بايدلبستگ به كار برابر  نشـانR2دار اسـت. مقـدار معنـا =P)000/0(در سطح44/16و علاقه

به كار توسط رهبريانس دلبستگي% از وار54دهد مي نيشود. همچنمينييتبيمعنويو علاقه
كه بازخورد عملكردمي ون نشانيب رگرسيبه ضراينگاه ويتوانـد دلبسـتگيم=β)34/0(دهد

و به طور مثبت به كار را  كند.ينيب پيشدار معناعلاقه
جديمعنويرهبريها ويژگينيب:3ةفرضي و ت در كار رابطه وجود دارد.يو پشتكار

جديمعنويرهبريها ويژگيون چندگانهيل رگرسيج تحلي: نتا4جدول و ت در كاريپشتكار
FPR1R2ر ملاكيمتغنيب پيشيرهايمتغ

βtp

يانداز سازمان چشم

و پشتكار
دريجد ت

 كار

62/31000/083/070/0

12/0-59/1-11/0
72/108/0-/14يعشق به نوع دوست

03/044/065/0 مان به كاريا
/09-67/1-/11يمعنادار

23/089/200/0ت در سازمانيعضو
74/056/1200/0يتعهد سازمان

03/046/064/0 بازخورد عملكرد
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بـايمعنـوين رهبريبةرابطيبررسيآزمون براةآماردهد مقدارمي نشان4ج جدولينتا
و جد دهـد مـي نشـانR2معنادار است. مقـدار =P)000/0(در سطح62/31ت در كاريپشتكار

جدي% از وار70 و ين نگـاهيشود. همچنمينييتبيمعنويت در كار توسط رهبريانس پشتكار
كه تعهد سازمانمي ون نشانيب رگرسيبه ضرا جد مي=β)74(يدهد و ت در كاريتواند پشتكار

و معناداربهرا  كند.ينيب پيشطور مثبت
ب4ةفرضي و انسانيمعنويرهبريها ژگيويني: در محل كار رابطه وجـوديو روابط سالم

 دارد.

و انسانيمعنويرهبريها ويژگيون چندگانهيل رگرسيج تحلي: نتا5جدول در محليو روابط سالم
 كار

FPR1R2ر ملاكيمتغنيب پيشيرهايمتغ
βtp

يانداز سازمان چشم

و روابط سال م
دريانسان

 محل كار

18/2000/037/013/0

08/0-63/-52/0
99/0-/000/0002يعشق به نوع دوست

26/022/202/0 مان به كاريا
57/0-565-067/0يمعنادار

17/025/121/0ت در سازمانيعضو
01/0-40/2-24/0يتعهد سازمان

10/508/093/0 عملكرد بازخورد

بـايمعنـوين رهبريبةرابطيبررسيدهد مقدار آماره آزمون برامي نشان5ج جدولينتا
و انسان بايروابط سالم R2معنادار است. مقدار =P)000/0(كه در سطح18/2در محل كار برابر

ريانس روابط سالم انساني% از وار13دهدمي نشان نيـيتبيمعنـويهبـر در محل كار توسـط
امي ون نشانيب رگرسيبه ضراين نگاهيشود. همچن مي به كاريدهد كه تواند مي=β)26/0(مان

و انسان و معناداريروابط سالم به طور مثبت  كند.ينيب پيشدر محل كار شغل را
و مشاركت در كـار رابطـه وجـوديو روح جمعيمعنويرهبريها ويژگينيب:5ةفرضي

 دارد.
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و مشاركت در كاريو روح جمعيمعنويرهبريها ويژگيةچندگانونيل رگرسيج تحلي: نتا6ل جدو
FPR1R2ر ملاكيمتغنيب پيشيرهايمتغ

βtp

يانداز سازمان چشم
روح
ويجمع

مشاركت
 در كار

25/128/029/008/0

21/-51/1-13/0
17/023/102/0يعشق به نوع دوست

11/088/037/0 مان به كاريا
009/0071/094/0يمعنادار

052/036/071/0ت در سازمانيعضو
15/0-42/1-14/0يتعهد سازمان

04/003/097/0 بازخورد عملكرد

 بـايمعنـويرهبـرنيبـةرابطيبررسيبرا آزمونةآمار مقدار دهد مي نشان6 جدولجينتا
R2 مقـدار سـت.ين معنـادار =P)28/0(سـطحدركه25/1 با برابر كار در مشاركتويجمع روح

نيـيتبيمعنـويرهبـر توسـط كـار در مشـاركتويجمع روح انسيواراز08/0 دهد مي نشان
يدوسـت نـوع بـه عشـق كـه دهـد مـي نشـانونيرگرسـبيضـرا بـهينگـاهنيهمچن شود. مي

( )/β = 0  كنند.ينيب پيش دار معناو مثبت طور به را كار در مشاركتويجمع روح تواند مي17

و يريگ نتيجهبحث
و تحليتجز بةفرضيليه كه مان بـهي(ايمعنويرهبريها ويژگينياول پژوهش نشان داد

كليت در سازمان. تعهد سازمانيعضو.كار ةرابطـق كار اخلاهايهمؤلّف. بازخورد عملكرد.) با
و در دانشـگاه سـببيمعنـويرهبـري هـا ويژگيوجود،نيبنابرا وجود دارد.يمعنادارمثبت

جديجاد دلبستگيا و و انسانيو علاقه به كار، پشتكار و در محل كـاريت در كار، روابط سالم
ميروح جمع پـژوهشيبعـد هـايهيل فرضـيه وتحلين تجزيشود. همچنيو مشاركت در كار

ب5و4و3و2( ويترته) ومي بازخورد عملكرديژگيب نشان داد كه  معنـادار تواند به طـور مثبـت
پيدلبستگةمؤلّف به كار را وينيبشيو علاقه ويميتعهد سازمانيژگيكند. به طور مثبـت تواند

جدمؤلّف معنادار و رايه پشتكار وينيب پيشت در كار مـيايژگيكند. به كار  توانـد بـه طـوريمان
و وةمؤلّف معنادارمثبت پيانسان روابط سالم ن كند.ينيبشيدر محل كار را ويو بهيژگيز عشق

مينوع دوست وي به طور مثبت پويروح جمعةمؤلّف معنادارتواند ينـيبشيمشاركت در كار را
باينتا كند. (ييايض هاي پژوهشج پژوهش حاضر و ناد1387و همكاران )،1390(ي)، گل پرور
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(يهال و همكاران و ورث ن2002نگس (يز فراي)و آن،) همسو بود2011و همكاران اهـ چرا كه
به نتاهايز در پژوهشين ج پـژوهشيان كـرد نتـايـبنتوامي در واقع؛دنديرسايج مشابهيخود

كه با را اين گونه تبيين كردجينتا توانمي،بنابراينتواند مكمل پژوهش گذشته باشد.مي حاضر
بهييها ويژگيود وج ا چشممثل تعهد نسبت بهيانداز سازمان، يبـرايانـداز سـازمان چشممان

و هـاآندر قبـاليو وفاداريبه كاركنان، رازداريبهتر كار كردن كاركنان، توجه واقع ، صـادق
و كوشش برايبراين اهداف چالشييبدون غرور بودن، تع ت سـازمان،يموفقيسازمان، تلاش

كيـازيكه كاركنان احساس كنند عضـويفراهم كردن بستريبه كار، تلاش برات دادنياهم
ك خوب كاركنان،ين از كارهايخانواده هستند، تحس ايو مسـائليت كـاريـفيبالا بـردن ن ي ـاز

و وظامي ل، در سازمانيقب كه كاركنان كار و مراقبت كامليف خود را با احتيتوان شاهد بود اط
و كـاريسرداحساس انجام دهند، به كار نداشته باشند، كارآمد باشـند، صـادقانه كـارينسبت

م به كار خود اعتقاد داشته باشند، مولد باشند، زيكنند، و رغبت بـه كـار داشـته باشـند،ياديـل
و وظيفه و خلّ سختشناس به خرج دهند،ياقكوش باشند، در كار ابتكار روت و خـوش بشاش

و  د رسان ياريباشند، كمك كار و در واقعيتقوهاآندريجمعةروحيگران باشند،يبه ت شود،
ب مي ميتوان ويان كرد  باشند.دبؤمانه رو

ميبند جمعت در مقاميدر نها بي به كاريكه رهبران معنودكرانيتوان و هـاو ارزش مدار
يق درونـيـعمهـاي به ارزشهاآن وصل كردنةليوسبها گروهيروان در سازمانيپهايتيفعال
ميمعنها آن تـوان بـا مـي در سازمان متبلور شوديمعنويرهبريها ويژگيكهيدهد. هنگامي
بهيجاد انگيا بههاآن زه در كاركنان، ارائه اطلاعات روحةتوسـعويانسـاني هـا ويژگيو توجه

ميموجبات بهبود اخلاق كار،در كاركنانيهمكار يعبـارت ان كاركنان فـراهم آورد. بـهيرا در
و پشتهاينهيزمدنكربا فراهميمعنويرهبر  دهـد كـه مـي كننده به كاركنان نشانيبانيمساعد
جدبا توانندميها آن و ات در كاريپشتكار به كاريضمن و انسـان جاد علاقه دري، روابط سـالم

و روح جمع باو مشاركت در كاريمحل كار ويد اشاره كـرد كـه چگـونگيرا گسترش دهند.
وييتعةنحو و سطح اهـداف فـرد هاي موريتأمن اهداف كاركنـان از جملـه مسـائليدانشگاه
كهيمهم بسمي است بايداشته باشد. همچنيدر بهبود اخلاق كاريار مهميتواند نقش بين انيد
طريمعنـويكه رهبرد كر گيـري در دانشـگاه باعـث شـكليق رواج فرهنـگ نوعدوسـت ي ـاز

ايميرسمريغيارتباطهاي شبكه كه بهيان افراد شود ش حس مشاركتيخود باعث افزاةنوبن
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و همچن وياست اعتقادات معنوين در حاليا در افراد شود.ياخلاق كارةتوسعنيافراد افراد
كه افراد خود را علاوه بر معنوميبه كار باعثهاآن مانيا ط كـار از نظـريبودن در محـيشود

تويتقويو تخصصيشغل و ات و موجبات به كار را فراهم آورند.يسعه دهند  جاد علاقه

به شرح زير بودند:يتدپژوهش حاضر با محدو كه  هاي مواجه بود
به اساتجامعة آماري� ج بـهيم نتـايلذا در تعمه مربوط است،يد دانشگاه اروميپژوهش

ت كرد.ياط را رعايد جانب احتيباها گر دانشگاهيد
پريآور گردروش� و اطلاعـات مثـل مصـاحبهيگـريدي هـا روشاز سشـنامه بـوده

 استفاده نشده است.
:شودمي شنهاداتيپلذا

درئمسيتمام� ايجـاديمعنـويو رهبـريتيريمديمربوطه فضاهاي حوزهةهمولان
و به تبع آن رشـد خلّيكه موجب دلبستگكنند  و بهـريـاقو علاقه به كار دريورهت
.شودمختلف هاي حوزه

چـرا،دانشگاه مشاركت داده شـوند هايو چشم اندازهاين رسالتيدر تدو كاركنان�
ا درمين مهميكه  واقع شود. مؤثرژه علاقه به كاريوهبياخلاق كارةتوسعتواند

و بستر دانشگاه صفات انسـانيدر مح� ، محبـت،يدوسـت ده از جملـه نـوعيپسـنديط
و... توسعه ا،ابديگذشت نتتلذّن صفات باعثيچرا كه و در جـهيبخش شدن كـار

 سالم در دانشگاه شود.يروابط انسانةتوسعويو همكارتمشاركروحةعستو

س� هـاتي ـاطـلاع كاركنـان از فعال بـراييمناسـبيستم بازخورد عملكرديدر دانشگاه
مياخلاق كارةتوسعيتا بتوان در راستا شودبرقراريجار هـاي ان كاركنان گـاميدر
 برداشت. مؤثر

پذيمح� و دوستانه كاركنان باشد تا بتواننـد بـه راحتـيرايط دانشگاه بـايروابط سالم
 گر آشنا شوند.يكدي

محيا� كه عدالتطيجاد و شناسـا هـا افراد در كـارةهممحور ييمشـاركت داده شـوند
ــاي اســتعداد ــر ه ــرو وجــود رهب ــه در گ ــويدرخشــان ك دريمعن ــار و اخــلاق ك
 هاست. دانشگاه
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