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  ویژهبررسی کاربرد تصویر در آموزش 
  / عضو هیات علمی دانشگاه علامه طباطبایی  دکتر اسماعیل زارعی زوارکی

  واحد هنر  / پژوهشگر جهاد دانشگاهی  فاطمه جعفرخانی
  

  چکیده:
طور گسترده اي روبه افـزایش اسـت. تصـاویري کـه     براي تاثیر بیشتر روند یادگیري بهامروزه کاربرد انواع قالب هاي تصویر ودستورالعمل استفاده از آنها 

   ت.به خوبی انتخاب یا طراحی شده باشند باعث افزایش عملکـرد شـناختی یادگیرنـدگان مـی شـود. کـاربرد تصـویر در آمـوزش ویـژه بیشـتر قابـل توجـه اس ـ            
ي جدید به دنبال تحلیل دلیل مکانی، زمـانی، مخاطـب شناسـی و میـزان بـه کـارگیري تصـویر در        هاي اخیر در قالب هاي چندرسانه اي و فن آوري هابررسی

واع ارائـه  امرتسهیل سازي آموزش هستند. هدف از این مقاله نیز اهتمام برگشودن راهی در مستند سازي فراوانی، تنوع و ملاحظـات تصـاویري اسـت کـه دران ـ    
چالش هاي یادگیرندگانی است که با ارائه مطالب چند وجهی(کلمات و تصاویر) مواجه می شـوند. بـه همـین     متون نوشتاري و کتب به کار می رود و توضیح

  ور می شود.جهت ابتدا  پس از تعریف تصویر و ماهیت آن به معرفی انواع تصویروعملکردهاي آن پرداخته و درادامه فرایند شناختی تصویر در یادگیري مر
     ، عملکرد تصویر، فرایند شناختی تصویرانواع تصویر :کلیديهاي واژه

  

     

  مقدمه
 ،ايدر هزاره جدید با ترکیب تصاویر در نمایش رایانـه 

اي رو بــه طــور گســتردههــاي ارائــه تصــویر بــهانــواع قالــب
افـزایش اسـت و دســتورالعمل اسـتفاده از آنهــا بـراي تــاثیر     

روند یادگیري افزایش یافته است. مروري بر ادبیـات   بیشتر
ژوهشی تصویر، حاکی از آن است کـه تصـاویري کـه بـا     پ

همچنان امتیاز بالایی در  ،دقت ساخته و طراحی شده باشند
کمک به درك متون مختلف نوشتاري و گفتـاري دارنـد.   
تصویر در آموزش ویژه  نیز نقش کاربردي خاص خـود را  

  دارد. 
) با استفاده از نظـر بـارتز نسـبت بـه     2009( 1موتزکیوس

داري میـان  اد دیداري دریافت که اختلاف معنـی تحلیل مو
آمــوزانی کــه  داراي تصــاویرطراحی شــده توســط  دانــش

آمـوزان  مشکلات گفتاري هستند در مقایسه با دیگر دانـش 
  وجود دارد. 

) به بررسی کاربرد تصـویر بـه صـورت    1390زرافشان (
ارتباطی کودك اتیسم پرداخته مبادله براي  تقویت مهارت

تـوان  مـی  ،هـاي پـژوهش زرافشـان   جـه بـه یافتـه   است. با تو
                                                                                                                                                                                                    

1. Motzcus 

تواند به عنوان روشی بـراي  گفت روش ارتباطی تصویر می
هاي ارتبـاطی کودکـان درخـود مانـده مـورد      بهبود مهارت

میــان افــراد  اســتفاده قــرار گیــرد. او میــزان اثربخشــی را در
هـایی ماننــد سـطح عملکــرد   مختلـف بـا توجــه بـه ویژگــی   

  همکاري کودك برشمرده است.شناختی، میزان توجه و 
هاي خاص تصـویري  ) به بررسی کتاب1384پور(معینی

در بهبــود ســطح آمــوزش و یــادگیري  کودکــان مبــتلا بــه 
داون پرداخته است. نتـایج پـژوهش وي نشـان داد     نشانگان

طـرز معنـی داري در   که یادگیري مفاهیم تدریس شـده بـه  
مـین راسـتا   مقایسه با گروه کنترل افزایش یافتـه اسـت.در ه  

  کند:  هاي مهم تصویر اشاره میفانگ به نقش
  

  نقش هاي مهم تصویر در آموزش:
 برانگیختن انگیزه  
 ایجاد زمینه یادگیري  
 ایجاد داربست ذهنی و درك کلی از مفاهیم  
 تعریف کلی یا جزئی براي ویژگی ها  
 گسترش موضوع اصلی  
 ایجاد دیدگاه هاي فردي  
 سجامتقویت متن با ایجاد ارتباط و ان  
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 کمک به ارتقاي آموزش زبان و ادبیات  
 خلاقیت يارتقا  
 درك زیبایی و تقدیر هنري  

ــد ــل از گــوچ 1995( 1رایمون ــه نق ــاب   2) ب نویســنده کت
هنر موجود در تصـویر فقـط از مـتن     « :نویسدکودکان، می

کند بلکه فراتر از کلمات ابعاد جدیـدي را نشـان   تقلید نمی
ثـر متقابـل مـتن و تصـویر     آموز معنی را بـا ا . دانش»دهدمی
کنـد.  سازد که تا حدي با مضمون محتوي هم فـرق مـی  می

با این توصیف تاکید در این مبحث بر آن است تـا تصـاویر   
بـه درك   بـوده و  به نحوي ارائه شوند که در خـدمت مـتن  

ــادآوري     ــه فهــم، درك و ی ــارتی ب ــه عب ــب بیشــتر و ب مطل
  ند.  ناطلاعات کمک ک

 
 مفهوم و ماهیت تصویر

را براي تصـویر بـه     Image 3هاي اروپایی واژهزبان در
بـه معنـاي تقلیـد     کار می برند که ریشه اصلی واژه دیگري

)Imitation ــت. واژه ــانی   image) اسـ ــده معـ در برگیرنـ
  باشد.نیز می  pictureو illustrationهایی چونواژه

زبان تصویر قادر است موثرتر از هر وسـیله ي ارتبـاطی   
نشــر دهــد. گرافیــک نیــز مجموعــه   ر رادیگــر، دانــش بشــ

است که عکس، نمودار، نقشه، دیـاگرام و تصـویر    بزرگی
هـاي آموزشـی دیـداري    در طراحی پیـام  شود.را شامل می

مانند تصویر، استفاده شـایانی از گرافیـک مـی شـود. زبـان      
دهد که تجربه کند و تجربیـاتش  تصویر به انسان امکان می

تند ســازد. زبــان تصــویري را در شــکلی قابــل مشــاهده مســ
هـاي کلـی   ویژگـی . هـاي کلـی و اختصاصـی دارد   ویژگی

  ):1384زبان تصویري عبارتند از( معینی پور، 
هر یک از عناصـراین زبـان چنـان     :خلاقیت نامحدود

ساخته شده است که با توجه بـه محـدودیت آنهـا، بتواننـد     
                                                                                                                                                                                                    

1. Raymond 
2.Gauch 
3. Dictionary.com 

  تعداد بی شماري از مفاهیم را بیان کنند.
مردمان سراسر جهـان   :هانی تصویرجنبه عمومی یا ج

کننـد و نیـز   جدا از جامعه و یا فرهنگی که در آن رشد مـی 
نوع پرورشی که در خانواده از آن برخوردارنـد، در شـیوه   

کننـد زیـرا بیشـتر    زبان تصویري از الگوي ثابتی پیروي مـی 
  د.نعناصر بصري با درك روان آدمی سروکار دار

تمرکـز، تعقـل،    رشد زبان تصویري بـا : سادگی سخن
تفکر، رشد دانـش و علـم ارتبـاط دارد و حـداکثر بیـان در      

 زبان تصویري، بیرون می ریزد.
خصوصیات  تصویري، زبان در کلیهايویژگی بر علاوه

خـاص آن در تســهیل ســازي آمـوزش مفیــد فایــده اســت.    
 برخی از این مزایاي ویژه عبارتند از :

 ا بسیار کند هایی که حرکت و یا روند رشد آنهپدیده
توان تمام مراحل رشـد  باشد و در یک زمان خاص نمیمی
مانند: بـاز شـدن غنچـه     ؛ها را در آن واحد مشاهده کردآن

  گل.
 ها بسـیار زیـاد مـی باشـد و     هایی که سرعت آنپدیده

توان به سـادگی بـه جزئیـات آنهـا آگـاه      به همین دلیل نمی
  شد مانند بال زدن زنبور.

     اسـت و بـدون چشـم غیرمسـلح     آنچه کـه بسـیار ریـز
نمـایش داد   توان آن راتوان دید به وسیله ي تصویر مینمی

  مانند سلول میکروب. ؛آموزان شناساندو به دانش
  ــه آن وجــود نــدارد ــد  ،آنچــه امکــان دسترســی ب مانن

  ها و چگونگی رشد جنین.حرکت خون در رگ
  ــان ــام و مک ــور    احج ــان حض ــه امک ــزرگ ک ــاي ب     ه

ــش ــوزاندان ــو آم ــدارد دوج ــه از ن ــاي جمل ــتانی بناه  و باس
  تاریخی.
 که به علت بعد زمانی و مکان حضور آن امکـان  آنچه

ــدارد ــردم در دوره   ؛ن ــاس پوشــیدن م ــوه لب ــد نح ــاي مانن ه
  مختلف زمانی و تاریخی و یا حضور فضانوردان.

  هــاي اجتمــاعی و فــردي بــراي    یــادگیري مهــارت
 ).2005کودکان استثنایی (فلورین و هگارتی، 
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  قسیم بندي انواع تصویرت
ــدین ســال       هــاينظــران روشگذشــته صــاحبطــی چن

شماري براي تقسیم بندي تصـاویرارائه داده انـد در ایـن    بی
بنـدي کلـی پیشـنهاد    دو تقسـیم  )2010(1آلـین شـروم   ،میان

  داده است:  
 2نمایش تصویري  
 3نمایش گرافیکی 
  

  نمایش تصویري
م هرگونه نمایش تصویري شامل نقاشی، عکاسی و رس

صــورت دیـداري اســت کـه از طیــف واقعـی تــا    مطلـب بـه  
ــه نمــایش  ــدوجهی انتزاعــی گســترده اســت. اینگون هــا چن

طور همزمان براساس عینی بودن هستند یعنی به (چندمعنی)
ایهام اطلاعات آن، درك انفـرادي و تفسـیر   نمایش، میزان 

  ).2002 (وکري، شودمی استخراج آن معنا از چندین بیننده،
  
  مایش گرافیکین

هاي گرافیکـی ماننـد دیـاگرام، نقشـه و جـداول      نمایش
موجود در مـتن هسـتند کـه بـا توجـه بـه سـطح تحصـیل و         

ي محتوا توانـایی یادگیرنـده در تفسـیر معنـی از آنهـا      زمینه
  ).   1993(گیلسپی،  متفاوت است

بندي تقسیم در هازیرشاخه هر کدام بر شرحی ،ادامه در
  ره شدخواهیم داشت.کلی که در بالا اشا

  
  دیاگرام

ــدها رادیــاگرام نمــایش انــواع اشــیا، چرخــه         هــا و فراین
درك فضــایی   يدر ارتقــا ) و2002(وکــري،  در بــردارد

هاي نمادین با جزئیـات  است. دیاگرام یادگیرنده تاثیرگذار
ــی   ــان م ــیا را نش ــتر اش ــارکرد   بیش ــایش ک ــد نم ــد مانن       دهن

                                                                                                                                                                                                    

1.Ellen Olin Shrum 
2. Pictorial display 
3. Graphical display 

اي شـماتیک مثـل چرخـه    داخل میکروسکوپ. دیاگرام ه
آب نمایانگر یک روند یا فرایند هستند. در دیـاگرام هـاي   

گرایـی آنهـا اشـیا و فراینـدها     شماتیک، بسته به درجه واقع
شـود کـه   با استفاده از فلش یـا خـط نشـان داده مـی     معمولاً

) 1995بنـدي مـولین(  نمایانگر ارتباط یا مراتب است. تقسیم
  ت :براي  دیاگرام به شرح زیر اس

 (با ذکر عنوان) ساده  
  هـاي  تحلیلی(نمایش عملکرد داخلی با استفاده از بـرش

  عرضی یا طولی)
 ها یا سلسه مراتب)  ترکیبی(نمایش ارتباط میان بخش 

  
  دیاگرام چرخه ي آب و تشکیل باران -1شکل

 
 

  
  
  
  
  
  

  گراف
گراف مقایسه یا ارتباط میان اطلاعات عددي را که بـه  

 گـذارد (وکـري،  د بـه نمـایش مـی   راحتی قابل درك نیستن
). گراف ارتباط میان متغیرهاي مختلف را بـا حـداقل   2002

). 1987، 4دهـد (ویـن  یکی از متغیرهـاي پیوسـته نشـان مـی    
هـا مهــم اســت. متغیرهــاي  ترتیـب ارائــه عناصــر در گــراف 

بنـدي متغیرهـا   پیوسته ترتیبی هستند و بنابراین ترتیب طبقـه 
ــایی گــراف مــوثر خ  ــاثیر معن ــاي  در ت ــود. نموداره ــد ب واه

ها براي نمایش تصویري هم گاهی اوقات در داخل گراف
  روند.عددي و طبقه بندي اطلاعات به کار می

                                                                                                                                                                                                    

4 .Winn 
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  پوشیمنمایش یک گراف  از کفش هایی که می -2شکل
  

              

 ها
ش

کف
 

                        
5       4         3             2           1           0       

 دانش آموزاناد تعد
  نقشه

-ها اطلاعات را تفسیر، سـازماندهی و نمـایش مـی   نقشه
هـا نیـز ویژگـی مخصـوص     ) . نقشه2002، 1(کالهاوي دهند

به خود مانند فاصـله یـا شـکل را دارنـد تـا ارتبـاط فضـایی        
). مثــل 2001 (فریـل و همکــاران،  اشـکال را نمــایش دهنــد 

ده کـاربرد  دیاگرام، نقشه براي درك بهتر فضـایی یادگیرن ـ 
  دارد.

  موقعیت مدرسه با کمک نقشه نمایش -3شکل 

  

  
  
  
  
  
  
  
  

  جدول
جداول با استفاده از ستون یا ردیـف و یـا هـر دوي آن    

دهنــد وارائــه  ارتباطــات و یــا ارتبــاط داخلــی را نشــان مــی 
                                                                                                                                                                                                    

1.Verdi&Kulhavy 

). 1995اطلاعات درداخل خانه هاي جدول است( مـولین،  
  ات داخـل  آیـد کـه اطلاع ـ  مفهوم به این طریق به دست می

    ســتون یــا ردیــف مربــوط بــه آن  هــر خانــه بــا ســرتیتر هــر
) بیان کـرده کـه طراحـی و    1999شود. هریس (تعریف می

بـراي مثـال    .دهی جدول بستگی به هـدف آن دارد سازمان
جهت تحلیـل اطلاعـات، جزئیـات بـه ترتیـب صـعودي یـا        

کـه هنگـام نمـایش    شـود در حـالی  نزولی نمـایش داده مـی  
اي ارجاع، موارد به ترتیب الفبا یا شماره تنظـیم  اطلاعات بر

  شود.می
  

  هاي بعد از مدرسه با استفاده از جدول: نمایش ترتیب فعالیت1جدول 
  

هاي بعد از فعالیت
  مدرسه

  انجام داده ام

  

  امانجام نداده

  

 

  
  

  

-  
  

  
    

  
    

  
    

ــاندرینی 2001( 2کـــلارك ــه نقـــل از السـ ) 1987( 3) بـ
         راســـاس نقـــش آنهــا در یـــادگیري بـــه ســـه  تصــاویر را ب 

       گیـري از تمـام   توانـد نتیجـه  کنـد کـه مـی   دسته تقسـیم مـی  
هـایی باشـد کـه تـاکنون دربـاره آنهـا صـحبت        بنديتقسیم

  کردیم:
                                                                                                                                                                                                    

2.Clarke 
3.Alesandrini 

   شمال 

 مدرسه
ما

 

 خانه ي من

میدان 
 صفا

  درمانگاه

 بازار
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تقسیم بندي تصاویر بر اساس نقش آنها در  -2جدول 
  )2001یادگیري (کلارك،

تصویر 
  واقعی

افراد آن را به دلیل شباهت به شـی واقعـی   شامل تصاویري است که عموم 
شناسند. میزان شباهت از عکس تا نقاشی متفـاوت اسـت و   میعکسبه نام 

  شامل کارتون و دیگر تصاویر گرافیکی نیز می شود.

تصویر 
  قیاسی

موضوع یا مفهومی را با منظور شباهت به یک شـی بـه تصـویر مـی کشـند      
دگان    نمایش حیوان چیتا براي القـاي مفه ـ  مثلاً وم سـرعت. قاعـدتا یادگیرنـ

ده در تفسـیر           باید قـادر بـه درك قیـاس باشـند. تصـویر قیاسـی بـه یادگیرنـ
اطلاعات جدید با توجه به دانش قبلـی او کمـک کـرده و درنیتجـه فراینـد       

  یادگیري را سرعت می بخشد.
تصویر 
  منطقی

یی از هـا دهد. مثـال شی فیزیکی شبیه نیست اما نمایش منطقی را ارائه می به
  این نوع عبارتند از انواع نمودار و جدول.

بنـدي تصـویر از نگـاه    تا بـه اینجـا دربـاره انـواع تقسـیم     
برخی از صاحب نظران پرداختیم اینک به بررسی عملکـرد  

  پردازیم.تصویر می
  

 عملکرد تصویر
از نظر ارتباط تصویر با اطلاعـات مشـترك موجـود در    

از نتیجـه   1کرد تصویرمتن شش نوع تقسیم بندي به نام عمل
) بـه شـرح زیـر    1982هاي لـوین و همکـاران وي (  پژوهش

  حاصل شده است.
  

  تصویر تزئینی
یکی از عملکردهاي تصویر تزئین صـفحه اسـت. هـیچ    
نوع ارتباط مستقیمی میان تصویر و مـتن هنگـام اسـتفاده از    

) بـه دو  عملکـرد   1981وجود ندارد. لوین( 2تصویر تزئینی
امرتبط و تزئینی اشاره کرده است که یکـی  از این تصاویر ن

از آنها ایجاد انگیزه است. با اینکه اطلاعات موجـود در آن  
ــه      ــی چنانچ ــد ول ــد ش ــا دار نخواه ــادگیري معن ــه ی منجرب

اي مخاطبـان را  تواند ماننـد تلـه  می ،هوشیارانه  انتخاب شود
 4-7براي خواندن مطلب به دنبال خود جـذب کنـد. شـکل   

  دهد.ویر را نشان میعملکرد تزئینی تص
                                                                                                                                                                                                    

1. Image function 
2. Decorative picture 

  عملکرد تصویر تزئینی -4شکل 
  
  

  
  

  تصویر نمایشی
به تقویت یا نمـایش اطلاعـات موجـود     3تصویر نمایشی

این تصاویر همانطور که تاکیـد بـر    کند.متن کمک می در
تـر قابـل درك   اطلاعات مهم دارند، مـتن موجـود را عینـی   

یر ایـن تصـاو   عملکـرد  مثـالی از   5کنند. شـکل شـماره   می
ــه ارائــه  اســت. ــاره کتابخان      دراینجــا زیــر شــکل، متنــی درب

  شود.می
  عملکرد تصویر نمایشی -5شکل 

  
  
  
  
  
  

  تصویر سازمان ده
منظــور ایجــاد یــک ده بــهعملکــرد تصــویر ســازمان از

شـود.  چارچوب براي محتواي متن مورد نظـر اسـتفاده مـی   
 کند. بـه تر میاین عملکرد محتوي را قابل درك و منسجم

دهنـد  ارائـه مـی   گونه تصـاویر قالب ساختاري که این دلیل
 دهـد یادگیرنده به راحتی الگوهاي ذهنی خود را شکل می

هـاي دیگـر نیـز حـاکی از     ). پژوهش2002(کارنی و لوین،
آن است که ماهیت سلسه وار یا ترسیم فضایی این تصاویر 

عملکرد  6کند. شکل کمک میاطلاعات متنیبه یادآوري
اطلاعات  تصویر این در دهد.می نمایش را سازمانی تصویر

  داخل متن به بیان دیگري تنظیم و تکرار شده است.
                                                                                                                                                                                                    

3. Representational 

 

  
  در کتابخانه همواره مکانی براي مطالعه وجود دارد.

  باران از ابر می بارد. آب دریاها
  بر اثر تابش نور خورشید بخار  

  می شود و باعث تشکیل ابر می شود. 
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  ده براي دو گروه جاندار و غیرجاندارعملکرد تصویر سازمان -3جدول 
  

    
  میز  گربه
  دفتر  ماهی

، نقشه مفهومی را دهی مطالب) در سازمان1385سیف (
دهـی در یـادگیري و   سـازمان به عنوان یکی از راهبردهاي 

ــد. وي در تعریــف نقشــه مفهــومی  مطالعــه معرفــی مــی     کن
نقشه مفهومی به بازنمایی تصویري و کلامی از «  گوید:می

شـود. هــدف نقشــه مفـاهیم و روابــط میـان آنهــا گفتـه مــی   

مفهومی این است که به یادگیرنـده کمـک نمایـد تـا یـک      
اسـت آموختـه   بازنمایی یـا تصـویر روشـنی از آنچـه قـرار      

  شود، درست کند.  
براي این منظور، یادگیرنده ابتدا اندیشه یا مفهوم اصـلی  

هـا یـا مفـاهیم فرعـی     کنـد. بعـد اندیشـه   متن را مشخص می
کنـد. سـپس ایـن    وابسته بـه مفهـوم اصـلی را مشـخص مـی     

کنـد. نتیجـه   مـی  هاي فرعی را به مفهوم اصلی وصلاندیشه
ی در بـالا یاوسـط و   یک طرح یا نقشه است که مفهوم اصل

» گیرنـد. هاي فرعی در زیر یـا پیرامـون آن قـرار مـی    اندیشه
دهـد.  اي از یک نقشه مفهـومی را نشـان مـی   نمونه -6شکل

  
  هومی از مقاله حاضر در باره تصویریک نقشه مف -6شکل 

  
  
  
  

  
  
  
  

  

  
  

  1تصویر توضیحی
هدف راهنمایی عملی بـراي فهـم   با تصویري را  7کل کند. شهاي سخت و انتزاعی را تشریح میتوضیحی متن تصویر

  دهد.ها را روي نقشه توضیح میاین تصویر ارتباط میان اقیانوس .دهد نشان میهاي جهان بهتراقیانوس
  

  عملکرد تصویر توضیحی -7شکل 
  
  

  
  

  
  
  

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

1. Interpretational 

 تصویر

 قیاسی دوگانه

 تزئینی  نمایشی توضیحی سازمانی یادیار متناقض

 نظریه شناختی

 منطقی
 طرحواره واقعی

 چندرسانه اي

 عملکرد

 تقسیم بندي

  پنج اقیانوس بزرگ در جهان وجود دارد. 
تلانتیـک، اقیـانوس   آاقیانوس آرام یا کبیر، اقیانوس اطلـس یـا   

ه محـل       هند، اقیانوس منجمد شمالی و اقیـانوس منجمـد جنـوبی. بـ
رب نقشـه نگـاه   قرارگیري هر کدام در شـمال جنـوب شـرق یـا غ ـ    

کنید. چشمان خود را ببندید و نقشه را در ذهن خود تصور کنیـد.  
  بگویید؟ را هاتوانید نام هرکدام از اقیانوسآیا می
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  1تصویریادیار(انتقالی)
در تصاویري که عملکرد آنها یادیار است، نکات مهـم   

شــود کـه بــه راحتــی  جسـته ســامان دهــی مـی  بـه نحــوي بر 
بازخوانی شود. در حالی که تصـاویر نمایشـی، سـازمانی و    
توضــیحی تــاثیر غیرمســتقیم بــر حافظــه یادگیرنــده دارنــد،  

بـر یـادگیري تـاثیر دارنـد. در واقـع       یادیار مستقیماً تصاویر
یکی از راهبردهاي گسترش مطالب ساده و پایه اسـتفاده از  

. تصاویر انتقالی (یادیار) بیشـترین تـاثیر   تصاویر یادیاراست
اي از تصویر یادیـار  نمونه 8شناختی را دارند. شکل شماره 

براي به خاطرسپاري فلز کبالت در درس شیمی بـا علامـت   
اســت کــه رنــگ آبــی لاجــوردي از خــود   coاختصــاري 
    دهد.انعکاس می

  عملکرد تصویر یادیار -8شکل 
  

  
  
  
  

  
  

 تصویر متناقض
جزئیاتی را در بر دارد که در تناقض با  2تناقضتصویر م

دهـد.  متن ارائه شده است و اطلاعات مـتن را پوشـش نمـی   
دهد کـه  عملکرد تناقض را از آن جهت نشان می 10شکل 

با اینکه موضوع آب رودخانه عنوان اصلی متن اسـت ولـی   
-رسـاند. دانـش  قایق و ماهی را به ذهن می تصویر نمایی از

ل خواندن متنی درباره تشـکیل رودخانـه   آموزي که در حا
است با مشاهده این تصـویر بـه راحتـی بـه موضـوع اصـلی       

  اندیشد.نمی
  

                                                                                                                                                                                                    

1. Transformational(Mnemonic) 
2. Contradictive 

  عملکرد متناقض تصویر -10شکل 
  

  
  
  
  

بعد از مروري بر انـواع تصـویر و نحـوه عملکـرد آنهـا،      
ــاره مبــانی شــناختی تصــویر اطلاعــاتی داشــته   چنانچــه درب

مناسب با موضوع آمـوزش   توانیم تصاویر راباشیم، بهتر می
  و خصوصیات مخاطبین طراحی یا انتخاب کنیم.

  
  یادگیري مبانی شناختی تصویر در

در زمینه حافظه و ابعاد آن نظریه هـاي متعـددي مطـرح    
شــده اســت. مبــانی روان شــناختی در انتخــاب یــا طراحــی  

بر درك ماهیت شناخت و یـادگیري و ابعـاد    تصویر عمدتاً
هـــاي . در اینجـــا بــه نظریــه  مختلــف آن متمرکــز اســت   

ــه و نظریــه شــناختی یــادگیري   بارشــناختی، فرضــیه دوگان
  پردازیم.  اي میچندرسانه

  
  نظریه بارشناختی

کـاري   کـه در یـک زمـان در حافظـه    میزان اطلاعاتیبه
 ،بـار شـناختی   نظریـه گویند.  3شود بار شناختیپردازش می

کند که در یـک زمـان مشـخص میـزان محـدودي      بیان می
). بـار  1991(سـوئلر و چنـدلر،   لاعات قابل پردازش استاط

بــه میــزان پیچیـدگی مطالــب ارائــه شــده   4شـناختی درونــی 
). بار شـناختی  1998(سوئلر، وان مرینبر، پاس  بستگی دارد

(سوئلر  ها در ارائه وابسته استبه نحوه طراحی پیام 5بیرونی
ــدلر،  ــوب 1991و چن ــناختی مطل ــار ش ــته   6) و ب ــه آن دس ب

ــ ــی تفعالی ــوط م ــه ایجــاد  هــایی آموزشــی مرب شــود کــه ب
                                                                                                                                                                                                    

3.  Cognitive load Theory 
4. Intrinsic Cognitive load 
5. Extraneous Cognitive load 
6. Germane Cognitive load 

 انجامد.ها میب باران به تشکیل رودخانهآ
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ــه  انجامــدمــی طرحــواره و عملکــرد خودکــار و در واقــع ب
؛ 2006(مورنـو،   شـود کوشش ذهنی یادگیرنده مربوط مـی 

که بار شناختی  افتدمی اتفاق). این حالت زمانی2005مایر، 
بیرونی زیاد نیست و یادگیرندگان قادرند تا از راهبردهـاي  

هـاي ذهنـی   براي شکل دادن به طرحـواره  فراشناختی خود
استفاده کنند. پس هر اندازه تصاویر با دقت بیشتري مـرتبط  
بــا موضــوع طراحــی شــده باشــند و مــوارد نــامرتبط در آن 
کمتر باشد داراي بار شناختی بیرونی کمتري اسـت و تـاثیر   
بهتري در یـادگیري خواهـد داشـت بـه نحـوي کـه باعـث        

  ز می شود.کاهش بار شناختی درونی نی
  

  1فرضیه دوگانه
نظریه پردازان عقیده دارند زمـانی کـه اطلاعـات در دو    
حالت متن و تصویر ارائه شوند دو بـار کدسـازي در زمـان    

 گیـرد. آلـن پـایویو ومـایر    پردازش اطلاعـات صـورت مـی   
دارند که پـردازش کلامـی   ) در این نظریه اظهار می2001(

حافظه کاري و  و غیرکلامی(تصویري) به طور همزمان در
بلند انجام می گیرد. بنابراین براي پردازش این دوحالت بـه  

) 2004، 2(سادوسکی و پایویو دو سیستم همزمان نیاز است
به قـول   شود وو در نهایت کدگذاري مستقل هم انجام می

) این کدبنـدي دو طرفـه ماننـد    1999( 3گیسلینک و تاردیو
سـت و میــزان  آن اسـت کـه اطلاعــات دو بـار ارائـه شــده ا    

 11در شـکل شـماره    یابـد. یادگیري و عملکرد افزایش می
  کنید:نمایش فرضیه دوگانه را ملاحظه می

  

  )1971،1986،1990فرضیه دوگانه (پایویو، -11شکل 
  
  
  

                                                                                                                                                                                                    

1. Dual Coding  
2.Sadoski 
3.Gyselinck&Tardiew 

نکته کلی در این فرضیه آن است که یـادگیري در ارائـه   
 ).2003، 4(مایر و مورنو دوکاناله قوي تر است

  
  5ايدگیري چند رسانهنظریه شناختی یا

هــاي ) ازدو کانــال اطلاعـاتی بــه نـام کانــال  2001مـایر( 
بـرد کـه هـر کانـال در     کلامی نام مـی  دیداري و شنیداري/

ارتباط با حافظه کـاري ظرفیـت محـدودي بـراي پـردازش      
اطلاعات دارد. به نظر او یـادگیري فراگیـران از کلمـات و    

در درك  تصاویر بیشتر از کلمات صرف است. پنج مرحله
(استفاده بیش از یک روش در  ايمواد آموزشی چندرسانه

  :)12ارائه مطلب) عبارتند از (شکل 
  انتخاب کلمات از متن یا گفتار ارائه شده -1
  انتخاب تصاویر مرتبط از تصاویر ارائه شده -2
  سازماندهی کلمات انتخابی به بازنمایی کلامی -3
  مایی دیداريسازماندهی تصاویر انتخابی به بازن -4
  ترکیب بازنماي گفتاري و دیداري با دانش قبلی -5

  
تئوري شناختی یادگیري چند رسانه اي با اقتباس از  -12شکل

  6 2001مایر،
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                                                                                                                                                                    

4.Moreno 
5. Cognitive Theory of Multimedia Learning 

 ) و الـین شـرام،  1384) به نقل از موسوي ، مهسا (2001این  شکل با اقتباس از مایر(. 6
  ) آورده شده است.2010( الن

  

 متن
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  1مفروضه طرحواره
 ،2هـارت و ارتـونی  هاي ذهنی (رومـل ها قالبطرحواره

هسـتند کـه    )3،1982(جوناسـن  ذهنی ساختارهاي یا )1977
ذهنی  هايقالب این دهند.می را شکل دریافتی انشد و مفاهیم

  کنند.  با توجه به تجارب فردي افراد ایجاد و تغییر می
ــیه، طرحـــواره ــابه و  در ایـــن فرضـ ــا اطلاعـــات مشـ           هـ

شود که تصاویر داخل کادرهـا هـم   شماري را شامل میبی
طـور عینـی و   تواند نمادي از ایـن ارائـه باشـد. یعنـی بـه     می

اطلاعـات مفهـومی مــرتبط بـه هـم را در بـر داشــته       واضـح 
ــی در ارائــه ترکیــب دانــش در   ــابراین الگــوي آن باشــند. بن

آورنـد( گیسـلینک و تـاردیو،    اي خـاص فـراهم مـی   حوزه
). به عبارت دیگر فایده تصـاویر یـا شـمایل و دیگـر     1999

هاي تصویري در آن است که ارتباطـات سـاختاري را   مدل
ویر منجـر بــه سـاخت پیکرهــاي   کننـد. تصــا تـر مــی شـفاف 

شوند که رونـد پـردازش معنـایی    فضایی براي اطلاعات می
  بخشد.متن را سرعت می

  
  نتیجه گیري

هاي هفتـاد و هشـتاد بـه    هاي انجام شده در دههپژوهش
این نتیجـه رسـید کـه تصـاویر داخـل مـتن باعـث افـزایش         

شـود. در اینجـا چکیـده    عملکرد شناختی یادگیرندگان می
 ــپــژوهش ن جهــت اهــا در قالــب رهنمودهــایی بــراي معلم

  شود.کاربرد تصویر ارائه می
 کامل با موضوع  همپوشانی که کنیدرا انتخاب تصاویري

افتـد کـه   متن داشته باشند. یادگیري خوب زمانی اتفاق مـی 
عکس وتصاویر با هم در رسـاندن مطلـب مـورد نظـر و یـا      

تزئینـی  تقویت آن موضوع هماهنگی داشته باشند. تصاویر 
کننـد  به جذابیت مطلب و یا خرید تجـاري آن کمـک مـی   

خاطرسپاري، کمکی به اهدف یادگیري مثل درك، بهولی
                                                                                                                                                                                                    

1. Schema Theory 
2.Rummelhart&Ortony 
3. Jonassen 

کنند. نتایج بیشتر پـژوهش هـا بـه جـز     یا کاربرد مطلب نمی
حــاکی از آن اســت کــه  )1983یــک مــورد اســتثنا (لــوین،

آمــوزانی کــه یــادگیري مهــارت خوانــدن را شــروع دانــش
در حـال تمـرین آن هسـتند و نیـاز بـه سـواد        کرده اند و یـا 

آوایی، کدگذاري و بازیابی کدهاي شـناختی دارنـد ارائـه    
  تصویر براي آنان مناسب نیست.  

 هاي آسـان کـه بسـیار جـذاب هسـتند و بـه راحتـی        متن    
کننـد  نیـازي بـه    آموزان ایجاد تصـویر ذهنـی مـی   در دانش

بـراي آنـان    افـزایش بـار شـناختی    ،نتیجـه  در ارائه تصویر و
  ندارد.
    دانش اولیه در مهارت خواندن براي بهره بـري بیشـتر از

آمـوزان مبتـدي و یـا    مطالب تصویر لازم است. براي دانش
بهتر است از مهـارت   ،باشندافرادي که قادر به خواندن نمی

درك شـنیداري در کنـار تصــاویر مناسـب بـراي پــردازش     
  اطلاعات و بازخوانی آن استفاده شود.

 یر خود را متناسب با هدفی که از یادگیري داریـد  تصاو
انتخاب کنید یعنی تصویر از نوع نمایشـی اسـت تـا مطلـب     
عینی بهتر تفیهم شود، یا از نوع توضیحی است تا به درك 
درســت بیانجامــد و یــا انتقــالی اســت تــا امکــان بازیــابی و  

  انجام شود. کدخوانی بهتر
 ویر مفیـدتر  تر باشـد، تصـا  طور کلی هرچه متن سختهب

طور خـاص، تصـاویر   ) و به1993خواهند بود(لوین و مایر، 
توضیحی یا تفسیري در دو حالت مدل هاي ذهنـی خـوبی   

  دهند :براي درك مطلب ارائه می
 یـا دربـاره نظـام     اي را توصیف کنـد و متن روند پیچیده

  )1990علت و معلولی بحث کرده باشد(مایر و گالینی،
 لــب ارائــه شــده، مبتــدي و  یادگیرنــدگان در حــوزه مط   

و همکاران،  5؛ الرنشو4،1990گالینی (مایر و تجربه باشندبی
1997(  
       براي حصـول حـداکثر فایـده از تصـاویر دربـاره درك

                                                                                                                                                                                                    

4. Gallini 
5. Ollerenshaw 
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ــا   مطلــب، دانــش ــالیتی ب ــا فع ــد ت آمــوزان را راهنمــایی کنی
برچسب زدن  ؛ ماننداي برسندتصاویر انجام داده و به نتیجه
) یـا سـاخت رونـد    1993پیک،به اشـکال مختلـف تصـویر(   

سـوال   ). پرسش2000واترز، و (روبمن یک عمل با تصویر
 سـازد (چرا و چه) درباره تصویر نیز یادگیري را تسهیل می

  ).  1993 (آدلر،
 کارگیري تصویر و متن در کنـار هـم بـه درك بهتـر     به
اي در صـورت  افزارهاي رایانهدر نرم انجامد. مخصوصاًمی

کنـار   ا اسـتفاده از بـاز شـدن پنجـره در    کمبود جا این کار ب
  ).2001(مایر،  پذیر استمطلب به راحتی امکان

     تصاویر در یادگیري فردي به شناخت نـوع سـبک و یـا
رایدینگ  شوند. مثلاًمی مفید واقع سبک خاص با یادگیري

آمـوزان بـا ســبک   ) دریافتنـد کـه دانــش  1993و داگلـوس( 
-یشـتر از دانـش  شناختی از نوع تصویري با کمک تصویر ب

 گیرنـد. یاد می کلامی با استفاده از انیمیشنآموزان با سبک
) گزارش 1974در تکمیل همین بررسی لوین و همکاران (

آموزانی که حافظه تصویري دارند، نسـبت بـه  کردند دانش

آموزان دیگر بیشتر از آموزش همراه با تصـویر بهـره   دانش
  جویند.می
   ه ماهرانـه طراحـی و   ک ـباید توجه داشت کـه تصـاویري

-نبـوده و یـادگیري و بـه   کامـل  تولید شده باشند نیـز لزومـاً  
 (بنسـون،  آموزان آسان نیسـت خاطرسپاري آنها براي دانش

). بنابراین تصاویري که از نظر شناختی مناسب تلقـی  1995
 ،شوند ممکن است نتیجه خـوبی در عمـل نشـان ندهنـد    می

وط بـه موضـوع   اینکه یادگیرنده از هدف تصـویر مرب ـ  مگر
  آگاه باشد.

       کاربرد تصاویر انتقالی بـا توجـه بـه تـاثیر خـوب آن در
شود، هرچند یادگیري به نویسندگان و طراحان پیشنهاد می

 ).1992 (مـایر،  شودکه هنوز هم در متون کمتر استفاده می
تواننـد تولیـد ایـن نـوع تصـاویر      البته معلمان و مدرسان مـی 

هـا بـا   بسـیاري از پـژوهش   درتمرین کنند.  خلاق و قوي را
العـاده تصـاویر   هـاي مختلـف، تـاثیر فـوق    عنوان و جنسـیت 

 کرمیـک و لـوین،  (مـک  انتقالی بررسی و تایید شده اسـت 
1987.( 
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