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 چکیده
٘خٛاٞذ ثٛد.  شیپز آٖ دس ػغح ػبصٔبٖ أىبٖ تیشیثذٖٚ دس٘ؾش ٌشفتٗ دا٘ؾ ٚ ٔذ یوٙٛ٘ یبید٘ یدس ثبصاس پشتىبپٛ بتیحفؼ ح

 ،یسلبثت رٟب٘ یآٟ٘ب اص اػتب٘ذاسدٞب  ٚ فبكّٝ یشا٘یا یٞب ػبصٔبٖ یسلبثت یاػبع پظٚٞؾ حبضش ثب دس٘ؾش داؿتٗ فضب ٗیثش ا
پظٚٞؾ ثب ٞذف  ٗیوٛچه ٚ ٔتٛػظ پشداختٝ اػت. ا یٞب دس ػغح ػبصٔبٖ یشیپز دا٘ؾ ثش سلبثت تیشیٔذ شیتبح یثٝ ثشسػ

 ضاٖیٔ یدا٘ؾ پشداختٝ، ٚ ثب ثشسػ تیشیثٝ اػتخشاد اثقبد ٔختّف ٔذ  ػبصٔبٖ یشیپز دا٘ؾ ٚ سلبثت تیشیٔذ ی وـف ساثغٝ
 یشیپز بثتاستمب سل یدا٘ؾ ثشا تیشیذاثقبد ثٝ ضشٚست تٛرٝ ثٝ ٔ ٗیا یثٙذ تیاِٚٛ ٗیٚ ٕٞچٙ یشیپز آٟ٘ب ثش اثقبد سلبثت شیتأح

ؿذ٘ذ ٚ ػپغ  یثٙذ ثقذ دػتٝ 7دا٘ؾ دس لبِت  تیشیاثقبد ٔذ ٙٝیصٔ ٗیٔٙبثـ ٚ ٔمبلات دس ا یاؿبسٜ وشدٜ اػت. پغ اص ثشسػ
سا  یشیپز دا٘ؾ ٚ ٞٓ سلبثت تیشیوٝ ٞٓ ٔذ یدس تقذاد خجشٌب٘ تیٔحذٚد ُی. ثٝ دِذیاػتخشاد ٌشد  یشیپز اثقبد ٔختّف سلبثت

ٚ  ُیاثقبد اص سٚؽ تحّ ٗیا شیتبح یٚ چٍٍٛ٘ شیتبح ضاٖیاػتخشاد ٔ یثـٙبػٙذ ٚ ثش اثقبد آٟ٘ب تؼّظ داؿتٝ ثبؿٙذ، ثشا یثٝ خٛث

ٔٙؾٛس دٚ  ٗی( اػتفبدٜ ؿذ. ثٝ ا MADM)یٌشٚٞ بسٜیچٙذٔق یشیٌٓ یتلٕ یٞب دس لبِت سٚؽ یٔقبدلات فّت ٚ ٔقِّٛ
ٔٛسد  ٕبتُید هیتىٙ تٓیوؼت ؿذٜ ثش اػبع اٍِٛس ذی. ٘تبذیٌشد یعشاح ثقبدا شیتبح ضاٖیاثقبد ٚ اػتخشاد ٔ ُیپشػـٙبٔٝ تقذ

دا٘ؾ ثش  تیشیپظٚٞؾ اثقبد ٔذ یٞب بفتٝیلشاس ٌشفت. ثش اػبع  یاثقبد ٔٛسد ثشسػ یشیشپزیٚ تبح یشٌزاسیتبح ضاٖیٚ ٔ ُیتحّ
فبُٔ  ٗیشٌزاستشیفٙٛاٖ تأح ثٝ "ٚ تجبدَ دا٘ؾ یٕیت یشیبدٌی"بسیٚٔتٛػظ ٔؤحش ثٛدٜ ٚ ٔق وٛچه یٞب ؿشوت یشیپز سلبثت
 سا وؼت ٕ٘ٛد. یشیشپزیؿذت تأح ٗیـتشی، ث"یػٛدآٚس" ضی٘ یشیپز ؿذ. اص اثقبد سلبثت ییؿٙبػب

 .ٕبتُید هیوٛچه ٚ ٔتٛػظ، تىٙ یٞب ػبصٔبٖ یشیپز دا٘ؾ،سلبثت تیشیٔذ: کلمات کلیدي
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 مقدمه -1

ای ٔب٘ٙذ  ٞبی التلبدی ٔٙغمٝ ٘بٔٝ  تزبست رٟب٘ی ٚ ٔٛافمتٞبی چٙذرب٘جٝ ػبصٔبٖ  ٘بٔٝ التلبد رٟب٘ی دس چبسچٛة تٛافك
رب٘جٝ ثش وـٛسٞب)ثٝ ٚیظٜ وـٛسٞبی دس حبَ تٛػقٝ( ٔجٙی ثش آصادػبصی تزبسی ٚ  ٘بٔٝ ٘فتب ٚ اتحبدیٝ اسٚپبیی فـبسٞبیی ٕٞٝ ٔٛافمت

ٔٙذ رٟت تمٛیت  یىپبسچٝ ٚ ٘ؾبْ  تیوٙذ، ثش ایٗ اػبع ضشٚست حشو سلبثت دس چبسچٛة ثبصاسٞبی آصاد رٟب٘ی ٚاسد ٔی  آٚسی ثٝ سٚی
ٞب دس ایٗ ثشٞٝ ثیؾ  پزیشی ؿشوت ٞبی ٔختّف التلبد، افضایؾ ػٟٓ التلبد ّٔی دس اللبد رٟب٘ی ٚ افضایؾ لذست سلبثت ثخؾ

اص پیؾ ٔـٟٛد اػت. دس عَٛ ػٝ دٞٝ اخیش تقذادی اص وـٛسٞبی دس حبَ تٛػقٝ ثٝ فٙٛاٖ كبدسوٙٙذٌبٖ ثؼیبس ٔٛفك تِٛیذات 
ا٘ذ. ایٗ ٔؼبِٝ اص یه ػٛ ٔٛرت  ؽٟٛس وشدٜ ٚ ا٘قغبف ٚ ٘ٛآٚسی لبثُ تٛرٟی دس عیف ٔحلٛلات خٛد ایزبد وشدٜكٙقتی 

إُِّ ؿذٜ ثٝ عٛسیىٝ وـٛسٞبی تٛػقٝ یبفتٝ ؿبٞذ وبٞؾ ػٟٓ خٛیؾ اص ثبصاس رٟب٘ی ثٛدٜ ٚ اص   ٞبی رذی دس تزبست ثیٗ تىب٘ٝ
ا٘ذ. ؿبیذ ایٗ سٚ٘ذ ثٝ خٛثی دِیُ إٞیت  دس حبَ تٛػقٝ تجذیُ ؿذٜ ػٛی دیٍش ثٝ اٍِٛٞبی خٛثی ثشای سؿذ دیٍش وـٛسٞبی

 اِٚیٗ فٙٛاٖ ثٝ ٘بپیٛػتٍی دس فلُ دٚاصدٞٓ فلش وتبة دساوش دس ٞب سا ٘ـبٖ دٞذ. پیتش یبفتٗ تٛاٖ سلبثت التلبد ثشای ّٔت

 التلبد سا التلبد اص ٘ٛؿ وّی ایٗ عٛس  ثٝ اٚ دا٘ؼت، ارتٕبؿ ػبصٔبٟ٘ب ٚ دس التلبدی ٔٙبفـ ایزبد سا فبّٔی ٟٔٓ دس دا٘ؾ ٘ٛیؼٙذٜ،

 تغییش آیٙذٜ دس ٘یشٚٞبیی ثش تٕشوض حبضش ثب حبَ دس التلبد وٝ ٘بٔیذٜ اػت. دساوش دس وتبة خٛد ثش ایٗ ثبٚس اػت دا٘بیی

٘یبصٞبی ػشفت تغییش  فٙبٚسی، تٛػقٝ ػشیـ تٛاٖ ثٝ ٔی ارتٕبفی ٚ چبِـٟبی التلبدی ایٗ رّٕٝ اص(. Drucker, 1992)وٙذ ٔی
 سٞجشاٖ آٖ تٛػظ پیبٔذٞبی ٚ ِضْٚ تٛرٝ ثٝ دا٘ؾ آٔٛصؽ ثٝ ثشد. ٘یبص ٘بْ آٖ ؿذٖ رٟب٘ی ٚ ٘ٛیٗ التلبد یه ٌشفتٗ ثبصاس، ؿىُ

 اػبػی تقشیفی ا٘ذ وشدٜ ػقی وٝ ٘ٛیؼٙذٌب٘ی اغّت اػت. اصرّٕٝ ٔٛاسدی اػت وٝ دساوش ثٝ آٖ اؿبسٜ وشدٜ رذیذ التلبد ربٔقٝ دس

 اسصیبثی: اص فجبستٙذ التلبد ٘ٛؿ ایٗ وّیذی اثضاسٞبی وٝ ثذٞٙذ، ثش ایٗ ثبٚس٘ذ اسائٝ ٔذیشیت دا٘ؾ ٞبی ٚیظٌی ٚ خلٛكیبت اص

 ٚ یبدٌیش٘ذٜ ػبصٔبٟ٘بی پزیش، ا٘قغبف ػبصٔبٟ٘بی دا٘ؾ، تجبدَ ٞبی ؿجىٝ ٚ خلالیت یبدٌیشی، ٚ ٟٔبست دا٘ؾ، اعلافبت،

 دس ٘مـی اػبػی دا٘ؾ ایٙىٝ ثٝ تٛرٝ ثب .(Houghton & Sheehan, 2000) تِٛیذ ٚ سلبثت اثتىبسی، ٞبی ػیؼتٓ

ػبصٔب٘ی لبدس اػت دس د٘یبی تزبست وٙٛ٘ی ٔٛفك فُٕ وٙذ ٚ دس فلش دا٘ؾ ثٝ ػٛی رّٛ ٌبْ  داسد، ٔحٛس دا٘ؾ ٞبى ػبصٔبٖ
 دس ٚ ٕ٘ٛدٜ ٔحٛسی ٞبى ؿبیؼتٍى ثٝ تجذیُ سا دا٘ؾ ٔٛرٛد دس ػبصٔبٖ خٛد دا٘ؾ، ٔذیشیت اص ثب اػتفبدٜ ثتٛا٘ذ وٝ ثشداسد

ٞبی ٔقشٚف فّٓ التلبد ٚ وؼت ٚ وبس دس د٘یبی أشٚص، دا٘ؾ تقشیف ؿذٜ سا  وٙذ. تٕبٔی تئٛسیؼٗ خٛد ِحبػ ساٞجشدی سیضی ثش٘بٔٝ

ثٙبثشایٗ ٞش سٚؽ ٚ یب ٔذِی وٝ ثتٛا٘ٙذ استمبء دا٘ؾ سا دس خٛد  .دا٘ٙذ ٞبی ٔذسٖ ٔی ثشای ؿشوت سٔض ٟ٘بیی ٚ ٔضیت سلبثتی

أشٚصٜ دا٘ؾ ثٝ  .ثبؿذ أشٚصی د٘یب ٔغشح ٔی  ٞبی فٙٛاٖ سٔض ٔٛفمیت ؿشوت دٞذ ثٝ ـ آٖ سا ؿىُٕ٘ٛدٜ ٚ ػپغ تٛصی  ٍٟ٘ذاسی
ا٘ذ ٚ ثٝ ربی ٘یشٚٞبی  ٞب دا٘ؾ ٔحٛستش ؿذٜ یىی اص ٘یشٚٞبی ٔحشن اػبػی ثشای ٔٛفمیت وؼت ٚ وبسٞب ثذَ ؿذٜ اػت. ػبصٔبٖ

عٛس  ضایؾ ثٛدٜ ٚ ثب دا٘ؾ ٔب٘ٙذ دیٍش ٔٙبثـ ّٕٔٛع ثٝوٙٙذ. ٘یبص ثٝ استمبی دا٘ؾ دس حبَ اف یذی ثش سٚی رٞٗ ٞضیٙٝ ٔی

 .(Akhavan et al., 2010ؿٛد) پزیشی اػتفبدٜ ٔی ػیؼتٕبتیه سفتبس ؿذٜ ٚ اص وبٚؽ دس حٛصٜ پیـشفت ٚ تمٛیت سلبثت
ٚ ٔٛحش  آٖػپشدٖ  خبعش ثٝ ٔٙذی اص دا٘ؾ ثیشٚ٘ی، تٛا٘بیی ثشاػبع ٔیضاٖ دا٘ؾ، چٍٍٛ٘ی ثٟشٜ وٙٛ٘ی فلش دس ٔذسٖ ٞبی ػبصٔبٖ

 یبثیدػت ثٝ ٔٙؾٛس یرٕق دا٘ؾ اص یجیتلٛ دٞٙذٜ دا٘ؾ ٘ـبٖ تیشیش٘ذ. ٔذیٌ یٔ لشاس یثشسػ ٔٛسد ا٘ذ ثٛدٖ دا٘ـی وٝ ثىبس ٌشفتٝ

 دا٘ؾ بٖیاعلافبت، رش سؿذ یثشا هیؼتٕبتیػ تلاؽ هیدا٘ؾ  تیشیٔذ خلاكٝ عٛس ثٝ. اػتٚوبس  وؼت اٞذاف ثٝ ٞب ؿشوت

 ش٘ذیٌ ثىبس ٔٙبػت ٔىبٖ ٚ رب دس سا دا٘ؾ دسػت، افشاد وٝ ؿٛد حبكُ ٙبٖیاعٕ وٝ اػت ٗیا آٖ ٘مؾ ثبؿذ ٚ یٔ اسصؽ زبدیا ٚ

(O�Dell & Hubert, 2011) . ثشای تٛػقٝ ٚ ثمب دس فلش وٙٛ٘ی فبّٔی فشاتش اص حشٚت ٚ ٔٙبثـ ٔبدی دس ػبصٔبٖ ٘مؾ ایفب
تٛا٘ذ فبُٔ تٕبیض ٌشدد ٚ ثٝ  ٞب ثشای ٔذیشیت كحیح ٚ ٔٛحش آٖ، ٕٞبٖ چیضی اػت وٝ ٔی وٙذ. دا٘ؾ ثـشی ٚ تٛا٘بیی ػبصٔبٖ ٔی

پزیشی ثٝ فٙٛاٖ رضئی رذا٘بپزیش اص  ایٗ پظٚٞؾ ثب دس٘ؾش داؿتٗ ٔفْٟٛ سلبثتٞب وٕه وٙذ.  پزیشی ػبصٔبٖ ثٟجٛد لذست سلبثت
ٞبی ٔختّف آٖ پشداختٝ اػت. پظٚٞـٍشاٖ ایٗ ٔمبِٝ ثٝ ػجت إٞیت  ، ثٝ ؿٙبػبیی ؿبخقٞب دس د٘یبی تزبست فُّ ثمبی ػبصٔبٖ

پزیشی  إُِّ تزبسی، ٚ ٘یض ثب ٔـبٞذٜ افت لذست سلبثت پزیشی ٚ تبحیش آٖ دس التلبد ّٔی ٚ سؿذ ٚ تٛػقٝ سٚاثظ ثیٗ ٔٛضٛؿ سلبثت
پزیشی، تٛػقٝ التلبدی ٚ ثٝ د٘جبَ آٖ  تبحیش دس سٚ٘ذ سلبثتٚرٛی فٛأّی پشداختٙذ وٝ ثب  وبلاٞبی ایشا٘ی دس ػغح رٟب٘ی ثٝ رؼت
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ای وٝ فبُٔ اكّی تٕبیض ٔیبٖ لذستٟبی ثضسي التلبدی دس  ٚاطٜ "تٛػقٝ"استمب ویفی وبلاٞبی ایشا٘ی سا ثٝ ٕٞشاٜ داؿتٝ ثبؿذ. 
 ٌیشد وٝ ثٝ ؿذت ٚاثؼتٝ ثٝ ٘ٛؿ ثـش اػت. ثٝ فٙٛاٖ ٔفٟٛٔی ٘ـأت ٔی "دا٘ؾ"ػغح رٟبٖ اػت اص 

 ذیتبو ٞب ؿشوت اسصؽ دس افشاد یؼتٍیؿب ٚ ٟٔبستٟب، تیإٞ ثش. )Hamel & Prahalad, 1996)ٞبُٔ ٚ پشاٞبِذ ؼٙذٌبٖی٘ٛ
 یداسا وٝ ٞؼتٙذ ٔٛفك ییٞب ؿشوت ٗی٘ٛ دس التلبد ثبؿذ. یٔ دا٘ؾ یاكّ ٞؼتٝ اعلافبت، فلش وٝ داد٘ذ آٟ٘ب ٘ـبٖ ٘ذ.   ا وشدٜ
 ثبؿٙذ یٔ ثضسي ػبختبس ٘ٝ ـشٚیپ ٔغض ثٝ فٙٛاٖ ٟ٘ب ػبصٔب اص ٘ٛؿ ٗیثبؿٙذ. ا یػٙت یؿٟب سٚ ثٝ ٘ؼجت ی٘بٔـٟٛد ثیـتش یٞب ییداسا

 ؿٙبختٝ ثبؿٙذ یٔ یكٙقت فلش ػبختبس ثضسي ٕٞبٖ یداسا ٚ یفىش تیٔحذٚد ثب وٝ یػٙت یػبصٔبٟ٘ب ٔتفبٚت اص عٛسوبُٔ  ثٝ وٝ

ٗ یا شایص ثبؿذ ٔی افضٚدٜ اسصؽ فبُٔ تٟٙب ٔغض ػبصٔبٟ٘ب ٗیا دس .(Tissen., Andriessen & Deprez, 1988)ؿٛ٘ذ یٔ
ٞب  ػبصٔبٖداسد.  التلبد دس دا٘ؾ تیشیٔذ تیإٞ اص ُ ٘ـبٖیدلا ٗیا دٞٙذ. ٕٞٝ تٛػقٝ ٙذٜیآ دس سا خٛد یٚاحذٞب ذیثب ػبصٔبٟ٘ب

 ٚ ی٘ٛآٚس ذیتـذ یثشا ذیرذ خّك دا٘ؾ اَٚ ٞؼتٙذ: ٞذف دٚ ثٝ یبثیدػت یپ دس دا٘ؾ تیشیٔذ ٔفْٟٛعٛسوّی ثب اػتفبدٜ اص  ثٝ
 .(Dalkir, 2011) ؿشوتٟب یاحشثخـ ؾیافضا یثشا دا٘ؾ یٌزاس اؿتشان دْٚ ثٝ ٚ ثبصاس دس یسلبثت تیٔض وؼت

وٛؿذ تب ثب  پزیشی ٔی ٞبی آٖ ثش استمب لذست سلبثت ایٗ پظٚٞؾ ثب ٞذف ؿٙبػبیی اثقبد ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ ثشسػی ٔیضاٖ تبحیش ؿبخق
ثٝ ایٗ ٟٔٓ رّت وشدٜ ٚ سٕٞٙٛ٘ی ثبؿذ ثشای آ٘بٖ وٝ آیٙذٜ سا اص آٖ دا٘ؾ پشٚساٖ ای ٞشچٙذ وٛچه تٛرٝ ٔذیشاٖ سا  اؿبسٜ

دس ثخؾ ثقذی ایٗ پظٚٞؾ ثٝ ثشسػی ادثیبت ٔٛضٛفی ٚ ٔجب٘ی ٘ؾشی پشداختٝ ؿذٜ اػت. ثخؾ ػْٛ ثب فٙٛاٖ دا٘ٙذ.  ٔی
اختٝ ٚ دس ٟ٘بیت ایٗ ثخؾ ثب آٚسی اعلافبت پشد ٔتذِٚٛطی پظٚٞؾ ثٝ تٛضیح ٘ٛؿ پظٚٞؾ، ٔشاحُ ارشای آٖ ٚ چٍٍٛ٘ی رٕـ

ٞبی پظٚٞؾ پشداختٝ ٚ دس ٟ٘بیت دس  سػذ. دس ثخؾ چٟبسْ ثٝ وبسثشد سٚؽ دیٕبتُ ٚ اسائٝ یبفتٝ تٛضیح سٚؽ دیٕبتُ ثٝ پبیبٖ ٔی
 .ٌیشی ٚ اسائٝ پیـٟٙبداتی ثشای تحمیمبت آیٙذٜ پشداختٝ ؿذٜ اػت ثبؿذ ثٝ ٘تیزٝ ثخؾ پٙزٓ وٝ ثخؾ پبیب٘ی ایٗ پظٚٞؾ ٔی

 ثٝ ٞب ػبصٔبٖ ٘یبص(. Chen, 2004.)آیذ حؼبة ٔی دسد٘یبی سلبثتی أشٚص، دا٘ؾ ثٝ فٙٛاٖ ٔٙجقی فؾیٓ ثشای ٔضیت سلبثتی ثٝ

 غیشلبثُ ٚ ثٛدٖ اسصؿٕٙذ ثٛدٖ، وٕیبة ثٛدٖ، تمّیذ اػت. غیشلبثُ یبفتٝ سؿذ چـٍٕیشی ٌزؿتٝ، ثٝ ٘ؼجت دا٘ـی ٞبی داسایی

 فىشی، ػشٔبیٝ ٔذیشیت دا٘ؾ، چٖٛ ٔفبٞیٕی ٚ سٚیىشدٞب ؽٟٛس ثب ٕٞشاٜ دا٘ـی، ٞبی داسایی ایٗ ٞبی  ٚیظٌی اص ربیٍضیٗ ثٛدٖ

 إٞیت ٌٛیبی ٍٕٞی ارشایی، ا٘ذسوبساٖ دػت ٚ تحمیمبت دا٘ـٍبٞیبٖ وخشت ٘یض ٚ ػبصٔبٖ، ثٝ ٌشا دا٘ؾ دیذٌبٜ ٘بٔـٟٛد، داسایی

ٔٙذ ثبؿذ،  اص یه رٛ خلاق ٚ ٕٞىبس ثٟشٜ اٌش ػبصٔبٖ .(Ghaneie RAD, 2003)ثبؿٙذ ٞب ٔی ػبصٔبٖ دس دا٘ـی ٔٙبثـ فضایٙذٜ
ٌزاسی دا٘ؾ ثٝ  ٞبی تقبّٔی ثشای ثٝ اؿتشان آٚسی دا٘ؾ ثشای وبسٔٙذاٖ لبثُ لجَٛ ٚ خٛؿبیٙذ خٛاٞذ ثٛد ٚ ایزبد ؿجىٝ رٕـ

وبسٔٙذاٖ ٘یبص كٛست خٛدرٛؽ ا٘زبْ خٛاٞذ ؿذ. ثشفىغ اٌش رٛ خلالیت ٚ ٕٞىبسی ضقیف ثبؿذ یب اكلا ٚرٛد ٘ذاؿتٝ ثبؿذ 
ٞبی ٔٛفك آٟ٘بیی ٞؼتٙذ وٝ ثتٛا٘ٙذ  ثٍٙبٜ (.Chen & Huang, 2007)وٕتشی ثٝ تقبُٔ ثب ٕٞىبساٖ خٛد احؼبع خٛاٞٙذ وشد

ٞبی فّٕیبتی ٔذیشیت وٙٙذ تب اٞذاف خٛد سا ثٝ ا٘زبْ ثشػب٘ٙذ ٚ ثٝ  ٞبی دا٘ـی خٛد سا ثٝ كٛست پبیذاس دس لبِت فقبِیت ػشٔبیٝ
 دا٘ؾ ثبیؼتی ٞب ٘یؼت، ػبصٔبٖ ٌیشی ا٘ذاصٜ لبثُ آػب٘ی ثٝ دا٘ؾ آ٘ىٝ ٚرٛد ثب(. Droge, 2003) ت یبثٙذٚسی ثبلاتشی دػ ثٟشٜ

 ثٝ اػت،ة اوتؼب لبثُ ػبختبسؿبٖ، ٚ ػیؼتٓ دس ضٕٙی وبسٔٙذاٖ دا٘ؾ ٚ تزبسة ٟٔبستٟب، اص وٝ ٔضایبیی ثٝ دػتیبثی ٔٙؾٛس ثٝ سا
آٚسی،  ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ فٙٛاٖ فشایٙذی وٝ عی آٖ ػبصٔبٖ ثٝ تِٛیذ، ثذػت(. Hung et al., 2005)وٙٙذ ٔذیشیت  ٔؤحش عٛس

 سا دا٘ؾ ٔذیشیت(. Kinney, 1998) پشداصد، ؿٙبختٝ ؿذٜ اػت ٚسی ػبصٔبٖ ٔی تؼخیش ٚ ثىبسٌیشی دا٘ؾ ثشای استمبی ثٟشٜ

 ٔقتمذ٘ذ دا٘یُ ٔه ٚ دا٘ٙذ. ٌٛپتب ٔی ػبصٔب٘ی داسایی ثٝ پٟٙبٖ ٌٙذ ایٗ تجذیُ ٚ رٞٗ افشاد دس ٟ٘فتٝ داسایی وـف ثشای تلاؽ

 افشاد ٘یبص ٔٛسد تذاسن اعلافبت اَٚ، ٚرٝ اص اػت. ٞذف رذیذ دا٘ؾ خّك تٛا٘بیی ٚ دا٘ؾ اداسٜ ٚرٝ دٚ داسای ٔذیشیت دا٘ؾ

 فّٕیبت ثٟجٛد ثشای دا٘ؾ خّك ٚ وبسثشد تٛصیـ، تّفیك، ٞبی اوتؼبة، فقبِیت ؿبُٔ ٘یض دْٚ اػت. ٚرٝ ٔٙبػت صٔبٖ دس ٔتمبضی

ٔذیشیت دا٘ؾ سا ؿٙبػبیی، ثٟیٙٝ ػبصی ٚ  .(Snowden, 2000)اػٙٛدٖ (.Gupta & Macdaniel, 2000)ثبؿذ ٔی ػبصٔبٖ
ٞب ٚرٛد  ٞبی ا٘ؼبٖ ػبختٝ تٛا٘ذ دا٘ؾ كشیحی ثبؿذ وٝ دس دػت وٙذ. ایٗ دا٘ؾ ٔی ٞبی فىشی ٔقشفی ٔی ٔذیشیت فقبَ ػشٔبیٝ

ٞبیی اػت وٝ اص  ٞب ٚ اسصؽ ٞب لشاس داسد. ٔذیشیت دا٘ؾ تٛػقٝ اثضاسٞب، تىٙیه ٌشٜٚداسد یب ثٝ ؿىُ دا٘ؾ ضٕٙی دس اختیبس افشاد یب 
ٌیشی وٙٙذ، تٛصیـ وٙٙذ ٚ ثبصدٞی اص آٖ  تٛا٘ٙذ ػشٔبیٝ فىشی ؿبٖ سا ثذػت آٚس٘ذ، تٛػقٝ دٞٙذ، ا٘ذاصٜ ٞب ٔی عشیك آٟ٘ب ػبصٔبٖ

ٌزاسی ٚ رخیشٜ وشدٖ دا٘ؾ ثٝ  ثشای ایزبد، ثٝ اؿتشان سیضی ؿذٜ ٚ ػبختبسٔٙذ ایزبد وٙٙذ. ٔذیشیت دا٘ؾ، یه دیذٌبٜ ثش٘بٔٝ
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فٙٛاٖ یه داسایی ػبصٔب٘ی اػت وٝ ثشای استمبی تٛإ٘ٙذی، ػشفت ٚ احشثخـی ػبصٔبٖ دس اسائٝ ٔحلٛلات یب خذٔبت ثشای 
یه ؿیٜٛ  دٞذ. ثبؿذ. ٔذیشیت تیٕی دس ػٝ ػغح فشدی، تیٕی ٚ ػبصٔب٘ی سٚی ٔی ٔـتشیبٖ دس ساػتبی اػتشاتظی وؼت ٚ وبس ٔی

 ,Plessis)دٞٙذ ٞبی یىؼب٘ی ثٝ ٔذیشیت دا٘ؾ ٔی ٞب ٚصٖ ٞبی ٔختّف اػت وٝ دیذٌبٜ وُ ٍ٘ش ٚرٛ داسد وٝ دسثشٌیش٘ذٜ دیذٌبٜ

2008.)  

 چٙذ ٞش داد. (٘ؼجت1958پٛلا٘ى ) فیّؼٛف تٛاٖ ثٝ ٔی سا ضٕٙى یب ٟ٘بٖ ٚ كشیح یب آؿىبس ثخؾ دٚ ثٝ دا٘ؾ ثٙذی تمؼیٓ

 لبثُ (Nonaka, 2000) ٘ٛ٘بوب طاپٙى، ؿبخق پشداص ٘ؾشیٝ ثٝ دا٘ؾ ٔذیشیت ٚ وبس ٚ وؼت دس ثٙذی عجمٝ ٘ٛؿ ایٗ وبسثشد

 سػٕى ٚ اػت ٟ٘فتٝ افشاد تزبسة ٚ رٞٗ دس وٝ ضٕٙى یىى دا٘ؾ :داسد ٚرٛد دا٘ؾ ٘ٛؿ دٚ اػت ٔقتمذ اػت. ٚى ا٘تؼبة

 یه كٙقت، یب حشفٝ یه ٘ؾیش خبف صٔیٙٝ یه ثٝ فشدى تقٟذ ٚ فقبِیت دس فٕیمبً ٚ دؿٛاس اػت دیٍشاٖ ثٝ آٖ ا٘تمبَ ٚ وشدٖ

 ٞبی ٚیظٌی دس لبِت ػِٟٛت ثٝ ٚ اػت ٔٙذ ٘ؾبْ ٚ سػٕى وٝ كشیح دا٘ؾ دْٚ ٚ داسد سیـٝ ٔحلَٛ ثبصاس یب فٙبٚسى خبف

 عشیك اص دا٘ؾ خّك(. Davenport, 1998)اػت ا٘تمبَ ٚ وذٌزاسى لبثُ ای سایب٘ٝ ثش٘بٔٝ یه یب خبف فشَٔٛ یه ٔحلِٛى،

 ضٕٙی ٚ كشیح دا٘ؾ تجبدَ ٚ ربثزبیی .ٌشدد پزیش ٔی أىبٖ ػبصٔبٖ، ػغح دس كشیح دا٘ؾ ٚ ضٕٙی دا٘ؾ ربثزبیی ٚ تقبُٔ

 اػبع ( ثش1)ؿٕبسٜ ؿىُ .(Popadiuk et al., 2006)پزیشد ٔی ؿیٜٛ كٛست چٟبس ثٝ ػبصٔبٖ ٞبى ٌشٜٚ ٚ افشاد ثیٗ دس

 ٘ـبٖ سا دا٘ؾ تجذیُ فشایٙذ چٟبس ٔلٛس عٛس ثٝ ؿذٜ ٚ تشػیٓ (Nonaka, &.Tackeuchi, 1995)ٚ تبوٛچی ٘ٛ٘بوب اٍِٛی

 : دٞذ ٔی

 ؿذٖ ػٟیٓ وبس ایٗ ثشای ساٜ تشیٗ اػت. سایذ ضٕٙی دا٘ؾ ثٝ ضٕٙی دا٘ؾ تجذیُ ٔقٙی ثٝ وشدٖ ارتٕبفی وشدٖ: ارتٕبفی (1

 یه آٚسد، ٔی دػت ثٝ ٔـبٞذٜ عشیك اص سا خٛد ٞبی وٝ ٟٔبست ٌش كٙقت یه ؿبٌشد ٔـبثٝ دسػت: اػت یىذیٍش تزشثیبت دس

 یب وشدٖ كحجت ثٝ ٘یبص وشدٖ ارتٕبفی آٚسد. دػت ثٝ وبس حیٗ آٔٛصؽ عشیك اص سا ٞبی لاصْ تٛإ٘ٙذی تٛا٘ذ ٔی دا٘ـٍش فشد

 .ؿٛد ٔی ػبصی ٔذَ دیٍش، فشد دا٘ؾ فٙلش ثٝ فشد یه دا٘ؾ فٙلش ا٘تمبَ ؿشٚؿ ثب ٘ٛؿتٗ ٘ذاسد. ثّىٝ

 اٌش اػت، ٟٔٓ تجذیُ ٘ٛؿ ٘بٔقّْٛ ایٗ اػت. رٙجٝ كشیح دا٘ؾ ثٝ ضٕٙی دا٘ؾ تجذیُ ٔقٙی ثٝ ػبصی ثیشٚ٘ی وشدٖ: ثیشٚ٘ی (2

 ػبصی ٔذَ عٛسی ػبصی ثیشٚ٘ی (،1ؿىُ) اػت. دس ٔٛاسد غیشٕٔىٗ ثشخی دس ٚ ٔـىُ ثؼیبس ضٕٙی دا٘ؾ ػبصی ثیشٚ٘ی چٝ

 .ؿٛد ٔی ٔٙزش اعلافبت فٙلش یه ثٝ ٚ ؿٛد ٔی ؿشٚؿ دا٘ؾ فٙلش یه ثب حذالُ تجذیُ فشایٙذ وٝ اػت ؿذٜ

 فٙبكش اص ثیـتشی تقذاد یه یب تشویت، فشایٙذ عَٛ دس .اػت كشیح دا٘ؾ ثٝ كشیح دا٘ؾ تجذیُ ٔقٙی ثٝ تشویت ( تشویت:3

 دا٘ؾ ػٕت ثٝ فشدی آؿىبس دا٘ؾ اص حشوت ٔشحّٝ، ایٗ دیٍش، دس فجبست ؿٛ٘ذ. ثٝ ٔی تجذیُ اعلافبتی رذیذ فٙبكش ثٝ اعلافبت

فشاٞٓ  ٌشٜٚ عشیك اص ٔؼبئُ حُ أىبٖ ٔٛرٛد، دا٘ؾ اص اػتفبدٜ ثٝ تٛرٝ ثب ٚ پزیشد ٔی آٖ كٛست ػبصی رخیشٜ ٚ ٌشٚٞی آؿىبس
 (.Afrazeh, 2007)یبثذ ٔی تٛػقٝ دا٘ؾ آٖ د٘جبَ ثٝ ؿذٜ،

یبدٌیشی اص "ایٗ فشایٙذ ثؼیبس ؿجیٝ ثٝ  ؿٛد. ٔی تجذیُ ضٕٙی دا٘ؾ ثٝ كشیح دا٘ؾ ػبصی، دسٚ٘ی فشایٙذ دس ػبصی: دسٚ٘ی (4
 دسٚ٘ی فشایٙذ ایٗ ا٘ذ، دس ػبصی، ٚ تشویت حبكُ ؿذٜ اػت. تزشثیبتی وٝ اص عشیك فشایٙذٞبی ارتٕبفی وشدٖ، ثیشٚ٘ی"عشیك الذاْ

 ؿٛد ٔی ٔٙتٟی دا٘ـی فٙلش ثٝ ٚ ؿشٚؿ اعلافبتی فٙلش ثب ػبصی ٌیش٘ذ. دسٚ٘ی ٔی لشاس فشد دا٘ؾ دس چبسچٛة ٚ ؿٛ٘ذ ٔی

(Freming, Gronau & Schmid, 2008). 
 



 01                                                                    وٛچه ٚ ٔتٛػظ یٞب ػبصٔبٖ یشیپز دا٘ؾ دس استمبء لذست سلبثت تیشیاثقبد ٔذ شیتبح ضاٖیٔ یثشسػ

 
 

 (Freming et al., 2008ٞبی ایزبد دا٘ؾ) ٔذَ پٛیبیی (:1ؿىُ ؿٕبسٜ)

ثب تٛرٝ ثٝ ٌؼتشدٌی ٔجحج دا٘ؾ، دس ایٗ پظٚٞؾ ثشای تقییٗ اثقبد ٌٛ٘بٌٖٛ ٔذیشیت دا٘ؾ، اثتذا ٔٙبثـ ٔتقذد دس ایٗ صٔیٙٝ 
 .ثٙذی ٌشدیذ دػتٝ 1ٔغبِقٝ ٚ ثشسػی ؿذ ٚ دس ٟ٘بیت اثقبد ٔذیشیت دا٘ؾ ٔغبثك ثب رذَٚ

 دا٘ؾ ٚ ٔٙبثـ آٟ٘ب)ٔٙجـ ٔحمك ( تیشی(: اثقبد ٔذ1رذَٚ ؿٕبسٜ)

 منابع ابعاد مدیریت دانش

 ,(Yahya. Et.all. 2002) ,(Nonaka & Toyama. 2007) ,(Chang & Chuang. 2011) یبدٌیشی تیٕی

(Heghe, 2011), (Santos & Surmacz, 2012), (Jensen, 2005), (Levy, Meria., 

Hazzan, Orit. 2009) 

 & Santos) ,(Yahya. Et.all. 2002) ,(Heghe, 2011) ,(Chang & Chuang. 2011) ٟٔبست ٚ ؿبیؼتٍی

Surmacz, 2012), (Wood, C. 2006), (Rezaeeian et.al, 2010) 

 ,(Levy, Meria., Hazzan, Orit. 2009) ,(Jensen, 2005) ,(Santos & Surmacz, 2012) ٞبی اثتىبسی ػیؼتٓ

(Wood, C. 2006), (Lee & Choi, 2003), (Aggestam, 2006), (Sepehri et.al, 2010), 

(Wegman, 2007), (Dalkir, 2011), (Chinowsky  et, al, 2007) 

 .Wood, C) ,(Santos & Surmacz, 2012) ,(Heghe,2011) ,(Yahya. Et.all. 2002) ػبصٔبٖ پزیشی ا٘قغبف

2006), (Rezaeeian et.al, 2010), (Aggestam, 2006), (Sepehri et.al, 2010), 

(Wegman, 2007), (Chinowsky  et, al, 2007), (Sharifzadeh, 2008) 

 ,Heghe, H. V. (2011), (Jensen, 2005), (Levy) ,(Nonaka  & Toyama. 2007 ) دػتیبثی ثٝ دا٘ؾ سٚص

Meria., Hazzan, Orit. 2009), (Lee & Choi, 2003), (Sepehri et.al, 2010), 

(Wegman, 2007), (Dalkir, 2011), (Chinowsky  et, al, 2007) 

 ,(Rezaeeian et.al, 2010) ,(Levy, Meria., Hazzan, Orit. 2009 ) ,(Heghe, 2011) افضب آصادی فُٕ

(Wegman, 2007), (Chinowsky  et, al, 2007), (Dalkir, 2011), (Aggestam, 2006), 

 .Heghe, H. V. (2011), (Levy, Meria., Hazzan, Orit) ,(Chang & Chuang. 2011) فشًٞٙ ػبصٔب٘ی

2009), (Rezaeeian et.al, 2010), (Aggestam, 2006), (Chinowsky  et, al, 2007), 

(Sharifzadeh, 2008)  

 

ٞبی فشآیٙذ  دػت آٔذٜ ثب ٞشیه اص ٌبْ ٔمبیؼبت صٚری، اثقبد ثٝآٚسی ؿذٜ ٚ ٘یض تٟیٝ پشػـٙبٔٝ  پغ آٖ ثشای دسن ثٟتش اثقبد رٕـ
 (.2تجذیُ دا٘ؾ ٔغبثمت دادٜ ؿذٜ اػت)ؿىُ 
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 ٔغبثمت اثقبد ٔذیشیت دا٘ؾ ثب فشآیٙذ تجذیُ دا٘ؾ)ٔٙجـ ٔحمك( (:2ؿٕبسٜ) ؿىُ

حبَ ثؼتش ٔحیظ ٚ صٔبٖ، تغییشات  ٌیشد، دسفیٗ ٞبی رذیذ دس ٔٛسد آٖ ٘ـبت ٔی اص ٞشچیض اص داؿتٗ دیذٌبٜ  پزیشی ثیؾ لذست سلبثت
ٞبی ٔفٟٛٔی اص  ٞب ٚ چبسچٛة داؿت وٝ تٟٙب تئٛسی  پزیشی ایزبد وشدٜ اػت. ثبیؼتی تٛرٝ ٞبی سلبثت چـٍٕیشی دس ؿبخق

پزیش  یبثٙذ وٝ ثٝ لذس وبفی رٟت ػبصٌبسی فشآیٙذٞبی ٔذیشیتی ٚ تغییشاتی ٔحیغی ا٘قغبف  تٛا٘ٙذ وبسثشد دائٕی پزیشی ٔی سلبثت
پزیشی سا  اػت. ٔبیىُ پٛستش اص ٔٙؾش التلبدی سلبثت پزیشی ثب تقجیش تٛإ٘ٙذی ٚ تٕبیُ ٚسٚد ثٝ سلبثت تقشیف ؿذٜ سلبثتٙذ. ثبؿ

 ,Porter)وٙذ ٚسی ٚ چٍٍٛ٘ی اػتفبدٜ یه ػبصٔبٖ یب ّٔت اص ٔٙجـ ا٘ؼب٘ی، ػشٔبیٝ ٚ ٔٙبثـ عجیقی خٛد تقشیف ٔی ٔتشادف ثب ثٟشٜ

ٌشدد ٚ ایٗ  آفشیٙذ ثبص ٔی پزیشی ثٝ اسصؿی وٝ یه ٔحلَٛ دس ٔمبیؼٝ ثب سلیت ثشای ٔـتشی ٔی سلبثتدس ٔمیبع خشد،  .(2005
ٞبی ثشآٚسدٜ ؿذٜ اص تّٕه یب تلشف یه ٔحلَٛ ثشای ٔـتشی)ٔٙبفـ( ٚ ٔیضاٖ  أش ثٝ دٚ فبُٔ ٟٔٓ ثؼتٍی داسد: ٔیضاٖ ٔغّٛثیت

 ٞضیٙٝ ایزبد ؿذٜ اص تّٕه یب تلشف آٖ ٔحلَٛ ثشای ٔـتشی.
 ,Ambastha & Momaya) اػت ؿذٜ  پزیشی ػبصٔبٖ اص ػٛی ثؼیبسی اص ٔحممبٖ ثٝ كٛست ٔفٟٛٔی چٙذثقذی اسائٝ لبثتس

چٙذ ثقذی ٍ٘شیؼتٝ ٚ آٖ سا دس ػغح ػبصٔبٖ تقشیف  پزیشی ثٝ فٙٛاٖ ٔفٟٛٔی ٘یض ثٝ سلبثت .(Akimova, 2000ا)آویٕٛ(2000
پزیشی سا دس دٚ دػتٝ ٚ دس لبِت  ثٍٙبٜ فٛأُ ٔٛحش ثش سلبثتدس ػغح  .(Booth & Philip 1998)ثٛث ٚ فیّیپ .وٙذ ٔی

وٙٙذ. فٙبٚسی اعلافبت ثبفج ثٟجٛد وبسایی ٚ  ثٙذی ٔی سٚیىشدٞبی ٔجتٙی ثش فٙبٚسی ٚ سٚیىشدٞبی ٔجتٙی ثش ؿبیؼتٍی تمؼیٓ
ٞبی استجبعی سیـٝ داسد.  ؿجىٝٞب ٚ  ٌشدد. ایٗ سٚیىشد دس ؽٟٛس وبٔپیٛتشٞبی لذستٕٙذ ٚ اسصاٖ، پبیب٘ٝ ایزبد ٔضیت اػتشاتظیه ٔی

 ,Porter, E. M) پٛستش ٚ ٔیّش .سٚیىشد ٔجتٙی ثش ؿبیؼتٍی وٝ اص سؿتٝ ثبصاسیبثی ٘ـأت ٌشفتٝ اػت، پٛیبتش ٚ چٙذثقذی اػت

 ٘یض تأحیش فٙبٚسی اعلافبت ثش سلبثت سا اص ػٝ رٙجٝ، تغییش ػبختبس كٙقت ٚ تغییش لٛا٘یٗ سلبثت، ایزبد ٔضیت سلبثتی اص( 1985

 ٞب حیبتی دا٘ؼتٙذ ٞبی ٔٛرٛد ؿشوت ٞبی رذیذ غّجٝ ثش سلجب ٚ ٌؼتشؽ وؼت ٚ وبسٞب، حتی اص دسٖٚ فقبِیت شیك اسائٝ سٚؽع
(Portet, 1985.) ِی(Lee & Choi, 2003ثٝ ٘مُ اص ایٛاٖ ٚ ِیٙذػی ) (فٛأّی ٘ؾیش تٛإ٘ٙذػبصی1996 )   ٝوبسٔٙذاٖ، تٛػق

پزیشی  ٌیشی فّٕىشد سا دس ٔٙبثـ ا٘ؼب٘ی ٔٛحش ثش سلبثت ا٘ذاصٜ  ٞبی ٚ اػتفبدٜ اص ؿبخقوبسٔٙذ  -ٚ غٙبی ؿغّی، ثٟجٛد سٚاثظ ٔذیش
ای  ٔقتمذ اػت فذٜ  پزیشی ثب ٔفْٟٛ ثبصاسٌشایی دس ٘ؾشیٝ سلبثت( Akimova, 2000) آویٕٛا. (Maslen, 1997) دا٘ؼتٝ اػت
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دس لبِت فّٕىشد ػبصٔب٘ی. اص دیذ ٚی ػٝ ؿبخق   ای فذٜا٘ذ ٚ  ٚسی ٍ٘شیؼتٝ پزیشی سا دس لبِت ثٟشٜ اص ٘ٛیؼٙذٌبٖ، سلبثت
  .پزیشی ثىبس سٚد تٛا٘ذ رٟت ػٙزؾ سلبثت ػبصٌبسی، ٔضیت سلبثتی ٚ فّٕىشد ٔی

 ,Chase)آٚسد ؿذٜ اػت 2دٞٙذ دس رذَٚ ؿٕبسٜ  وٝ ٔٛلقیت سلبثتی ؿشوت سا ؿىُ ٔی  پزیشی تشیٗ اثقبد سلبثت اكّی

Aquiliano & Jacobs.. 2006(: 
 یزی(: ابعاد رقابت پذ3شماره)جذول 

 مفهوم بعد ابعاد
دٞذ. ثشای سلبثت ٔٛفمیت آٔیض دس ایٗ  ٞش ؿشوتی ثخـی اص ثبصاس خٛد سا ثٝ فشٚؽ ثش پبیٝ ی لیٕت پبییٗ اختلبف ٔی لیٕت

 ثخؾ، ؿشوت ثبیذ یه تِٛیذ وٙٙذٜ ثب لیٕت پبییٗ ثبؿذ.

ؿٛد:ویفیت ٔحلَٛ ٚ ویفیت فشآیٙذ. ػغح ویفیت دس عشاحی ٔحلَٛ ثٝ ثابصاس ٞاذف    ٔیویفیت ثٝ دٚ ثخؾ تمؼیٓ  ویفیت ٚ لبثّیت افتٕبد ٔحلَٛ
آٖ ثؼتٍی داسد. ٞذف اص ایزبد ػغح ٔٙبػجی اص ویفیت ثشای ٔحلَٛ، تٕشوض ثش ٘یبصٞبی ٔـتشی اػت. اص عشف دیٍش 

ٚ ضشٚسی اػت. ٔـتشیبٖ ؿٛد ثؼیبس ٟٔٓ  ویفیت فشآیٙذ ثٝ ایٗ دِیُ وٝ ٔؼتمیٕبً ثٝ لبثّیت افتٕبد ٔحلَٛ ٔشثٛط ٔی
 خٛاٞبٖ ٔحلِٛی ثذٖٚ فیت ٚ ٘مق ٞؼتٙذ. ثٙبثشایٗ، ٞذف ویفیت فشآیٙذ، تِٛیذ ٔحلٛلاتی ثذٖٚ ٘مق اػت.

تش اص سلجبیؾ ثٝ ٔـتشی تحٛیُ دٞذ ثؼایبس ٟٔآ ٚ    دس ثبصاس فشٚؽِ ثقضی وبلاٞب، ایٙىٝ ؿشوت لبدس ثبؿذ وبلا سا ػشیـ ػشفت دس تحٛیُ
 حیبتی اػت.

 ایٗ ثقذ ثٝ تٛا٘بیی ؿشوت دس تحٛیُ ٔحلَٛ ثٝ ٔـتشی دس ٔٛفذ ٔتقٟذ ؿذٜ یب حتی لجُ اص آٖ، اؿبسٜ داسد. افتٕبد دس تحٛیُلبثّیت 

دس  دس ثؼیبسی اص ٔٛاسد تٛا٘بیی ؿشوت ثشای پبػخٍٛیی ثٝ افضایؾ یب وبٞؾ ٔیضاٖ تمبضب ، فبُٔ ٟٕٔی -اِف(دس وٕیت پزیشی ا٘قغبف
ایٗ ثقذ ثٝ تٛا٘بیی ؿشوت ثشای اسائٝ ٔحلاٛلات   -ة( دس اسائٝ ٔحلَٛ رذیذ آیذ. ٔی لبثّیت سلبثتی ؿشوت ثٝ حؼبة

 ٔتٙٛؿ ثٝ ٔـتشیبٖ اؿبسٜ داسد. ٟٕٔتشیٗ اكُ دس ایٗ ثقذ، صٔبٖ ٔٛسد ٘یبص ثشای تِٛیذ ٔحلَٛ رذیذ اػت.

ثقذ ثشای آٖ ؿٙبػبیی ؿذ وٝ  27ثشسػی ٌشدیذ ٚ دس ٟ٘بیت   پزیشی دس ایٗ پظٚٞؾ، ٔغبِقبت ٔختّفی ثشای دػتیبثی ثٝ اثقبد سلبثت
 (:Zandhessami & Ashtianipour, 2012)آٚسدٜ ؿذٜ اػت 4دس رذَٚ ؿٕبسٜ

 اشاره شذه در منابع مختلف یزیپذ (: خلاصه ابعادرقابت4جذول شماره)

 سدیف ؿبخق سدیف ؿبخق سدیف ؿبخق

 1 لیٕت 10 عشاحی ٔحلَٛ 19 ٚسی ٔیضاٖ ثٟشٜ

 2 ویفیت 11 فشًٞٙ 20 ٔیضاٖ ػشٔبیٝ

 3 ا٘قغبف پزیشی 12 تقٟذ ٚ ٕٔبسػت وبسوٙبٖ 21 ػٛد آٚسی

 4 اسػبَ ٔغٕئٗ 13 ػتشاتظیا 22 لذست ٔبِی

 5 چبثىی ٚ ػشفت 14 ػبختبس ػبصٔب٘ی 23 آٔٛصؽ

 6 ٔٙبثـ، ٔٛلقیت رغشافیبیی 15 تٙٛؿ 24 دا٘ؾ

 7 تىِٙٛٛطیىیلبثّیت  16 ؿبیؼتٍی ٞب 25 ػفبسؿی ػبصی

 8 ٘ٛآٚسی 17 وبسوٙبٖ ٟٔبست 26 ٔیضاٖ ٚفبداسی ٔـتشی ٚ تأٔیٗ وٙٙذٜ

 9 سٞجشی ٚ ٔذیشیت 18 تؼٟیٓ ثبصاس 27 ٕٞىبسی ثیٗ وبسوٙبٖ

پازیشی دس٘ؾاش    ثقاذ ثاشای سلبثات    8پزیشی ٚ ٘یض ٔـٛست ثب خجشٌبٖ أش، دس ٟ٘بیت  پغ اص ثشسػی اثقبد ؿٙبػبیی ؿذٜ ثشای سلبثت
 ٌشفتٝ ؿذ وٝ فجبستٙذ اص: 

ویفیت)فٙی ٚ ؽابٞشی(: دس ثخاؾ ؽابٞشی ثاٝ      -2لیٕت: ٞشچٝ لیٕت پبییٗ تش ثبؿذ تٕبیُ ٔـتشی ثشای خشیذ ثیـتش اػت.  -1
فٛأّی چٖٛ صیجبیی ٚ عشاحی ثؼتٝ ثٙذی اؿبسٜ داسد، ٚ دس ثخؾ فٙی ثٝ لبثّیت افتٕبد ثٝ ٔحلَٛ) ٘ؾیاش ٔیاضاٖ فٕاش( پاغ اص     

: اؿبسٜ داسد ثٝ صٔبٖ تحٛیُ ٔحلَٛ ثٝ ٔـتشیبٖ ثٝ ٘حٛی واٝ ٞشچاٝ صٔابٖ    ػشفت دس تحٛیُ -3اػتفبدٜ ٔـتشیبٖ اؿبسٜ داسد. 
ا٘قغبف پزیشی)دسوٕیت ٚ اسائٝ ٔحلَٛ رذیذ(: اؿابسٜ داسد ثاٝ تٛا٘ابیی     -4تحٛیُ وٕتش ثبؿذ سضبیت ٔـتشی ثیـتش خٛاٞذ ثٛد. 
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اسائٝ ٔحلٛلات ثب تٙٛؿ صیابد ثاشای    ؿشوت دس وبٞؾ یب افضایؾ ٔیضاٖ تِٛیذ ثش اػبع تمبضبی ثبصاس ٚ ٘یض تٛإ٘ٙذی ؿشوت ثشای
لبثّیات افتٕابد دس    -6خذٔبت پغ اص فشٚؽ: اؿبسٜ داسد ثٝ فٛأّی چٖٛ ٌبسا٘تی ٚ ٚاسا٘تای.  -5رّت ٔـتشیبٖ اص ػغٛح ٔختّف. 

ؿابسٜ  لبثّیت فٙابٚسی: ا  -7تحٛیُ: اؿبسٜ داسد ثٝ ٔیضاٖ پبیجٙذی ؿشوت دس تقٟذاتی وٝ دس ٔٛسد تبسیخ اسػبَ ٚ ػلأت وبلا داسد. 
داسد ثٝ تٛا٘بیی ؿشوت دس ثٟشٜ ٌیشی اص فٙبٚسی سٚص د٘یب، وٝ ایٗ أش ثٝ وٕه تجّیغبت ػاجت رّات افتٕابد ٔـاتشی ثاٝ ؿاشوت       

ذَ ٔفٟٛٔی  ٚ ٔذَ فّٕیابتی  پزیشی دس ٟ٘بیت ٔ ثٙذی اثقبد ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ سلبثت پغ اص ؿٙبػبیی ٚ دػتٝػٛدآٚسی -8ٌشدد.  ٔی
  تقییٗ ؿذ.( 4( ٚ )3ٞبی ) ٔغبثك ؿىُپظٚٞؾ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (: ٔذَ ٔفٟٛٔی پظٚٞؾ)ٔٙجـ ٔحمك(3ؿىُ ؿٕبسٜ)
 

 ٔذَ فّٕیبتی پظٚٞؾ)ٔٙجـ ٔحمك((: 4ؿٕبسٜ) ؿىُ
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   هاروشمواد و  -8
پیٕبیـی اػت. ثشای ا٘زبْ ایٗ پظٚٞؾ اثتذا ثب اػاتفبدٜ اص سٚؽ   -تحمیك حبضش اص حیج ٞذف وبسثشدی، ٚ اص حیج سٚؽ تٛكیفی

ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ سلبثت پزیشی ؿٙبػبیی ؿذٜ ٚ ػپغ ثشای تقییٗ ٚ ٕٞچٙیٗ تأییذ ؿذت سٚاثظ ٔیبٖ ٔقیبسٞابی  ای اثقبد  وتبثخب٘ٝ
دس ؿاىُ   پاظٚٞؾ  ارشایی ٔتذِٚٛطی ٚ اعلافبت تحّیُ سٚؽاص تىٙیه دیٕبتُ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت.   پزیشی ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ سلبثت

ٚ   پازیشی  ٛأُ ٔٛحش ؿٙبػبیی ؿذٜ ثشای ٔاذیشیت دا٘اؾ ٚ سلبثات   اػت. دس ایٗ پظٚٞؾ رٟت ٟ٘بیی وشدٖ ف ؿذٜ  ( ٘ـبٖ داد5ٜ)
خجشٜ وٝ ٍٕٞی اص اػبتیذ دا٘ـٍبٜ ٚ خجشٌبٖ كٙقت، ٔذیشاٖ فابِی ٚ وبسؿٙبػابٖ اسؿاذ     26اص ٘ؾشات    ٕٞچٙیٗ تىٕیُ پشػـٙبٔٝ

تقذاد خجشٌب٘ی وٝ ٞٓ دِیُ ٔحذٚدیت دس  لاصْ ثٝ روش اػت ثٝ. ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛػظ ٞؼتٙذ اػتفبدٜ ؿذٜ اػت ؿبغُ دس ؿشوت
ٌیاشی ٌشٚٞای ٚ ٘ؾشیاٝ ثبصیٟاب ثاب ٍ٘اشؽ        تلٕیٓ پزیشی سا ثـٙبػٙذ، ٚ ٘یض ثب تٛرٝ ثٝ آ٘چٝ دس وتبة ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ ٞٓ سلبثت

 آٔذٜ اػت.( Asgharpour, 2003)تحمیك دس فّٕیبت
 

 
 پظٚٞؾ ارشایی ٔتذِٚٛطی ٚ اعلافبت تحّیُ سٚؽ (:5ؿٕبسٜ) ؿىُ

 

 ,Gabus & Fontela) ٔیلادی دس ٔؤػؼٝ ثتُ رٙٛا 1971دس اٚاخش ػبَ ( Richard et al., 2010)  تىٙیه دیٕبتُ

ٞبی  ثٝ عٛس فٕذٜ ثشای ثشسػی ٔؼبئُ ثؼیبس پیچیذٜ رٟب٘ی ٚ اػتفبدٜ اص لضبٚت خجشٌبٖ دس صٔیٙٝ( Gabus, 1973( و )1972
تىٙیه دیٕبتُ، سٚؿی ربٔـ ثش اػبع ٘ؾشیٝ وبس ٌشفتٝ ؿذ.  فّٕی، ػیبػی، التلبدی، ارتٕبفی ٚ سٞجشاٖ فمیذتی ٚ ٞٙشٔٙذاٖ ثٝ

ٚتحّیُ ٕ٘ٛد. ایٗ سٚؽ  كٛست ثلشی تزضیٝ  ٞبی ػبختبسی سا ثٝ ػبصد تب ٔؼبئُ ٚ ٔذَ ٌشاف اػت وٝ ایٗ أىبٖ سا فشاٞٓ ٔی
شیك سٚاثظ فّی ثشای ٚٔقِّٛی ٚ یه ٔذَ سٚؿٗ ٚ لبثُ فٟٓ تجذیُ وٙذ. ثذیٗ ع لبدس اػت ٔقیبسٞبی چٙذٌب٘ٝ سا ثٝ یه ٌشٜٚ فّت

 تٛاٖ دس چٟبس ٌبْ صیش خلاكٝ وشد.  ای ثیـتش لبثُ فٟٓ ٞؼتٙذ. ٔشاحُ ایٗ سٚؽ سا ٔی تشػیٓ ٘مـٝ ساثغٝ ؿجىٝ
ٌزاسد سا تقییٗ  ؿٛد تب ثب ٔمبیؼبت صٚری، دسرٝ تأحیشی وٝ ٞش ٔقیبس ثش ٔقیبس دیٍش ٔی دس ٌبْ ٘خؼت اص خجشٌبٖ أش خٛاػتٝ ٔی

دٞٙذ. ػپغ  ٞب ٔبتشیغ ٔؼتمیٓ سا ؿىُ ٔی ؿٛد ٚ ایٗ پبػخ اػتفبدٜ ٔی 4تب  0ٔمیبع فذد كحیح ثیٗ  وٙٙذ. ثشای ایٗ وبس اص
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ٞبی ٔؼتمیٓ خجشٌبٖ  ؿٛد وٝ دس ایٗ ٔبتشیغ ٞش دسایٝ ٔیبٍ٘یٗ دسایٝ ٞبی ٔتٙبؽش دس ٔبتشیغ ٔحبػجٝ ٔی Aٔبتشیغ ٔیبٍ٘یٗ 

 . ؿٛد ( ٔحبػجٝ ٔی2( ٚ )1ٞبی ) ثب اػتفبدٜ اص ٔقبدِٝ ،Sٔختّف اػت. دس ٔشحّٝ دْٚ، ٔبتشیغ تأحیش اِٚیٝ ٘شٔبَ ؿذٜ 

S= m. A (1)  

  [
 

    ∑ |   | 
   

]  (2)  

( ثذػت 3ثب اػتفبدٜ اص ٔبتشیغ ٘شٔبَ ؿذٜ دس ٔشحّٝ دْٚ ٚ ٔغبثك ٔقبدِٝ ) ، Tدس ٔشحّٝ ػْٛ، ٔبتشیغ تأحیش ٔؼتمیٓ/غیش ٔؼتمیٓ 
 ت.ثیبٍ٘ش ٔبتشیغ ٚاحذ اػ Iآیذ. دس ایٗ ٔقبدِٝ  ٔی

 

 T=[   ]   ,
 i,j = ., 2, ., n.   (3)  

 R-J ٚ تفبضُ R+J ٔزٕٛؿ ٚ( J)ٞب ٚ رٕـ ػتٛ٘ی دسایٝ( R)ٞب رٕـ ػغشی دسایٝ S ػشا٘زبْ دس ٔشحّٝ چٟبسْ، دس ٔبتشیغ

ٔتٙبؽش ثب آٖ ٘ـبٖ دٞٙذٜ   Jثشای ٞش فبُٔ ثیبٍ٘ش ؿذت تأحیش ٌزاسی آٖ فبُٔ ثش ػبیش فبّٟٔب ٚ ٔمذاس Rٌشدد. ٔمذاس  ٔحبػجٝ ٔی

ٔـخق وٙٙذٜ ٔزٕٛؿ تأحیشپزیشی ٚ تأحیشٌزاسی فبُٔ ٔٛسد  R+Jثبؿذ. ثٙبثشایٗ  ٞب ٔی پزیشی فبُٔ اص ػبیش فبُٔ ٔیضاٖ تأحیش
سا داسا اػت، ثیـتشیٗ تقبُٔ سا ثب ػبیش فٛأُ داسد. ٔمذاس ٟ٘بیی احشٌزاسی  R+Jثبؿذ. ثٝ فجبستی فبّٔی وٝ ثیـتشیٗ ٔمذاس  ٘ؾش ٔی

 آٍ٘بٜ فبُٔ فٛق یه  R-J>0ای وٝ: اٌش ؿٛد. ثٝ ٌٛ٘ٝ حبكُ ٔی R-Jٞش فبُٔ ثش ٔزٕٛفٝ فٛأُ دیٍش ٘یض اص تفبضُ 

  .(Zandhessami & Savoji, 2011)آٍ٘بٜ فبُٔ فٛق یه تأحیش پزیش لغقی اػت R-J<0تأحیشٌزاس لغقی اػت ٚ اٌش 

 ( دس ایٗ ٔشحّٝ، ٞذف تقییٗ استجبط ٔؼمیٓ ٚ غیشٔؼمیٓ ثی5ٗپزیشی )رذَٚ پغ ٔـخق ؿذٖ اثقبد ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ سلبثت
ثبؿذ. ثٝ ٕٞیٗ ٔٙؾٛس  ٚ ٟ٘بیتبً ٔـخق ٕ٘ٛدٖ ٔقیبسٞبی تأحیشٌزاس ٚ تأحیشپزیش ٔی پزیشی ٔقیبسٞبی ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ سلبثت

ؿذت سٚاثظ ٟ٘بیی)ٚ ثٝ ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ لشاس ٌشفت.   پزیشی ٘فش اص خجشٌبٖ دس صٔیٙٝ سلبثت 26ای تٟیٝ ؿذ ٚ دس اختیبس  پشػـٙبٔٝ
ثبؿذ( اػت.  صدٞی)دس ایٗ پظٚٞؾ اص كفش اِی چٟبس ٔیتٛافك رٕقی( اص فٙبكش اص خجشٌبٖ خٛاػتبس ؿذ. ایٗ ؿذت ثٝ كٛست أتیب

ٞبی  ػپغ ٔیب٘ٝ أتیبصات)یب ٔیبٍ٘یٗ ٞٙذػی دس كٛست اػتفبدٜ اص دسكذ( ثٝ اصای ٞش دٚ فٙلش ٔحبػجٝ ٌشدیذ. دس اثتذا پشػـٙبٔٝ
( . ػپغ رٕـ 6ذ)رذَٚآی آٚسی ؿذٜ ٚ ػپغ ثب اػتفبدٜ اص ٔیبٍ٘یٗ، ٔبتشیغ ٔیبٍ٘یٗ اِٚیٝ ثذػت ٔی پش ؿذٜ تٛػظ خجشٌبٖ رٕـ

ػغش ٚ رٕـ ػتٖٛ حؼبة ؿذٜ ٚ ثیـتشیٗ ٔمذاس)ٞٓ دس ػغش ٚ ٞٓ دس ػتٖٛ( ثشای ٘شٔبَ وشدٖ ٔبتشیغ ٔیبٍ٘یٗ اِٚیٝ ٔـخق 
ػپغ ٞش ٚسٚدی اص ٔبتشیغ سا دس ٔقىٛع ثیـتشیٗ ٔزٕٛؿ سدیفی اص آٖ ٔبتشیغ ضشة وشدٜ تب ٔبتشیغ ٔیبٍ٘یٗ ٌشدد.  ٔی

ػشا٘زبْ ثب ضشة ٔبتشیغ احش ٔؼتمیٓ دس ٔبتشیغ ٔیبٍ٘یٗ ٟ٘بیی، ؿذت ٚ سٚاثظ وّی فٛأُ . ٟ٘بیی)٘شٔبَ ؿذٜ( ثذػت ثیبیذ
لبثُ ٕ٘بیؾ  7آیذ. ثب اػتفبدٜ اص ٔبتشیغ سٚاثظ وّی وٝ دس ٌبْ لجُ ثذػت آٔذ، ػّؼّٝ ٔشاتت ٚ تشتیت فٛأُ دسرذَٚ ثذػت ٔی

ثبؿذ، دس ثیٗ ایٗ  ٔی "یبدٌیشی تیٕی"زاستشیٗ فبُٔ، ؿٛد دس ثیٗ فٛأُ ؿٙبػبیی ؿذٜ تبحیشٌ اػت. ٕٞب٘غٛس وٝ ٔـبٞذٜ ٔی
ٞب، تٟٙب ثٝ تقذادی اص آٟ٘ب اؿبسٜ  . ثٝ دِیُ عٛلا٘ی ثٛدٖ رذاَٚ ٚ ٔبتشیغؿٛد فٛأُ ػٛدآٚسی تبحیشپزیشتشیٗ فبُٔ ؿٙبختٝ ٔی

 ؿذٜ اػت. 

T = S +S
2
+ 

... 
 +S

q 

    = S (I+ S +S
2
+ 

... 
 +S

K-1
)(I-S)(I-S)

-1 

       
= S (I-S

q
)(I-S)

-1 

که وقتی  q    سپس S
q
 =[ ]   ,  

 T=S (I-S)
-1 
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 پزیشی (: اثقبد ٟ٘بیی ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ سلبثت5رذَٚ ؿٕبسٜ)
 ٔذیشیت دا٘ؾٞبی  ؿبخق ؿبخق ٞبی سلبثت پزیشی

 A افشاد ٟٔبست ٚ ؿبیؼتٍی H لیٕت

 B یبدٌیشی تیٕی ٚ تجبدَ دا٘ؾ I ویفیت)فٙی ٚ ؽبٞشی(

 C دػتیبثی ثٝ دا٘ؾ سٚص J ػشفت دس تحٛیُ

 D ا٘قغبف پزیشی ػبصٔبٖ K ا٘قغبف پزیشی)دس وٕیت ٚ اسائٝ ٔحلَٛ رذیذ(

 E ػیؼتٓ ٞبی اثتىبسی L خذٔبت پغ اص فشٚؽ

 F فشًٞٙ ػبصٔب٘ی M افتٕبد دس تحٛیُلبثّیت 

 G آصادی فُٕ افضب N لبثّیت فٙبٚسی

  O ػٛدآٚسی

 
 (: ٔبتشیغ ٔیبٍ٘یٗ اِٚی6ٝرذَٚ ؿٕبسٜ)

 A B C D E F G H I J K L M N O 

A 0 177/3 701/2 319/1 319/1 148/1 442/1 189/1 741/1 515/1 766/2 189/1 88/1 88/1 352/2 

B 365/3 0 365/3 643/1 103/3 766/2 319/1 319/1 55/2 047/2 88/1 681/1 352/2 861/2 177/3 

C 352/3 491/2 0 643/1 189/1 352/2 414/1 319/1 168/2 352/2 565/3 177/3 414/1 741/1 643/1 

D 587/1 888/1 319/1 0 189/1 741/1 515/1 1 259/2 414/1 177/3 701/2 1 189/1 168/2 

E 259/1 681/1 319/1 168/2 0 319/1 189/1 41/1 515/1 319/1 515/1 168/2 259/1 1 681/1 

F 414/1 352/2 189/1 414/1 732/1 0 414/1 259/1 189/1 414/1 643/1 061/2 259/1 259/1 1 

G 1 414/1 732/1 319/1 1 587/1 0 148/1 414/1 1 1 189/1 259/1 1 259/1 

H 0 0 0 0 0 0 0 0 259/1 189/1 1 1 565/1 189/1 047/2 

I 0 0 0 0 0 0 0 207/2 0 643/1 352/2 103/3 681/1 414/1 177/3 

J 0 0 0 0 0 0 0 861/1 414/1 0 259/1 189/1 059/2 515/1 177/3 

K 0 0 0 0 0 0 0 22/2 55/2 88/1 0 88/1 643/1 168/2 482/3 

L 0 0 0 0 0 0 0 88/1 515/1 515/1 189/1 0 319/1 319/1 93/2 

M 0 0 0 0 0 0 0 861/1 352/2 766/2 259/1 414/1 0 681/1 71/2 

N 0 0 0 0 0 0 0 168/2 71/2 55/2 643/1 168/2 741/1 0 365/3 

O 0 0 0 0 0 0 0 643/1 365/3 168/2 515/1 55/2 515/1 259/1 0 

 مجموع

 ستونی

979/10 005/13 625/11 509/9 533/9 915/10 295/8 996/22 001/27 768/24 777/25 485/27 961/21 489/21 176/34 
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 تقییٗ ػّؼّٝ ٔشاتت یب تشتیت ٔیبٖ فٙبكش ٔؤحش ثش سلبثت پزیشی(: 7رذَٚ ؿٕبسٜ )

ستجٝ ثٙذی 
فٛأُ ثش اػب 

 ®رٕـ ػغش

ؿذت 
تبحیشٌزاسی 

ِٔٛفٝ 
ٔٛسد٘ؾش ثش 

 ػبیش ِٔٛفٝ ٞب

ستجٝ ثٙذی ثش 
اػبع رٕـ 

 ػتٖٛ

ؿذت 
تبحیشپزیشی 

ِٔٛفٝ 
ٔٛسد٘ؾش ثش 

 ػبیش ِٔٛفٝ ٞب

R+J 

إٞیت ٚ 
ستجٝ ثٙذی 

 ٔقیبسٞب
R-J 

ستجٝ ثٙذی ثش اػبع 
 تفشیك ػتٖٛ اص ػغش

B 992/0  O 067/1  339/1  O 822/0  B 

C 829/0  I 864/0  162/1  B 671/0  C 

A 793/0  L 798/0  146/1  I 641/0  A 

D 671/0  J 76/0  026/1  L 543/0  D 

F 633/0  H 757/0  005/1  J 485/0  F 

E 617/0  K 675/0  986/0  C 483/0  E 

G 538/0  M 664/0  98/0  K 424/0  G 

N 311/0  N 628/0  945/0  A 317/0-  N 

K 305/0  B 17/0  945/0  H 37/0-  K 

I 3/0  C 158/0  939/0  N 391/0-  M 

O 273/0  A 152/0  936/0  M 515/0-  J 

M 272/0  F 148/0  799/0  D 546/0-  I 

J 245/0  E 134/0  781/0  F 568/0-  H 

L 229/0  D 128/0  751/0  E 794/0-  O 

H 188/0  G 113/0  651/0  G 798/0-  L 

 

 وبحث  ایجنت -0
ٚوبسٞبی ٔذسٖ، إٞیت دا٘ؾ ٚ ِضْٚ ٔذیشیت  ٞبی وٙٛ٘ی ثٝ فٙٛاٖ ٚاحذٞبیی ثب حیبت تزبسی ثشای ثمبی خٛد دس وؼت ػبصٔبٖ

آفشیٙذ، ػشفت تغییشات ٘یبصٞبی ثبصاس اػت. ٔحلَٛ أشٚص  تفبٚت ٔیآ٘چٝ ٔیبٖ ٘ؼُ تزبسی أشٚص ٚ دیشٚص ا٘ذ.  آٖ سا دسیبفتٝ
تضٕیٙی ثشای رّت سضبیت ٔـتشی فشدا ٘یؼت. ثٝ ٕٞیٗ ػجت ثشای ثشخٛسداسی اص ػیؼتٕی ٔغٕئٗ رٟت ثبصؿٙبػبیی دائٓ 

ٔٙذی اص أىب٘بت سٚص ثشای تؼشیـ ثخـیذٖ ثٝ فشآیٙذ پبػخٍٛیی تمبضب، حتٕب تٛرٝ ثٝ دا٘ؾ  ٘یبصٞبی ٔـتشیبٖ ٚ ٕٞچٙیٗ ثٟشٜ
ٕٞیٗ أش ثبفج ؿذٜ اػت تب ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ فٙٛاٖ ٔٛرٛد دسٖٚ ػبصٔبٖ ٚ ٘یض دا٘ؾ سٚص خبسد اص ػبصٔبٖ ضشٚسی اػت. 

لشاس دادٖ دا٘ؾ دس ٔٛحشتشیٗ ساٜ، اص رّٕٝ ٔفٟٛٔی اػبػی ثشای ایزبد ٔضیت سلبثتی پبیذاس ؽبٞش ٌشدد. یبدٌیشی ػشیـ ٚ 
ٞبیی اػت وٝ ثشای حفؼ ثمب ضشٚست یبفتٝ اػت. دس ٘ؾش داؿتٗ دا٘ؾ دس دسٖٚ ػبصٔبٖ، استجبط ٔؼتمیٓ ثب ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی  فقبِیت

ٕٞشاٜ خٛاٞذ داؿت. ٞب سا ثٝ  ٞب ٚ ٟٔبست ای اص سفتبسٞب، اسصؿٟب، فشًٞٙ، تٛا٘بیی ای وٝ ٔزٕٛفٝ ٔـغَٛ ثٝ وبس داسد. ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی
ٞب وٝ ٔذیشیت كحیح آٟ٘ب، لبدس اػت ثٝ فٙٛاٖ ٔضیت سلبثتی، ػبصٔبٖ سا دس ربیٍبٜ ثبلاتشی ٘ؼجت ثٝ سلجب  ای اص تفبٚت ٔزٕٛفٝ

ی فشًٞٙ ا٘تمبَ دا٘ؾ)ثیٗ افضبی ػبصٔبٖ( دس وـٛسٞبی تٛػقٝ یبفتٝ ٘ؾیش طاپٗ ٚ ٘یض وـٛسٞبی دسحبَ  لشاس دٞذ. ٔغبِقٝ
ٞبی لاصْ دس دسٖٚ ػبصٔبٖ اص فٛأّی  ٖ ثٝ خٛثی ٔجیٗ ایٗ حمیمت اػت وٝ فشًٞٙ ػبصٔب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ ٔـٛقتٛػقٝ ٘ؾیش ایشا

آٔٛصد ٚ عی ػبِٟب دس رٞٗ ٚ فّٕىشد اٚ  اػبػی ٞؼتٙذ تب افشاد ثشای اسائٝ دا٘ؾ خٛد تٕبیُ ثیـتشی داؿتٝ ثبؿٙذ. آ٘چٝ فشد ٔی
تٛا٘ذ ثٝ سٚ٘ذ سؿذ ػبصٔبٖ  ٔقٙٛی وٝ ا٘تمبَ دسػت آٖ ثٝ ٘ؼُ ثقذی ٔیؿٛد، ػشٔبیٝ ای اػت  ػبختٝ، پشداختٝ ٚ ٟ٘بدیٙٝ ٔی

ٌزاسی ٚ فشضٝ  ثبیؼت ثب تٛرٝ ثٝ فٛأُ اٍ٘یضؿی، وبسوٙبٖ خٛد سا ثشای ثٝ اؿتشان وٕه ثیـٕبسی وٙذ. ِزا ٔذیشاٖ دا٘ؾ ٔی
وٙذ تب  فیذ خٛاٞذ ثٛد ثٝ ٔذیشاٖ وٕه ٔیدسػت دا٘ـی وٝ دس اختیبس داس٘ذ، ثشاٍ٘یضا٘ٙذ. آٌبٞی اص آ٘چٝ دس ٔذیشیت دا٘ؾ ٔٛحش ٚ ٔ

ٔٙذی اص افشاد ثب ٟٔبست ٚ ؿبیؼتٝ، سٚ٘ذ ا٘تمبَ دا٘ؾ سا تؼشیـ  ٞبی خٛد ثپشداص٘ذ. ثٟشٜ ثب اعٕیٙبٖ ثیـتشی ثٝ ا٘زبْ فقبِیت
یبِی آػٛدٜ آ٘چٝ ثخـذ. ایزبد فضبیی ثبص ٚ ثٝ دٚس اص اػتجذاد ٔبفٛق، ثٝ افضبی ػبصٔبٖ ایٗ آصادی فُٕ سا خٛاٞذ داد تب ثب خ ٔی
تشی ثٝ خٛد ٌشفتٝ اػت ٚ دس  دا٘ٙذ سا ثٝ ٔیذاٖ آٚس٘ذ. ؿبیذ ثٝ ٕٞیٗ دِیُ اػت وٝ ایٗ سٚصٞب فشًٞٙ ػبصٔب٘ی سً٘ رذی ٔی
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پشداصد. ٔذیشاٖ دا٘ؾ ثبیذ ثٝ ایٗ ٚالقیت ٚالف ثبؿٙذ وٝ دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص تٟٙب اص دسٖٚ  ی فٛأُ ثٝ ایفبی ٘مؾ ٔی ٚسای ٕٞٝ
پزیش اػت وٝ  ٌشدد. فشاٌیشی دا٘ؾ سٚص ٚ تلاؽ ثشای دسن ٚ پزیشؽ آٖ دس ػبصٔبٖ ٘یبصٔٙذ ػیؼتٕی ا٘قغبف یػبصٔبٖ تبٔیٗ ٕ٘

لبدس ثبؿذ خٛد سا ثب تغییشات ٚفك دٞذ. ایٗ پظٚٞؾ ثب دس٘ؾش ٌشفتٗ إٞیت ٘مؾ ٔذیشیت دا٘ؾ دس ٔٛلقیت سلبثتی ػبصٔبٖ، اثقبد 
ٛدٜ تب ثب تقییٗ تبحیشٌزاستشیٗ ٚ تبحیشپزیشتشیٗ اثقبد ٚ ٕٞچٙیٗ ػّؼّٝ ٔشاتت پزیشی سا ؿٙبػبیی ٕ٘ ٔختّف ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ سلبثت

پبیبٖ ثشای حفؼ ثمب ثش اثقبدی ٔتٕشوض ٌشد٘ذ وٝ ٔؼیش تحمك  إٞیت آٟ٘ب، سٕٞٙٛ٘ی ثبؿذ ثشای ٔذیشاٖ دا٘ؾ وٝ دس ایٗ رذاَ ثی
وٝ ثب اػتفبدٜ اص تىٙیه دیٕبتُ تقییٗ ٚ ٔٛسد تحّیُ  پزیشی تقبُٔ ثیٗ اثقبد ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ سلبثتوٙٙذ.  تش ٔی اٞذاف سا وٛتبٜ

 ( ٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت. 6ٌشفتٝ اػت دس ؿىُ ) لشاس

 
 پزیشی ٘حٜٛ تبحیش اثقبد ٔذیشیت دا٘ؾ ثش اثقبد سلبثت (:6ؿٕبسٜ ) ؿىُ

 

ثبؿاذ. ایاٗ پاظٚٞؾ ضإٗ      پزیشی تبحیشٌزاس ٔای  دٞذ اثقبد ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ عٛس لغـ ثش اثقبد سلبثت ٘تبیذ ایٗ پظٚٞؾ ٘ـبٖ ٔی
پزیشی، تبحیشٌازاستشیٗ ثقاذ سا    ثقذ سلبثت 8ثقذ ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ  7ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛػظ ایشا٘ی، ثب ؿٙبػبیی  دس٘ؾش ٌشفتٗ ػبصٔبٖ

دا٘ؼت. یبدٌیشی تیٕی دسٚالـ ثب تجذیُ دا٘ؾ ضٕٙی ثٝ دا٘اؾ ضإٙی دس    "ػٛدآٚسی "ٚ تبحیشپزیشتشیٗ ثقذ سا  "یبدٌیشی تیٕی"
وٙذ تب  ٖ، دا٘ؾ ٟ٘فتٝ دس ٘یشٚی ٔبٞش لذیٕی سا وٝ حبكُ ػبِٟب تزشثٝ اػت ثیشٖٚ وـیذٜ ٚ ثٝ دیٍش افضب وٕه ٔیدسٖٚ ػبصٔب
ٞبی التلبدی، فشٍٞٙی ٚ ػیبػای،   ٞبی وٛچه ٚ ٔتٛػظ ایشا٘ی ثٝ ٚاػغٝ ٔحذٚدیت ٔٙذ ٌشد٘ذ. اص آ٘زبیی وٝ ػبصٔبٖ اص آٖ ثٟشٜ

تشیٗ داسایای ٔقٙاٛی آٟ٘اب دا٘اؾ ضإٙی       ی ٚ دا٘ؾ سٚص د٘یب ٘یؼتٙذ، حتٕب ثب اسصؽٌیشی اص تىِٙٛٛط دس ثقضی ٔٛالـ لبدس ثٝ ثٟشٜ
ٟ٘بدیٙٝ ؿذٜ دس وبسوٙبٖ آ٘بٖ خٛاٞذ ثٛد؛ فٙلشی وٝ ثٝ ٔٛفمیت سلابثتی آٟ٘اب وٕاه ؿابیب٘ی خٛاٞاذ واشد ٚ سؿاذ التلابدی ٚ         

ای وٝ ثٝ افضب وٕه وٙذ تب دا٘ؾ ضإٙی  ٜ ػٛدآٚسی ثیـتشی سا ثشای آٟ٘ب ثٝ اسٔغبٖ خٛاٞذ آٚسد. ِزا ٞشٌٛ٘ٝ فقبِیت ٔذیشیت ؿذ
 ٌشدد.  دسٖٚ ػبصٔبٖ ؽٟٛس یبثذ، ثٝ فٙٛاٖ اثضاسی ٔفیذ ثشای ٔذیشیت دا٘ؾ ٔحؼٛة ٔی
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