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  چكيده
مطالعه رفتار آدمي و شناخت عواملي که موجب تقويت يا تغيير آن مي شود از موضوعات مورد مطالعه انديشمندان علوم اجتماعي             

يكي از اين مسايل بحث تعهد اجتماعي جوانان و ميزان پايبندي آنها به اصول و قوانين اساسي حاكم در جامعـه مـي           . و رفتاري است  
مهـم  ات  خـصوصي ازي ک ـ اهـداف نظـام ي   بهيابت دستيي جهام اجتماعي نظزاي اجاهنگي هم  معن بهن شک تعهد اجتماعي     ودب. شدبا

ي ام اجتماعي نظزا اجهندهل ده به عنوان عناصر تشکيعما جي آندد که اعضاي گرصل م ي حا مر هنگام ن ا شد و اي  ي با آل م ده  جامعه اي 
 با توجه به اهميت تعهد اجتماعي . و همچنين خود را در برابر همنوعان خود مسئول بدانندنديل نمامع ود را شناخته و به آنف خايوظ

در ثبات، سلامت و کاهش آسيب هاي اجتماعي در جامعه مطالعه اين مقوله و شناخت آن در برنامه ريزي هـاي اجتمـاعي ضـرورت                 
و هويت ملي با تعهد اجتماعي در ميان جوانان در شهر شـيراز  بر اين اساس هدف اين مقاله بررسي رابطه بين رضايت اجتماعي      . دارد

  .جهت تنظيم چارچوب نظري تحقيق از رهيافت مبادله با تمرکز بر نظريات لاولر و يون استفاده شده است. مي باشد
بود که براي افزايش  نفر ۳۸۲حجم نمونه . ها پرسشنامه ساختار يافته استروش تحقيق در اين مقاله پيمايش و ابزار گردآوري داده     

براي پايايي ابزار تحقيـق از آلفاکرونبـاخ و بـراي    . منطقه از شهر شيراز تکميل گرديد ۶پرسشنامه در .  نفر در نظر گرفته شد۴۰۰دقت 
 آزمـون  در ايـن راسـتا بـراي   . داده ها با استفاده از آمارهاي توصيفي و تحليلي بررسي شدند. روايي از اعتبار معيار و سازه استفاده شد   

براي سنجش مدل تحقيق از رگرسيون چند متغيره به . فرضيات تحقيق از ضريب همبستگي و آزمونهاي مقايسه ميانگين ها استفاده شد
  . روش گام به گام و تحليل مسير استفاده شد

ي و هويـت ملـي بـا تعهـد     هاي اين بررسي نشان مي دهد که رابطه بين دو سازه رضايت اجتمـاع تحليل داده: گيريها و نتيجه يافته
، هويـت  )r=۴۶/۰(بين تعهـد اجتمـاعي جوانـان و متغيرهـاي رضـايت اجتمـاعي      .  درصد اطمينان معنادار است    ۹۵اجتماعي در سطح    
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آمارها نشان مي دهد كه بين رضـايت از زنـدگي و تعهـد    . وجود دارد) r=۳۱/۰(و تحصيلات مادر  ) r=۲۷/۰(، تحصيلات )r=۶۷/۰(ملي
، )P=۰۰۰/۰(بـا سـطح معنـي داري    ) ۴۶/۰(ضريب بدست آمده براي اين متغير برابر. سط و معني داري وجود دارد  اجتماعي رابطه متو  

 متغيـر رضـايت   ۶نتايج ضريب رگرسيوني نشان مي دهـد کـه   . بيانگر رابطه مثبت و مستقيم اما ضعيف بين دو متغير مذكور مي باشد            
ــاعي ــي )=۳۹/۰Beta(اجتم ــت مل ــعيت )=۴۲/۰Beta(، هوي ــغلي، وض ــل )=۳۳/۰Beta(ش ــعيت تاه ــصيلات )=۲۶/۰Beta(، وض ، تح

)۲۱/۰Beta=( جنسيت ،)۱۷/۰Beta= ( و سن)۱۳/۰Beta= (    اند وارد معادله شـده  به ترتيب ميزان اهميتي که در تبيين متغير وابسته داشته
  ).R²=۵۹/۰( از واريانس متغير وابسته را تبيين و توضيح کرده اند۵۹/۰و در مجموع 

  .تعهد اجتماعي، هويت ملي، رضايت اجتماعي، جوانان، شيراز :يهاي كليدواژه
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Abstract 

Aims: One of the main problems in social science, particularly in sociology and behavioral 
scientific is youth s social commitment and their involvement to the basic rules in society. Social 
order reflects integrity between social system elements to achieve social aims which is main 
characteristic of ideal society. This can be achieved when members of society recognize and operate 
their tasks properly. The main purpose of this study was The Survey on Relationship between 
Social Satisfaction and Identity with Social Commitment on Youths in the Shiraz City. This article 
is passed on a social exchange approach with particular emphasis on Lawler and yoon ’s theory. 

Research method: This research conducted based on survey method and with questionnaire 
among 19-35 years age old in the Shiraz City. Sample contained 400 persons and selected through 
systematic random sampling. Face, criterion and construct validity have been used to verify the 
validity and alpha coefficients to assess the reliability of the measurement. To test the hypotheses, 
Pearson correlation coefficient and analysis of variance were employed. Multiple regression and 
path analysis were used to assess the research model. 

Results and discussion: The data analysis show that the structural relationship between Social 
Satisfaction and Identity with Social Commitment. According to the research findings, There is 
significant relation between the youth s social commitment and social satisfaction, social identity, 
education and mother education. Regression results show that the six variables: social satisfaction 
(Beta=0.39), national identity (Beta=0.42), employment status (Beta=0.33), marital statues 
(Beta=0.26), education (Beta=0.21), gender (Beta=0.17) and age (Beta=0.13) entered to regression 
model and explained 59 percent of dependent variable variance(R²=0.59). 
Keywords: Social Commitment, Social Satisfaction, National Identity, Youths, Shiraz.  
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 مقدمه

اي است و به خاطر هر فردي عضو گروه و جامعه
پذيرد و اصولي هايي را مياين عضويت هنجارها و ارزش

. پذيردهايي را ميرا رعايت مي کند و در جامعه نقش
ها را ميزان احساس مسئوليت افراد نسبت به اين نقش

توان تعهد  ميبه عبارتي .  ناميد١توان تعهد اجتماعيمي
 هاي اجتماعيرا ميزان پايبندي افراد به نقشاجتماعي 
  . شان ناميد

 وجود دارد و ياف تعهد تنوع قابل ملاحظهيدر تعر
 يف آن به کار گرفته مي توصي براي متفاوتيواژه ها
 به گردن گرفتن يدر فرهنگ معين تعهد به معنا. شود
مار ي، و تي، به عهده گرفتن، عهد بستن، غمخواريکار

 تعهد را به يمطهر). ۱۱۰۵: ۱۳۵۳، نيمع(داشتن است
 داند که انسان ي به اصول و قراردادهايي ميبندي پايمعن

فرد .  باشدي به آنها مرداينسبت به آنها معتقد است و پا
مان خود وفادار باشد و ي است که به عهد و پيمتعهد کس

مان بسته ي حفظ پي را که به خاطر آنها و براياهداف
  ). ۳۶: ۱۳۷۵، يسنجر(انت کند ياست، ص

هايي است كه تعهدات اجتماعي برخاسته از ايده
توانند تا حدودي بين عاملان اجتماعي و همچنين مي

توانند با خودشان داشته باشند، ارتباطي كه اين عاملها مي
  فلور و كرمر.(Singh, 1997: 142)توصيف شود

تعهد را اعتماد بين افراد در يك نظام چند عاملي ) ٢٠٠١(
 ,Flores & Kremer, 2004: 204). دانندمي 

Pasquier & et al, 2004) .بر ) ٢٠٠٢(گيليلند و بيلو

                                                
1- Social Commitment 

اين باورند كه تعهد به عنوان يك قصد و نيت براي تداوم 
و حفظ روابط ارزشمند اجتماعي بين افراد يك جامعه 

   .(Gilliand & Bello, 2002: 26)كندعمل مي
 رفتاري بخش بسياري از محققين علوم اجتماعي و

عظيمي از مطالعات خود را بر روي بررسي تعهد 
اجتماعي در ميان اقشار متفاوت جامعه متمركز نموده 

 & Lease, 1998. Mathieu, Zajae, 1990)اند

Meyer & Allen, 1984) آنها تعهد اجتماعي را به 
عنوان مجموعه اي از عقايد و افكار و باورها تلقي مي 

 خود را در روابط اجتماعي بر اساس كنند كه افراد رفتار
آنها تشكيل مي دهند و اينكه تا چه حد ارزشها و اهداف 
شخصي شان با ديگر اعضاي جامعه سازگاري و 

 ,Mowday, Porter & Steers)همخواني دارد

، تعهد را به عنوان تمايل به )١٩٦٠(بيكر. (1982:26
ن انجام مجموعه فعاليت هاي مستمر به خاطر ذخيره كرد

اندوخته ها و سرمايه هايي مي داند كه با ترك آن فعاليت 
 ,Lynn)اين اندوخته از بين مي روند، ذكر مي كند

ي  معني بهن شک نظم اجتماعودب .(2000:429
 اهداف  بهيابت دستيي جهام اجتماعي نظزاي اجاهنگهم

شد و ي باآل مده مهم جامعه ايات  خصوصيازي کنظام ي
ه به عما جي آندد که اعضاي گرصل مي حامر هنگامن ااي

ف ايي وظام اجتماعي نظزا اجهندهل دعنوان عناصر تشکي
   .ندل نمايمع ود را شناخته و به آنخ
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 که تعهد يبراين باورند افراد) ۱۹۶۹ (١ و هاگ تري
ت گروه ي که عضوي دارند نسبت به افرادي کميگروه
 دارند، کمتر احتمال ييشان مهمتر است و تعهد بالايبرا
  رفتار کنندي گروهيارد مطابق با هنجارهاد
)Doosje.et.al, 1999: 87.(   

افراد ان ميي در  تعهد اجتماعزان ميکه ييز آنجاا
ن  رابطه است، از ايي درعددي متجامعه با عوامل اجتماع

 تعهد و جادي اياهشه ان ري تويي مررسن ب ايي باور
  رايناسبط مکرد و بر آن اساس شرايدا تداوم آن را پي

آنجا . ردا کلا مهيي باماعتجا تعهد ي بافرادت ابيي تربرا
كه عدم وجود تعهد و اعتماد بين مردم و خانواده ها 
منجر به گسسته شدن روابط اجتماعي ميان مردم مي 
شود، ممكن است عوامل اقتصادي و اجتماعي با تعهد 
اجتماعي ارتباط داشته باشد و آنجا كه در متن و فرهنگ 

اه داشته شده و از بين نرفته و در نهايت ممكن جامعه نگ
است نشأت گرفته از عوامل فرهنگي باشد از آنجا كه 
تعهد حالتي هنجار گونه در جامعه داشته و قانونمند 

اي اجتماعي است و از آنجا كه حالتي مرضي است، پديده
يابد به يك مساله اجتماعي گيرد و افزايش ميبه خود مي
 ,Franchi, 1995 & pasquier) گرددمبدل مي

اين مساله امروزه در بين جوانان كمرنگ شده . (2004
است، به نحوي كه از حالت يك پديده اجتماعي در آمده 

  .و به صورت يك مشكل اجتماعي نمودار گشته است
 از ٢به قول دور كيم حالت مرضي و به قول ميلز

بستر شخصي و خصوصي در آمده و به ساختار اجتماعي 
تبط گرديده است لذا به يک مسأله اجتماعي بدل شده مر

تعهد اجتماعي با تنظيم روابط اجزاي هر سيستم . است
به كاهش پيچيدگي روابط اجتماعي كمك مي كند و 

 ,Parsons)رفتار ديگران را قابل پيش بيني مي سازد
اين امر خود به افزايش اعتماد . (113 :1959

                                                
1- Hogg 
2- Mills 

 نتيجه افزايش  و در(Mills, 1988: 123)اجتماعي
احساس امنيت اعضاي جامعه و كاهش ناهماهنگي 

. (Festinger, 1959: 207)كندشناختي آنان كمك مي
كه ثبات رفتاري اعضاي جامعه را سبب  در نهايت اين

  .مي شود
بنابراين تعهد اجتماعي عاملي براي ارضاي نيازهاي 
اعضاي جامعه و در نتيجه همبستگي و انسجام اجتماعي 

 تعهد اجتماعي .(Durkheim, 1938: 129)دمي شو
با تنظيم روابط اجزاي هر نظام به کاهش پيچيدگي روابط 
اجتماعي منجر گشته و رفتار ديگران را قابل پيش بيني 

، اين امر افزايش )Parsons, 1950: 113(مي سازد 
و در نتيجه آن  )Mills, 1988: 123(اعتماد اجتماعي 

جامعه و کاهش افزايش احساس امنيت اعضاي 
و ) ٧٥: ١٣٨٠تاپيا و ديگران، (ناهماهنگي شناختي آنان 

اعضاي ) Becker, 1960: 37(در نهايت ثبات رفتار 
  .جامعه را سبب مي گردد

تعهد اجتماعي عاملي براي ارضاي متقابل نيازهاي 
اعضاي جامعه و در نتيجه افزايش همبستگي و انسجام 

)Aryee.et.al, 1991: 598 (يجاد حس آنان و ا
وفاداري نسبت به جامعه مي باشد و باعث مي شود که 
افراد بدليل وابستگي يشان به جامعه آمادگي ايثار و 

 ,Cushman(فداکاري براي جامعه را پيدا نمايند 
1992: 6 & Katz, 1979 .(  

نسل جوان هر کشور موتور محرکه آن براي دفاع و 
 ,Stones.et.al(پيشرفت در زمينه هاي مختلف است

هاي مطابق اطلاعات حاصل از سرشماري). 573 :1989
 نفر در ٦٣٠٠٠٠٠عمومي کشور، تعداد جوانان از حدود 

 و به ١٣٦٥ نفر در سال ٩٤٠٠٠٠٠آستانه انقلاب به 
 . بالغ گرديده است١٣٧٥ نفر در سال ١٢٣٥٠٠٠٠حدود 

 به ۱۳۸۵اين در حالي است که اين تعداد براي سال 
سرشماري عمومي نفوس و (ست نفر رسيده ا۳۰۰۰۰۰۰

   ).۱۳۸۵مسکن، 
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جوانان محصول شرايط خانوادگي، روابط با گروه 
همسالان، نظام آموزش و پرورش در کشور و بطور 

باشند، به خلاصه محصول شرايط اجتماعي خود مي
همين دليل مطالعه و بررسي ويژگيهاي اين گروه سني 

مطالعه . بيانگر چگونگي شرايط اجتماعي آنان خواهد بود
رفتارهاي اجتماعي جوانان در چند زمينه اهميت فراوان 

  :دارد
 آينده و آينده هاي سرمايه جوانان و نوجوانان، -

 .هستند جوامع سازان
 از صحيح طلاعات ا اگر و هستند اطلاعات نيازمند -

كسب  ناسالم منابع از نكنند، دريافت سالم منابع
 .ديد ندخواه مدت طولاني صدمات و كرد خواهند

 تعيين جامعه سرنوشت در تعداد كثرت دليل به -
 .هستند كننده

 همه با ارتباطات پيشرفت و شدن جهاني دليل به -
 بايد پس. هستند مواجه اطلاعات و مسايل نوع

 داشته ياد را ناصحيح از صحيح اصول قدرت تميز
 .باشند

در  يكي از اركان اصلي دستيابي به توسعه جوانان -
 در جوانانند و با توجه به تاثيرگذاري  هستجامعه

 از هاي شانسطح دوستان و خانواده، مطالعه رفتار
   .توجهي برخوردار است اهميت قابل

اين کثرت جمعيت جوانان و تأثيرپذيري آنان و 
اهميتي که در حال و آينده کشور خواهند داشت، مطالعه 
و بررسي خصوصيات آنان را در ابعاد مختلف ضروري 

 . زدمي سا
هدف کلي اين تحقيق، بررسي رابطه بين رضايت  

اجتماعي و هويت ملي با تعهد اجتماعي در بين جوانان 
اين  اهداف جزيي دردر اين راستا . شهر شيراز مي باشد

  :مي باشد رتحقيق پاسخ به سؤالات ذي
 ميزان تعهد اجتماعي در بين جوانان شهر شيراز تا -

  چه حد مي باشد؟ 

ت اجتماعي و هويت ملي در بين  ميزان رضاي-
  جوانان شهر شيراز تا چه حد مي باشد؟ 

 آيا بين رضايت جوانان و تعهد اجتماعي آنها -
  ارتباط معناداري وجود دارد؟

 آيا بين هويت ملي و تعهد اجتماعي آنها ارتباط -
  معناداري وجود دارد؟

 آيا بين ويژگيهاي فردي و تعهد اجتماعي جوانان -
  اداري وجود دارد؟ارتباط معن

  
  مروري برتحقيقات انجام شده

 و يتعهد اجتماع" با عنوان يقي در تحقيپرچم
 جوانان در يبه سنجش تعهد اجتماع" عوامل مؤثر بر آن

نتايج تحقيق او نشان مي دهد که . تهران پرداخته است
ش ي شدن، گراي، اجتماعيي فردگراي چونعوامل متعدد

ل ي، وسايت نسبيوم، احساس محريني، دياسي، سيمل
 و ييگرايت، ماديگران، رضاي، اعتماد به ديارتباط جمع

 جوانان رابطه ي با تعهد اجتماعين اجتماعيت و تأميامن
  ).۱۳۷۴پرچمي، (داشته است

 و ياعتماد اجتماع"اميركافي تحقيقي با عنوان  
 يافته هاي. در تهران انجام داده است" عوامل مؤثر بر آن

ن ي در بيزان اعتماد اجتماعيه مپژوهش نشان داده ک
زان اعتماد يان در حد متوسط به بالا و ميپاسخگو
لات يش از زنان بوده و تحصين مردان بي در بياجتماع

 رابطه معناداري داشته ير اعتماد اجتماعيافراد با متغ
  ). ۱۳۷۵اميركافي، (است

عوامل مرتبط با تعهد شغلي، "سانتوز در بررسي 
 جمهوري در"  مربيان سازمان توسعهايسازماني و حرفه

 كه بين اعتبار شغلي و به اين نتيجه دست يافتدمينيكن 
تعهد شغلي، اعتبار سازماني و تعهد شغلي، اعتبار 

وجود   و معنادارياي و تعهد شغلي رابطه مثبتحرفه
  ). Santos, 1998: 57 - 61(دارد
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نقش متغير " عنوان باتساي و وانگ در پژوهشي 
ر رضايت از پرداخت بر رابطه ميان تعهد حرفه گ مداخله

ار بر تعهد ذ به بررسي عوامل فردي اثرگ"اي و سازماني
 ارتباط مثبت و يافته ها. حرفه اي و سازماني پرداخته اند

 Tsai)نشان دادتعهد حرفه اي و سازماني بين معني دار 
& Wang, 2004: 179-189) . کوشمن در بررسي

ن يتعهد معلم"  مدارسي کار بهبود وضعيکشف راهها"
ش به حرفه يل به کار، گراي تماين عامل برايرا مهمتر

 اصلاح مدرسه دانسته ي و وظايف آنان برايمعلم
  ).Cushman, 1992: 5(است

  
  هامروري بر نظريه
ابتدا نظرياتي در  تلاش شده است كه در اين مقاله

مورد تعهد اجتماعي و رضايت اجتماعي ذکر شود و بعد 
باط بين اين دو جهت طراحي مدل تحقيق به طور ارت

دوركيم سرچشمه هر گونه فعاليت . واضح روشن شود
اخلاقي را تبعيت منافع خصوصي از منافع عمومي مي 
داند كه اين امر متضمن روحيه فداكاري و ايثار بوده كه 

. (Durkheim, 1938: 38)يك ويژگي اخلاقي است
ز آن جا كه عامل از نظر دوركيم کنشگران اجتماعي ا

هاي خانوادگي يا اجتماعي معين هستند، در اجراي نقش
گيرند كه حق اي از تعهدات و تكاليف قرار ميشبكه

توانند بدون ها نميانسان. ندارند آنها را ناديده بگيرند
توافق با هم، بدون پذيرش ايثارهاي متقابل، بدون برقرار 

ورت جمعي كردن پيوندهاي پايدار با يكديگر، به ص
  ). ٢٠٠: ١٣٨١دوركيم، (زندگي كنند

پارسونز و اسملسر تعهد را حد و مرز نگهداري 
نظام كنش اعضا يك سازمان معرفي كرده و معتقدند که 
وقتي يك شخص يا يك مجموعه اي، انواع حتمي و 
مسلمي از رفتار را تحت شرايط خاص به نمايش مي 

ها و افراد بخش (گذارند و اين رفتارها از سوي ديگران
نيز صحيح تلقي شود، يك تعهد اجتماعي ساخته ) جامعه

و در اين حالت او از انجام خدمت موافق . شده است
براي رسيدن به اهداف و دستيابي به كاركرد يك سازمان، 

 & Parsons(ي كندياد م" تعهدات قراردادي"با عنوان 
Smelser, 1950: 113.(  

 بعدي نظامها بدين لحاظ تعهد عامل تنظيم روابط
از سوي ديگر پارسونز بر اين باور است نقش . است

اجتماعي عبارتست از مجموعه انتظارات رفتاري مبتني بر 
هنجار كه توسط محيط اجتماعي به فردي كه داراي يك 

 :Parsons, 1959)موقعيت معين است، القا مي شود
با تلفيق دو تعريف تعهد و نقش از ديدگاه . (117

توان نتيجه گرفت از نظر او تعهد چيزي جز پارسونز مي 
پايبندي اعضاي جامعه به انتظاراتي كه از آنها در نقشهاي 

  . اجتماعي شان مي رود، نمي باشد
ن ثبات رفتار يي تبي برايبيکر تعهد را به عنوان عامل

 کنداو معتقد است که تعهد افراد ي ميدر انسان معرف
  : باشدير مير عوامل زيتحت تأث
 افراد در خود يگاه:  عاميتظارات فرهنگان -۱

را ي متعهدند، زي کنند که نسبت به عملياحساس م
 يي ترک آن عمل مجازات هاي عام برايانتظارات فرهنگ

ن ي آنکه مشمول ايرا در نظر گرفته است، لذا افراد برا
 مختلف مطابق با يهاتيها نشوند در موقعمجازات

  .پردازندي نقش ميفاي به ايانتظارات فرهنگ
 که در يگريعامل د: يرشخصي غيمقررات ادار -۲

 باشد که در ي مي کند، مقررات اداريجاد ميفرد تعهد ا
ن و ي است که توسط قوانييت هايواقع همان محدود

  . شونديمقررات حاکم بر اداره سازمان ها اعمال م
 عمل ي افراد الگويگاه: يا همانندي يهمرنگ -۳ 

 ي برمي مختلف در اثر هماننديت هايخود را در موقع
 خود مناسب ي که آن گونه رفتار را براينند در حاليگز
 .  دانندينم

بيکر مشارکت فرد در نظام کنش : مشارکت -۴
ت ي بوجود آمدن احساس مسئولي برايمتقابل را عامل
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   تداوم مشارکت فرد در نظام کنش متقابل عنوان يبرا
 يثابت در فرد من امر باعث بروز رفتار يکند و هميم

 .گردد
، ي منطقه ايها خرده فرهنگ: ي نظام ارزش-۵
 افراد ي هستند که درنظام ارزشي عواملي، گروه شغليقوم

  ).Becker, 1960: 36( باشنديبر تعهد آنان مؤثر م
له ي افراد که بوسي رفتاريها نقشيلز عنصر اصليم

او .  نامدين شده است تعهد ميي تعيب اجتماعينظم و ترت
ر آن بر يازها و تأثيحث خود در مورد تعهد را از نب
 ان ي کند و بيش گروهها و ساخت آنها آغاز ميدايپ
گران ي شود که با دي انسان موجب ميازهاي کند که نيم

 روابط ي برقراري داشته باشد و برايروابط اجتماع
ت ي و رعاي اجتماعيت در گروههاي عضوياجتماع

 ي گروه امرين اعضايب) اهنجاره( ارتباطيقواعد برقرار
 گروه ي متقابل اعضاي که کنشهاي است و هنگاميضرور

ن ي درباره داد و ستد بيب اجتماعيبراساس نظم و ترت
ا اداره شد، تعهد بوجود آمده يم ي تنظي اجتماعينقشها
 يهاتي افراد در موقعياو بر اين باور است که وقت. است

تها انتظارات يخود در گروه قرار گرفتند و در آن موقع
 به خاطر ييزهاي از چيعنيگران را برآورده نمودند، يد
گران دادند، ي را به دييزهايا چيگران صرفنظر کردند و يد

اند و در مقابل انتظار دارند آنگاه به نقش خود عمل نموده
ز خود را موظف بدانند که در ي گروه نيگر اعضايکه د
ات آنان را برآورده فا نموده و انتظارينده نقش خود را ايآ

 ,Mills(ن آنها بوجود آمده استي تعهد بنوعيند، ينما
1959: 122 .(  

 -نها يگزيجا[(روزبولت و همکارانش فرمول 
ند و ي نمايرا ارايه م] تعهد= ت يرضا) + يه گذاريسرما

ت آنها يزان رضاي به ميزان تعهد افراد بستگيمعتقدند که م
و ) نه هايقبول هز(انشيه گذاريزان سرمايبا توجه به م

به : همان(شان است دارد يش روي که پي ممکنيراهها
  ).Rusbult.et.al, 1982: 1230-1242نقل از 

ش ي افزايت را عامل مؤثر برايز رضايروزن هولتز ن
 ,Rosenholtzبه نقل از : همان( کند ي ميتعهد معرف

 تعاملات يدگاه مبادله نيز فراواني ددر). 357 :1989
ن افراد يجاد احساسات مثبت مابي و نقش آن در اياجتماع

ه است که ين پايک هومنز بر ايل کلاسيتحل. مهم است
 پرورش احساسات ي براينه مناسبي تعاملات زميفراوان

  . ک رابطه متقابل استيمثبت در 
؛ امرسون، ۱۹۷۷بلاو، (ز ي مبادله معاصر نيتئور
. رد را دايطين شرايش به دخالت دادن چنيگرا) ۱۹۸۱

نه ساز ين کنشگران را زمي مبادلات بيامرسون فراوان
 متقابل و يت اجتماعي همانند حمايعواطف اجتماع

 Lawler( دينماي مي تلقياحساس تعلق و تعهد اجتماع
&  yoon, 1993: 466 .(  

  
  چارچوب نظري تحقيق 

 آن بنا شده،  برمقالهآنچه چارچوب نظري اين  
لاولر نظريه كيد خاص بر  اجتماعي با تامبادلهرهيافت 
ت هنجارها و يه پردازان مبادله رعاينظر.  استويون

 ي بدست آوردن پاداش، تعهد مي را برايقواعد گروه
  . نامند

ن فرض استوار است که افراد ي مبادله بر ايهنظر
هر .  خود دارندي براي روشني شخصيآرزوها و هدفها

ه افراد  هميازمند است، اما براي خاص نييزهايکس به چ
  . باشنديازها مشترک نمين نيا

ها و شود که هدفيه فرض مين نظريدر ا
 يزه هاي و منحصر به فرد افراد، انگي شخصيهاخواسته

ش يدايآورد که باعث پي در آنان بوجود مياخودخواهانه
ت ي به کالاها، لذت و رضايابيزش در جهت دستيانگ
 با توجه به گرخواهانه رايه اعمال دين نظريا. گردديم

.  دهديح مين اعمال توضي حاصل از ايت معنويرضا
ن اصل استوار است که کنشگران يه تبادل بر اياساس نظر

کنند يگر مبادله ميکدي را با ي خود، منابعيدر روابط تبادل
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 تواند به ين رابطه مي ارزشمند ايامدهايج و پيکه نتا
ا به شکل ناملموس خوشحال ي و ي، اجناسيشکل پول

ت شده در طرف مقابل ظاهر يکننده و اعتماد به نفس تقو
 به يج مورد انتظار در روابط تبادلي که نتايدر صورت. شود

ت و تداوم رابطه ي ظاهر شود باعث رضايشکل مثبت
 ي منفين صورت، اگر رابطه تبادلير ايشود در غي ميتبادل

 افراد نسبت يتي و نارضاياباشد باعث انقطاع رابطه مبادله
  ). Molm, 1992: 428-429( شوديبه آن م

 بر رفتار ي مبتنيدگاه، مبادله اجتماعين ديدر ا
، کنشگران را با يباشد که ساختار روابط تبادلي ميانتخاب
ن هماهنگ يگزيها و امکانات موجود و قابل جافرصت

 مناسب و ين کردن رفتارهايگزيکند تا امکان جايم
ن روابط ياب، از ب در خور توجه جهت انتخيهافرصت
  . فراهم شوديامبادله

ها و  بر پاداشين تبادل، مبتنيگر اياز طرف د
 بروز داده شده يجه رفتارهايباشد که در نتي مييهانهيهز

نده ظاهر ي رود در آيا انتظار ميدر گذشته ظاهر شده و 
  . شود

ر ي تأثير را براي زيکيل تئوريون چهار دليلاولر و 
  :کننديان مي تعهد بيريگشکلتکرار مبادله بر 

 ينيش بيت پي تکرار مبادله دانش کنشگران و قابل-۱
 يفيل از بلاتکلين دلي دهد، بديش ميگران را افزايرفتار د

 ي شود و افراد ميافراد در روابط متقابل آنها کاسته م
 ممکن ين هايگزيان همه جاي از ميتوانند، رابطه خاص

  .ننديبرگز
 يشود که کنشگران مبادلاتيعث م تکرار مبادله با-۲
گر روابط ي هم رفته منافع مشترک را از ديکه رو

 .  کند، گسترش دهنديشتر فراهم مين بيگزيجا
 ي گروه و وابستگيري تکرار مبادله در شکل گ-۳ 
 . افراد مؤثر استيعاطف
 منافع مبادله و يتي تکرار مبادله اثرات تقو-۴
ن رابطه را منبع يران اد و کنشگيافزايت افراد را ميرضا

 يل فوق آنها فراوانيبا توجه به دلا. داننديت ميرضا
 قدرت و يجاد تعهد و برابريتکرار مبادله را عامل ا

 يش مبادله معرفيانسجام مبادله را عامل مؤثر بر افزا
  . کنديم

 از اتصالات يون شبکه را مجموعه ايلاولر و 
رند با ي گي قرار م افراد در آني دانند که وقتي ميارتباط

ت يک از کنشگران با رعاي هر ييزان توانايتوجه به م
ک از آنها، يزان مبادله هر يو م) قدرت(يط ساختاريشرا

را از روابط دوطرفه بدست ) يا منفيمثبت (ياحساس
ر ي تحت تأثي را در روابط اجتماعيآورند که همبستگيم

ار ر قريت افراد را تحت تأثيقرار داده و احساس رضا
 از روابط ي که احساس خوب و مثبتيدهد، در صورتيم

ن ي احساس تعهد بي حاصل شود بستر مناسب برايتبادل
 &Lawler( شوديافراد حاضر در شبکه فراهم م

yoon, 1998: 871-881.(  
 ي خود بر رويون با مطالعه و بررسيلاولر و 

افتند که يجه دست ين نتي به اي اجتماعيهاشبکه
، دانش و ي تبادليضور مکرر در فرآيندهاکنشگران با ح

گران بدست ي دي رفتارهاينيش بي پي لازم را برايآگاه
ا عدم تداوم ي تداوم ير را برايق، مسين طريآورده و از ا

 که از ين مفهوم که با شناختيبه ا.  کننديمبادله هموار م
 يا منفي مثبت يابيد با ارزي آيان مبادله بدست ميجر
ان ين جري که از اياک سوابق و تجربهج آن به کمينتا

ا منقطع شدن روابط ي شود به فرآيند مبادله يحاصل م
ن يون نظرشان بر ايلاولر و . شودي پرداخته مياشبکه

 بر سر فرآيند مبادله ي مکرريها که توافقياست، زمان
 نسبت به يگران آن حاصل شود احساس مثبتيتوسط باز

 تواند بر ي شود که ميم م کنشگران فراهيان براين جريا
 &Lawler( تعهد و دوام رفتار اثرگذار باشد يرو

yoon, 1993: 466-469.(  
ت هنجارها و يه مبادله، رعايبطور خلاصه در نظر 

 يگر اعضاي پاداش گرفتن از ديقواعد توسط اعضا برا
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 از يکي.  شوديده ميگروه، تعهد آنان نسبت به گروه نام
 يش دهد، برابريعهد را افزان تي تواند ايعوامل که م

ن يشترين امر خود بيرا ايقدرت کنشگران است، ز
ش مبادلات احساس مثبت ي دارد و افزايمبادلات را در پ

ن احساس يد و در نهايت اي افزاينسبت به گروه را م
 .دي نمايجاد تعهد ميمثبت به گروه در اعضا ا

نمودار زير روابط بين متغيرهاي اين پژوهش را در 
  .لب مدل تجربي تحقيق نشان مي دهدقا

  مدل تجربي تحقيق - ١نمودار شماره 

مهمتــرين فرضــيات اســتفاده شــده در ايــن تحقيــق 
   :عبارتند از
 بين هويت ملي جوانان و ميزان تعهد اجتماعي -۱

  .آنها رابطه وجود دارد
 بين رضايت اجتماعي جوانان و ميزان تعهد -٢

  .اجتماعي آنها رابطه وجود دارد
وضعيت شغلي، ( بين ويژگيهاي جمعيتي جوانان-٣

وضعيت تاهل، درآمد، سن، جنس، تحصيلات، قوميت، 
و ميزان تعهد اجتماعي آنها رابطه وجود ) وضعيت مسکن

  .دارد
 

   تحقيقيسروش شنا
. مي باشد پيمايش روش مورد استفاده در اين مقاله 

گرفته جمع آوري اطلاعات از طريق پرسشنامه انجام 
 تا ۱۹ جوانان بين سنين جامعه آماري مورد مطالعه. است
 سال شهر شيراز مي باشد که براساس سرشماري سال ۳۵

 نفر ۲۵۲۳۵۰ كشور، كل جمعيت اين گروه سني ۱۳۷۵
 تعدادي از جامعه آماري به شيوه تصادفي. باشندمي

اين حجم نمونه .  براي مطالعه انتخاب شدندسيستماتيك

در . (Lin, 1974) بدست آمدناز جدول ليبا استفاده 
پژوهش حاضر از اعتبار ملاک و اعتبار سازه استفاده شده 

، ضريب )پرسشنامه(و براي سنجش پايايي ابزار سنجش
مقدار آن براي تعهد . آلفاي کرونباخ محاسبه گرديده است

، براي هويت ملي /.٧١ گويه برابر١٧اجتماعي با تعداد
 ٧٠/٠ گويه ١٠عداد و رضايت اجتماعي با ت ٨٢/٠برابر 
   .باشدمي

هايي در جهت اعتبار ملاک براي هر طيف، سنجه
معتبر و جا افتاده در نظر گرفته شده، همبستگي آن سوال 
با جمع گويه هاي هر طيف محاسبه شده است، که اين 

 براي هويت ٣٥/٠ضريب براي براي تعهد اجتماعي برابر
 بدست ٥١/٠ و براي رضايت اجتماعي ٦٣/٠ملي برابر 

  . آمد
جهت سنجش متغيرهاي اصلي تحقيق به صورت 

  :ذيل اقدام شده است
 ميزان احساس مسئوليت افراد :تعهد اجتماعي

در . نسبت به اين نقشها را مي توان تعهد اجتماعي ناميد
 از اين مقاله تعهد اجتماعي جوانان بر اساس سه بعد

منظور ( به جامعهيبندي به خانواده، پايبنديق پايطر
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)  رودي حفظ کشورش انتظار مي که از هر فرد برايرفتار
  . شوديده مي به دوستان سنجيبنديو پا

 ۱۷براي اندازه گيري تعهد اجتماعي پاسخگويان از 
گويه در سه بعد مذکور استفاده شده است که در 

براي مشخص کردن سه بعد مذکور . پرسشنامه آمده اند
آن از تحليل تعهد اجتماعي و متغيرهاي اصلي نهفته 

   .عاملي استفاده شده است
 که هـر فـرد از       يتي احساس رضا  :يت اجتماع يرضا

در ايـن مقالـه   . گـران دارد  ي خود و از رابطـه بـا د        يزندگ
 بر اساس سـوالاتي در مقيـاس ليکـرت    يت اجتماع يرضا

  .طراحي شده و به پاسخگويان داده شد
  هويت به معناي احساس تعلق خاطر:هويت ملي

و تعهد افراد به اجتماع ملي يا ماي عام ) اريوفاد(مشترك
هويت ملي در اين تحقيق به ). ٣١: ١٣٧٨چلبي، (است

وفاق اجتماعي مربوط مي شود و بيانگر توافق جمعي 
اي از اصول و قواعد اجتماعي در يك جوانان بر مجموعه

ميدان تعاملي اجتماعي استكه خود موجد انرژي عاطفي 
هايي در را با استفاده از گويهدر اينجا هويت ملي . است

   .مقياس طيف ليكرت سنجيده خواهد شد
جهت ارزيابي اعتبار سازه اي تعهد اجتماعي ضمن 

. استفاده شد استناد به مباني نظري تحقيق از تحليل عامل
هاي تعهد  ماتريس همبستگي بين گويه١جدول شماره 

سوالات زير . دهداجتماعي را در تحليل عاملي نشان مي
  .اندهاي جدول آمدهXجهت معرفي 

د خودمان براي ياد است ما بايما زعه شکلات جامم
سعي مي کنم ). X1(ميکاري بکنجامعه وضع  بهتر شدن

رون از خانه ينطورکه درخانه مراقب نظافت هستم در بآ
د ظرف چند يبا). X2( باشم مراقب نظافت جامعهزين

گر راحت يک کشور ديسال پولدار شوي و بعد در 
ن و ارزشهاي حاکم بر جامعه يقوان). X3(زندگي کني

آداب ). X4( قابل قبول استبراي من خيلي محترم است
). X5(باشند و رسوم جامعه براي من خيلي باارزش مي

طي سعي مي کنم به دوستانم کمک يشرا هر در
 لمام، حتماً به قو قول داده به دوستم هر وقت).X6(کنم

بين  اختلاف عادت دارمشه يمن هم). X7(ه امعمل کرد
من خودم ). X8 (حل کنميكديگر، حودم دوستانم را با 

را درمقابل مسئوليتي كه به من واگذار شده است، مسئول 
آدم بهتر است در انجام كارها، وجدان ). X9(مي دانم

من هميشه به قوانين حاكم بر ). X10(كاري داشته باشد
من به قوانين موجود ). X11( گذارمخانواده ام احترام مي

در خانواده كاري ندارم و نظر خودم برايم بااهميت تر 
 چه حد اوقات فراغت خود را با خانوادهتا ). X12(است

در حل مشکلات خود تا چه حد با ). X13(مي گذراني
 خود دهچقدر به خانوا). X14(کني مي مشورت نتيوالد

 در تدر و مادر به پتا چه حد). X15(ديدلبستگي دار
در حل شما تا چه حد ). X16(يدمي کن کمک شانيکارها

  ).X17(يد تلاش مي کنخودتانمشکلات خانواده 
هـا بـا هـم در       اند كه گويه  ها بيانگر اين واقعيت   داده

برخي موارد همبستگي مناسبي مي باشد و در موارد ديگر    
بررسـي دقيـق    . همبستگي چندان مناسـبي وجـود نـدارد       

هـا بـه صـورت    ها نشان مي دهد، گويـه  تگيالگوي همبس 
 به طوري كه گويه هاي هر        اند،خوشه هايي گرد هم آمده    

هاي موجـود  خوشه با همديگر همبستگي دارند و با گويه    
 در  KMOآزمون. در خوشه هاي ديگر همبستگي ندارند     

مي باشد، لذا نيازي به     ۷۴/۰يعني۷۰/۰اين ماتريس بيش از   
آزمـون  . جموعه نمـي باشـد  حذف هيچ گويه اي از اين م  

 درصد اطمينـان ايـن   ۹۵ كرويت بارتلت در سطح حداقل
  .داري را نشان مي دهدمعني
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   ماتريس همبستگي گويه هاي مختلف متغير تعهد اجتماعي درتحليل عاملي-١جدول 
  

KMO=  ٧٤ ./  Bartlett Test Sphericity= ٠٢٩/١٦٥٨  Sig= ٠٠٠/٠  

يه هاگو
  

X1 X2  X3 X4 X5 X6  X7 X8 X9 X1 0 x1 1  X1 2 X1 3 X1 4 X1 5 X1 6 X1 7 

X1 ١                        

X2 
٦٦/
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X3 
٣٨/
٠  
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X4 
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٠  

٠١/
٠  

٠٩/
-  

٠٣/
٠  

٠٢/
٠-  

٠٤/
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/٠- 

١           

X9 
٢٦/
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   براي تعهد اجتماعيماتريس عامل دوران يافته - ٢جدول 

  )تعهد به دوستان(٣عامل   )تعهد به جامعه (٢عامل  )تعهد به خانواده (١عامل   هاگويه
X1 ٠٥٦/٠ ٧٧١/٠ -٢٨٩/٠- 

X2 ٠٤٢/٠ ٧٨٦/٠ ١٠٥/٠ 

X3 ٢٠٤/٠ ٦٦/٠ ٠٣١/٠ 

X4 ٠١٢/٠ ٧٨٤/٠ ٠٥٨/٠ 

X5 ٠٥٨/٠ ٦٣٥/٠ ٢٥٦/٠ 

X6 ٣٦١/٠ ٠٩٦/٠ ٠٦٨/٠ 

X7 ١٨٧/٠ ٠١٠/٠ ٤٩/٠ 

X8 ٥٩٩/٠ ١١٥/٠ -/٠٣٢- 

X9 ٤٣٠/٠ ٣٤٤/٠ -٠٦٣/٠ 

X10 ١٩٦/٠ ١٣١/٠ ٤٩/٠- 

X11 ٠٥٥/٠ ٠٠٥/٠ ٧٦/٠ 

X12 ٠٦٧/٠ -٠٣٢/٠ ٦٦/٠ 

X13 ٣٤٤/٠ ١٠٤/٠ ٤٧/٠ 

X14 ١٥٧/٠ -٠٥٧/٠ ٧٥/٠ 

X15 ٠٢٤/٠ -١٨٢/٠ ٧٤/٠ 

X16 ٦١٥/٠ ١٤١/٠ ٣٧/٠ 

X17 ٧٧/٠ -٠١٣/٠ -٠٣٢/٠ 

 
  هاي تحقيقيافته

هايي  حاصل استخراج پرسشنامههاي تحقيقداده
تکميل  نفر جوان در شهر شيراز ٤٠٠است که توسط 

هاي پژوهش حاضر گرديده و اساس تجزيه و تحليل يافته
آماري نرم افزار بسته  با استفاده از که قرار گرفته است

مورد تجزيه و تحليل قرار  (SPSS)براي علوم اجتماعي
هاي ه وسيله شاخصها بتجزيه و تحليل داده .اندگرفته

از تعداد .  است صورت گرفته و استنباطيآمار توصيفي
 درصد ۴۱ درصد از پاسخگويان مرد و ۵۶نمونه آماري، 

  .  مي باشد۳۵/۲۲ميانگين سني . زن بودند
 کلاس ۸۸/۱۲ميانگين تحصيلات پاسخگويان برابر

دهد افراد پاسخگو از ميانگين سواد بود که نشان مي
شاخص ديگر ماهيت طبقاتي .  بودندبالايي برخوردار

 طبقه بالا، پايين و متوسط، ۳ پاسخگويان است که در
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 ۸/۷۶بيشترين تعداد پاسخگويان يعني. تفکيک شدند
 ۵/۱۱ درصد طبقات بالا و ۸/۸درصد به طبقه مياني، 

از نظر . درصد هم متعلق به طبقات پايين جامعه بودند
ترين آنها کرد قوميت بيشترين تعداد جوانان فارس و کم

  .بودند
 تومان ۱۴۲۸۹۰ميانگين درآمد خانوادگي آنها برابر

شاخص توصيفي ديگر وضعيت مسکن است که . است
هاي شخصي زندگي  درصد آنها در خانه۶۰دهد نشان مي

اي و ساير هاي اجارهکردند و کمترين آنها هم در خانهمي
افراد ميانگين نمره تعهد اجتماعي براي . کردندزندگي مي

 است كه اين نمره در مقايسه با ٢٧/٢٢مورد مطالعه برابر 
در حد پايين است و بيانگر تعهد ) ٨٥ تا ١٧(دامنه نمره

ميانگين نمره . اجتماعي ضعيف در بين جوانان است
رضايتمندي از زندگي براي افراد مورد مطالعه برابر 

 تا ١٠( است كه اين نمره در مقايسه با دامنه نمره٥٦/٣٠

در حد متوسط است و بيانگر ميزان رضايتمندي ) ٥٠
ميانگين نمره هويت ملي . متوسطي در بين جوانان است
 است كه اين نمره در ٤٧/٢٩براي افراد مورد مطالعه برابر 

  . در حد متوسط است) ٤٥ تا ٧(مقايسه با دامنه نمره
  

  بررسي فرضيات
 آزمون فرضيات تحقيـق بـا اسـتفاده از دو تكنيـك            

، ضـريب همبـستگي پيرسـون و تحليـل واريـانس         آماري
ــت ــام گرف ــماره . انج ــدول ش ــريب  ٣ج ــشاندهنده ض  ن

همبستگي پيرسون بين متغيرهاي مستقل و تعهد اجتماعي   
نتايج مندرج در جدول نشان مـي دهـد      . جوانان مي باشد  

 درصد بين تعهـد     ٩٥که رابطه معناداري حداقل در سطح       
، )r=۴۶/۰(جتماعي رضايت ااجتماعي جوانان و متغيرهاي

وجـود  ) r=۳۱/۰(و تحصيلات مـادر   ) r=۲۷/۰(تحصيلات
  .دارد

 
  اي و تعهد اجتماعيضريب همبستگي پيرسون بين متغيرهاي زمينه - ٣جدول 

  معنا داري  همبستگي  ميانگين  فراواني  همبستگي

  ٠٠٠/٠  ٤٦/٠  ٥٦/٣٠  ٣٩٩  رضايت اجتماعي

  ٠٠٠/٠  ٦٧/٠  ٤٧/٢٩  ٣٩٨  هويت اجتماعي

  ٠٠٠/٠  ٢٤٥/٠  ٨٨/١٢  ٣٩٨  ميزان تحصيلات 

عي
تما
 اج
هد
تع

  ٠٠٠/٠  ٢٩١/٠  ٣٣/١٠  ٣٨٥  تحصيلات مادر   

 
 آزمون تفاوت نمره ميـانگين تعهـد        ٤جدول شماره   

اجتماعي جوانان بر حسب جنسيت افراد نمونـه را نـشان     
با توجـه بـه آمارهـاي موجـود در ايـن جـدول،         . دهدمي

رضيه با هـم تفـاوت      ميانگين نمره مردان و زنان در اين ف       
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دارد به طوري که ميانگين اين نمره براي زنان و مردان به       
ــب ــاوت   ) ٩٠/٣٨(و ) ١٤/٣٧(ترتي ــن تف ــد و اي ــي باش م

ــون     ــاس آزم ــر اس ــده ب ــشاهده ش ــي  Tم ــطح معن و س

ــداقل  ) =٠٣٥/٠Sig(داري ــطح ح ــي دار ٩٥/٠در س  معن
به عبارتي مي توان گفت كه ميزان تعهد اجتمـاعي          . است

  .تر از زنان استبين مردان بيش
 

  آزمون تفاوت ميانگين نمره تعهد اجتماعي جوانان برحسب جنسيت افراد - ٤جدول

انحراف   ميانگين  فراواني  جنسيت
  معيار

T  Sig… 

  ٧٢٥٣/٧  ٩٠/٣٨  ٢١٤  مرد

  ٦٢١٠/٧  ١٤/٣٧  ١٤٠  زن

٠٣٥/٠  ١١/٢  

 
 آزمون تفاوت نمره ميـانگين تعهـد        ٥جدول شماره   

ضعيت شغلي افراد نمونه را     اجتماعي جوانان بر حسب و    
با توجه به آمارهاي موجود در اين جدول، . نشان مي دهد

ميانگين نمره افراد شاغل و غير شاغل در اين فرضـيه بـا             
هم تفاوت معناداري دارند به طوري که ميانگين اين نمره        

و براي افـراد غيرشـاغل      ) ٠٤٤/٣٨(براي افراد شاغل برابر   
ن تفاوت مـشاهده شـده بـر        مي باشد و اي   ) ٤٥٦/٣١(برابر

در ) =٠٠٢/٠Sig( و سـطح معنـي داري   Tاساس آزمـون    
 درصد معني دار بوده و فرضـيه مـذكور         ٩٥سطح حداقل   

  .قابل پذيرش مي باشد
 
 

   آزمون تفاوت ميانگين نمره تعهد اجتماعي جوانان برحسب وضعيت شغلي افراد-٥جدول
انحراف   ميانگين  فراواني  وضعيت شغلي

  معيار
T  Sig… 

  ٥٤/٤  ٤٥/٣١  ١٢٧  غير شاغل

  ٨٤/٧  ٠٤/٣٨  ٢٢٣  شاغل

٠٠٢/٠  ٤٧٩/٤  

 
 آزمون تفاوت نمره ميـانگين تعهـد        ٦جدول شماره   

اجتماعي جوانان بر حسب وضعيت تاهل افراد نمونـه را          
با توجه به آمارهاي موجود در اين جدول، . نشان مي دهد

ميانگين نمره افراد مجرد و متاهل در اين فرضـيه بـا هـم             
تفاوت معناداري دارند به طوري کـه ميـانگين ايـن نمـره      

و بـراي مجردهـا برابـر       ) ٣٨/٣٨(براي افراد متاهـل برابـر     
مي باشد و اين تفاوت مشاهده شده بـر اسـاس           ) ٤٥/٣٤(

ــون  ــر Tآزمــ ــه برابــ ــي  ) ٠٤/٣( كــ ــطح معنــ و ســ
معني دار بوده و فرضيه مذكور قابـل      ) =٠٢٣/٠Sig(داري

  . پذيرش است
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  )=٤٠٠n(ن تفاوت ميانگين نمره تعهد اجتماعي جوانان برحسب وضعيت تاهل افراد نمونهآزمو - ٦جدول 

انحراف   ميانگين  فراواني  وضعيت تاهل
  معيار

T  Sig… 

  ٦٤/٥  ٤٥/٣٤  ٢٦٦  مجرد
  ٣٢/٧  ٣٨/٣٨  ٨٣  متاهل

٠٢١/٠  ٠٤/٣  

 
 آزمون تفاوت نمره ميـانگين تعهـد        ٧جدول شماره   

بـا  . دهـد نشان مـي  اجتماعي جوانان بر حسب قوميت را       
توجه به آمارهاي موجود در اين جـدول، ميـانگين نمـره            
افراد در اين فرضيه بـا هـم تفـاوت دارد بـه طـوري کـه            

، بـراي  )٧٩/٣٧(ميانگين اين نمره بـراي فـارس هـا برابـر      
، بـراي تـرك هـا       )٠/٣٩(، براي عـرب هـا     )٠٧١/٤١(لرها
 ايـن . مي باشـد ) ٥٧/٣٢(و براي كردها برابر ) ٨٧/٤١(برابر

 و سـطح معنـي      Fتفاوت مشاهده شده بر اساس آزمـون        

ــداقل  ) =٠١٥/٠Sig(داري ــطح ح ــي دار ٩٥/٠در س  معن
به عبارتي ديگر   . بوده و فرضيه مذكور قابل پذيرش است      

. قوميت افراد بر روي ميزان تعهد اجتماعي آنها تاثير دارد         
در اين مورد ميزان تعهد اجتماعي بـراي اقليـت هـا مثـل       

ايين ولي ميزان آن براي آنهـايي كـه در          كردها در سطح پ   
اين جامعه اكثريت هـستند ماننـد فـارس هـا و لرهـا بـه               

  .مراتب بيشتر است

  )=٤٠٠n(آزمون تفاوت ميانگين نمره تعهد اجتماعي جوانان برحسب قوميت افراد نمونه - ٧جدول 
  ..F Sigمقدار  انحراف معيار  ميانگين  فراواني  قوميت
  ٧١٨/٧  ٧٩٢/٣٧  ٣١٩  فارس
  ٨٥٧/٦  ٠٧١/٤١  ٣٤  لر
  ٠١٤/٨  ٠٠٠/٣٩  ٢١  عرب
  ٩٩٠/٧  ٨٧٥/٤١  ١٧  ترك
  ٤٦٦/٤  ٥٧١/٣٢  ٨  کرد

  
  
١١٨/٣  
  

  
  
٠١٥/٠  

  
  رگرسيون چندمتغيره

در تحقيق حاضر از آماره رگرسيون چند متغيـره بـه           
در ايـن روش    . شيوه گـام بـه گـام اسـتفاده شـده اسـت            

 تبيين متغيـر  متغيرهاي مختلف به ترتيب ميزان اهميت در    
و متغيرهايي كه تـاثيري در      . وابسته وارد معادله مي شوند    

توضيح متغير وابسته نداشته باشند، خارج از معادله قـرار          

قابل ذكـر اسـت بـراي اسـتفاده از ايـن روش        . مي گيرند 
متغيرهاي اسمي به صورت سـاختگي وارد تحليـل شـده           

 نـشان مـي دهـد كـه     T آزمـون    ٨در جدول شـماره     . اند
 درصـد   ٩٥ متغيـر حـداقل در سـطح         ٦يب بتا بـراي     ضر

 . اطمينان از لحاظ آماري معنادار است
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اولين متغيري كه در معادلـه رگرسـيوني وارد شـده           
نتايج نشان مي دهد بين هويـت       . است، هويت ملي است   

 Tملي و تعهد اجتماعي رابطه معناداري وجود دارد مقدار     
عنـي داري  و ضـريب م ) =٤١/١٢T(براي اين متغير برابـر   

)٠٠٠/٠=Sig.T ( ميزان ضريب تعيين برابـر بـا       . مي باشد
٣٦=./2Rبدست آمده است . 

نتـايج  .  متغير ديگـر رضـايت اجتمـاعي مـي باشـد          
حاصله نشان مي دهد كه بين اين متغير و تعهد اجتماعي            

 بـراي  Tمقدار همبستگي بالايي وجود دارد، به طوري که
ــر برابـ ـ  ــن متغي ــي داري  ) =٥٣/١٠T(راي ــريب معن و ض

)٠٠٠/٠=Sig.T ( ميزان ضريب تعيين برابـر بـا       . مي باشد
٤١=./2Rبدست آمده است  . 

در مرحله بعـد وضـعيت شـغلي وارد معادلـه شـده            
و ضـريب  ) ٣٨/٧( بـراي ايـن متغيـر برابـر       Tاست، مقدار 
 در اينجـا بـا وارد     . مي باشد ) Sig.T=٠٠٠/٠(معني داري 

 2R/.=٤٥شدن دومـين متغيـر ضـريب تعيـين برابـر بـا              
در گام سوم بـا وارد شـدن وضـعيت          . بدست آمده است  

 .رسيده است/. ٥١تاهل ميزان ضريب تعيين به 
و ضـريب  ) =٧١/٤T( براي اين متغير برابـر   T مقدار
در گام بعدي بـا     . مي باشد ) Sig.T=٠٠٠/٠(معني داري   

ر تحصيلات فرد پاسخگو ميـزان ضـريب        وارد شدن متغي  
 براي  Tمقدار.  بدست آمده است   2R/.=٥٣تعيين برابر با    

و ضــريب معنــي داري  ) =٨٩/٣T(ايــن متغيــر برابــر  
)٠٠٠/٠=Sig.T (مي باشد . 

در گام بعدي با وارد شدن متغير جنـسيت، ضـريب           
 براي  Tمقدار. ست آمده است   بد 2R/.=٥٥تعيين برابر با    

و ضــريب معنــي داري  ) =٩٣/٢T(ايــن متغيــر برابــر  
)٠٠٤/٠=Sig.T (            مي باشد و در نهايت در گـام آخـر بـا

 افزايش  2R/.=٥٩وارد شدن متغير سن، ضريب تعيين به        
و ضـريب   ) =٣٦/٢T( براي اين متغير برابر    Tمقدار. يافت

 Fمعني دار بودن   . ي باشد م) Sig.T=٠١٩/٠(معني داري   
به اين معني است که به طور حتم بين متغيرهاي مـستقل            

طبيعـي  . و متغير وابسته رابطه خطي مستقيمي وجود دارد       
 به اين بزرگـي بـه طـور         Fاست که احتمال اينکه کميت      

تصادفي به دست آيد فوق العاده کم است يعني رابطه بين 
صادفي پيش آمـده  متغيرهاي مستقل و وابسته نمي تواند ت     

 .باشد
  

   عناصرمتغيرهاي مستقل درون معادله براي پيش بيني تعهد اجتماعي-٨جدول 
  R²  معناداري Tمقدار   B Beta  متغير  مرحله
  ٣٦/٠  ٠٠٠/٠  ٤١/١٢  ٤٢/٠  ٧٧/٠  هويت ملي  ١
رضايت   ٢

 ٠٠٠/٠ ٥٣/١٠ ٣٩/٠  ٦٩/٠  اجتماعي
٤١/٠  

وضعيت   ٣
 ٠٠٠/٠ ٣٨/٧ ٣٣/٠  ٦٤/٠  شغلي

٤٥/٠  

  ٥١/٠ ٠٠٠/٠ ٧١/٤ ٢٦/٠ ١٦/٤  ضعيت تاهلو  ٤
  ٥٣/٠ ٠٠٠/٠ ٨٩/٣ ٢١/٠ ٣٤/٠  تحصيلات  ٥
  ٥٥/٠ ٠٠٤/٠ ٩٣/٢ ١٧/٠ ٥٣/٠  جنسيت  ٦

Constant=١٢٣/٢٦  F=٩٣١/١٩ Sig=٠٠٠/٠  
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معادله رگرسيون چند متغيره در تحقيق حاضر به اين 
 :صورت مي باشد

رضايت (٣٩/٠) + هويت ملي (٤٢/٠= تعهد اجتماعي 
ــاعياجت وضــعيت  (٢٦/٠)+ وضــعيت شــغلي(٣٣/٠)+ م
  ei) + جنسيت (١٧/٠) + تحصيلات(٢١/٠) + تاهل

 
 مدل ساختاري رابطه بين متغيرهاي مستقل و

  متغيرهاي وابسته
 مدل تجربي پژوهش يک مدل علي از نـوع تحليـل       
مسير است که با استفاده از معادلات رگرسيوني مرکب به      

ه ضرايب مسير تنظيم شيوه مرحله به مرحله جهت محاسب     
گرديده است، که اهميت و تاثير نسبي روابـط مـستقيم و           
غيرمستقيم متغيرها را ارزيابي کرده و به کـشف ديـاگرام           

براي رسم مـدل مـسير از ضـرايب    . مسير نائل آمده است   
 آنهـا در    Tبتاي متغيرهايي استفاده شده است، کـه مقـدار        

ل مـسير   همـانطور کـه در مـد      . سطح معناداري قرار دارد   
 و ٤٢/٠مشاهده مي شود، هويت ملـي بـا ضـريب مـسير       

 در مرحلـه بعـد      ٣٩/٠رضايت اجتماعي با ضريب مـسير       

بيشترين ارتباط مستقيم با تعهد اجتماعي جوانـان داشـته          
اند و نشان مي دهد کـه هـر چـه ميـزان هويـت ملـي و                  
رضايت اجتماعي افراد بالاتر باشد پايبنـدي بـه تعهـدات          

متغيري مانند وضعيت .  افراد بيشتر استاجتماعي در ميان
 از يـک طـرف تبيـين کننـده      ٢٦/٠شغلي با ضريب مسير     

 تبيـين   ٣٣/٠هويت ملي و از طرف ديگر با ضريب مسير          
متغيري مانند تحصيلات مادر    . کننده تعهد اجتماعي است   

به طور غيرمستقيم از طريق رضايت اجتمـاعي بـا تعهـد             
افراد نيز بـا ضـريب      تحصيلات  . اجتماعي در رابطه است   

 از يک طرف به طـور مـستقيم تبيـين کننـده متغيـر          ١٩/٠
ــورت     ــه ص ــم ب ــي ه ــت و از طرف ــاعي اس ــد اجتم تعه

 از طريق هويت ملي بـا تعهـد   ٢١/٠غيرمستقيم با ضريب   
بـا توجـه بـه اثـرات     . اجتماعي جوانان در ارتبـاط اسـت      

مستقيم حاصل شده براي متغيرهـاي مـستقل روي متغيـر      
ان اذعان کرد که متغيـر هويـت ملـي داراي          وابسته مي تو  

بيشترين ارتباط معنادار با تعهد اجتماعي بوده به طوريکه         
 از واريـانس متغيـر    ٣٦/٠به تنهايي و به صورت مـستقيم        

  .وابسته را تبيين کرده است
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  بحث و نتيجه گيري

اين تحقيق با اين هدف شروع شد تا رابطه ميان 
جوانان با تعهد اجتماعي رضايت اجتماعي و هويت ملي 

را با تاکيد بر جوانان شهر شيراز مورد بحث و بررسي 
ميزان تعهد اجتماعي در ميان جوانان در سطح . قرار دهد

 درصد افراد پاسخگو ٥٦كه به طوري که . پايين قرار دارد
 درصد آنها ٥/٣٢داراي تعهد اجتماعي ضعيفي مي باشند، 

درصد از آنها داراي  ٥/١١تعهد اجتماعي متوسط و تنها 
  . حس تعهد اجتماعي بالا مي باشند

ميانگين نمره شاخص رضايتمندي براي افراد مورد 
 است كه اين نمره در مقايسه با دامنه ٥٦/٣٠مطالعه برابر 

در حد متوسط است و بيانگر ميزان ) ٥٠ تا ١٠(نمره
همچنين . رضايتمندي متوسطي در بين جوانان است

هويت ملي براي افراد مورد مطالعه ميانگين نمره شاخص 
  . است كه اين نمره نيز در حد متوسط است٤٧/٢٩برابر 

 نتايج اين تحقيق نشان مي دهد که ميزان تعهد
اجتماعي جوانان با توجه به جنسيت، قوميت، وضعيت 
. شغلي و وضعيت تاهل آنها تفاوت معناداري وجود دارد

در اين مطالعه به عبارتي نوسان در ميزان تعهد اجتماعي 
  . ارتباط معناداري با اين متغيرها در ميان جوانان دارد

رابطه بين ميزان ميزان هويت ملي، رضايتمندي 
جوانان، سن و تحصيلات آنها و تأثير اين ويژگيها در 
ميزان تعهد اجتماعي سؤالات ديگري است که با استفاده 
ن از آزمون پيرسون مورد بررسي قرار گرفتند، نتيجه اي

آزمون حکايت از معنادار بودن اين اين روابط و پذيرش 
  . فرضيات مذکور شد

 متغير ٦نتايج ضريب رگرسيوني نشان مي دهد که 
 ، رضايت اجتماعي)=٤٢/٠Beta(هويت ملي

)٣٩/٠Beta=(وضعيت شغلي ،)٣٣/٠Beta=( وضعيت ،
و ) =٢١/٠Beta(، تحصيلات )=٢٦/٠Beta(تاهل

يزان اهميتي که در به ترتيب م) =١٧/٠Beta(جنسيت
تبيين متغير وابسته داشته اند وارد معادله شده و در 

 از واريانس متغير وابسته را تبيين و توضيح ٥٩/٠مجموع 

نتايج مربوط به تحليل مسير که از ). R²=٥٩/٠(کرده اند
معادلات رگرسيوني مرکب به دست آمد بيانگر اين 

رت مطلب است که هويت ملي بيشترين ارتباط به صو
  .مستقيم با تعهد اجتماعي دارد

نتايج تحقيق در ارتباط نظري با ديدگاهها و نظريات 
مطرح شده گوياي پيوند منطقي بين سطح نظري تحقيق 

نظريات ميتو، زياک، روزبولت . و سطح تجربي آن است
و همکارانش، لاولر و يون، بلاو و امرسون و همچنين 

 بر اين رابطه هومنز در قالب رهيافت مبادله اجتماعي
نتايج تحقيق در ارتباط با تحقيقات پيشين . تاکيد کرده اند

  . هم نوعي همخواني را نشان مي دهد
در تحقيق پرچمي اعتماد اجتماعي، گرايش ديني، 
رضايت اجتماعي و ماديگرايي با تعهد اجتماعي رابطه 

اي در اين تحقيق هم چنين نتيجه. معناداري داشته اند
تحقيق اميرکافي نشان داده شده که اعتماد در . بدست آمد

اجتماعي با تعهد اجتماعي رابطه معناداري داشته و ميزان 
اعتماد اجتماعي در بين مردان بيش از زنان بوده است که 
در اين تحقيق نيز اعتماد اجتماعي با تعهد رابطه معناداري 
داشته و ميزان اعتماد در اين تحقيق هم در بين مردان 

  .زنان بوده استبيش از 
در تحقيق عظيمي هاشمي رابطه بين تعهد اجتماعي 

که در اين تحقيق نيز . اعتماد مورد تأييد قرار گرفته است
  .رابطه بين تعهد و اعتماد تأييد شد

بحث مهمي که امروزه درباره جوانان قابل بحث 
است، مساله پايبندي آنها به اصول، قوانين و تعهدات 

رتقاء پديده اي به نام تعهد اجتماعي ا. اجتماعي مي باشد
ها، اصول و تعهدات در جوانان به استحکام و رشد ارزش

از آنجا که اين . شودجامعه و براي خود جوانان منجر مي
مهم در زندگي افراد جامعه هدف اساسي و محوري نظام 
اجتماعي است لذا ميزان تحقق اين هدف شاخص 

اين توانمندي . آيديتوانمندي نظام اجتماعي به شمار م
به لحاظ عملي از طريق ارزيابي شاخص تهعد اجتماعي 
افراد جامعه مد نظر قرار مي گيرد، زماني که سياستگذاران 
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ريزان بتوانند بر اساس ابزار و امکانات موجود به و برنامه
ارتقاء و کيفيت زندگي مردم درجامعه جامه عمل 

ل در جامعه بين بپوشانند و نوعي يکپارچگي و تعادل فعا
اين پژوهش به برنامه ريزان . افراد به وجود آيد
اصول دهد، تا بتوانند به سامان دهي راهکارهايي ارايه مي

از  کمک کنند وحاکم بر تعهدات اجتماعي جوانان 
 ناشي مي شود، ها عدم وجود اين ارزشهايي که ازتنش

  .جلوگيري کنند
و با  فرهنگ سازي و يا با برخورد مناسب -۱

جلوگيري از فساد اخلاقي و جنايت و هر گونه اعمال 
خلاف هنجار رايج، نگذارند بر امنيت اجتماعي در جامعه 

براي ايجاد احساس مسئوليت فرد . خدشه اي وارد شود
هايش در جامعه بايد تمهيداتي در نظر گرفته شود به نقش

  .تا مردم در کنار هم احساس امنيت کنند
يي که در آن به جوانان به ها تدوين سياست-۲

هاي ارزشمندي براي هدايت فرآيند عنوان سرمايه
  .پيشرفت در جامعه نگريسته شود

 رفع بحران بيکاري و کاهش عواملي چون فقر از -۳
طريق فراهم آوردن امکانات اشتغال و توليد، که خود 
راهبردي جهت کاهش اختلالات رواني جوانان و بالا 

  .باشدماعي در سطح جامعه ميبردن ميزان تعهد اجت
هاي هاي مناسبات اجتماعي، نظارت تقويت پايه-۴

فاميلي و همبستگي بين افراد بزرگسال و جوانان جهت 
ها، از اي به نام شکاف نسلجلوگيري از وجود پديده

 . طريق رعايت نوعي احترام متقابل بين اين دو نسل
جهت  شناخت نيازهاي جوانان و رفع اين نيازها -۵

جلوگيري از معضلات بالقوه ناشي از عدم رعايت اصول 
  . اخلاقي در جامعه
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