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ــوان «انجام دادن تاريخ شـفاهي»  ــي با عن ــاب مورد معرف  کت
ــال ۱۹۹۵ در ۲۶۵ صفحه توسط انتشارات نوين  ــتين بار در س نخس
ــال ۲۰۰۳ توسط دانشگاه  ــيده و ويرايش دوم آن در س به چاپ رس

آکسفورد منتشر شده است. 
ــد و تحصيلات  ــد ريچي، در نيويورک متولد ش ــف کتاب دونال مؤل
ــود را در تاريخ از  ــج نيويورک ادامه داد و دکتراي خ ــود را در کال خ
ــال ۱۹۷۶ يکي از اعضاي اداره تاريخ  ــگاه مريلند گرفت. در س دانش
سناي آمريکا شد، جايي که پروژه هاي تاريخ شفاهي زيادي را انجام 
ــاي اصلي تاريخ آمريکا و مدتي يکي از اعضاي  ــي از اعض داد. وي يک
 Doing ــر کتاب ــت. علاوه ب ــفاهي بوده اس انجمن جهاني تاريخ ش
ــفاهي) که به چاپ دوم رسيده  Oral History (انجام دادن تاريخ ش
است، کتاب هاي ديگري نيز به رشته تحرير کشيده که برخي از آنها 

عبارتند از: 
- Congress and  the Washing Correspondents. (1991) 
 - American Journdists, Getting the Story. (1997)
- The Oxford Guide to United State Government. (2001) 

ــفاهي» همکاري  ــن بين المللي تاريخ ش ــا انجم ــون «ب وي هم اکن
مي کند و مسئول شعبه ي آمريکاي شمالي اين انجمن مي باشد. 

ــفاهي و جنبه هاي  ــورد تاريخ ش ــات متعددي در م ــون تأليف تاکن
ــيده است  مختلف آن در قالب کتب و مقالات در خارج به چاپ رس
ــفاهي محلي،  ــي مانند: تاريخ ش ــه موضوعات خاص ــر کدام ب که ه
ــفاهي، نحوه انجام تاريخ شفاهي  ــازي و آماده سازي منابع ش پياده س
ــود در  ــد. اما کتاب دونالد که در اين جا معرفي مي ش و... پرداخته ان
ــع بودن دامنه اطلاعات و توجه به جنبه هاي  نوع خود از لحاظ جام
مختلف تاريخ شفاهي، از تفکر انجام مصاحبه تا چاپ و انتشار آن در 
نوع خود بي نظير است. مؤلف در متن روان و در عين حال پژوهشي 
ــفاهي و  ــاير منابع تاريخ ش ــخصي، از س کتاب، علاوه بر تجربيات ش
ــا ارائه يک مقدمه در باب  ــت. کتاب ب تحقيقات نيز کمک گرفته اس
ــده و مؤلف يک منبع شناسي کامل  اهميت تاريخ شفاهي شروع ش
از منابع تاريخ شفاهي و اسامي افرادي که به نحوي از آنها در تأليف 
ــيوا در ارائه  ــتفاده از بياني ش ــتفاده نموده را آورده و با اس کتاب اس
ــفاهي را به صورت مرحله به مرحله به  مطالب، نحوه انجام تاريخ ش
ــت درباره مباني  ــت. مؤلف در فصل نخس طور کامل توضيح داده اس
ــفاهي، رابطه تاريخ شفاهي  ــفاهي، مفاهيم تاريخ ش نظري تاريخ ش
ــولاً هر آن چيزي  ــفاهي در جامعه و اص ــه، تلقي از تاريخ ش و جامع
ــبت به تاريخ شفاهي در اذهان  ــت در ديدگاه اول نس که ممکن اس
ــرح گردد، ارائه نموده و خود در ادامه  ــان و عموم مردم مط متخصص
ــت. مباحثي مانند  ــه صورت مختصر و مفيد آن را توضيح داده اس ب
ــفاهي، قابليت هاي تاريخ شفاهي، مقايسه ي تاريخ  تاريخچه تاريخ ش
شفاهي و خاطره، ارتباط تاريخ شفاهي و تاريخ عمومي و آينده تاريخ 

شفاهي از اين دست مي باشند. 
ــعي کرده خواننده را با نحوه انجام يک  ــنده س در فصل دوم نويس
ــفاهي آشنا سازد و بدين منظور با توضيحي درباره ي  پروژه تاريخ ش

راهنماي انجام 
تاريخ شفـاهي
 دكتر ابوالفضل حسن آبادى

Doing Oral History :عنوان کتاب
Donald Ritchie :نام نويسنده



سال دهم، شماره 63 144

اهداف و کارکردها شروع نموده و مباحثي مانند هزينه ها، 
ــاز،  ــاي موردني ــدان و تخصص ه ــرمايه، کارمن ــذب س ج
مشخص کردن مصاحبه کنندگان، تجهيزات موردنياز، محل 
نگهداري مصاحبه و انواع مصاحبه، پردازش اطلاعات مانند 
نحوه پياده سازي مصاحبه، نمايه سازي و رعايت ملاک هاي 
ــطح دسترسي به اطلاعات  قانوني مانند امضاي فرم ها و س

را مطرح کند. 
ــوه انجام مصاحبه  ــوم به طور کامل در مورد نح فصل س
است. نويسنده با استفاده از تجربه و تخصص خود، جزئيات 
ــل را از مطالعات  ــل انجام يک مصاحبه دقيق و کام مراح
ــؤالات گرفته  اوليه در مورد پيش زمينه مصاحبه و تهيه س
ــيدن  ــونده، چگونگي پرس تا برقراري ارتباط با مصاحبه ش
ــل توجه در  ــتفاده از ضبط، نکات قاب ــوه اس ــؤالات، نح س
ــد از اتمام مصاحبه بايد صورت  مصاحبه و کارهايي که بع

پذيرد را آورده است. 
ــفاهي و انتشار آن  مطالب فصل چهارم در مورد تاريخ ش
ــتفاده از مصاحبه در  ــن فصل علاوه بر اس ــد. در اي مي باش
ــي در مورد مستندسازي  ــؤالات اساس تحقيقات، برخي س
ــورت گرفته در مصاحبه به هنگام  مصاحبه ها، تغييرات ص
چاپ و لزوم يا عدم لزوم آن و ايراداتي که بر تاريخ شفاهي 
در اين زمينه وارد مي شود، مطرح و پاسخ هايي نيز از سوي 

مؤلف در پاسخ به ايرادات وارد شده داده مي شود. 
ــام مصاحبه هاي تصويري، نحوه انجام  فصل پنجم به انج
ــتفاده از  ــورد نياز و چگونگي اس ــا، تجهيزات م مصاحبه ه
ــوازم مورد نياز، نحوه نگهداري DCهاي  تجهيزات، تهيه ل
ــاي ويدئويي بايد  ــي که در مصاحبه ه مصاحبه، ملاحظات

مورد توجه قرار گيرد، اختصاص دارد. 
ــفاهي در آرشيو و  ــم از نگهداري تاريخ ش در فصل شش
کتابخانه ها، ارتباط بين آرشيوها و تاريخ شفاهي و وظايف 
آرشيوها نسبت به اسناد تاريخ شفاهي، چگونگي چيدمان 
ــيوها، مصاحبه هاي صوتي و نحوه  ــفاهي در آرش منابع ش
نگهداري آنها، اسناد ديجيتالي شفاهي و آرشيوها، اينترنت 
ــفاهي، تاريخ شفاهي و برنامه هاي عمومي بحث  و تاريخ ش

شده است. 
ــفاهي در مقاطع  ــم درباره ي تدريس تاريخ ش فصل هفت
ــتفاده از آن در اين مقاطع  ــوه اس ــف تحصيلي و نح مختل
است. ارتباط بين دانش آموزان و تاريخ شفاهي در دبستان، 
راهنمايي و دبيرستان، برنامه ريزي هاي آموزشي در سطوح 
مختلف تحصيلي در اين مورد، سطح يادگيري دانش آموزان 
و فايده استفاده از تاريخ شفاهي، تاريخ شفاهي دانشگاه ها، 
ــازمان  ــگاه ها، س ــفاهي در دانش هدف از تدريس تاريخ ش
ــفاهي از مطالب ارائه شده در  ــي و بازبيني تاريخ ش بررس

اين فصل هستند. 

ــفاهي در جامعه و  ــوه ارائه تاريخ ش ــتم نح در فصل هش
ــتفاده از آن در حفظ هويت تاريخ فرهنگي و اجتماعي  اس
ــي اين فصل  ــت. مباحث اصل ــه قرار گرفته اس مورد توج
عبارتند از: تاريخ شفاهي و تاريخ خانواده ها، ارزش درماني 
ــولات تصويري و  ــفاهي و محص ــفاهي، تاريخ ش تاريخ ش
ــي، تاريخ شفاهي وسيله دسترسي به منابع، مطالب  نمايش
ــدي و نگهداري مواد،  ــده در مورد نحوه طبقه بن آورده ش
ــودمند  ــه نيز س ــوزش آن در جامع ــفاهي و آم ــخ ش تاري
ــت عموميت مطالب از  ــد که مؤلف به عل ــد. هرچن مي باش
ــمت هاي مختلف تاريخ شفاهي  پرداختن تخصصي به قس
ــامل فرم هاي  ــت. ضمائم کتاب که ش خودداري نموده اس
کاري آرشيو تاريخ شفاهي و استانداردهاي انجمن جهاني 
ــد نيز شايسته  ــفاهي براي انجام مصاحبه مي باش تاريخ ش

بررسي و بهره برداري است. 
ــفاهي  ــامل منابع تاريخ ش ــر کتاب ش ــي آخ کتابشناس
ــتنامه ها، مقالات و کتب) نيز براي راهنمايي محققان  (دس
تاريخ شفاهي مفيد است. ويژگي بارز کتاب در نوع نگارش 
ــت. مباحث کتاب به صورت پرسش و پاسخ مطرح  آن اس
ــيوه نوعي کنکاش را در ذهن خواننده  ــده است. اين ش ش
ــرفصل ها به اين شيوه  به وجود مي آورد. مباحث اصلي و س
ــفاهي چيست؟ آيا  ــده اند. مانند عنوان تاريخ ش تنظيم ش
ــده بايد در برگيرنده لهجه و اجزاي مصاحبه  متن پياده ش

باشد؟ ... 
علاوه بر اين، تجربه بيست ساله نويسنده که خود تمامي 
ــفاهي را درک کرده و به عنوان يک  مراحل کاري تاريخ ش
ــکلات و نقاط ضعف و قوت  مصاحبه کننده از نزديک با مش
ــنا شده است، به وي اين امکان را داده تا به تمامي  آن آش
جوانب موضوع که به طور مستقيم يا غيرمستقيم به تاريخ 
ــفاهي ارتباط دارد، بپردازد. از مراحل مختلف مصاحبه  ش
گرفته تا اينترنت و استفاده درماني از تاريخ شفاهي، آشنا 
ــنده به تمامي مشکلات تاريخ شفاهي را نشان  بودن نويس

مي دهد. 
ــاده و روان است  اگرچه نحوه نگارش کتاب به گونه اي س
ــطح مبتندي تا کارشناسي تاريخ شفاهي را در بر  که از س
ــدم ارائه تصوير از تجهيزات  ــوي ديگر ع مي گيرد، اما از س
مورد نياز، يا نحوه ارائه آن در جامعه نوعي ضعف محسوب 

مي گردد. 
ــترده مطالب و طيف گسترده مخاطبان کتاب  دامنه گس
ــت، اما باعث شده تا نويسنده  هرچند از امتيازات کتاب اس
ــمت را به صورت جامع و دقيق مورد بررسي  نتواند هر قس
قرار دهد. مثلاً به بحث ويرايش کردن، پياده کردن يا نمايه 
ــفاهي  ــاماندهي اطلاعات ش ــث اصولي در س ــه از مباح ک
ــده است. در مقابل،  ــوب مي گردد کمتر پرداخته ش محس
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به نظر مي رسد به قسمتي از مراحل مصاحبه مانند ويدئويي 
کردن مصاحبه ها با توجه به روند نگارش کتاب که خلاصه 

مي باشد، بيشتر توجه شده است. 
ــنده براي ارائه  ــب کتاب و تلاش نويس ــتردگي مطال گس
ــث به هم  ــفاهي، باع ــاب تاريخ ش ــيع در ب ــات وس اطلاع
ــده است. به طور مثال در فصل دوم در  ريختگي مطالب ش
ــده،  ــورد راه اندازي يک پروژه، تمامي مراحل کار ذکر ش م
اما از ويراستاري و ويرايش مصاحبه ها مطلبي آورده نشده 
ــازي و  ــل از فرم هاي قانوني، پياده س ــت. در همين فص اس
ــده، اما در  ــازي، ضمن مراحل مصاحبه نام برده ش نمايه س
ــده است. اين در  ــيار مختصر توضيح داده ش هر مورد بس
ــات مرحله مصاحبه  ــوم جزئي ــت که در فصل س حالي اس
ــت. به نظر مي رسد سابقه  ــرح داده شده اس به تفصيل ش
تجربي و کاري نويسنده به عنوان يک مصاحبه گر بيشتر از 
ــازي بوده و براي همين تأکيد بيشتري در  مراحل آماده س

اين مرحله داشته است. 
ــازي  ــارات و مستندس ــل چهارم که به موضوع انتش فص
مصاحبه ها اختصاص يافته، بهتر بود در مبحث ارائه تاريخ 
ــام مصاحبه هاي  ــد از فصل پنجم که به انج ــفاهي يا بع ش
ــاص يافته، مي آمد. از نقاط قوت اين فصل  تصويري اختص
ــتناد به تاريخ شفاهي و نحوه  ــکالات اس ارائه ايرادات و اش

مستند سازي آن مي باشد. 
ــه مصاحبه هاي تصويري در  اختصاص يک فصل کامل ب
حالي که به انجام مصاحبه هاي صوتي کمتر پرداخته شده، 
نيز تأمل برانگيز است. شايد نويسنده احساس نموده که در 
ــتري بايد  مورد انجام مصاحبه هاي تصويري اطلاعات بيش

در اختيار خوانندگان قرار گيرد. 
ــم در مورد وظائف آرشيوها و ارتباط  اطلاعات فصل شش
ــيو مهم  ــفاهي و نحوه نگهداري آنها با آرش ــن منابع ش بي
ــنده به صورت اختصار در هر باب توضيح  ــت اما نويس اس
ــرايط  ــات عملي در مورد نحوه نگهداري يا ش داده و اطلاع

آن نداده است. 
ــنده مبحث اينترنت و تاريخ شفاهي را  ــت نويس جا داش
ــمت لوح فشرده و اينترنت  ــتم کتاب در قس در فصل هش

مطرح مي نمود. 
ــال پرمحتواي کتاب،  ــم و در عين ح ــي از فصول مه يک
ــفاهي در مقاطع تحصيلي مختلف مي باشد  بحث تاريخ ش

که اطلاعات کاملي براي خوانندگان ارائه مي دهد. 
ــوع و پراکنده به صورت  ــل آخر نيز اطلاعات متن در فص
ــده که  ــفاهي ذکر ش ــتفاده از تاريخ ش کوتاه در مورد اس
ــد، ارزش  ــي مي باش هر کدام خود موضوعات مهم پژوهش
ــئله اي است که جاي کار  ــفاهي خود مس درماني تاريخ ش

فراوان دارد. 

تخصص و تجربه ي نويسنده، جامع و فراگير بودن مطالب، 
ــي متن، مستند و علمي بودن مباحث و  روان و ساده نويس
ــرانجام کاربردي بودن محتواي کتاب، باعث شده کتاب  س
حاضر در رديف منابع اصلي اين رشته قلمداد شود. همين 
ــب  ويژگي ها مي تواند جايگاه اثر را به عنوان الگويي مناس

در کار تاريخ شفاهي ارتقاء دهد. 
ــتر با شاکله ي کتاب و  ــنايي بيش از اين رو، به منظور آش
ــاب که در اصل به  ــت مطالب کت مباحث اصلي آن، فهرس
ــده، در زير مي آيد. اين  ــش و پاسخ تنظيم ش صورت پرس
ــي يک پروژه ي تاريخ شفاهي  فهرست، پرسش هاي اساس

را در بر دارند: 

فصل اول: تاريخ شفاهي در زمان ما 
۱- تاريخ شفاهي چيست؟ 

ــفاهي از چه زماني  ــخ آغاز دانش و فن تاريخ ش ۲- تاري
است؟ 

۳- چه کسي بايد مصاحبه شود؟ 
ــگاران مصاحبه مي کنند؟ آيا آنها  ۴- چه زماني روزنامه ن

تاريخ شفاهي انجام مي دهند؟ 
۵- چه قابليت هايي براي تاريخ شفاهي دانان لازم است؟ 
ــفاهي قابل  ــده تاريخ ش ــه منابع جمع آوري ش ۶- چگون

اعتماد مي شود؟ 
ــبت به تاريخ شفاهي  ۷- چرا هنوز برخي از مورخان نس

اعتماد ندارند؟ 
۸- مصاحبه کننده بايد يک مشاهده کننده بي طرف باشد 

يا در مصاحبه مداخله کند؟ 
خاطره و تاريخ شفاهي 

ــرات  ــه خاط ــبت ب ــده، نس ــد مصاحبه کنن ــرا باي ۱- چ
مصاحبه شونده حساس باشد؟ 

۲- چرا مردم خاطرات گذشته را با حسرت بيان مي کنند؟ 
۳- خاطرات عمومي چيست؟ 

۴- تفاوت بين تاريخ شفاهي و فرهنگ چيست؟ 
۵- آيا يک داستان مي تواند تاريخ شفاهي باشد؟ 

۶- آيا بهتر است بعد از يک واقعه بلافاصله مصاحبه نمود 
يا تا چند سال صبر کرد؟ 

تاريخ عمومي تاريخ شفاهي 
۱- نقش تاريخ شفاهي در تاريخ عمومي چيست؟ 

۲- چگونه تاريخ شفاهي در حکومت نفوذ مي کند؟ 
ــه  ــان را ارائ ــفاهي دانان خدماتش ــخ ش ــه تاري ۳- چگون

مي دهند؟ 
ــفاهي چه  ــه تاريخ ش ــده از مصاحب ــان آين ۴- تاريخ دان

انتظاري دارند؟ 
فصل دوم: راه اندازي يک پروژه تاريخ شفاهي 
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۱- چگونه يک پروژه تاريخ شفاهي شروع مي شود؟ 
ــفاهي مورد  ــوع اهدافي بايد در يک پروژه تاريخ ش ۲- چه ن

توجه قرار گيرد؟ 
۳- آيا تعداد ساعات هر مصاحبه بايد مشخص شود؟ 

سرمايه و کارمندان 
۱- انجام هر پروژه تاريخ شفاهي چه مقدار هزينه دارد؟ 

ــفاهي سرمايه يا  ۲- چگونه مي توان براي پروژه هاي تاريخ ش
کمک بلاعوض جذب کرد؟ 

۳- هر پروژه تاريخ شفاهي به چه تعداد کارمند نياز دارد؟ 
ــوراي مشورتي  ــفاهي يک ش ۴- چرا بايد يک پروژه تاريخ ش

داشته باشد؟ 
۵- مصاحبه شوندگان چگونه مشخص مي شوند؟ 
۶- مصاحبه کنندگان چگونه مشخص مي شوند؟ 

تجهيزات 
ــفاهي  ۱- تجهيزات اصلي موردنياز براي يک پروژه تاريخ ش

چيست؟ 
۲- کدام نوع ضبط صدا، طول عمر بيشتري خواهد داشت؟ 

۳- چه نوع اسنادي بايد در هر مصاحبه نگهداري شود؟ 
۴- مصاحبه ها در کجا بايد نگهداري شوند؟ 

۵- آيا مصاحبه گروهي با مردم مناسب است؟ 
۶- چه تفاوتي بين ضبط حوادثي که به تازگي اتفاق افتاده با 

آنهايي که در گذشته اتفاق افتاده، وجود دارد؟ 
پردازش اطلاعات 

۱- آيا همه مصاحبه هاي انجام شده، بايد پياده شود؟ 
۲- اگر يک پروژه توانايي پرداخت هزينه پياده سازي را ندارد، 

چه گزينه هاي ديگري مي توان اتخاذ نمود؟ 
ــواردي بايد رعايت  ــرفته چه م ــازي پيش ۳- در يک پياده س

شود؟ 
۴- تاريخ شفاهي چيست؟ ضبط کردن يا پياده کردن؟ 

۵- وظيفه مصاحبه کنندگان در بررسي و ويرايش متن پياده 
شده چيست؟ 

۶- آيا متن پياده شده بايد ويرايش شود؟ 
ــده بايد به صدا و اشارات، علاوه  ۷- چگونه يک متن پياده ش

بر لغات اشاره کند؟ 
۸- آيا متن هاي پياده شده بايد دوباره از لحاظ لهجه و الگوي 

نوشتاري نوشته شود؟ 
۹- چرا نمايه لازم است؟ 

ــده را  ــد تمام متن هاي پياده ش ــئول پروژه باي ــا مس ۱۰- آي
بررسي اجمالي کند؟ 
ملاحظات قانوني 

ــازي مواد» براي مصاحبه ها  ۱- روزنامه نگاران از «فرم آزادس
استفاده نمي کنند، چرا بايد تاريخ شفاهي دانان استفاده کنند؟ 
۲- آيا مصاحبه کننده بايد فرم اهداي مصاحبه را امضاء کند؟ 

۳- آيا مصاحبه کنندگان حق گذاشتن شرط عدم استفاده از 
مصاحبه را براي مدت طولاني دارند؟ 

۴- مصاحبه شوندگان چه حقوقي براي انتشار مصاحبه هايشان 
دارند؟ 

ــونده درخواست استرداد نوار ضبط شده و  ۵- اگر مصاحبه ش
متن پياده شده را نمود، چه بايد کرد؟ 

آرشيو کردن و اينترنت 
۱- بعد از اتمام مصاحبه ها چه بايد کرد؟ 

ــن پروژه هاي تاريخ  ــوان به مردم اجازه يافت ۲- چگونه مي ت
شفاهي را داد؟ 

۳- آيا تاريخ شفاهي بايد در اينترنت گذاشته شود؟ 
۴- چه مسائلي بايد قبل از گذاشتن تاريخ شفاهي در اينترنت 

مورد توجه قرار گيرد؟ 
فصل سوم: هدايت کردن مصاحبه ها 

۱- يک مصاحبه کننده خوب چه خصوصياتي دارد؟ 
۲- چگونه يک مصاحبه کننده براي مصاحبه آماده مي شود؟ 
۳- آيا تحقيق زياد راجع به موضوع مصاحبه واقعاً لازم است؟ 

۴- چه تعداد سؤال بايد براي هر مصاحبه آماده شود؟ 
۵- هر فرد چند بار بايد مورد مصاحبه قرار گيرد؟ 

۶- هر مصاحبه به طور متوسط چه قدر زمان مي طلبد؟ 
انجام مصاحبه 

۱- با چه کسي اول بايد مصاحبه کرد؟ 
۲- چگونه مي توان نام مصاحبه شوندگان را گردآوري نمود؟ 
ــونده  ۳- بهترين راه براي برقراري ارتباط اوليه با مصاحبه ش

چيست؟ 
رهبري مصاحبه 

۱- ضبط کننده در کجا بايد قرار گيرد؟ 
ــده و مصاحبه کننده همچنان  ۲- هنگامي که ضبط تمام ش

صحبت مي کند، چه بايد کرد؟ 
ــا موضوعي مرتب  ــاليانه ي ــؤالات به ترتيب س ۳- آيا بايد س

گردد؟ 
۴- آيا سؤالات باز و گسترده نسبت به سؤالات بسته و جزئي 

ارجحيت دارند؟ 
ــؤال باعث خراب شدن پاسخ  ۵- آيا قالب بندي کردن يک س

مي گردد؟ 
۶- اگر پاسخ ها سرسري باشد، (عميق نباشد) چه بايد کرد؟ 
ــونده غير اجتماعي  ــا يک مصاحبه ش ــه مي توان ب ۷- چگون

ارتباط برقرار کرد؟ 
۸- مصاحبه کننده چه شخصيتي بايد در مصاحبه بگيرد؟ 

ــه احتمالاً موجب ناراحتي  ــه مي توان موضوعاتي ک ۹- چگون
مي شود را مطرح کرد؟ 

ــت کند  دستگاه ضبط را  ــونده درخواس ۱۰- اگر مصاحبه ش
خاموش نماييد، چه مي کنيد؟ 
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ــتان هايي که  ــه بايد ماوراي داس ــده چگون ۱۱- مصاحبه کنن
گفته شده، در بازگويي مجدد آن، مطالب جديد را بيابد؟ 

۱۲- چگونه يک مصاحبه کننده مي تواند در بازيابي و يادآوري 
اطلاعات به مصاحبه شونده کمک کند؟ 

ــونده و  ــس ميان مصاحبه ش ــاوت در نژاد و جن ــا تف ۱۳- آي
مصاحبه کننده تأثير دارد؟ 

۱۴- آيا تفاوتي در مصاحبه با اشخاص مشهور يا نيمه معروف 
وجود دارد؟ 

۱۵- آيا مصاحبه کنندگان بايد از پرسشنامه استفاده کنند؟ 
۱۶- آيا سؤالات دنباله دار بايد در مصاحبه پرسيده شود؟ 

ــد که  ــاس کن ــده احس ــه مصاحبه کنن ــي ک ۱۷- در صورت
ــعي دارد  ــورد حقيقت، دروغ گفته يا س ــونده در م مصاحبه ش

شکل آن را عوض کند، چه بايد بکند؟ 
۱۸- آيا يک مصاحبه کننده بايد به اشارات بدني (زبان بدن) 

مصاحبه شونده، توجه کند؟ 
اتمام مصاحبه 

۱- بهترين راه براي اتمام مصاحبه چيست؟ 
ــراي انجام مصاحبه پول  ــوندگان ب ۲- آيا بايد به مصاحبه ش

پرداخت کرد؟ 
فصـل چهـارم: اسـتفاده از تاريخ شـفاهي در تحقيق و 

نوشتن 
ــد قابليت تطبيق با  ــفاهي به نظر مي رس ــخ ش ۱- روش تاري
ــدار از آن را محقق مي تواند  ــاي بزرگ را دارد، چه مق پروژه ه

براي يک کتاب يا مقاله تهيه کند؟ 
ــته ها کافي  ــود، چرا نوش ــا بايد ضبط ش ــرا مصاحبه ه ۲- چ

نيستند؟ 
ــه را رد کند، چه بايد  ــونده ضبط مصاحب ۳- اگر مصاحبه ش

کرد؟ 
ــما توانايي پرداخت هزينه پياده سازي مصاحبه را  ۴- اگر ش

نداريد، چه بايد بکنيد؟ 
ــان را براي هر کسي قابل  ۵- چرا محققان بايد مصاحبه هايش

دسترس بسازند؟ 
ــازي قانوني (اعلام  ــرم امضاي آزادس ــا بايد محققان ف ۶- آي
شرايط استفاده از مصاحبه) را براي مصاحبه هايشان بگيرند؟ 

ــي و منابع، چرا محققان بايد  ــا توجه به محدوديت زمان ۷- ب
علاوه بر موضوع تحقيق، سؤال هاي ديگري نيز بپرسند؟ 

ــوان تاريخ  ــان را مي توان به عن ــا مصاحبه هاي محقق ۸- آي
شفاهي محسوب کرد؟ 

ــفاهي به عنوان مدرک تاريخي چه مقدار اعتبار  ۹- تاريخ ش
دارد؟ 

ــر مدارک  ــدون ديگ ــفاهي ب ــخ ش ــات تاري ــا اطلاع ۱۰- آي
تکميل کننده، بايد به خودش ارجاع گردد؟ 

۱۱- آيا تاريخ شفاهي بيشتر، حکايتي (داستاني) نيست؟ 

ــوندگان بحث  ۱۲- آيا مصاحبه کننده مي تواند با مصاحبه ش
ــتند به چه صورتي مي توان به  ــتباه هس نمايد، اگر آنها در اش

آنها گفت؟ 
ــا امکان مصاحبه مفيد با افرادي که عميقاً از وضعيت  ۱۳- آي

موجود ناراضي هستند (معارضان سياسي)، وجود دارد؟ 
ــد  کنن ــلاش  ت ــد  باي ــوندگان  مصاحبه ش ــا  آي  -۱۴
ــان را در پذيرفتن نقطه نظراتشان متقاعد  مصاحبه کنندگانش

کنند؟ 
۱۵- چگونه محقق مي تواند به اين ايده برسد که مصاحبه هاي 
ــتفاده تحقيقي آزاد  ــع نموده، براي اس ــفاهي که جم تاريخ ش

است؟ 
ــري مصاحبه ها به نحوي که  ــا براي يک محقق، رهب ۱۶- آي
ــتفاده باشد، مجاز  براي مواردي غير از خود مصاحبه، قابل اس

است؟ 
ــوندگان از طريق  ــازي اطلاعات مصاحبه ش ۱۷- چگونه بازس

گفت وگو با ديگران، قابل اعتماد مي شود؟ 
۱۸- چگونه نقل از مصاحبه هاي ناشناخته، مجاز مي باشد؟ 

انتشار تاريخ شفاهي 
ــار آنها جايز  ــش مصاحبه ها براي انتش ــدار ويراي ۱- چه مق

مي باشد؟ 
ــفاهي به زبان خودشان  ــوندگان تاريخ ش ۲- آيا مصاحبه ش

صحبت مي کنند يا نياز به تفسير دارند؟ 
ــوندگان تاريخ شفاهي بايد وقايع را بدون  ۳- آيا مصاحبه ش
شرح و تفسير و اصل واقعه را تعريف نمايند يا مطالب آنان نياز 

به شرح تفصيل دارد؟ 
ــه آنان انجام داده اند  ــندگان از مصاحبه هايي ک ۴- اگر نويس
ــي و  ــا بايد ابتدا مصاحبه ها به بررس ــل مطلب مي کنند، آي نق

امضاي مصاحبه شوندگان برسد؟ 
۵- چگونه بايد تاريخ شفاهي مورد ارجاع قرار گيرد؟ 

فصل پنجم: ويدئويي کردن تاريخ شفاهي 
۱- آيا تاريخ شفاهي بايد به صورت ويدئويي ضبط شود؟ 

ــوندگان را  ــا، مصاحبه ش ــردن مصاحبه ه ــا تصويري ک ۲- آي
ناراحت و عصبي نمي سازند؟ 

ــوندگان در مصاحبه ويدئويي بايد آمادگي  ۳- آيا مصاحبه ش
بيشتر داشته باشند؟ 

ــؤالاتي که تاريخ  ــري نوع س ــاي تصوي ــا در مصاحبه ه ۴- آي
ــبت به مصاحبه صوتي، جدي تر  ــفاهي دانان مي پرسند، نس ش

بايد باشد؟ 
نصب تجهيزات 

ــتوديو بايد  ــفاهي در اس ۱- انجام مصاحبه تصويري تاريخ ش
صورت پذيرد يا در محيطي طبيعي تر؟ 

ــه مي توان از  ــي دارد، چگون ــروژه محدوديت مال ــر پ ۲- اگ
استوديو استفاده کرد؟ 
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ــروژه تصويري  ــراي انجام يک پ ــرمايه ب ۳- چه مقدار س
تاريخ شفاهي لازم است؟ 

۴- آيا کارگردان تصويري لازم است؟ 
ــراي انجام يک پروژه تصويري تاريخ  ۵- چه تعداد نيرو ب

شفاهي لازم است؟ 
۶- چه نوع تجهيزات ضبط تصويري براي هر پروژه تاريخ 

شفاهي لازم است؟ 
ــونده و مصاحبه کننده در دوربين  ــا بايد مصاحبه ش ۷- آي

ديده شوند؟ 
نگهـداري و اسـتفاده از مصاحبه هاي ضبط شـده 

ويدئويي 
۱- براي يک مصاحبه ويدئويي چه نوع مدارکي موردنياز 

است؟ 
ــام مصاحبه  ــد در هنگام انج ــيوي باي ــه نکات آرش ۲- چ

ويدئويي مورد لحاظ قرار گيرد؟ 
۳- عمر مفيد DCهاي ويدئويي چه قدر است؟ 

۴- چه تفاوتي بين يک مصاحبه ويدئويي تاريخ شفاهي و 
يک فيلم مستند وجود دارد؟ 

۵- آيا ملاحظات هنري بر واقعيات ويدئويي رجحان دارد؟ 
۶- علاوه بر مستندسازي، مصاحبه هاي ويدئويي را چگونه 

مي توان مورد استفاده قرار داد؟ 
ــيوها در استفاده از تاريخ شفاهي با مشکلاتي  ۷- آيا آرش

روبه رو هستند؟ 
۸- با درنظر گرفتن مشکلات و هزينه هايي که مصاحبه هاي 

ويدئويي در بردارد، آيا انجام آن به صرفه مي باشد؟ 
فصـل ششـم: نگهداري تاريخ شـفاهي در آرشـيو و 

کتابخانه ها 
ــيو و کتابخانه  ــفاهي با آرش ــرا پروژه هاي تاريخ ش ۱- چ

پيوستگي دارند؟ 
ــيو در مجموعه تاريخ  ــرمايه گذاري يک آرش ۲- شکل س

شفاهي چگونه است؟ 
مديريت مجموعه هاي تاريخ شفاهي 

ــفاهي و  ــي به مصاحبه هاي ش ۱- آيا تفاوتي بين دسترس
اسناد مکتوب وجود دارد؟ 

۲- چه اطلاعاتي بايد در هر مصاحبه نگهداري شود؟ 
ــد چيدمان  ــک مجموعه چگونه باي ــا در ي ۳- مصاحبه ه

شوند؟ 
ــتيابي به تاريخ  ــهولت دس ۴- چه نوع روش هايي براي س

شفاهي مفيد مي باشد؟ 
ضبط کردن صدا 

ــيوهاي صوتي  ــفاهي فقط متعلق به آرش ۱- آيا تاريخ ش
هستند؟ 

ــي متفاوت از  ــده صوت ــا بايد مصاحبه هاي ضبط ش ۲- آي

ساير اسناد نگهداري شود؟ 
۳- عمر مفيد DCهاي صوتي چقدر است؟ 

۴- بهترين راه نگهداري DCهاي صوتي چيست؟ 
۵- چگونه ميني ديسک ها و لوح هاي فشرده براي اهداف 

آرشيو مناسب هستند؟ 
ــده صوتي قابل خراب شدن هستند،  ۶- اگر مواد ضبط ش

چه بايد کرد؟ 
۷- آيا ويرايش مدارک صوتي مناسب است؟ 

ــاده نکنند، چه  ــان را پي ــيوها مصاحبه هايش ۸- اگر آرش
گزينه ديگري در دسترس مي باشد؟ 

۹- آيا اطلاعات آن لاين در تاريخ شفاهي وجود دارد؟ 
ــيوها  ــتن مصاحبه ها در اينترنت براي آرش ۱۰- آيا گذاش

خطر محسوب مي شوند؟ 
۱۱- آيا قبل از گذاشتن مصاحبه ها در اينترنت، بايد تأييد 

مصاحبه شوندگان را دريافت کرد؟ 
اهداي مصاحبه ها 

ــده را  ــيو مي تواند مصاحبه هاي اهدا ش ــا يک آرش ۱- آي
دريافت کند؟ 

۲- آرشيو براي هدايت و کنترل مصاحبه هاي اهدا شده و 
پياده سازي آنها چه کاري بايد انجام دهند؟ 

قانوني 
ــد،  ــده باش ــمتي از مصاحبه محدود ش ــر تنها قس ۱- اگ

مي توان بقيه آن را در اختيار محققان قرار داد؟ 
۲- آيا تاريخ شفاهي ها مدارک عمومي دولتي هستند؟ 

ــده که مدت  ــيوها مي توانند مصاحبه محدود ش ۳- آرش
محدوديت آن منتفي شده،را آزاد کنند؟ 

ــفاهي مي تواند براي  ــه از تاريخ ش ــيو چگون ۴- يک آرش
برنامه هاي عمومي استفاده کند؟ 

فصل هفتم: تدريس تاريخ شفاهي 
ــطحي بهترين استفاده را در  ــفاهي در چه س ۱- تاريخ ش

کلاس دارد؟ 
ــفاهي در کلاس هاي ديگر علاوه بر تاريخ  ۲- آيا تاريخ ش

بايد کار شود؟ 
۳- فاکس فاير چيست؟ 

ــد آموزش هايي در مورد تاريخ  ــک معلم کجا مي توان ۴- ي
شفاهي فراگيرد؟ 

۵- مدرسه از کجا مي تواند تجهيزات تاريخ شفاهي بگيرد؟ 
تاريـخ شـفاهي در مـدارس ابتدايـي و مـدارس 

راهنمايي 
ــاً در کلاس هاي  ــفاهي را مي توان واقع ــخ ش ــا تاري ۱- آي

ابتدايي تدريس نمود؟ 
۲- آيا در مدارس راهنمايي و دبيرستان، موضوعات تاريخ 

شفاهي فرق مي کند؟ 
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۳- چگونه مي توان دانش آموزان دبيرستان را براي انجام 
تاريخ شفاهي آماده کرد؟ 

۴- دانش آموزان با چه کسي بايد مصاحبه کنند؟ 
ــاره تحقيقات  ــه مي تواند درب ــفاهي چگون ــخ ش ۵- تاري

تاريخي به طور عام به دانش آموزان درس دهد؟ 
ــه عنوان يک  ــت ب ــفاهي در درجه نخس ۶- آيا تاريخ ش
فعاليت فوق برنامه مطرح است يا مي توان از آن در پيشبرد 

مهارت هاي يادگيري دانش آموزان استفاده کرد؟ 
ــفاهي بايد توسط تمام کلاس  ۷- آيا يک پروژه تاريخ ش

انجام شود؟ 
ــان  ۸- آيا بايد قبل از اين که دانش آموزان مصاحبه هايش
را انجام دهند، يک مصاحبه عملي در کلاس صورت گيرد؟ 
ــط  ــه يک معلم براي انجام مصاحبه عملي توس ۹- وظيف

دانش آموزان چيست؟ 
ــاي  مصاحبه ه ــک  نزدي از  ــم  معل ــد  باي ــه  چگون  -۱۰

دانش آموزان را کنترل کند؟ 
ــفاهي هاي  ــد با تاريخ ش ۱۱- هنگامي که کلاس تمام ش

کامل شده چه بايد کرد؟ 
۱۲- چگونه مديران مدارس مي توانند از پروژه هاي تاريخ 

شفاهي حمايت کنند؟ 
تاريخ شفاهي در کالج ها و مراکز دانشگاهي 

۱- آيا روش هاي مرحله اي در مصاحبه واقعاً لازم است؟ 
ــر راه تدريس تاريخ شفاهي در  ــکلاتي در س ۲- چه مش

کالج ها وجود دارد؟ 
ــفاهي را در  ــي تاريخ ش ۳- چگونه بايد يک دوره آموزش

کالج پي ريزي نمود؟ 
ــبي براي تاريخ  ــج خودش موضوع مناس ــا يک کال ۴- آي

شفاهي است؟ 
۵- کالج ها چه چيزي مي توانند با يک دوره تاريخ شفاهي 

به دست آورند؟ 
ــفاهي و کارگاه  ــخ ش ــن کلاس تاري ــه تفاوتي بي ۶- چ

آموزشي وجود دارد؟ 
هيئت هاي بررسي سازماني 

۱- هيئت هاي بررسي سازماني چه هستند؟ چرا آنها بايد 
در اهداف تاريخ شفاهي بازبيني داشته باشند؟ 

ــفاهي مي توانند نيازهاي  ــه پروژه هاي تاريخ ش ۲- چگون
IRB را درک کنند؟ 

۳- آيا امکان دارد که تاريخ شفاهي از IRB معاف گردد؟ 
۴- آيا قوانين IRB مي تواند درخواست شود؟ 

فصل هشتم: ارائه تاريخ شفاهي 
ــد، چگونه مي توان از  ــد از اينکه مصاحبه انجام ش ۱- بع

تاريخ شفاهي ها بهترين استفاده را نمود؟ 

جامعه تاريخي 
۱- جامعه تاريخي دقيقاً چيست؟ و چگونه تاريخ شفاهي 

به آن مربوط مي شود؟ 
ــظ تاريخ مورد  ــد در حف ــفاهي مي توان ــا تاريخ ش ۲- آي

استفاده قرار گيرد؟ 
ــفاهي  ۳- اگر جامعه در تمامي زمينه ها با پروژه تاريخ ش

همکاري نکرد، چه بايد نمود؟ 
۴- آيا شما جامعه تاريخ شفاهي را به جامعه برمي گردانيد؟ 
۵- تاريخ چه نقشي مي تواند در اعياد عمومي و جشن هاي 

عامه مردم بازي کند؟ 
مصاحبه خانوادگي 

ــوان براي جمع آوري تاريخ  ــفاهي را مي ت ۱- آيا تاريخ ش
خانواده استفاده کرد؟ 

ــفاهي فاميلي تفاوتي با انجام ساير  ۲- آيا انجام تاريخ ش
تاريخ شفاهي ها دارد؟ 

ــتفاده  ــواده مي تواند مورد اس ــفاهي خان ۳- آيا تاريخ ش
فردي از خارج قرار گيرد؟ 

استفاده هاي درماني از تاريخ شفاهي 
ــتفاده درماني از ضبط تاريخ  ــالخورده چه اس ۱- افراد س

شفاهي شان به دست مي آورند؟ 
ــگاه  ــات ويژه اي براي مصاحبه در آسايش ۲- آيا ملاحظ

سالمندان وجود دارد؟ 
ــالمندان،  ــفاهي به جز س ۳- آيا ارزش درماني تاريخ ش

براي ديگران نيز وجود دارد؟ 
تاريخ شفاهي و راديو 

۱- چگونه از تاريخ شفاهي در بخش برنامه هاي راديويي 
استفاده مي شود؟ 

ــم خيلي هماهنگ  ــفاهي با ه ــر راديو و تاريخ ش ۲- اگ
ــتند، چرا از تاريخ شفاهي در راديو زياد استفاده نشده  هس

است؟ 
تاريخ شفاهي در صحنه 

ــلاً در يک مجموعه  ــفاهي قب ۱- اگر يک پروژه تاريخ ش
ــيوي يا کتاب به نتيجه رسيده است، چه بهره اي براي  آرش

تبديل آن به محصول نمايشي وجود دارد؟ 
لوح فشرده و اينترنت 

ــتفاده اي براي تاريخ  ــرده و اينترنت چه اس ــوح فش ۱- ل
شفاهي دانان دارد؟ 

۲- کدام نوع از منابع شفاهي را مي توان به صورت آنلاين 
در دسترس قرار داد؟ 

ــام منابعش را  ــفاهي بايد تم ــا يک پروژه تاريخ ش ۳- آي
ــرار دهد؟ يا به صورت  ــه صورت آنلاين در اختيار همه ق ب

خلاصه کفايت مي کند؟


