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 داود قزاخانی
 لعٚیٗ، لعٚیٗ، ایطاٖ زا٘كىسٜ ٔسیطیت ٚ حؿبثساضی، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی

 چکیده
ؾّؿّٝ  ُیتحّ ٙسی، ٚ فطآ(DEAزازٜ ٞب ) یپٛقك ُیتحّ هیقسٜ اؾت تب ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙ یؾؼ كیتحم ٗیزض ا

 لاٖیاؾتبٖ ٌ یسیتِٛ ی( ٔطثٛط ثٝ قطوت ٞبR&Dٚ تٛؾؼٝ ) كیتحم یػّٕىطز ٚاحسٞب یبثی(، پؽ اظ اضظAHP)یٔطاتج

پؽ  لاٖیاؾتبٖ ٌ یسیتِٛ یقطوت ٞب R&D یٚاحس اظ ٚاحسٞب 13ٔغبِؼٝ اثتسا  ٗیا زضآٖ ٞب پطزاذتٝ قٛز. یثٝ ضتجٝ ثٙس

ٔحِٛٝ  فی(  ا٘تربة قسٜ ٚ ثب التجبؼ اظ قطح ٚظبDMUs) یطیٌ ٓیتهٕ یلاظْ ٚ ٔتؼسز ثٝ ػٙٛاٖ ٚاحسٞب یٞب یاظ ثطضؾ
 یٚ ذطٚخ  یٚضٚز یقبذم ٞب ٗییؼٚاحسٞب تٛؾظ ٚظاضت نٙؼت، ٔؼسٖ ٚ تدبضت ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ظط ذجطٌبٖ الساْ ثٝ ت ٗیا

 یِخٙجٝ ٔب ،یا٘ؿب٘ یطٚی٘ تیفیثٝ أىب٘بت، و یػجبضتٙس اظ ؾغح زؾتطؾ كیتحم ٗیا یٚضٚز یقسٜ اؾت.قبذم ٞب طٌصاضیتبث
. وٝ ٞط یٔساض یٚ ٔكتط یػّٕىطز پػٚٞك ،یؾبظ ٙٝیثٟ عاٖیٔ س،ی/ ٔحهَٛ خسی/تىِٙٛٛغٙسیٞب ػجبضتٙس اظ فطآ یٚ ذطٚخ
قبذم  ٗیٌصاضتط طیٚ تبث ٗیثٝ ػٙٛاٖ ثبلاتط 447/0 یٚظ٘ تیثب إٞ یٔبِ خٙجٝزاضز. ییقبذم ٞب طیقبذم ٞب ظ ٗیوساْ اظ ا

 ازأٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ زض قس. سٜیقبذم ثطٌع ٗیتط ٗییثٝ ػٙٛاٖ پب یتٛؾظ ذجطٌبٖ ا٘تربة قس ٚ ػّٕىطز پػٚٞك

DEA (BCC ثطا یذطٚخ )یٚاحسٞب ییوبضا یثطضؾ یٔحٛض R&D ،3  ٚ ٘بوبضا ٔٙتح قس.  ٍطیٚاحس ز 10ٚاحس وبضا

 R&D، ٚاحس R&Dٚاحس  ٗی( اؾتفبزٜ قس، وبضاتطAP) تطؾٖٛیپ-وبضا اظ ٔسَ آ٘سضؾٖٛ یٚاحسٞب یضتجٝ ثٙس یثطا

ضتجٝ زْٚ ٚ ؾْٛ ضا زض  تیثٝ تطت ىبیٚ ٘ حبٌؿتطیا یقطوت ٞب R&D یٚاحسٞبقطوت پبضؼ قٟبة قٙبذتٝ قسٜ اؾت. ٚ 
  ٚاحسٞب وؿت ٕ٘ٛز٘س. ٍطیز بٖیٔ

 ُیتحّ ٙسی(، فطآDEAزازٜ ٞب ) یپٛقك ُیػّٕىطز، تحّ یبثی(، اضظR&Dٚ تٛؾؼٝ ) كیتحم یٚاحسٞب: کلمات کلیدي

 .(AHP) یؾّؿّٝ ٔطاتج
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 مقدمه -1

تحمیك تٛؾؼٝ  تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ٚاغٜ ای اؾت وٝ اظ آغبظ لطٖ ثیؿتٓ ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت.لجُ اظ خًٙ خٟب٘ی زْٚ أٛض ٔطثٛط
تٛؾؼٝ ٘ؿجتأ وٛچه ثٛز٘س،  ٚ ػٕستأ زض نٙبیغ ٘ظبٔی ایبلات ٔتحسٜ آٔطیىب ، غاپٗ ٚ اضٚپب ٔتٕطوع ثٛز.زض آٖ ظٔبٖ ٔؤؾؿبت تحمیك

ٔسیطیت ایٗ ٔؤؾؿبت ثٝ پیچیسٌی أطٚظ ٘جٛز ٚ ضٚیبضٚیی تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ثب زیٍط ػٛأُ ثٝ ؾبزٌی نٛضت ٔی ٌطفت.زض پبیبٖ 
خًٙ خٟب٘ی زْٚ ، ایبلات ٔتحسٜ آٔطیىب زض ظٔیٙٝ ٞبی ٔرتّف تىِٙٛٛغی)زض ٔمبیؿٝ ثب ثمیٝ خٟبٖ( ثهٛضت تؼییٗ وٙٙسٜ پیف 

، ایبلات ٔتحسٜ اظ عطیك سظٔبٖ وٝ وكٛضٞبی نٙؼتی اضٚپب ٚ غاپٗ ثطای تدسیس ثٙبی ٚیطا٘ی ٞبی خًٙ ٔی وٛقیس٘افتبز.ٕٞبٖ 
ؾطٔبیٝ ٌصاضی ثط ضٚی ٘تبیح ثسؾت آٔسٜ اظ فؼبِیت ٞبی تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ظٔبٖ خًٙ ثٝ ؾطػت پیكطفت وطز.أطٚظٜ تحمیك ٚ تٛؾؼٝ 

أطٚظٜ، اغّت قطوت ٞب یب وبضذب٘ٝ ٞب ، ذٛز .(Aliahmadi,1998) ٜ اؾتزض ؾطاؾط ز٘یبی نٙؼتی یه فؼبِیت ػٕسٜ نٙؼتی قس
ضا زض ٔحیغی پٛیب ٚ ثب تغییطات ؾطیغ ٔی یبثٙس ٚ ِصا ٔٛفمیت آٟ٘ب ثؿتٍی ثٝ ٚخٛز ٚاحسٞبی تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ٔٛفك زاضز تب ثب افعایف 

. (Mahdavi, 2009) طات ؾطیغ پبؾد ٔٙبؾت ثسٞٙستٛاٖ قطوت یب وبضذب٘ٝ زض ظٔیٙٝ ا٘تمبَ ٚ ذّك تىِٙٛٛغی ثتٛا٘ٙس ثٝ ایٗ تغیی
 زض ظٔیٙٝ ٔٛضٛع ٔٛضز ٘ظط تحمیمبتی ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت وٝ ثٝ ثطذی اظ آٖ ٞب اقبضٜ ٔی قٛز.

�اضظیبثی ػّٕىطز ٚاحسٞبی تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ) "ٔٙٛچٟط نسفی تحمیمی تحت ػٙٛاٖ
R&D زض چبضچٛة اٞساف اؾتمطاض آٟ٘ب زض )

ایٗ تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ زض ظٔیٙٝ عطاحی ٚ اثساع ٔحهَٛ خسیس ٚاحسٞبی تحمیك ٚ تٛؾؼٝ  ا٘دبْ زاز.٘تبیح "ثرف نٙؼت
 .(Sadafi & Daghbandan,2001)ثیكتط ٘مف زاقتٝ ٚ زض اوثط ٔٛالغ ٘مف ٔٛثطی زض ایٗ ظٔیٙٝ ایفب ٕ٘ٛزٜ ا٘س

ثٝ ثطضؾی ایٗ  "نٙبیغ چیٙی ؾبظی وكٛضٔیعاٖ ثٟطٜ ٌیطی اظ ثرف تحمیك ٚ تٛؾؼٝ زض  "ػّی ٘ٛضی  زض تحمیك ذٛز ثب ػٙٛاٖ
ٔٛضٛع پطزاذتٝ اؾت. ایٗ تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس افعایف فؼبِیت ٞبی تحمیك ٚ تٛؾؼٝ زض نٙبیغ ثٝ اظای ٘عزیه قسٖ ػّٕىطز 

ی % ٔؼ95ٙنٙبیغ ثٝ ا٘تظبضاتكبٖ زض خٟت ضؾیسٖ ثٝ ضقس ٚ قىٛفبیی زض ظٔیٙٝ ذٛزوفبیی ٚ تٟیٝ ٔٛاز اِٚیٝ ٔطغٛة تط ثب اعٕیٙبٖ 
( زض ؾغح 498/0زاض اؾت وٝ ٕٞجؿتٍی ثیٗ ضقس ٚ قىٛفبیی ٚ فؼبِیت ٞبی تحمیك ٚ تٛؾؼٝ زض ظٔیٙٝ ٔٛاز اِٚیٝ ثب ضطیت )

 .(Noori, 1998)اعٕیٙبٖ ٔؼٙی زاض ثبقس
اضظیبثی ػّٕىطز ٚاحسٞبی  ثٝ، ٔؼیبضٞبی اضظقیبثی ػّٕىطز ٔؤؾؿبت تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ثط ضٚی زض تحمیك زیٍطی طیٍػؿ غلأؼّی

ٞب ٚ ثبلاذطٜ  ٘یبظ ثٝ اضظقیبثی ػّٕىطز ٚ قىُ ٚ ٔحتٛای آٟ٘ب ٚ فطآیٙس ٚ زأٙٝ قَٕٛ اضظقیبثی ػّٕىطز ٚ ضٚـوٝ  یك ٚ تٛؾؼٝتحم
 .(Askari & Aliahmadi,1996)ضا زض ثط ٔی ٌطفت، پطزاذت ٔسیطیت فطآیٙس اضظقیبثی

� فٍٙب ٚ زیٍطاٖ زض تحمیك ذٛز ضٚـ
AHP/

�
DEA ٞبی فؼبِیت وبضآیی ٌیطی ا٘ساظٜ ضا ثطای R&D ٔسیطیت ثٝ وبض ثطز. اٚ ثطای 

 تطویجی ٔحٛض تحمیك ٞبی زا٘كٍبٜ زض ٔسیطیت )R&D( تٛؾؼٝ ٚ تحمیك ٞبی فؼبِیت ػّٕىطز اضظیبثی ثطای ثٟتط ٚؾیّٝ یه تٛؾؼٝ
 ٔسیطیت R&D ٞبی فؼبِیت وبضآیی، اضظیبثی ضاؾتبی زض ،)DEA( ٞب زازٜ پٛقكی تحّیُ ٚ )AHP( ٔطاتجی ؾّؿّٝ فطآیٙس تحّیُ اظ

 (Fenga et al., 2008). زاز پیكٟٙبز
-DEAضا ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ یىپبضچٝ   R&Dثٙٛیت زض تحمیك زیٍطی زض وكٛض ٞٙس ػّٕیبت اضظیبثی ؾبظٔبٖ ٞبی ّٔی  خیٛتی ٚ

AHP  ٔٛضز ثطضؾی لطاض زاز٘س. ٘تبیح ثٝ زؾت آٔسٜ ٘كبٖ زاز وٝ وبضایی ٘ؿجی ؾبظٔبٖ ٞبی ّٔیR&D  تٟٙب ثٝ تؼساز ذطٚخی ٝ٘
ثؿتٍی زاضز، ثّىٝ ثٝ ویفیت آٖ ٞب ٘یع ثؿتٍی زاضز ٚ ٘تبیح ٚالؼی تط ٚ ٌؿتطزٜ تطی وٝ ثٝ تهٕیٓ ٌیط٘سٜ زض  قٙبؾبیی ؾبظٔبٖ ٞبی 

R&D ّٔی اضظیبثی ٔمبیؿٝ ای  ٚ ؾبظٔبٖ ٞبی ٘بوبضآٔس وٕه ٔی وٙس، ثٝ زؾت ٔی زٞس(Sinuany et al., 2000). 
ظ ٔحممیٗ زض ظٔیٙٝ ٔعایبی ٔٛخٛز ٚاحسٞبی تحمیك ٚ تٛؾؼٝ، ثطضؾی ٞبیی زاقتٝ ا٘س ٚ ثؼضی اظ ٔحممیٗ زض تب ثٝ أطٚظ ثؼضی ا

ظٔیٙٝ ٔٛا٘غ ٚ ٔكىلات آٟ٘ب تحمیك ٕ٘ٛزٜ ا٘س.پػٚٞكٍط ثب ٔغبِؼبت ٚؾیؼی وٝ ا٘دبْ زازٜ تحمیمی ٔكبٞسٜ ٘ىطزٜ اؾت وٝ ثٝ 
ٚ  )DEA(وبضآیی ایٗ ٚاحسٞب ثب اؾتفبزٜ اظ تحّیُ پٛقكی زازٜ ٞب اضظیبثی ػّٕىطز ایٗ لجیُ ٚاحسٞب، اظعطیك ؾٙدف ٔیعاٖ 

ثپطزاظ٘س.اٌط  4(MCDMیىی اظ ضٚـ ٞبی تهٕیٓ ٌیطی چٙس ٔؼیبضٜ ) )AHP(تّفیك آٖ ثب ضٚیىطز فطآیٙس تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجی 

                                                 
1 Research & Development 

2 Analytic Hierarchy Process 
3 Data Analysis Envelopment 
4 Multiple Criteria Decision Making 

http://en.wikipedia.org/wiki/Analytic_hierarchy_process
http://en.wikipedia.org/wiki/Analytic_hierarchy_process


 27                              (لاٖیاؾتبٖ ٌ :ی)ٔٛضز وبٚ DEA/AHP ىطزیثب ضٚ یسیتِٛ ی قطوت ٞب R&D یػّٕىطز ٚاحسٞب یبثیخٟت اضظ یٔفٟٛٔ یاضائٝ ٔسِ

ثطاؾبؼ زازٜ ٞبی ٔؼتجط  چٝ ٔغبِت ٚ پػٚٞف ٞبی ٘ظطی زض ایٗ ٔٛضز نٛضت پصیطفتٝ اؾت أب ثٝ ٘ظط ٔی آیس تحمیك ٔیسا٘ی ٚ
زض ایطاٖ زض ایٗ ٔٛضز ثٝ ٘سضت ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت. ثٙبثطایٗ لاظْ اؾت ثطضؾی وبّٔی ضٚی ایٗ ٔٛضٛع نٛضت پصیطز تب ثٝ ػٙٛاٖ 

 یه ثبظذٛض، زض اذتیبض ٔؿئِٛیٗ ٚؾیبؾت ٌصاضاٖ ایٗ لجیُ ٚاحسٞب لطاض ٌیطز.
قٛز. زض ایٗ ضاؾتب ػٕسٜ تطیٗ ٚظبیف ٔكرم قسٜ ثطای ٚاحسٞبی  ثطای ٚاحسٞبی تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ، ٚظبیف ٔرتّفی ػٙٛاٖ ٔی

 تحمیك ٚ تٛؾؼٝ قطوت ٞبی تِٛیسی ثطاؾبؼ آذطیٗ آییٗ ٘بٔٝ نبزضٜ اظ ٚظاضت نٙبیغ ثكطح ظیط اؾت:
 ا٘دبْ تحمیمبت تٛؾؼٝ ای ٚ وبضثطزی اظ لجیُ:

 خصة، تغجیك، انلاح، ٘ٛآٚضی ٚ تٛؾؼٝ فٗ آٚضی .1

 ٜ ٞبٔسیطیت ضبیؼبت ٚ وبٞف آلایٙس .2

 افعایف ثٟطٜ ٚضی اظ عطیك ؾٙدف ٚ اضتمبء ػٛأُ .3

 ثٟیٙٝ ؾبظی فطآیٙسٞبی ٔٛخٛز ثب تبویس ثط اضتمبء ؾغح اتٛٔبؾیٖٛ .4

 تٛؾؼٝ ٔحهٛلات  ٔجتٙی ثط ٔؼیبضٞبی ویفی .5

 عطاحی ٔحهٛلات خسیس ثب ػٙبیت ثٝ ٔعیت ٞبی وبضثطزی آٖ .6

 ثٟیٙٝ ؾبظی ٔهطف ا٘طغی .7

 یسافعایف ؾٟٓ ٔٛاز ٚ ٔٙبثغ زاذّی زض تِٛ .8

 وبٞف لیٕت تٕبْ قسٜ ٚ ٔٛاز اِٚیٝ تِٛیس .9

 فطآٚضی ٔٛاز ٔؼس٘ی تب ٔحهَٛ ٟ٘بیی .10

نٙؼت، ٔؼسٖ ٚ تٛؾظ ٚظاضت  R&Dثٝ عٛض وّی زض ایٗ پػٚٞف ؾؼی ٔی قٛز ثب التجبؼ اظ قطح ٚظبیف ٔحِٛٝ ٚاحسٞبی 
سی اؾتبٖ ٌیلاٖ قٙبؾبیی ٚ زض قطوت ٞبی تِٛی R&Dوٝ زض ثبلا ٘بْ ثطزٜ قس، ٟٕٔتطیٗ قبذم ٞبی تبثیطٌصاض ٚاحس  تدبضت

زض قطوت ٞبی تِٛیسی ثب تٛخٝ ثٝ ٚظبیف تؼییٗ قسٜ قبٖ پطزاذتٝ قٛز ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ R&D ثٝ ٔیعاٖ تبثیطٌصاضی ٚاحس 
پؽ اظ ٔكرم ٕ٘ٛزٖ قبذم ٞبی ػّٕىطزقبٖ ٔٛضز ؾٙدف لطاض ٌطفتٝ قٛ٘س ٚ ٘یع ثب ضٚیىطز  MCDMضٚیىطزٞبی ٔرتّف 

DEA ٞب ٔٛضز ا٘ساظٜ ٌیطی لطاض ٔی ٌیطز ؾپؽ ثیٗ ٚاحس ٔیعاٖ وبضآیی ایٗ ٚاحسR&D  ٝقطوت ٞبی ٔٛضز ٔغبِؼٝ ٘یع ضتج
 قطوت ٞبی تِٛیسی خبیٍبٜ ذٛز ضا ٘ؿجت ثٝ زیٍط ٚاحسٞب قٙبؾبیی ٕ٘بیس. R&Dثٙسی نٛضت ٔی ٌیطز  تب ٞط ٚاحس 

زض اؾتبٖ ٌیلاٖ  R&Dقطوت ٞبی تِٛیسی زاضای پطٚا٘ٝ  R&Dٞسف ایٗ تحمیك قٙبؾبیی قبذم ٞبی تبثیطٌصاض ٚاحسٞبی 
ثطای اضظیبثی ػّٕىطز ایٗ ٚاحسٞب زض اضتجبط ثب ٚظبیف ٔحِٛٝ ، ٔمبیؿٝ ٚ ضتجٝ ثٙسی ایٗ ػٛأُ زض لبِت یه چبضچٛة ٔسٖٚ ٚ 

 .ٔی ثبقس (AHP, DEA)ٔكرم ثب اؾتفبزٜ اظ اثعاض ٞبی ٔٙبؾت ػّٕی 

قطوت  R&Dاؾتبٖ ٌیلاٖ زض ٔٛضز ٚاحسٞبی نٙؼت، ٔؼسٖ ٚ تدبضت ت زض ؾبظٔبٖ ٘تیدٝ ایٗ تحمیك ثطای تهٕیٓ ٌیطی ٔٙبؾ
ٚ اِٚٛیت ثٙسی ایٗ  R&Dٞبی تِٛیسی وبضثطز ذٛاٞس زاقت ٚ ٕٞچٙیٗ قٙبؾبیی قبذم ٞبی تبثیطٌصاض ثطای اضظیبثی ٚاحسٞبی 

٘تبیح ایٗ  . AHPٚDEA ٞبی ٚاحسٞب ٚ اضائٝ یه چبضچٛة ٔكرم ٚ ٔسٖٚ خٟت اضظیبثی ایٗ ٚاحسٞب ثب اؾتفبزٜ اظ تىٙیه 
تب چٝ ا٘ساظٜ ٘ؿجت ثٝ ضؾبِت ٚ ٔبٔٛضیتی وٝ زاض٘س زضؾت ػُٕ وطزٜ ٚ چٝ ػٛأّی  R&Dتحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ٚاحسٞبی 

 ثبػث وبضا ثٛزٖ ایٗ ٚاحسٞب ٚچٝ ػٛأّی ٘كبٖ زٞٙسٜ غیط وبضا ثٛزٖ ٚاحسٞبی یبز قسٜ ٔی قٛز.
ثبیس زلت ٕ٘ٛز وٝ ثب زلت زض ٞسف  حبنُ ٔی قٛز ثٛیػٜ زض ٔٛضزؾٛالات ٟٔٓػٕستب اظ اٞساف تحمیك  ؾٛالات ٟٔٓ ٚ فطضیٝ

ٞب ثتٛا٘یٓ ثٝ ٞسف ٔٛضز٘ظط زؾت پیسا وٙیٓ. ثسیٟی اؾت زض ٔٛضز  ٘ٛقتٝ قسٜ ثبیس ؾٛالاتی ضا تٟیٝ ٕ٘ٛز وٝ ثب پبؾد ثساٖ
اظ ایٗ ضٚ ؾٛالات ایٗ  قٛزوٝ ٔؼٕٛلا حَٛ یه ؾٛاَ ٔكرم ٚ ضؾیسٖ ثٝ پبؾد آٖ ا٘دبْ ٔی تحمیمبت تدطثی ٚ تحّیّی 

 تحمیك ثكطح شیُ زض ٘ظط ٌطفتٝ ٔی قٛز: 

 ٚاحسٞبی تِٛیسی چٝ ػٛأّی ٞؿتٙس؟ R&Dقبذم ٞبی اثطٌصاض زض ثرف  .1

( چٝ ٔی ثبقس ٚ زض چٝ عجمٝ ای لطاض ذٛاٞٙس ٌطفت ٚ R&Dاِٚٛیت ٞط یه اظ ػٛأُ ثطاؾبؼ ٘ظط ذجطٌبٖ )زض ظٔیٙٝ  .2
 ٓ ٌیطی ثٝ چٝ ٔیعا٘ی اؾت؟ٔیعاٖ اثط ٌصاضی آٖ زض فطآیٙس تهٕی
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 قطوت ٞبی تِٛیسی چٍٛ٘ٝ اؾت؟ R&Dٔیعاٖ وبضآیی ٚیب ػسْ وبضآیی ٚاحس ٞبی  .3
ٚاحس یب ثركی اظ یه قطوت وٝ ٚظیفٝ ثٟجٛز تِٛیس ٔٛخٛز، "زض فطًٞٙ خبٔغ ٔسیطیت، تحمیك ٚ تٛؾؼٝ چٙیٗ تؼطیف قسٜ اؾت: 

تٛؾؼٝ یبفتٝ ٞبی ػّْٛ ٚ تىِٙٛٛغی زض تِٛیس وبلاٞب ٚ یب اضائٝ ذسٔبت اثساع تِٛیس خسیس ضا ػٟسٜ زاض اؾت.زض ٚاحسٞبی تحمیك ٚ 
 (Zahedi et al., 2004)."ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔی ٌیطز

ٞطٌٛ٘ٝ فؼبیت ٔٙؿدٓ، ذلاق زض خٟت افعایف ؾغح زا٘ف ٚ "یٛ٘ؿىٛ تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ضا ایٙچٙیٗ تؼطیف وطز: 1980زض ؾبَ 
، فطًٞٙ، خبٔؼٝ ٚ اؾتفبزٜ اظ ایٗ زا٘ف ثطای وبضثطزٞبی ػّٕی اػٓ اظ زا٘ف ٔطثٛط ثٝ ا٘ؿبٖٔؼطفت 

 .(Aliahmadi,1998)خسیس
 ػٙبنط ٔكرم وٙٙسٜ تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ػجبضتٙس اظ:زیٍطی زض تؼطیف  

 ػٙهط ذلالیت .1

 ػٙهط ثسػت یب ٘ٛآٚضی .2

 اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٞبی ػّٕی .3

 (Mahdavi, 2009)ایدبز آٌبٞی خسیس  .4
فطآیٙس تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ػجبضتؿت اظ قٙبؾبیی ٘یبظ یب اؾتؼساز، پیسایف ا٘سیكٝ ٞب "زاضز:٘ٛاظ قطیف زض تؼطیف زیٍطی ثیبٖ ٔی 

 .(Aslani, 1997)"آفطیٙف، عطاحی، تِٛیس، ٔؼطفی ٚ ا٘تكبض یه ٔحهَٛ ٚ فطآیٙس یب یه ٘ظبْ تىِٙٛٛغیه تبظٜ

یطٜ زا٘ف ٚ تدطثٝ ٔٛخٛز زض تحمیك ٚ تٛؾؼٝ ػجبضتؿت اظ ٔدٕٛػٝ ای اظ یه ؾّؿّٝ فؼبِیت ٞبی ٔٙظٓ ذلاق ثٝ اتىبء شذ»
خٟت تغییط تسضیدی )ثٟؿبظی( ٚ ٘ٛآٚضی زض خطیبٖ تِٛیس وبلاٞب )اظ تبٔیٗ ٚضٚزی ٞب تب اضائٝ ٔحهَٛ ثٝ ٔحیظ( ٚ ذسٔبت زض 

اختٕبػی ثٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ ثٝ ٘تبیح لبثُ ثٟطٜ ثطزاضی )ٚیب( افعایف ٌٙدیٙٝ زا٘ف ٔٛخٛز ٔٙدط -ٔٛؾؿبت التهبزی
 .(Shebli,1996)"ٌطزز

اظ ٘حٜٛ ؾفبضـ زٞی ثٝ پیٕب٘ىبضاٖ، ضٚ٘س تحٛیُ ؾفبضقبت، پطٚؾٝ ٞبی حُٕ وبلا، تِٛیس ٔحهَٛ زض ؾبظٔبٖ، ٘حٜٛ وٙتطَ 
اضظیبثی  R&Dویفیت ٚثؿتٝ ثٙسی تب قیٜٛ ٞبی تحٛیُ ٔحهَٛ ٚ ضٚـ ٞبی اضائٝ اضظـ ثٝ ٔكتطیبٖ ٔی تٛا٘س تٛؾظ ٚاحس 

 .(Fadaeimanesh, 2007)قسٜ ٚ ثٟجٛز یبثس
ػجبضتؿت اظ فطآیٙس ؾٙدف ٚ ا٘ساظٜ ٌیطی ػّٕىطز زض ؾبظٔبٖ ٞب زض چبضچٛة انَٛ ٚ ٔفبٞیٓ ٔسیطیت ثٝ ٔٙظٛض  ػّٕىطز اضظیبثی

نبحت ٘ظطاٖ ٔسیطیت ٔؼتمس٘س ؾیؿتٓ ٞبی اضظیبثی ػّٕىطز ثبیس ثٝ  تحمك اٞساف ٚ ٚظبیف ؾبظٔبٖ زض لبِت ثط٘بٔٝ ٞبی اخطایی
ط ٔی تٛا٘س ٘بقی اظ تغییط اضظـ ٞبی ٔحٛضی ٞسایت وٙٙسٜ ؾیؿتٓ ٞبی اضظیبثی عٛض ازٚاضی ٔٛضز ثبظٍ٘طی لطاض ٌیط٘سایٗ أ

.اذیطاً تلاـ ٞبی ظیبزی نٛضت ٌطفتٝ ٚ ایٗ تلاـ ٞب ثٝ نٛضت فعایٙسٜ ازأٝ زاضز تب (Momeni, 2008)ػّٕىطز ثبقس
وٙٙس ٚ ثٝ ػجبضت زیٍط، تدعیٝ ٚ تحّیُ اؾتب٘ساضز یب چبضچٛثی یبفت قٛز وٝ ؾبظٔبٖ ٞب ثتٛا٘ٙس ثب اؾتفبزٜ اظ آٖ ذٛز ضا اضظثبثی 

قىبف ا٘دبْ زٞٙس.ثطای ثؿیبضی اظ ؾبظٔبٖ ٞب، تٛا٘بیی لضبٚت زض ٔٛضز پیكطفت ثب تٛخٝ ثٝ ٔدٕٛػٝ ای اظ ٔؼیبضٞبی لبثُ لجَٛ، 
 .(Safari & Azar, 2004)اضظقٕٙس ٚ آٌبٞی ثرف ذٛاٞس ثٛز 

 ٕ٘بیٙس ٔمبیؿٝ ضلجبیكبٖ ثب ضا آٖ ٚ وطزٜ ٌیطی ا٘ساظٜ ضا ػّٕىطزقبٖ ٔیىٙٙس ؾؼی قطوت ٞب أطٚظٜ( ثیبٖ ٔی وٙس 2001٘بٌٛضٚض)

 اضظیبثی ؾیؿتٓ.زٞٙس ا٘دبْ ضا ٔمتضی ، الساْوٙس حفظ ثبظاض زض ضا آٟ٘ب ثتٛا٘س وٝ ػّٕىطزی ؾغح ثٝ حهَٛ خٟت ثتٛا٘ٙس تب

 ٞبی اؾتطاتػ یاخطا ضاؾتبی زض ؾبظٔب٘ی ٚاضتجبعبت اثعاضٞب ٔدٕٛػٝ ؾبظی قفبف خٟت انّی ؾبظٚوبض ػٙٛاٖ ٝث ٘یع ػّٕىطز

 ایٗ ٘مف وٝ ٕ٘بیٙس ٔی ایفب اؾبؾی ٘مف ػّٕىطز ؾٙدف ٚ یٌصاض ٞسف ٔسیطیتی، ضایحی ٞب یتئٛض زض .قٛز ٔی زض٘ظطٌطفتٝ

 (Doaei & Nikkhah, 2009).قٛز ثیبٖ ٔی »قس ذٛاٞس یٌیط ا٘ساظٜ اؾت قسٜ ا٘دبْ ٞطچٝ «طی٘ظ ػجبضاتی لبِت زض
 اظ ضٚـ ایٗ پیكٟٙبز قس. 1970تٛؾظ فطزی ػطالی الانُ ثٝ ٘بْ ؾبػتی، زض زٞۀ  (AHP)ٔطاتجیفطآیٙس تحّیُ ؾّؿّٝ 

 ٔسِیAHP وٙس. فطایٙس  ٔحبؾجٝ ٔی ضا ضطایجی ٔرتّف، ٞبی اضظیبثی ٚ ػٛأُ ثطای ؾپؽ ٚ وطزٜ اؾتفبزٜ ظٚخی ٔمبیؿبت

 تهٛضات ثٛؾیّٝ ضا ٚ ٔؿبئُ زٞٙس قىُ ضا ػمبیسی ٌطٟٚٞب ٚ افطاز تب ؾبظز ٔی ضا فطاٞٓ ظٔیٙٝ ایٗ وٝ ثبقس ٔی پصیط ا٘ؼغبف

 ضا ٘تیدٝ یب حُ حؿبؾیت ضاٜ تب ؾبظز ٔی لبزض ضا افطاز فٛق فطایٙس ٕٞچٙیٗ .تؼطیف ٕ٘بیٙس ٔٙبؾت، حُ ضاٜ اذص ٚ ذٛز
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 ٔٛفمیت ثطذٛضز ٚ ثطای ثٛزٜ لسضتٕٙس فطایٙسی تحّیّی، ٔطاتت ؾّؿٝ فطایٙس .اضظیبثی ٕ٘بیٙس اعلاػبت، زض تغییطات ثٝ ٘ؿجت

 .(Cherchy & Vanden, 2005)اؾت قسٜ عطاحی ؾیبؾی اختٕبػی ٚ التهبزی پیچیسٜ ٔؿبئُ ثب آٔیع
، اثعاضی لسضتٕٙس ثطای اضظیبثی ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ نٛضت وبضایی ٘ؿجی قبٖ ٔی (DEA)ضٚیىطز تحّیُ پٛقكی زازٜ ٞب 

 DMUآٖ اغّت ثٝ ػٙٛاٖ ٚاحسٞبی تهٕیٓ ٌیط٘سٜ ٞؿتٙس. ضٚقی غیط پبضأتطی زض آ٘بِیع ػّٕی ٔی ثبقس. ٚاحسٞبی  DEAثبقس.

 زض ازاضٜ فطایٙسٞبی پیچیسٜ ٔٛثط ٔی ثبقس ثٝ عٛضی وٝ ایٗ DEAٔؿتمیٕبً ثب زضخبت ٔكبثٝ یب تطویجبت آٖ ٔمبیؿٝ ٔی قٛز.

DMU .ٞب اظ ٚضٚزی ٞبی چٙس ٌب٘ٝ ثطای تِٛیس ذطٚخی ٞبی چٙس ٌب٘ٝ اؾتفبزٜ ٔی وٙس DEA ـ خسیس ، ٕٞچٙیٗ أىبٖ ٍ٘ط
ثطای   ضٚـ ایٗ. (Mirhoseini, 2010) ثٝ فؼبِیت ٞبیی ضا ٞٓ وٝ لجلاً ثٝ ضٚـ ٞبی زیٍط اضظیبثی قسٜ ا٘س فطاٞٓ وطزٜ اؾت

 ثطز زاضزٚظبیف یىؿب٘ی ا٘دبْ ٔی زٞٙس وبض ٞبی  ٔكبثٝ تهٕیٓ ٌیطی وٝ اضظیبثی  ٚ ٔمبیؿٝ  وبضایی ٘ؿجی  ٚاحس

(Horri & Saeidinia, 2008).  ُپٛقكی زازٜ ٞب، ثٝ ػّت تٛا٘بیی زض ٔمبیؿٝ ٚاحسٞب یب قطوتٟبی ٌٛ٘بٌٖٛ، أطٚظٜ ثٝ تحّی
یه DEA) )ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ  .(Safari & Azer,2004)ػٙٛاٖ یه اثعاض لٛی زض اٍِٛثطزاضی ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔی ٌیطز

قٛز آٖ ٌبٜ وبضایی ٚاحسٞبی  ػّٕىطز ٞؿتٙس ؾبذتٝ ٔیٞبی تهٕیٓ ٌیطی وٝ زاضای ثٟتطیٗ  ( اظ ٚاحس ٔطظ یب اٍِٛ )ٔجٙبی ٔمبیؿٝ
زض ظٔیٙٝ ٞبی  R&Dزض اضظیبثی  DEAتٟٙب تحمیمبت ٔؼسٚزی  اظ  قٛز. ٔٛضز ٘ظط ٘ؿجت ثٝ آٖ ٔطظ ا٘ساظٌیطی )ؾٙدیسٜ( ٔی

 .(Jyoti et al., 2008)ٔرتّف اؾتفبزٜ وطزٜ ا٘س
سز ٚ غیط لبثُ لیبؼ ٚخٛز زاض٘س، ٔٛضز تٛخٝ لطاض زاز ٚ ؾپؽ ثب فبضَ ؾٙدف وبضایی ٘ؿجی ضا، ٚلتی وٝ زازٜ ٞب ٚ ؾتبزٜ ٞبی ٔتؼ

، یه ٚاحس فطضی «ٔیبٍ٘یٗ ٔٛظٖٚ ٚاحسٞبی وبضآٔس»ضٚی آٖ وبض وطز.آٟ٘ب پیكٟٙبز وطز٘س وٝ ثطاؾبؼ  "فیّسٞبٚؼ"وٕه 
 وبضآٔس ؾبذتٝ قٛز تب اظ آٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٔجٙبی ٔمبیؿٝ ای ثطای یه ٚاحس ٘بوبضآٔس اؾتفبزٜ قٛز.

 ٞب ثب ٚخٛز زازٜ ٞب ٚ ؾتبزٜ ٞبی چٙسٌب٘ٝ ثٝ قىُ ظیط اؾت: DMUؼَٕٛ ثطای ؾٙدف وبضایی ٘ؿجی فطَٔٛ ٔ

(1) = 
ٔدٕٛع ٔٛظٖٚ ؾتبزٜ ٞب

ٔدٕٛع ٔٛظٖٚ زازٜ ٞب
  (Effieciency)وبضایی 

 وٝ تبثغ آٖ ثٝ نٛضت ظیط اؾت:
           

           
 اiْ; وبضایی ٚاحس 

 وٝ زض آٖ:

:U1 ٝ1ؾتبزٜ ٚظٖ زازٜ قسٜ ث ، Y1j : ٜاظ ٚاحس 1ٔمساض ؾتبز j ،V1 :ٜ1 ٚظٖ زازٜ قسٜ ثٝ زاز ،X1j : ٜاظ ٚاحس 1ٔمساض زاز j .اؾت 

 و روش هامواد -2

پػٚٞف حبضط اظ ٘ٛع وبضثطزی ٔی ثبقس.تحمیك وبضثطزی تلاقی ثطای پبؾد زازٖ ثٝ یه ٔؼضُ ٚ ٔكىُ ػّٕی اؾت وٝ زض 
قطوت ٞبی تِٛیسی ثب تٛخٝ ثٝ قطح ٚظبیف  R&Dزض ایٗ تحمیك ٔب ثٝ ز٘جبَ اضظیبثی ػّٕىطز ٚاحسٞبی .ز٘یبی ٚالؼی ٚخٛز زاضز

تؼطیف قسٜ تٛؾظ ٚظاضت نٙؼت، ٔؼسٖ ٚ تدبضت ٞؿتیٓ.تحمیمبت ػّٕی ضا ٔی تٛاٖ ثط ٔجٙبی ٔبٞیت ٚ ضٚـ ثٝ پٙح ٌطٜٚ 
 .(Hafeznia, 2006)ی ٚ ػّیّ تمؿیٓ ٕ٘ٛز وٝ ػجبضتٙس اظ : تحمیمبت تبضیری، تٛنیفی، ٕٞجؿتٍی، تدطث

ضٚـ ا٘دبْ ایٗ تحمیك اظ ٘ٛع تٛنیفی ٔی ثبقس.اظ آ٘دب وٝ زض ایٗ تحمیك ثٝ تٛنیف ٚ ثطضؾی ضٚاثظ ٔٛخٛز ثیٗ ػٛأُ اظ عطیك 
خٕغ آٚضی اعلاػبت ثطای پبؾد ثٝ ؾئٛالات پطزاذتٝ ٔی قٛز.ایٗ تحمیك یه تحمیك تٛنیفی ٔی ثبقس.ٕٞچٙیٗ زض ایٗ تحمیك 

پػٚٞف زض خبٔؼٝ ٚ آٚضی اعلاػبت اظ افطاز ذجطٜ اؾتفبزٜ قس.پؽ ثب تٛخٝ ثٝ ٔكبٞسٜ زلیك ٚ ٘عزیه پبضأتط ٞبی ٔٛضز ثطای خٕغ 
 .(Khaki, 2009)ٚضی اعلاػبت ٚ ٔؼٙبزاض وطزٖ آٖ ٞب ایٗ تحمیك یه تحمیك پیٕبیكی ثٝ حؿبة ٔی آیس خٕغ آ

ٔحمك  ثب  ٞؿتٙس. R&Dخبٔؼٝ آٔبضی زض ایٗ پػٚٞف قبُٔ قطوت ٞبی تِٛیسی اؾتبٖ ٌیلاٖ ٔی ثبقس وٝ زاضای پطٚا٘ٝ 
 آٟ٘ب ضا ثٝ قطح شیُ اػلاْ ٔی زاضز: R&Dقطوتٟب ٚ ٚاحسٞبی ثطضؾی ٞبی ٔتؼسز ٚ فطاٚاٖ ٚضؼیت  

قطوت زض ٔمیبؼ وٛچه  3یت ؾٙتی ثٛزٜ، قطوت زاضای ٔسیط 5قطوت ٘یٕٝ تؼغیُ،   5قطوت زض ٚضؼیت تؼغیُ،   8تؼساز 
قطوت ثب ٔحمك  4ذٛز ضا زایط ٘ىطزٜ ٚ فمظ ٔدٛظ اذص ٕ٘ٛزٜ ا٘س ٚ ٔتبؾفب٘ٝ  R&Dقطوت ٚاحس  3ثٛزٜ ٚ لبثُ ثطضؾی ٘جٛزٜ ٚ 

قطوت ٞبیی وٝ زض ؾبِیبٖ ٌصقتٝ اظ ٘ظط ایٗ  R & Dٚاحس  13ٚاحسٞبی ثبلیٕب٘سٜ،  21اظ ٔیبٖ ضاضی ثٝ ٕٞىبضی ٘كس٘س.



 1393تبثؿتبٖ / /ٚیػٜ ٘بٔٝ ٔسیطیت ٚ حؿبثساضی ٟ٘ٓؾبَ  -ٔدّٝ ٔسیطیت نٙؼتی زا٘كىسٜ ػّْٛ ا٘ؿب٘ی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ؾٙٙسج                         30

 

ٝ اظ اؾتبٖ ٌیلاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ نٙؼت، ٔؼسٖ ٚ تدبضتٖ زاضای ٚضؼیت ثٟتطی ثٛزٜ ثب ٘ظط ٔؼبٚ٘ت پػٚٞكی ؾبظٔبٖ ؾبظٔب
 ثٝ قطح شیُ اؾت:خبٔؼٝ آٔبضی ثطٌعیسٜ قس وٝ 

 فٛٔٗ قیٕی .1

 پٍبٜ ٌیلاٖ .2

 زذب٘یبت ٌیلاٖ .3

 پبیبولاذ .4

 فطآٚضی ٚ ؾبذت .5

 پبضؼ قٟبة .6

 پبضؼ ظضآؾب .7

 آضپب٘ٛـ)ایؿته( .8

 زاضٚپٛـ .9

 ٘یىب .10

 آغیطان .11

 ایحبٌؿتط .12

 زلیك قیٕی .13

زازٜ ٞب ثٝ زٚ ضٚـ وتبثرب٘ٝ ای ٚ ٔیسا٘ی خٕغ آٚضی قسٜ اؾت.زض ضٚـ وتبثرب٘ٝ ای، ثب ٔطاخؼٝ ثٝ وتت، پبیبٖ ٘بٔٝ ٞب، ٔمبلات 
زاذّی ٚ ذبضخی ٚ خؿتدٛٞبی ایٙتط٘تی، ازثیبت ٔٛضٛػی تحمیك خٕغ آٚضی قسٜ اؾت ٚ زض ضٚـ ٔیسا٘ی ثب اؾتفبزٜ اظ اثعاض 

 ٔٝ زازٜ ٞبی لاظْ خٕغ آٚضی قسٜ اؾت.پطؾكٙب
زض پطؾكٙبٔٝ اَٚ ایٗ تحمیك اثتسا قبذم ٞبیی وٝ اظ ٔمبلات ٚ تحمیمبت زاذّی ٚ ذبضخی ٚ ٕٞچٙیٗ زض عی ٔهبحجٝ ثب افطاز 

خٕغ آٚضی قسٜ ٚ تؼساز ایٗ قبذم ٞب ٘یع ظیبز ثٛز پطؾكٙبٔٝ ای تٙظیٓ ٌطزیس ثٝ نٛضت پٙح ٌعیٙٝ  R&Dذجطٜ زض ظٔیٙٝ 
زض خٟت قٙبؾبیی  R&Dإٞیت، وٓ إٞیت، إٞیت ٔتٛؾظ، پط إٞیت ٚ ثؿیبض پط إٞیت( ٚ اضائٝ ثٝ ٔسیطاٖ ٚ ذجطٌبٖ  ای)ثی

 قبذم ٞبی تبثیطٌصاضتط ا٘دبْ ٌطفت.
  پطؾكٙبٔٝ زْٚ قبُٔ زٚ لؿٕت ٔی ثبقس:

لؿٕت اَٚ خٟت خٕغ آٚضی اعلاػبت ٔٛضز ٘یبظ ضاخغ ثٝ قبذم ٞبی قٙبؾبیی قسٜ ٔی ثبقس وٝ ثب ٘ظطات ٔسیطاٖ ٚاحسٞبی 
R&D  َتىٕیُ ٔی ٌطزز ٚایٗ اعلاػبت ثطای ٔسDEA   وبضثطز زاضز ٚ لؿٕت زْٚ قبُٔ ٔبتطیؽ ٞبی ٔمبیؿبت ظٚخی ٔی

تىٕیُ ٔی  R&Dٚ ثب ٘ظطات ٔسیطاٖ ٚاحسٞبی  AHPفبزٜ اظ ثبقس وٝ خٟت اؾترطاج ٚظٖ قبذم ٞب ٚ ظیط قبذم ٞب ثب اؾت
 ٌطزز.

ٔمهٛز اظ ضٚایی آٖ اؾت وٝ ٚؾیّٝ ا٘ساظٜ ٌیطی ثتٛا٘س ٚیػٌی ٚ ذهیهٝ ٔٛضز٘ظط ضا ا٘ساظٜ ثٍیطز.إٞیت ضٚایی اظ آٖ خٟت اؾت 
اظ ضٚایی .ثطای اعٕیٙبٖ (Khaki, 2009)وٝ ا٘ساظٜ ٌیطی ٘بٔٙبؾت ٚ ٘بوبفی ٔی تٛا٘س ٞط پػٚٞف ػّٕی ضا ثی اضظـ ٚ ٘بضٚا ؾبظز

ػسز اظ پطؾكٙبٔٝ زْٚ ثیٗ ذجطٌبٖ تٛظیغ ٚ ٘ظطات ایكبٖ زض ٔٛضز ؾئٛالات ، ٚاغٌبٖ ثٝ وبض ضفتٝ ٚ لبثُ  3نٛضی پطؾكٙبٔٝ ٞب،
فٟٓ ثٛزٖ آٖ ٞب پطؾیسٜ قس.زض ٘تیدٝ ثطذی اظ وّٕبت آؾبٖ ؾبظی ٚ ثطای ثطذی تؼبضیف ترههی اضبفٝ ٌطزیس.ثطای اعٕیٙبٖ اظ 

 ایی ٔحتٛایی ٌبْ ٞبی ظیط ثطزاقتٝ قسٜ اؾت:ضٚ
 زض قطوت ٞبی تِٛیسی   R&Dٔغبِؼٝ زلیك ٚ قٙبؾبیی قبذم ٞبیی ثطای اضظیبثی ػّٕىطز ٚاحسٞبی  .1
 (R&D) ٔهبحجٝ ثب وبضقٙبؾبٖ ٚ نبحت ٘ظطاٖ آقٙب ثب ٔفبٞیٓ تحمیك ٚ تٛؾؼٝ .2

ایٗ زٚ ضطٚضی ٘یؿت.ٔمهٛز اظ پبیبیی آٖ اؾت وٝ اٌط اثعاض یه آظٖٔٛ ثبیس پبیب ثبقس تب ثتٛا٘س ضٚا ثبقس ٚ ضاثغٝ ٔؼىٛؼ ثیٗ 
 ,Khaki)ثبض ثٝ یه ٌطٜٚ اظ افطاز ثسٞیٓ ٘تبیح حبنُ ٘عزیه ثٝ ٞٓ ثبقس2ا٘ساظٜ ٌیطی ضا زض یه فبنّٝ ظٔب٘ی وٛتبٜ حسالُ 

2009). 
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.ِٚی ثٝ ٔٙظٛض حهَٛ اعٕیٙبٖ اظ ، آظٖٔٛ آِفبی وطٚ٘جبخ ثطای پطؾكٙبٔٝ لبثُ ا٘دبْ ٘یؿت2ثب تٛخٝ ثٝ ٔبٞیت پطؾكٙبٔٝ قٕبضٜ 
زض ٘ظط ٌطفتٝ قسٜ  5( قبذهی تحت ػٙٛاٖ قبذم ٘بؾبظٌبضیAHPٔٙغمی ثٛزٖ لضبٚت ٞب زض ضٚـ تحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاتجی)

 .(Momeni,2008)اؾت وٝ ٘كبٖ ٔی زٞس تب چٝ ا٘ساظٜ لضبٚت ٞبی نٛضت ٌطفتٝ ٔٙغمی ثٛزٜ اؾت
پیف تط زض ٔٛضز اضظیبثی ػّٕىطز ظ٘دیطٜ تبٔیٗ ، ؾِٟٛت عطاحی زض ؾیؿتٓ ٞبی تِٛیسی،   DEA/AHPتّفیك ٔسَ ٞبی 

 .(Jyoti et al,2008)ا٘تربة اپطاتٛضٞبی ذبٍ٘ی، اضتمب ٚ ثٟیٙٝ ؾبظی ؾیؿتٓ ٞب ٚ ضیؿه ٞب ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت 
ٔحمك ٕٞچٙیٗ ثب تطویجبت ٚظ٘ی ٞط  قسٜ اؾت ٚثطای اِٚٛیت ثٙسی ٚ ٚظٖ زٞی ٞط یه اظ ظیطقبذم ٞب اؾتفبزٜ  AHPاظ ٔسَ 

ثٝ زؾت آٚضزٜ  AHPضا ثب ضٚـ  DEAیه اظ ظیطقبذم ٞب ٔمساض انّی قبذم ٞبی ٚضٚزی ٚ ذطٚخی ٔس٘ظط ثطای ٔسَ 
اؾت ٚ ثٝ ایٗ تطتیت ثب ٘مبط لٛت ٞط وساْ اظ ایٗ ٔسَ ٞب ٘مغۀ ضؼف زیٍطی ضا پٛقب٘سٜ ٚ یه تّفیك ٔٙبؾت ثطای اضظیبثی 

 ایدبز ٔی ٕ٘بییٓ. R&Dحسٞبی ػّٕىطز ٚا

 

 زیر شاخص ها     شاخص های اصلی ورودی     شاخص های اصلی خروجی          زیر شاخص ها

                AHP                                               AHP  
               

             AHP                                                                                                  AHP 
      

              AHP        AHP       
 

 زض اضظیبثی ػّٕىطز DEA/AHPثٝ وبضٌیطی ٔسَ ٞبی  (:1قٕبضٜ )قىُ 

 
 ( نٛضت ٔی ٌیطز.AHPؾّؿّٝ ٔطاتجی )زض ٔطحّٝ اَٚ، ضتجٝ ثٙسی ثب اؾتفبزٜ اظ فطآیٙس تحّیُ 

 ( تكىیُ ٔی زٞیٓ.1اثتسا ثب تٛخٝ ثٝ ٔغبِت ٔغطٚحٝ ٔطحّٝ اَٚ ٔبتطیؽ ٔمبیؿبت ظٚخی ضا ثٝ نٛضت خسَٚ قٕبضٜ )
N   C B A ٚاحسٞب 

aAN   aAC aAB 1 A 

      1 aBA B 

    1   aCA C 

            
1       AnA N 

 ٔبتطیؽ ٔمبیؿبت ظٚخی  (:1) قٕبضٜ خسَٚ

 
 ؾپؽ ٔبتطیؽ ثسؾت آٔسٜ ضا ثٝ نٛضت ٔطاحُ ظیط ٘طٔبِیعٜ ٔی ٕ٘بییٓ:

 = `a`kkتمؿیٓ ٞط ػٙهط ثٝ ٔدٕٛع آٖ ؾتٖٛ عجك ضاثغٝ  
    

∑     
 
   

ٚ ثسؾت آٚضزٖ ػٙهط ٔطثٛعٝ؛ زض ایٗ نٛضت ٔبتطیؽ   

اظ ضاثغٝ   ''Aٔمبزیط ثطزاض ؾتٛ٘ی 'Aٔؼطفی ٔی قٛز.پؽ اظ ثسؾت آٔسٖ ٔبتطیؽ ٘طٔبَ قسٜ  'Aثسؾت آٔسٜ ثٝ ٘بْ ٔبتطیؽ 
 ��  ∑  �  �

 
ثسؾت ٔی آیس، ؾپؽ حبنُ خٕغ ٞط ؾغط ضا زض یه ؾتٖٛ لطاض ٔی زٞیٓ ٚ ٔتٛؾظ آٖ ٔحبؾجٝ ٔی قٛز    � 

ٚظ٘ی ثسؾت آٔسٜ، ٔكرم ٔی  وٝ ٔتٛؾظ ٚظٖ ٚاحس ٔٛضز ٘ظط اؾت، ٚ زض ٟ٘بیت ضتجٝ ثٙسی ٚاحسٞب ثطاؾبؼ ٔمبزیط
 .(Sinuany et al., 2000)قٛ٘س

ٚاحس ؾبظٔب٘ی  nٔٛضز ؾٙدف لطاض ٔی ٌیطز.اٌط فطو قٛز وٝ تؼساز  DEAزض ٔطحّٝ زْٚ اضظیبثی وبضایی ٚاحسٞب ثب اؾتفبزٜ اظ 
(DMU ) ٚخٛز زاقتٝ ثبقس ثٝ عٛضی وٝ ٞط ٚاحسm  ٚ ٚضٚزیs ( ذطٚخی ضا زض ثط ٌیطزXi  ٚضٚزیI  اظ ٚاحسj  ٚYr  ذطٚخیr 

                                                 
5Inconsistency Indicator  

 واحد تصمیم گیرنده



 1393تبثؿتبٖ / /ٚیػٜ ٘بٔٝ ٔسیطیت ٚ حؿبثساضی ٟ٘ٓؾبَ  -ٔدّٝ ٔسیطیت نٙؼتی زا٘كىسٜ ػّْٛ ا٘ؿب٘ی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ؾٙٙسج                         32

 

حسٞبی فؼبَ ٘بزیسٜ ضا اخطا ٕ٘ٛز ثٝ عٛضی وٝ ؾبیط ٚا DEAٔی تٛاٖ ٔطاحُ  A,B(.آٖ ٌبٜ ثطای ٞط ظٚج اظ ٚاحس ٞبی jاظ ٚاحس 
 ٌطفتٝ ٔی قٛ٘س.

 AAٔؿبِٝ 
(2                          ) 

EAA= Max ∑      
 
    

 
St :  ∑   

 
    XiA = 1 

       ∑   
 
    YrA   1 

      ∑      
 
     ∑        

 
    

      Vi        Ur    , r = 1،2  ،...،s, i= 1،2  ،...،m 

ٔی  AAزض ٔؿئّٝ  Zوبضایی ثٟیٙٝ اضظـ  EAAضاثغٝ ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی ثطای زٚ ٚاحس فطَٔٛ ثٙسی قسٜ اؾت.زض ایٙدب ایٗ زض 
( ٔتغیط ٚ تٟٙب ؾٝ ٔحسٚزیت ٚخٛز زاضز.زض ٌبْ ثؼسی خٟت تضٕیٗ ثٟتطیٗ S+Mتؼساز )ثبقس.عجك ضاثغٝ فٛق ثطای ایٗ ٔؿبِٝ 

 ( ٔی ایؿت حُ ٕ٘ٛز.1991اضظیبثی ٚاحس، ٔسَ  ضا ثط عجك ٔثبَ اٚضاَ )
 BAٔؿبِٝ 

EBA ;Max ∑      
 
   (3)                                                                                                                          

 
 St :  ∑        

 
      

        ∑      
 
      

        ∑      
 
    - EAA  ∑        

 
    

       Ur      ٚ    Vi    

YrBذطٚخی ٚاحس : B ،Ur ٚظٖ ذطٚخی ٞب :XIb  : ٚضٚزی ٚاحسB  ٚ ،Vi  ، ٚظٖ ٚضٚزی زض ٚالغ :EBA   ٝٙاظضیبثی ٔتمبعغ ثٟی
ثب  BA،AAضا ٔی تٛاٖ ٔحبؾجٝ ٕ٘ٛز )ٔكبثٝ ٔؿبِٝ  BB  ٚAB  ٚEBB  ٚEAB ٔی ثبقس ثغٛض لطیٙٝ ٔؿبِٝ ٞبی Bٚاحس 

 ؾٙدیسٜ ٔی قٛز(. A٘ؿجت ثٝ  Bایٗ تفبٚت وٝ وبضایی 
ثسؾت ٔی آیٙس.ثب ثىبضٌیطی ٘تبیح ٔسَ ٞبی فٛق ٚ EAA، EBB، EBA، EABثٝ ایٗ تطتیت خٟبض ٔؿبِٝ حُ قسٜ ٚ ٔمبزیط 

 ثسؾت ذٛاٞس آٔس.  aij( ٔبتطیؽ ٔمبیؿبت ظٚخی وٝ قبُٔ ٞط ػٙهط 5ثب اؾتفبزٜ اظ ضاثغٝ )
  

ajk = 
       

        
                         ajj=1                                                                                             (4)  

 
اؾت.اٌط  k٘ؿجت ثٝ ٚاحس  jا٘ؼىبؼ اضظیبثی ٚاحس  ajkٔبتطیؽ ٔمبیؿبت زض ضٚی لغط ضتجٝ یه ٚ ػٙبنط  AHPثٙب ثطایٗ زض 

ajk     ثبقس ٔؼٙی آٖ ایٗ اؾت وٝ ٚاحسj  وٕتط اظ ٚاحسK ٝاضظیبثی قسٜ اؾت.ٔبتطیؽ ٔمبیؿبت ظٚخی ثطای ٞط زٚ ٚاحس ث 
 ٌفتٝ قس تكىیُ ٔی قٛز ٚ زض ایٗ ٔبتطیؽ ذٛاٞیٓ زاقت : AٚB قیٜٛ ای وٝ ثطای زٚ ٚاحس

akj = 
 

   
                                                                                                                          (5)   

 نٛضت ٔیسا٘ی ی٘ظط ثٝ نٛضت ٔغبِؼبت ،DEA/AHPٔسَ  ِٔٛفٝ ٞبی ظٔیٙٝ زض ٔطثٛعٝ ٞبی زازٜ خٕغ آٚضی ٔٙظٛض ثٝ

 تطویت قٙبؾبیی  اظ پؽ ثٝ ٚظٖ زٞی قبذم ٞب ٚ ظیط قبذم ٞب پطزاذتٝ  ٚ AHPثب اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ٚ ضٚـ  ٚ ٌطفتٝ

 قبذم تؼییٗ خٟت اثتسا ٔطاتجی ؾّؿّٝ تحّیُ فطآیٙساظ ٔیبٖ قبذم ٞبی تبثیطٌصاض قٙبؾبیی قسٜ  ذطٚخی ٞب ٚ ٞب وّی ٚضٚزی

ضتجٝ  خٟت اؾتفبزٜ ٔٛضز ٔؼیبضٞبی وٝ آ٘دبیی اظ ٚ تسٚیٗ تهٕیٓ ذجطٌبٖ، زضذت ثب ٔهبحجٝ عطیك اظ ػّٕىطز، وّیسی ٞبی
 اظ پؽ .اؾت قسٜ ا٘دبْ عطیك پطؾكٙبٔٝ اظ ٞب زازٜ آٚضی خٕغ ٞؿتٙس، ولأی نٛضت ثٝ تهٕیٓ زضذت ٞبی ثٙسی قبذم

ٌطزیس ٚ ٕٞچٙیٗ ثب اؾتفبزٜ اظ  فطاٞٓ ٘یع AHPضٚیىطز  ثب ٞب قبذم ثٙسی خٟت ضتجٝ ٘یبظ ٔٛضز ٞبی زازٜ ٔطاحُ ایٗ ا٘دبْ



 33                              (لاٖیاؾتبٖ ٌ :ی)ٔٛضز وبٚ DEA/AHP ىطزیثب ضٚ یسیتِٛ ی قطوت ٞب R&D یػّٕىطز ٚاحسٞب یبثیخٟت اضظ یٔفٟٛٔ یاضائٝ ٔسِ

ػّٕىطز ٚاحس  وّیسی قبذم ٞبی  DEAثٛؾیّٝ ضٚیىطزؾپؽ .ٕٞیٗ ضٚـ ثٝ ضتجٝ ثٙسی ظیط قبذم ٞب ٘یع پطزاذتٝ ٔی قٛز
R&D  ٌٖیطی تهٕیٓ ٚاحس یه ثٝ ػٙٛا (DMU) ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ٘ظط زض 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ٔسَ ٔفٟٛٔی تحمیك(: 2قىُ قٕبضٜ )

ٕٞب٘غٛض وٝ لجلاً ػٙٛاٖ قس قبذم ٞبی ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ایٗ تحمیك ثب ثطضؾی ٞبی ٔتؼسز ٚ ٔغبِؼبت فطاٚاٖ ٚ ثب التیبؼ اظ 
اظ ؾٛی ٚظاضت نٙؼت، ٔؼسٖ ٚ تدبضت ثطٌطفتٝ قس ثطای ضؾیسٖ ثٝ ٘تبیح  R&Dزؾتٛضاِؼُٕ قطح ٚظبیف تؼییٗ قسٜ ٚاحسٞبی 

ن ثٟتط قبذم ٞب ٔحمك ظیط قبذم ٞبی ٔٙبؾت ضا اظ عطیك ٔغبِؼبت وتبثرب٘ٝ ای ٚ ٔغبِؼۀ تحمیمبت ثٟتط ٚ ٔٙغمی تط ٚ زض
ٔٛضز قٙبؾبیی  R&D 45ٔكبثٝ ٚ خؿتدٛ زض ٔمبلات زاذّی ٚ ذبضخی ٚ ٕٞچٙیٗ ٔهبحجٝ ثب ٔسیطاٖ ٚ زؾت ا٘سضوبضاٖ ٚاحسٞبی 

ٙبؾبیی تبثیطٌصاضتطیٗ ایٗ ظیط قبذم ٞب الساْ ٕ٘ٛز وٝ زض ٕ٘ٛز.وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ اَٚ  ٚ ثب ػّٕیبت غطثبٍِطی ثط ق
ثب ٔٛضز اظ ایٗ ٔیبٖ ثطٌعیسٜ قس.زض ازأٝ ثب ٔكبٞسٜ زضذت تهٕیٓ ؾٛالات اَٚ ٚ زْٚ تحمیك پبؾد زازٜ ذٛاٞس قس. 21ٟ٘بیت 

 R&Dطز ٚاحسٞبی تٛخٝ ثٝ ٔبٞیت ؾٛاَ زْٚ زض ذهٛل ایٙىٝ اِٚٛیت ٞط یه اظ قبذم ٞب ٚ ظیط قبذم ٞب زض اضظیبثی ػّٕى

 ثطای ا٘دبْ تدعیٝ ٚ تحّیُ ٚ عطاحی ٔسَ ٔٙبؾت ثطای پبؾرٍٛیی ثٝ ایٗ ؾٛاَ ا٘تربة ٌطزیس. AHPثٝ چٝ ٔیعا٘ی اؾت ضٚـ 
 ٘كبٖ زازٜ قسٜ، تطؾیٓ ٌكتٝ اؾت. 3تؼطیف ٔؿبِٝ ٔغبثك آ٘چٝ زض قىُ ثطای  AHPزض ٌبْ اَٚ حُ ٔسَ زضذت 

 R&D٘فط اظ ٔسیطاٖ  13عطاحی قسٜ ثیٗ افطاز ذجطٜ ٌطٜٚ وٝ قبُٔ  AHP٘بٔٝ  زض ٌبْ زْٚ ثطای خٕغ آٚضی زازٜ ٞب، پطؾف

 قطوت ٞبی ٔرتّف تِٛیسی اؾتبٖ ٌیلاٖ ٞؿتٙس تٛظیغ ٌطزیس. 
زض ٌبْ ؾْٛ ثطای تحّیُ زازٜ ٞب ثبیس ٔبتطیؽ ٔتٙبظط ؾبظٌبض ضا ثطاؾبؼ ٔتٙبظط ؾبظٌبض ضا ثط اؾبؼ ٔیبٍ٘یٗ ٞٙسؾی ازغبْ ٕ٘ٛز، 

 ا٘دبْ ٌطفتٝ ٚ ثٝ زؾت آٔسٜ اؾت. Excelٔحبؾجبت ٚ ٘تبیح ایٗ ازغبْ تٛؾظ ٘طْ افعاض 
 زض شیُ ٔكرم اؾت AHP٘تبیح ٟ٘بیی ثٝ زؾت آٔسٜ اظ ضٚـ 

 ٌیطی تهٕیٓ قبذهٟبی تؼییٗ
 پطؾكٙبٔٝ( ٚ وتبثرب٘ٝ ای ٔغبِؼبت اؾبؼ )ثط 

قبذم ٞب ٚظٖ ٔحبؾجٝ 
 AHP ثطاؾبؼ ٔسَ

 ٔحبؾجٝ وبضایی قبذم ٞب
 DEAثطاؾبؼ ٔسَ 

 تؼییٗ ٞسف

 تكریم ٔؼیبضٞب

 تكریم ٌعیٙٝ ٞب

 إٞیتٔحبؾجٝ 

 DMUتؼییٗ 

 تؼییٗ ٚضٚزی ٞب

  تؼییٗ ذطٚخی ٞب   

 ٔحبؾجٝ وبضایی

ٔمبیؿٝ 
 ٘تبیح

 تحمیك خٛاة ثٝ ؾٛالات
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 R&Dثطای اضظیبثی ػّٕىطز ٚاحسٞبی  DEA/AHPزضذت ؾّؿّٝ ٔطاتجی (:3قٕبضٜ ) قىُ

 

 ٚاحسٞبی تِٛیسی اؾتبٖ ٌیلاٖ R&Dاِٚٛیت ثٙسی قبذم ٞبی انّی ثط اضظیبثی ػّٕىطز ثرف  (:2قٕبضٜ )خسَٚ 

 Wi قبذم ٞبی انّی اِٚٛیت

447/0 خٙجٝ ٔبِی 1  

418/0 فطآیٙس/تىِٙٛٛغی/ٔحهَٛ خسیس 2  

385/0 ویفیت ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی 3  

361/0 ٔكتطی ٔساضی 4  

168/0 ؾغح زؾتطؾی ثٝ أىب٘بت 5  

113/0 ٔیعاٖ ثٟیٙٝ ؾبظی 6  

108/0 ػّٕىطز پػٚٞكی 7  

 
 
 
 
 
 

ثٟتطیٗ ٚاحس  ا٘تربة
R&D 

 ذطٚخی

 

سطح دستزسی 

 به امکانات

کیفیت نیزوي 

 انسانی

 جنبه

 مالی 

 فزايند/تکنولوصي/

 محصول جديد

میشان بهینه 

 ساسي
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 35                              (لاٖیاؾتبٖ ٌ :ی)ٔٛضز وبٚ DEA/AHP ىطزیثب ضٚ یسیتِٛ ی قطوت ٞب R&D یػّٕىطز ٚاحسٞب یبثیخٟت اضظ یٔفٟٛٔ یاضائٝ ٔسِ

 
 ٚاحسٞبی تِٛیسی اؾتبٖ ٌیلاٖ R&Dاِٚٛیت ثٙسی ظیط قبذم ٞبی تبثیطٌصاض ثط اضظیبثی ػّٕىطز ثرف  (:3خسَٚ قٕبضٜ )

 

 Wi ظیط قبذم ٞب اِٚٛیت

 R&D 565/0 ثٛزخٝ ٚاحس  1

 564/0 وبٞف زض ٞعیٙٝ ٞبی تِٛیس 2

 512/0 تحهیلاتؾغح  3

 481/0 خصة ٔكتطیبٖ خسیس 4

 413/0 ؾغح زؾتطؾی ثٝ فٙبٚضی اعلاػبت ٔب٘ٙس ایٙتط٘ت ٚ... 5

 402/0 (Patentثجت اذتطاع) 6

 391/0 قطوت زض ؾٕیٙبض ٚ وٙفطا٘ؽ ٞبی زاذّی ٚ ذبضخی 7

 R&D 372/0تؼساز وؿت ٚ وبضٞبی خسیس اضائٝ قسٜ تٛؾظ ٚاحس   8

 355/0 أىب٘بت ٚ تدٟیعات آظٔبیكٍبٞیؾغح زؾتطؾی ثٝ  9

 352/0 ٔكتطیبٖ اظ زؾت ضفتٝ 10

 318/0 تؼساز ٘ٛآٚضی ثىبضٌیطی قسٜ زض ٔحهٛلات لسیٕی 11

 R&D 31/0تؼساز ٔحهٛلات خسیس اضائٝ قسٜ تٛؾظ ٚاحس  12

 265/0 وبٞف ضبیؼبت ٚ آلایٙسٜ ٞب 13

 253/0 تؼساز زٚضٜ ٞبی آٔٛظقی ٌصضا٘سٜ قسٜ زض ؾبَ 14

 R&D 25/0ؾغح حمٛق ٚ زؾتٕعز پطؾُٙ ٚاحس  15

 R&D 235/0ؾبثمٝ وبضی پطؾُٙ ٚاحس  16

 232/0 ؾغح أىب٘بت ثطای پیبزٜ ؾبظی زا٘ف 17

 207/0 ثجت تؼساز ٔمبلات ٚ وتبة زض ؾبَ 18

 185/0 ضقس اػتجبضات تحمیمبتی ٘ؿجت ثٝ ؾبَ ٌصقتٝ 19

 171/0 ٔهطف ا٘طغی 20

 168/0 ٌبضا٘تی ٘ؿجت ثٝ وُ ٔحهٛلات اضائٝ قسٜ ثٝ ثبظاضزضنس اؾتفبزٜ اظ  21

 
 زض ایٗ لؿٕت ثٝ ؾٛاَ ؾْٛ پػٚٞف پبؾد زازٜ ٔی قٛز.

 ٔی تٛاٖ زض قىُ ظیط ٔكبٞسٜ ٕ٘ٛز. DEA/AHPثٝ عٛض وّی قبذم ٞبی ٚضٚزی ٚ قبذم ٞبی ذطٚخی زض ٔسَ تطویجی 
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 R&Dثطای اضظیبثی ػّٕىطز ٚاحسٞبی  DEA/AHPٔسَ ٔفٟٛٔی (: 4قٕبضٜ ) قىُ

 R&Dذطٚخی ٔحٛض اؾت ػّت ا٘تربة ذطٚخی ٔحٛض ایٗ اؾت وٝ ثٝ ٚاحسٞبی  BCCٔسَ ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ایٗ پػٚٞف ٔسَ 
زض  R & Dٔمساض ثبثتی اظ ٔٙبثغ ٔثُ ثٛزخٝ ٚ... زازٜ ٔی قٛز ٚ ذطٚخی تب حس أىبٖ اظ آٖ ٞب ذٛاؾتٝ ٔی قٛز.اظ ایٗ ضٚ ٚاحسٞب 

تؼییٗ ٔیعاٖ ٚضٚزی ٞبی ذٛز ٘مف چٙسا٘ی ٘ساض٘س ِٚی ذطٚخی ٞبیكبٖ ثٝ فؼبِیت ٞبی ایكبٖ ثؿتٍی زاضز.ٞسف ٔسَ ٞبی ثب 
اظ ایٗ ضٚ ٔسَ ٞبی ذطٚخی .(Cook & Seiford,2009)ٔبٞیت ذطٚخی، عطاحی ٔؿیط ثٟجٛز ثب افعایف ذطٚخی ٞبؾت 

 ٔحٛض ٔٙبؾت تط اؾت.
ظزٜ ثٝ ٔمیبؼ آٖ اؾت.ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ ٔی تٛا٘س ثبثت ثب ٔتغیط ثبقس.ثٝ زِیُ ایٙىٝ زض تحمیك ؾبذتبض ثب DEAیىی اظ ٚیػٌی ٞبی 

یب ٕٞبٖ ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ ٔتغیط اؾتفبزٜ ٕ٘ٛزٜ اؾت.اظ  BCCحبضط ٕٞٝ ٚاحسٞب زض حدٓ ٔكبثٝ لطاض ٘ساقتٝ ثٝ ٕٞیٗ زِیُ اظ ٔسَ 
ضي تط ٚ یب وٛچه تط ٔمبیؿٝ ٌطزز وٝ ایٗ ذبنیت ثطای ٔسَ عطیك ایٗ ٔسَ ٔی تٛاٖ ٞط ٚاحس ٔكبثٝ ثب ٚاحسٞبی اظ ذٛز ثع

CCR  .وٝ ثبظزٜ ثٝ ٔمیبؼ ثبثت اؾت ٔمسٚض ٕ٘ی ثبقس 
 ضا زض حبِت وّی ثٝ نٛضت ظیط ذٛاٞس ثٛز: BCCٔسَ 

Min Z=∑      
 
  

S.t: 

      ∑        
 
  

      ∑       
 
 ∑      

 
     ,   j=1,2,…,n 

      Ur,Vi   

قطوت پبضؼ قٟبة ضا ٘كبٖ زازٜ ٚ ثمیٝ قطوت ٞب ٘یع ثٝ ٕٞیٗ  R&Dذطٚخی ٔحٛض ٚاحس  BCCزض ایٙدب ثٝ عٛض ٕ٘ٛ٘ٝ ٔسَ 
 نٛضت ذٛاٞس ثٛز:

Min Z=                              
S.t: 

                                  

                            (                            )    

                           (                           )    

                         (                            )    

                            (                           )    

                            (                            )    

                             (                          )     
                          (                          )       

                          (                        )    

                            (                           )    

                            (                                

                            (                            )    

                        (                          )    

U1,U2,U3,U4,V1,V2,V3   

ثٝ ػٙٛاٖ ٚاحس ٞسف، وبضایی ایٗ ٚاحس ثٝ زؾت ٔی آیس.ثطای ثٝ  قطوت پبضؼ قٟبة، R&Dثب حُ ٔسَ اضائٝ قسٜ ثطای ٚاحس 
زؾت آٚضزٖ وبضایی ٕٞٝ ٚاحسٞبی تهٕیٓ ٌیطی، ثبیس ثطای ٞط ٚاحس یه ٔسَ ذبل آٖ حُ قٛز.حُ پی زض پی ایٗ ٔسَ ٞب ثب 

تفبزٜ اظ ٘طْ افعاض وٕه ٘طْ افعاضٞبی خسیس وبٔپیٛتطی زض ظٔیٙٝ ثط٘بٔٝ ضیعی ذغی، وبض ؾبزٜ اؾت  وٝ زض ایٗ تحمیك ثب اؾ
DEA Master  .پؽ اظ تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ ٞبی زضیبفتی اظ قطوت ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض ٔسَ ٞبی ٔصوٛض حُ قسٜ اؾت

 ٘تبیح اِٚیٝ ثٝ قطح شیُ قس: فٛق
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 DMU Efficiency اِٚٛیت

1 

 100 پبضؼ قٟبة

 100 ایحبٌؿتط

 100 ٘یىب

105775/81 زاضٚپٛـ 4  

331238/74 آغیطان 5  

979496/61 فٛٔٗ قیٕی 6  

759638/58 آضپب٘ٛـ)ایؿته( 7  

188858/52 پبضؼ ظضآؾب 8  

7819993/47 فطآٚضی ٚ ؾبذت 9  

751428/44 پٍبٜ ٌیلاٖ 10  

590776/44 زلیك قیٕی 11  

338436/38 زذب٘یبت ٌیلاٖ 12  

813126/34 پبیب ولاذ 13  

 قطوت ٞبی تِٛیسی اؾتبٖ ٌیلاٖ R&Dٔحبؾجۀ وبضآیی ٚاحسٞبی (: 4قٕبضٜ) خسَٚ

ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ زض تحّیُ پٛقكی زازٜ ٞب، ٚظٖ ٞبی ٔحبؾجٝ قسٜ ٔغّٛة تطیٗ ٚظٖ ٞب ثطای حساوثط وطزٖ وبضایی ٚاحسٞب 
ٔی ثیٙیٓ وٝ چٙیٗ ٘یؿت ٚ تفبٚت لبثُ  4ٞؿتٙس، ا٘تظبض ٔی ضٚز وبضایی ٕٞۀ ٚاحسٞب ٔؼبزَ یه ثٝ زؾت آیس.أب زض خسَٚ 

)یه(  پبضؼ قٟبة، ٘یىب ٚ ایحبٌؿتط زاضای ثیكتطیٗ وبضایی R&Dٔلاحظٝ ای زض وبضایی ٚاحسٞب ٔكبٞسٜ ٔی قٛز.ٚاحسٞبی 
ٔی تٛا٘س   R&D ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ٔسیطیت ٚاحس 81/34قطوت پبیب ولاذ زاضز.ػسز R&Dٞؿتٙس ٚ وٕتطیٗ وبضایی ضا ٚاحس 

 % ٚضٚزی ٔٛخٛز ٕٞیٗ ؾغح اظ ذطٚخی ضا ثٝ ػٙٛاٖ ؾتبزٜ ٞبی ٚاحس، اضائٝ زٞس.81/34تفبزٜ اظ تٟٙب ثب اؾ
 زٞس ٔی ٘كبٖ تحمیك ٚ تٛؾؼٝٚاحسٞبی  وبضایی زاضای ٘ٛاحی ثطای پتطؾٖٛ-آ٘سضؾٖٛ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ ثب ثٙسی ضتجٝ ٘تبیح

٘تبیح  زاضای ثبلاتطیٗ ؾغح وبضایی ٔی ثبقٙس. 10/1ٚ  11/5، 5/11قطوت ٞبی پبضؼ قٟبة، ایحبٌؿتط ٚ ٘یىب ثٝ تطتیت ثب أتیبظ  
 ذطٚخی ٔحٛض ثٝ قطح شیُ اؾت: BCCٔسَ 

 
 ضتجٝ ٟ٘بیی APٔسَ ٚاحسٞبی ٔطخغ ٕ٘طٜ وبضآیی DMU ضزیف

 10 4475/0 3 4475/0 پٍبٜ ٌیلاٖ 1

 8 5219/0 3 5219/0 پبضؼ ظضآؾب 2

 1 5/11 3 1 پبضؼ قٟبة 3

 13 3481/0 3 3481/0 پبیب ولاذ 4

 5 7433/0 7ٚ3 7433/0 آغیطان 5

 7 5876/0 3 5876/0 آضپب٘ٛـ)ایؿته( 6

 2 11/5 7 1 ایحبٌؿتط 7

 4 811/0 7ٚ3 811/0 زاضٚپٛـ 8

 12 3834/0 3 3834/0 زذب٘یبت ٌیلاٖ 9

 11 4459/0 7ٚ3 4459/0 زلیك قیٕی 10

 9 4778/0 7ٚ3 4778/0 فطآٚضی ٚ ؾبذت 11

 6 6198/0 3 6198/0 فٛٔٗ قیٕی 12

 3 1 3 1 ٘یىب 13

 قطوت ٞبی تِٛیسی اؾتبٖ ٌیلاٖ R&Dضتجٝ ثٙسی ٟ٘بیی ٚاحسٞبی  (:5قٕبضٜ ) خسَٚ
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، ضٚـ حُ زض پی حساوثط وطزٖ وبضایی ٚاحس ٞسف اؾت.ایٗ ضٚیٝ خؿتدٛ، ٍٞٙبٔی وٝ وبضایی ٚاحس DEAزض ٞط ثط٘بٔٝ ذغی 
ٞسف یب زؾت وٓ یىی زیٍط اظ ٚاحسٞب ، ٔؼبزَ یه قس ٔتٛلف ٔی قٛز.ثٙبثطایٗ ثطای ٞط ٚاحس ٘بوبضآٔس، حسالُ یه ٚاحس زیٍط 

زاضای وبضایی یه اؾت.ثٝ ایٗ ٚاحسٞبی وبضآٔس،ٌطٜٚ  ٚخٛز زاضز وٝ ثب ٕٞبٖ ٚظٖ ٞبی ٚاحس ٞسف ثٝ زؾت آٔسٜ اظ حُ ٔسَ،
ٕٞتب یب ٔطخغ ٚاحس ٘بوبضآٔس ٌفتٝ ٔی قٛز.ثطای ثٝ زؾت آٚضزٖ ٌطٜٚ ٔطخغ ٔی تٛاٖ ٚظٖ ٞبی ثٝ زؾت آٔسٜ  اظ حُ ٔسَ 

DEA .ثطای ٚاحسٞبی ٞسف ضازض فطَٔٛ ٔحبؾجٝ وبضایی ٚاضز وطز 

 DMU Reference DMU ضزیف

Reference 

Value 

 1 پبضؼ قٟبة ٌیلاٖ پٍبٜ 1

 1 پبضؼ قٟبة پبضؼ ظضآؾب 2

 684/0 پبضؼ قٟبة آغیطان 3

 316/0 ایحبٌؿتط آغیطان 4

 1 پبضؼ قٟبة آضپب٘ٛـ)ایؿته( 5

 029/0 پبضؼ قٟبة زاضٚپٛـ 6

 971/0 ایحبٌؿتط زاضٚپٛـ 7

 1 پبضؼ قٟبة زذب٘یبت ٌیلاٖ 8

 374/0 پبضؼ قٟبة زلیك قیٕی 9

 626/0 ایحبٌؿتط زلیك قیٕی 10

 801/0 پبضؼ قٟبة فطآٚضی ٚ ؾبذت 11

 199/0 ایحبٌؿتط فطآٚضی ٚ ؾبذت 12

 1 پبضؼ قٟبة فٛٔٗ قیٕی 13

 خسَٚ ٚاحسٞبی ٔطخغ ٚ اضظـ آٖ(: 6قٕبضٜ ) خسَٚ

 نتايج و بحث -3
اِٚیٗ ٌبْ زض اضظیبثی ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ، ا٘تربة ٔسَ اضظیبثی ٚ ٔؼیبضٞبی ٔتٙبؾت ثب اثؼبزی اؾت وٝ تهٕیٓ ٌیط٘سٌبٖ ٔی ذٛاٞٙس 
ثطاؾبؼ آٖ اٞساف ٚاحسٞبی ذٛز ضا ٔٛضز ؾٙدف لطاض زٞٙس ٚ اظ آٖ خب وٝ ٞط یه اظ ضٚـ ٞبی اضظیبثی زاضای ٘مبط ضؼف ٚ 

ظ ٔسَ ٞب ثٝ ٔٙظٛض تىبُٔ فطایٙس اضظیبثی ٔی تٛا٘س تهٕیٓ ٌیط٘سٌبٖ ضا زض ظٔیٙۀ ثطضؾی لٛت ذبل ذٛز ٔی ثبقس، ِصا تطویجی ا
زلیك تط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٞب یبضی وٙس. ٚخٛز ٔمبزیط ٔتفبٚت ٚ افت ٚ ذیعٞب ثسٖٚ ٚخٛز یه ضٚـ ػّٕی ، وبض اضظیبثی ػّٕىطز ضا 

ی تِٛیسی اؾتبٖ ٌیلاٖ ثب تٛخٝ ثٝ ٔعیت ٞب ٚ قطوت ٞب R&Dٔكىُ ٔی ؾبظز.زض ػیٗ حبَ وٝ اضظیبثی ػّٕىطز ٚاحسٞبی 
ٔی تٛا٘س ثٝ  DEAوبؾتی ٞب ٔی تٛا٘س زض خٟت ثٟجٛز ٚضؼیت ٚ ضلبثتی ؾبذتٗ آٖ وٕه وٙس ٚ اظ عطف زیٍط ٘تبیح حبنُ اظ 

 ػٙٛاٖ ٔجٙبی ثط٘بٔٝ ضیعی ٞبی ثؼسی ٔسیطاٖ ثبقس.
زٖ زا٘ف ٚ آٌبٞی اضظیبثی قٛ٘سٌبٖ اظ ٔٛضٛع  اؾت، یىی اظ زلایُ اثطثرف ٘جٛزٖ ٚ قىؿت ٞب زض ٘ظبْ اضظیبثی، وبفی ٘جٛ

ؾیؿتٓ اضظیبثی ػّٕىطز ٍٞٙبٔی ٔی تٛا٘س ٔٛثط ثبقس وٝ اظ قبذم ٞبی ٚالؼی، وٝ اضتجبط ٔؿتمیٓ ثب قغُ زاض٘س، اؾتفبزٜ قٛ٘س.زض 
ٚاحسٞبی ثطای اضظیبثی ػّٕىطز )وبضایی(  DEA/AHPضٚـ ٞبی ثٝ وبضثطزٜ  قسٜ زض تحمیك حبضط، اظ تطویت ضٚـ ٞبی 

R&D  قطوت ٞبی تِٛیسی اؾتبٖ ٌیلاٖ اؾتفبزٜ قس تب ٘تبیح حبنُ ٞط چٝ ثٟتط ثتٛا٘س ٚالؼی تط ٚ پبؾرٍٛی ٔؿبئُ ثطای
ثطای اِٚٛیت ثٙسی ٚ ٚظٖ زٞی ثیٗ قبذم ٞب ٚ ظیط قبذم ٞب  AHPتهٕیٓ ٌیط٘سٌبٖ ثبقس. ٔب زض ایٗ تحمیك اظ ضٚـ 

ی ٞبی آٖ ضٚـ ضا پٛقف زازٜ تب ثتٛاٖ ٘تبیح ٔٙغمی تط ٚ ثٟتطی ثطای آیس ٚ وبؾت DEAاؾتفبزٜ ٕ٘ٛزٜ تب ثٝ وٕه ضٚـ 
زاقتٝ تب وٕه ٕ٘بیس وٝ ثٝ ٘تبیح زضؾت تط ٚ ٔٙغمی تطی ثطای تهٕیٓ ٌیطی ٔٙبؾت  R&Dاضظیبثی ػّٕىطز وبضایی ٚاحسٞبی 

تٝ قسٜ ٚ ایٗ وبضایی ٔلان ٚاحس وبضا قٙبذ 3ٚاحس ٔٛضز ثطضؾی ،  13ثطؾیٓ. ثٝ وٕه ایٗ ضٚـ ٞب، ٔكرم ٕ٘ٛزیٓ وٝ اظ ٔیبٖ 
 ثطای زیٍط ٚاحسٞب ثطای وٕه ثٝ ثط٘بٔٝ ضیعی نحیح تط ٚ ؾیبؾت ٌصاضی ٔفیستط ٔثٕطثٕط ذٛاٞس ثٛز.
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پیتطؾٖٛ ٚاحسٞبی وبضا ضا ٘یع ضتجٝ ثٙسیی ٕ٘ٛز وٝ ایٗ ٚاحسٞب ٘یع ثٝ ٔب٘ٙس زیٍط ٚاحسٞب -ٔحمك ثب ضٚـ زیٍطی ثٝ ٘بْ آ٘سضؾٖٛ
زیٍط قطوت ٞب قٙبذتٝ ٚ ثطای ٞط چٝ ثٟتط قسٖ ٚ ضؾیسٖ ثٝ ثٟتطیٗ حبِت ٚ ثبظزٞی  R&Dٞبی خبیٍبٜ ذٛز ضا زض ٔیبٖ ٚاحس

ثب تٛخٝ ثٝ ٞطٌٛ٘ٝ ٔكىلات ٚ وبؾتی ٞبیی وٝ  R&Dثیكتط اظ ٘تبیح ٔصوٛض اؾتفبزٜ ٕ٘بیٙس.زض ایٗ تحمیك زضیبفتیٓ وٝ ٚاحسٞبی 
ثٝ ذطٚخی ثٟتط ٚ ثٟیٙٝ تطی ثطؾٙس. قطوت ٞبی تِٛیسی  زاقتٝ ٔی تٛا٘ٙس ٚضٚزی ٞبی ٔٙبؾت تط  ٚ ایسٜ اَ تطی ثطٌعیسٜ تب

، ٘مبط ضؼف ٚ لٛت زض اؾتبٖ R&Dاؾتبٖ ٌیلاٖ ٔی تٛا٘ٙس اظ ٘تبیح ایٗ تحمیك ثٟطٜ ٔٙس قسٜ ٚ پؽ اظ قٙبؾبیی خبیٍبٜ ٚاحس 
ٚ افعایف ٘مبط لٛت ذٛز ضا زض ٔمبیؿٝ ثب ثٝ ثٟتطیٗ ٚاحس قٙبذتٝ ٚ زض خٟت ٞط چٝ ثٟتط ؾبذتٗ ذٛز ٚ اظ ثیٗ ثطزٖ ٘مبط ضؼف 

ٞط قطوت  R&Dضٚظ ثٝ ضٚظ ذٛز ضا اضتمبء زازٜ تب ثتٛا٘ٙس خبیٍبٜ ثٟتطی ثبلاتطی پیسا ٕ٘ٛزٜ وٝ ایٗ تمٛیت ٚ قىٛفبیی ٚاحسٞبی 
 تِٛیسی ٔٛچت تغییطات ٔثجت ٚ ضٚ ثٝ ثبلا ثطای قطوت ٔی ٌطزز.

ثٝ ػٙٛاٖ ٟٕٔتطیٗ قبذم ٚ ػّٕىطز پػٚٞكی آذطیٗ  447/0زضیبفتیٓ وٝ خٙجٝ ٔبِی ثب إٞیت ٚظ٘ی  AHPاظ ٘تبیح حبنُ اظ 
قبذم خٙجٝ ٔبِی ثٝ  R&Dقبذم تٛؾظ ذجطٌبٖ ا٘تربة قس ٚ ایٗ ٔٛیس آٖ اؾت وٝ اظ ٘ظط ذجطٌبٖ زض ػّٕىطز ٚاحسٞبی 

ثب إٞیت  R&Dز ظیط قبذم ثٛزخٝ ثرف ٔٛض 21ػٙٛاٖ تبثیطٌصاضتطیٗ قبذم ٔی ثبقس. زض ٔیبٖ ظیط قبذم ٞب زض ٔیبٖ 
ٟٕٔتطیٗ ظیط قبذم ا٘تربة قس٘س ٚ ظیط قبذم ٞبی وبٞف زض ٞعیٙٝ ٞبی تِٛیس ٚ ؾغح تحهیلات پطؾُٙ ٚاحس  565/0ٚظ٘ی 

R&D  زض ٔطتجٝ ٞبی ثؼسی لطاض ٌطفتٙس. 512/0ٚ  564/0ثٝ تطتیت ثب ضطیت إٞیت  

 منابع -4
1- Aliahmadi, A.R. (1998). Research Management to Technology Development, Islamic 

Azad Univ Press 

2- Askari, Gh.A, Aliahmadi, A.R. (1996). Measures of Evaluation Performance in Research 

and Development Organization, Science and Technology Univ 

3- Aslani, R.(1997). Management of Technology Transfer and Development, Program and 

Budget Organization Press.(Translated in Persian) 

4- Cherchye and Vanden, A. (2005). "On Research Efficiency: A Micro-Analysis of Dutch 

University Research in Economic and Business Management', Research Policy 34, 495-

516. 
5- Cook, W.D. and Seiford, L.M. (2009). Data Analysis Envelopment (DEA)-Thirty Years 

on. Europen Journal of Operation Research, 192(1),1-17. 

6- Doaei, H.A. Nikkhah Farkhani, Z. (2009). Operational Performance Assessment and 

Human Resources Karafarin Insurance Agents in the Khorasan Province with a view 

multiple DEA Approach, Journal of Insurance Indu, 24(3), 433-60. 

7- Fadaiemanesh, O., Kumar, V. (2007). Management of Research and Development, Office 

of Cultural Studies Preess 

8- Fenga, Y.J, Lua, H. and Bib, K.(2008).An AHP/DEA Method for Measurement of the 

Efficiency of R&D Management Activities in Universities, Management School of Harbin 

Institute of Technology, Harbin 150001 and Science & Technology Management Institute 

of Harbin University of Science and Technology, Harbin 150080, China.  

9- Hafeznia, M.A. (2006). Introduction to Research Methods in Humanities, Samt press, 

Tehran 

10- Horri, M.S., and Saeedinia, M.A. (2008). Evaluating the Relative Efficiency and Ranking 

of Teaching Hospitals of Medical School in Diagnostic Departments by DEA/AHP 

Approach, Journal of Strategic Management Studies-JSMS.40(15),135-153. 

11- Jyoti, and Banwet, D.K. Deshmukh, S.G. (2008). �Evaluating performance of national 
R&D organizations using integrated DEA-AHP technique�, International Journal of 
Productivity and Performance Management, 57(5), 370-388. 



 1393تبثؿتبٖ / /ٚیػٜ ٘بٔٝ ٔسیطیت ٚ حؿبثساضی ٟ٘ٓؾبَ  -ٔدّٝ ٔسیطیت نٙؼتی زا٘كىسٜ ػّْٛ ا٘ؿب٘ی زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ؾٙٙسج                         40
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