
 

 

 

 

 

 

 

  علمي   هيئتتحليل عوامل موثر بر موفقيت اعضاي

  هاي كشاورزي ايران در زمينه ارائه  دانشكده

 1دانشگاهي خدمات برون
  2جواد قاسمي

                                                                                                                                     3سيد محمود حسيني  

  4يوسف حجازي
 
 

    1/11/1387:  تاريخ دريافت 
  25/5/1388: تاريخ پذيرش 

  چكيده

تحليل عوامل موثر بـر موفقيـت اعـضاي        پيمايشي -توصيفي تحقيق اين هدف
ــت ــشكده  هيئ ــي دان ــدمات     علم ــه خ ــه ارائ ــران در زمين ــشاورزي اي ــاي ك ه

هـاي    علمي دانشكده   اعضاي هيئت  شامل آن آماري جامعه. بوددانشگاهي    برون
 نفر  102فرمول كوكران تعداد     از استفاده با  كه بود )=1799N(ران  كشاورزي اي 

عنوان نمونه تعيين گرديد كه در نهايت حجم نمونه به منظور افـزايش دقـت               به
بـراي انتخـاب نمونـه در مرحلـه اول     .  نفـر افـزايش پيـدا كـرد     140مطالعه به   

 10 ايران،   هاي كشاورزي   اي تصادفي از ميان دانشكده      گيري طبقه   روش نمونه   به
اي با انتساب متناسب از ميـان         دانشكده انتخاب و در مرحله دوم با روش طبقه        

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 . اين مقاله برگرفته از پايانامه كارشناسي ارشد در  رشته آموزش كشاورزي از دانشگاه تهران است-1
 Email: Javadghasemi710@gmail.com، كارشناس ارشد آموزش كشاورزي، دانشگاه تهران ـ2

و توسعه كشاورزي دانشگاه تهراندانشيار دانشكده اقتصاد   -3  
  
  دانشيار دانشكده اقتصاد و توسعه كشاورزي، دانشگاه تهران -4
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 تحقيـق  ابزار .ها نمونه مورد نظر تعيين گرديد       علمي اين دانشكده    اعضاي هيئت 
 اتيد و صـاحب اس ـ از جمعـي  نظـر  اساس بر آن روايي كه بود اي نامه پرسش

 ضـريب  از مختلـف  هـاي  بخش ييپايا ميزان تعيين براي و گرديد تأييد نظران
 افـزار  نـرم  از اسـتفاده  بـا  ها داده. )82/0 تا 79/0 (گرديد استفاده كرونباخ آلفاي

SPSS هاي اين تحقيق نشان داد كـه در رابطـه بـا              يافته. شدند تحليل و تجزيه
 اين زمينه از ميـان      رعلمي د   بندي عوامل موثر بر موفقيت اعضاي هيئت        اولويت

اي مناســب و داشــتن  هــاي شــغلي و حرفــه ودن صــلاحيت، دارا بــ  گويــه20
ترتيـب در     هاي پژوهـشي بـراي شناسـايي گـروه و منـاطق هـدف، بـه                 مهارت

 بر اساس نتايج تحليـل عـاملي، سـه          ؛همچنين. ها قرار داشتند    بالاترين اولويت 
مديريتي در مجموع حـدود      -شناختي و سازماني    روان -عامل شغلي، ارتباطي  

يت نـه چنـدان   ع لذا، با توجه به وض.يانس را تبيين نمودند  از كل وار  % 175/60
دانـشگاهي در نظـام آمـوزش عـالي كـشاورزي ايـران،         مطلوب خدمات بـرون   

توانـد سـبب رفـع بـسياري از          هـا مـي       شناخت اين عوامل و توجه بيشتر به آن       
هـاي مختلـف       و تقويت ارتباط دو جانبه دانشگاه و بخـش         نظاممشكلات اين   

 . جامعه گردد

علمـي،    دانـشگاهي، اعـضاي هيئـت       خدمات برون  عوامل موثر،    : كليدي هايواژه
  .هاي كشاورزي دانشكده

  

  مقدمه

ترين منابعي است كه جامعه بـراي پيـشرفت و توسـعه در اختيـار                 دانشگاه يكي از پرارزش   
هـاي    ها، ظرفيت فكري، كيفيـت، دانـش و مهـارت           تواند سبب گسترش توانايي     دارد كه مي  
ها براي حل مسايل اقتصادي، اجتماعي، فرهنگـي و           ت و نوآوري، قابليت انسان    فني، خلاقي 

طـور كلـي، بهبـود شـرايط        به؛  مندي از منابع، دستاوردها و امكانات جامعه و         سياسي و بهره  
پيونـدي كـه    ؛از سـويي ). 1344گالبرايـت،  (زندگي مـادي و معنـوي افـراد جامعـه گـردد          

هـاي جامعـه     اند موجب شـده كـه تمـامي پديـده          كردهاطلاعات و جامعه با يكديگر برقرار       
هاي اجتماعي در گـرو ارتقـاي سـطح دانـش افـراد              نيازمند اطلاعات گردند و تحول پديده     
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 و كاركردهاي مختلـف   هاي آموزش عالي     نظامكه در اين بين      )1383قاسمي،   (جامعه باشد 
 و هـاي هـزاره سـوم    لشموثرترين ابزار جوامع براي مقابلـه بـا چـا    عنوان مهمترين و آن به

 پيونـد  ؛ بنابراين.)1384حسني، ( باشند  مطرح ميمحور دانايي اي مدار و جامعه توسعه دانش
تواند در راسـتاي رشـد و اعـتلاي جامعـه از              هاي مختلف جامعه مي     آموزش عالي با بخش   

  .اهميت و جايگاه بسيار رفيعي برخوردار باشد
تواند در خلاء و جـدا از محـيط خـود و               نمي عنوان يك نهاد اجتماعي هرگز      دانشگاه به 
عنـوان يـك نظـام، در      چـرا كـه دانـشگاه بـه    ؛هاي كلان توسعه يابد     جانبه نظام   حمايت همه 

هـا   هاي كلان اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و سياسي جامعه محاط است كـه هـم از آن    نظام
   ).1367تودارو، ( گذارد پذيرد و هم بر آن تأثير مي تأثير مي
باشـد و   دانيم، فعاليت دانشگاه شامل تدريس، تحقيـق و خـدمات مـي          طور كه مي   همان

ها در محيط فراتر از دانشگاه و براي ارائه مستقيم به جامعه اجرا شـود   زماني كه اين فعاليت 
 كـه در  .Michigan State University، 2008) (شـود   ناميـده مـي  1دانشگاهي خدمات برون

دانـشگاهي    خدمات برون . استابط دانشگاه و جامعه اين بخش       واقع عامل پيوند دهنده و ر     
نفعـان مختلـف در جامعـه        بـين دانـشگاه و ذي      دار دوسويه سـودمند     شامل همكاري معني  

 1993هيئـت رئيـسه دانـشگاه ميـشيگان در سـال      Ohio State University، 2008). (است
مـشتمل بـر تـدريس،      انـد كـه       صورت فعاليتي تعريف كـرده      خدمات برون دانشگاهي را به    

تحقيق و خدمات بوده و شامل توليد، انتقـال، كـاربرد دانـش بـراي كـسب منـافع مـستقيم               
مشكلات واقعي جهـاني  دانشگاهي   خدمات برون  ؛در واقع  . است وسيله مخاطبان خارجي    به

علمـي    كنـد و اعـضاي هيئـت        وسيله پيوند دادن منابع غني و ارزشمند دانشگاه حل مي           را به 
 Cornellگذارنـد  هاي مختلـف جامعـه بـه اشـتراك مـي      دانش خود را با بخشتجربيات و 

University، 2008)  .(  
 اســتدانــشگاهي داراي ســه كــاركرد آموزشــي، پژوهــشي و خــدماتي  خــدمات بــرون

)Champion، 2005( ، گـرا از قبيـل    هـا و كاركردهـاي عمـل    هـدف آن اجـراي فعاليـت   كه
ــه ــت   برنام ــراي فعالي ــزي ب ــاعي  ري ــاي اجتم ــاد و   ، (Peterson، 1995)ه ــاد اتح ايج

 ،.Dyer & Williams)هـاي اجتمـاعي   سازماندهي كميتـه ،  (Richardson، 1991)پيوستگي
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1- University Outreach 
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، افـزايش اشـتراك دانـش،    (Raftery، 1993)و توسعه رهبري  دهي منابع سازمان  ، (1988
فيـت  هاي مختلف در سطح جامعه، افزايش ظر        ها و سازمان    ها بين دانشگاه    منابع و تخصص  

هـاي كـاري از     گيري و حل مسئله در جامعه، تقويت تحقيق، كسب تجربه و مهارت             تصميم
طريق تحقيقات و تجربيات مرتبط، افزايش ظرفيت نـوآوري، تحقيقـات بـا كيفيـت بـالا و                  

ها   پاسخگويي به نيازهاي ضروري اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي، بهبود مداخلات، سياست          
 ،Kishchuk) براي توسعه اجتماعي، فرهنگي و اقتصادي جامعههاي اساسي  و اجراي برنامه

هاي تجارت، صنعت و  وسيله همكاري با بخش اي به كمك به توسعه اقتصاد منطقه،  (2003
هـاي    هاي دانـشگاهي و همكـاري بـا بخـش           غيره، تسهيل در دسترسي به فنون و تخصص       

مشاركت موثر و پايدار در     مختلف براي كمك به توسعه اين فنون در سطح جامعه و ايجاد             
هـا انجـام    هايي كه براي طراحي اين فعاليت البته در دوره. باشد مي (Dragne، 2007)جامعه 

دهي دقيق و هدايت شده و ارزيـابي سيـستماتيك از نيازهـاي جامعـه             گردد بايد سازمان    مي
  ).Etling & Maloney، 1995; & Gessaman، 1993(صورت پذيرد 

شرايط كنوني تغيير به سمت يك اقتـصاد جهـاني بـازار آزاد، افـزايش               در   ؛از سوي ديگر  
گيـري اعـضاي    و افـزايش جهـت  هـا  تقاضا براي تحقيقات كاربردي و كمبود بودجه دانشگاه     

ي هـا و اعـضا      سوي خدمات برون دانشگاهي، باعث تغييـر رويكـرد دانـشگاه            هيئت علمي به  
شاوره و تحقيقات قراردادي شده است و       هاي درآمدزا از قبيل م       علمي به سمت فعاليت    ئتهي

 . ( Lee & Rhoads، 2004 )يابـد  رسد كه چنين روندي با سرعت فزاينده ادامه مـي  به نظر مي
اي بـين   خصوص كشور ما، فاصـله  در كشورهاي در حال توسعه و به  ،  ها اين تفسير  ة با هم  ،اما

اي بـه     قيقاتي دانـشگاهي پيلـه    اي كه واحدها و مراكز تح       گونه  دانشگاه و جامعه وجود دارد، به     
توانـد از     چنـين وضـعيتي مـي       كـه  نددور خود تنيده و به محيطي بدون نوآوري تبديل شده ا          

هـاي مختلـف جامعـه و از ديگـر سـو واحـدهاي                هـاي بخـش     سويي ركود و توقف فعاليت    
كننده كه نقشي در رفع نيازهاي جامعـه و توسـعه نـدارد مبـدل                 تحقيقاتي را به نهادي مصرف    

  ). 1387اي دانشگاه علوم پزشكي شيراز، هاي پژوهشي و مشاوره دفتر همكاري(ايد نم
هـاي بـالاي     با توجه به پتانـسيل - ارتباط تنگاتنگ آموزش عالي كشاورزي     ،در اين بين  

 عـلاوه بـر كـسب       ؛توانـد   خصوص بخش كشاورزي مي     هاي جامعه و به      با ساير بخش   –آن
بخش كشاورزي و رشـد     خت نيازها و تنگناهاي     شناشمار براي اين بخش، سبب       منافع بي 
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 ـالمل  ملـي و بـين  ة همه جانبةتوسعو اعتلاي اين بخش و متعاقب آن    اسـتفاده از  . ي گـردد ل
 اقتـصادي  -هـاي توسـعه اجتمـاعي       پتانسيل و توانمندي دانشي دانشگاه در ارتقاي شاخص       

 ا، لـذ . كند  دا مي هاي برون دانشگاهي نمود پي      يك ضرورت بنيادي است كه در قالب فعاليت       
. باشـد    آموزشـي مـي    ةريـزي توسـع     ترين اركان برنامـه     توجه به اين موضوع يكي از اساسي      

علمـي در زمينـه ارائـه خـدمات            شناسايي عوامل موثر بر موفقيت اعـضاي هيئـت         ؛بنابراين
باشـد كـه تحقيـق حاضـر در پـي             دانشگاهي از اهميت بـسيار بـالايي برخـوردار مـي            برون

  .باشد  ميپاسخگويي به آن
تـرين آن      تحقيقات بسياري انجام شده است كه در ادامه به برخي از مهـم             ،در اين راستا  

  :گردد ها اشاره مي
 تـرويج،  ة سازوكارهاي مناسب مشاركت دانشگاه درعرص ة، در زمين  )1385(غلامرضايي  

ترك، رساني علمي مسئولان امر، رايزني، تشكيل كميته مش         اقداماتي چون آگاهانيدن و اطلاع    
علمـي،    هاي توجيهي با كارشناسان و مسئولان استاني و نيز اعضاي هيئـت             برگزاري نشست 

سـازي   آهنـگ، ارزشـيابي و اصـلاح طـرح و سـپس نهادينـه        تدوين و اجـراي طـرح پـيش       
  . سازوكارها را پيشنهاد كرده است

دانـشگاهي،    علمي و خدمات برون     ، در پژوهشي با عنوان اعضاي هيئت      )2005 (1آندروز
هـا      ترين فـاكتور انگيزاننـده بـراي فعاليـت آن           مشاركت، انگيزش و موانع، دريافت كه قوي      
. دانـشگاهي بـوده اسـت       هـاي خـدمات بـرون       تمايل به مشاركت و لذت بـردن از فعاليـت         

ها، قائل شدن جايگاه و ارزش پايين         علت درگيري در ساير فعاليت      هاي زماني به    محدوديت
ــن فعاليــت ــراي اي ــه ب ــاره خــدمات   له وســي هــا ب ــشگاه و فقــدان اطلاعــات كــافي درب دان

  .  ها بوده است  روي اين فعاليت  ها در پيش ترين محدوديت دانشگاهي از مهم برون
ــاران ــيك و همك ــدمات   )1997 (2گلاس ــت خ ــراي موفقي ــتاندارد را ب ــش اس ــز ش ، ني

اده از  داشـتن اهـداف روشـن، داشـتن آمـادگي لازم، اسـتف            : انـد   دانشگاهي بيان كـرده     برون
  .هاي آن انه بودن فعاليتدهاي مناسب، ارائه نتايج مهم، برقراري ارتباطات موثر و منتق روش

، در تحقيـــق خـــود، روش جديـــدي را بـــراي خـــدمات )2004 (3بنـــر و ديگـــران
تر كردن ارتباط مجريان اين خدمات با عموم          اند كه علاوه بر آسان      دانشگاهي ارائه داده    برون

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Andrews, 2005 
2-  Glassick et al., 1997 
3 - Banner et al., 2004  
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ايـن برنامـه بـدين شـكل اسـت كـه            . بـرد   ها به جامعه را نيز بالا مي        تهجامعه، اثربخشي ياف  
  .ها آموزشي تركيب كرده است سايت و كارگاه هاي عملي، وب سخنراني را با فعاليت

مشاركت دانشگاه و جامعه، يك تلاش دوجانبـه        "، در تحقيقي با عنوان      )1999 (1كندي
، بـراي   "هـاي آموزشـي دانـشگاه        براي كمك به توسعه جامعه و بهبـود فرصـت          ثمر بخش 

هـاي    گـذاري   سياسـت تدوين  اي بدين منظور،       دانشگاه با جامعه تشكيل كميته     ةتقويت رابط 
منظـور دسترسـي همـه افـراد      سايت به لازم در اين زمينه و قرار دادن اطلاعات بر روي وب  

  . جامعه را پيشنهاد داده است
دانـشگاهي را     موفقيـت خـدمات بـرون     ، مولفه اساسـي بـراي       1999 در سال    2شلو و همكاران  

  .حمايت و پشتيباني در سطح محلي و ايالتي از نظر توسعه اقتصادي، ارتباطي و اجتماعي دانستند
، در تحقيق خود با عنوان شناسايي رابطـه بـين دانـشگاه و    )2006( و همكاران  3برانينگ

 را  يك فعاليـت ةسابقجامعه از ديد اعضاي جامعه به اين نتيجه رسيد كه افرادي كه حداقل              
 نسبت به كساني كه ايـن    انجام داده اند    با حمايت دانشگاه در شش ماه گذشته       داشته اند كه  

  .    اند تري از دانشگاه داشته اند، احساس و ادراك مطلوب فعاليت را انجام نداده
علمـي    هدف كلي تحقيق حاضر تحليل عوامل موثر بر موفقيت اعـضاي هيئـت      ،بنابراين

باشـد كـه در ايـن     دانشگاهي مـي  هاي كشاورزي ايران در زمينه ارائه خدمات برون        هدانشكد
  :راستا اهداف اختصاصي زير تدوين گرديد

 اي پاسخگويان؛ هاي فردي و حرفه بررسي ويژگي ♦

علمي در زمينه ارائه خـدمات       عوامل موثر بر موفقيت اعضاي هيئت      بندي  اولويت ♦
 ؛دانشگاهي برون

علمي مورد مطالعـه در رابطـه بـا عوامـل مـوثر بـر           هيئت مقايسه ديدگاه اعضاي   ♦
 .دانشگاهي موفقيت در زمينه ارائه خدمات برون

  
  ها  مواد و روش

 ؛ درجـه و اهميـت و ميـزان كنتـرل متغيرهـا            لحاظ از   ؛ كاربردي ؛اين تحقيق از لحاظ هدف    
 را  آمـاري ايـن تحقيـق   ةجامع ـ.  پيمايـشي بـوده اسـت   ،هـا  آوري داده  از نظر جمـع  ؛ميداني

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1- Kennedy, 1999  
2- Schlough et al., 1999  
3- Bruning et al., 2006   
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داد كـه تعـداد اعـضاي         تـشكيل مـي   )  دانـشكده  30شـامل   (هاي كشاورزي ايـران       دانشكده
ريـزي آمـوزش عـالي در سـال      ها بر اساس برآورد موسسه پژوهش و برنامه        علمي آن   هيئت
اي  گيري طبقـه   در تعيين حجم نمونه ابتدا از طريق روش نمونه        .  نفر بود  1799 معادل   1386

هـاي     گرديـد، بـدين ترتيـب كـه در مرحلـه اول دانـشكده               دانـشكده انتخـاب    10تصادفي  
علمـي بـه سـه طبقـه بـزرگ، متوسـط و كوچـك                 كشاورزي بر اساس تعداد اعضاي هيئت     

علمي كمتـر از   هاي كشاورزي با اعضاي هيئت  به اين ترتيب كه دانشكده    . بندي شدند   تقسيم
 ـ هاي با هيئت  هاي كوچك، دانشكده    عنوان دانشكده    بهنفر   50   بـه نفـر   70 تـا  50ين علمي ب

 بـود بـه عنـوان       نفـر 70ها بـالاتر از       علمي آن   هايي كه تعداد هيئت     عنوان متوسط و دانشكده   
هـاي   سپس به صورت تصادفي از طبقـه دانـشكده  . هاي بزرگ در نظر گرفته شدند    دانشكده

هـاي    كوچك سه دانشكده رازي كرمانشاه، رامـين اهـواز و صـنعتي شـاهرود، از دانـشكده                
هاي   چهار دانشكده بوعلي سينا همدان، زابل، زنجان و تربيت مدرس و از دانشكده            متوسط  

بزرگ نيز سه دانشكده شيراز، كشاورزي و منابع طبيعي گرگان و فردوسي مـشهد انتخـاب                
به ميـانگين جامعـه     ) متوسط(علمي گروه دوم      با توجه به اينكه تعداد اعضاي هيئت      . گرديد
هـا   ن شد تا از اين دسته تعداد بيشتري نسبت به ساير دانشكده      تر بود، لذا تصميم برآ      نزديك

مورد مطالعه قرار گيرد، بنابراين از اين طبقه چهار دانشكده مورد مطالعه قرار گرفت كـه در     
اي بـا انتـساب متناسـب از           با روش طبقه   ؛ دوم ةدر مرحل .  دانشكده انتخاب شد   10مجموع  

عنـوان     نفـر بـه    102 با استفاده از فرمول كوكران       ها و   علمي اين دانشكده    ميان اعضاي هيئت  
 نفـر افـزايش    140منظور بالا بردن دقت، اين تعداد بـه            كه در نهايت به    ندنمونه انتخاب شد  

منظور گردآوري اطلاعات، پس از بررسي جـامع ادبيـات موضـوع،              به). 1جدول  (پيدا كرد   
 ـ   . اي طراحي و تدوين گرديد      نامه پرسش وايي، نظـرات چنـدتن از      براي سنجش روايي محت

اساتيد گروه ترويج و آموزش كشاورزي دانشگاه تهـران و متخصـصان پرسـيده شـد و بـر                 
بـراي سـنجش پايـايي ابـزار تحقيـق از           . اظهارات آنان اصلاحات لازم به عمل آمـد       اساس  

نامـه   هاي اساسي پرسـش       ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شد كه مقدار ضرايب براي مقياس         
دست آمد كه حـاكي از قابليـت اعتمـاد بـالاي ابـزار                به 82/0و  79/0،  83/0،  81/0ترتيب    به

 مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار          5/13 نـسخه    SPSSافزار    ها با استفاده از نرم      داده. بودتحقيق  
 توصـيفي  هـاي  آمـاره  از تحقيق از حاصل اطلاعات تحليل و تجزيه  براي ؛در ضمن . گرفتند
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 معي، ميانگين، ميانه، نما، انحراف معيار و ضريب تغييـرات         فراواني، درصد، درصد تج    نظير
  . گرديد استفاده تحليل عامليكروسكال واليس و  مانند استنباطي هاي آماره و
  

 ها علمي آن هاي كشاورزي مورد مطالعه و تعداد اعضاي هيئت  دانشكده-1جدول 

 تعداد نمونه نام مركز آموزش عالي

 11   زنجان دانشگاه

 13 تربيت مدرسدانشگاه 

 14   زابل دانشگاه

 10 دانشگاه رامين اهواز

 21  علوم كشاورزي ومنابع طبيعي گرگان دانشگاه

 24  فردوسي مشهد دانشگاه

 20  شيراز دانشگاه

 9  رازي كرمانشاه دانشگاه

 14  بوعلي سينا همدان  دانشگاه

  4  صنعتي شاهرود دانشگاه

 140 جمع

  
  نتايج 

  اي پاسخگويان ي فردي و حرفهها  ويژگي-1

مشخص گرديد كه ميـانگين سـني جامعـه مـورد           )2جدول  (هاي حاصل از پژوهش       براساس يافته 
.  درصـد زن بودنـد  6/8 درصد از پاسخگويان مرد و بقيه يعني      4/91.  سال بود  42مطالعه در حدود    

و )  درصـد 1/27(ت بيشترين فراواني از نظر رشته تحصيلي مربوط به رشته زراعت و اطـلاح نباتـا      
. بـود )  درصـد  5هركـدام   (هاي آبياري، باغباني و اقتـصاد كـشاورزي           ها مربوط به رشته     كمترين آن 

 درصد داراي مدرك كارشناسي ارشد بودنـد كـه   7/20ها داراي مدرك دكتري و     درصد از آن   3/79
 ـ   9/12 درصد مربـي،     7/20ها داراي مرتبه علمي استادياري،         درصد آن  9/62  6/3شيار و    درصـد دان

همچنـين نتـايج ايـن تحقيـق        .  سال بود  11ها در حدود      درصد استاد بودند و ميانگين سابقه كار آن       
علمي مورد مطالعه عـلاوه بـر تـدريس، داراي شـغل               هيئت ي درصد از اعضا   9/7نشان داد كه تنها     
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 درصـد   6/43ها داراي سابقه فعاليت اجرايي در خارج از دانشگاه و              درصد آن  3/34. ديگري بودند 
 درصـد از جامعـه      6/33 تنهـا    ؛همچنـين . داراي سابقه مشاوره پژوهشي در خارج از دانشگاه بودند        

هـاي صـنعتي، تحقيقـاتي و     مورد مطالعه داراي سابقه فعاليت در زمينه عقد قرارداد و جذب پـروژه        
  .دانشگاهي بودند خدماتي برون

  
  اي هاي فردي و حرفه ژگيعلمي براساس وي  توزيع فراواني اعضاي هيئت-2جدول 

  نما  درصد فراواني  فراواني  متغير

  سن
  

  30كمتر از 
40 -31  
50 -41  

  50بيشتر از 

11  
64  
47  
18  

9/7  
7/45  
6/33  
9/12  

40 -31  
  

  جنس
  مرد
  زن

128  
12  

4/91  
6/8  

  مرد

  رشته تحصيلي

  زراعت و اطلاح نباتات
  علوم دامي

  ترويج و آموزش كشاورزي
  خاكشناسي
  گياهپزشكي

  آبياري
  آلات كشاورزي ماشين

  باغباني
  اقتصاد

  صنايع غذايي

38  
20  
14  
15  
22  
7  
2  
7  
7  
8  

1/27  
3/14  

10  
7/10  
7/15  

5  
4/1  

5  
5  
7/5  

زراعت و اطلاح 
  نباتات
  

  مدرك تحصيلي
  كارشناسي ارشد

  دكتري
29  
111  

7/20  
3/79  

  دكتري

  مرتبه علمي

  مربي
  استاديار
  دانشيار
  استاد

29  
88  
18  
5  

7/20  
9/62  
9/12  
6/3  

  استاديار

  سابقه كار

   سال5كمتر از 
   سال5- 10
   سال11- 15
   سال16- 20

   سال20بيشتر از 

43  
34  
24  
23  
16  

7/30  
3/24  
1/17  
4/16  
4/11  

   سال5كمتر از 
  

  شغل دوم

  كشاورزي
  اجرايي

  پژوهشي
  اي مشاوره
  آزاد

  فاقد شغل دوم

2  
3  
2  
4  
3  

126  

4/1  
1/2  
4/1  
9/2  
1/2  

90  

  فاقد شغل دوم

  فاقد سابقه
3/34 
7/65 

48 
92 

 داراي سابقه
 فاقد سابقه

  سابقه فعاليت اجرايي در خارج از دانشگاه

  فاقد سابقه
6/43 
4/56 

61 
79 

 داراي سابقه
 فاقد سابقه

  مشاوره پژوهشي در خارج از دانشگاه

 فاقد سابقه
6/33 
4/66 

47 
93 

 داراي سابقه
 فاقد سابقه

فعاليــت در زمينــه عقــد قــرارداد و جــذب 
  دانشگاهي برونهاي  پروژه

  جمع 140 100  

  هاي پژوهش يافته: منبع  

http://www.nitropdf.com/


    1388تابستان  ● 1 شماره●  دومسال ● انجمن آموزش عالي ايرانفصلنامة /   10
 

  دانشگاهي علمي در زمينه ارائه خدمات برون بندي عوامل موثر بر موفقيت اعضاي هيئت  اولويت-2

علمي در زمينـه   بندي عوامل موثر بر موفقيت اعضاي هيئت        نتايج تحقيق در رابطه با اولويت     
هـاي دارا بـودن       ترتيـب گويـه      نـشان داد كـه بـه       )3جـدول   (دانشگاهي    ارائه خدمات برون  

هاي پژوهشي براي شناسايي گـروه        اي مناسب، داشتن مهارت     هاي شغلي و حرفه     صلاحيت
علمي براي فعاليت در اين زمينـه و   ها و دادن امتياز به اعضاي هيئت      و مناطق هدف و شبكه    

ها قرار داشـتند و       ويت سطوح دانشگاهي در بالاترين اول     ةدر هم ها  تشويق و حمايت از آن      
انـدر كـار    علمي دست هاي مديريتي به اعضاي هيئت هاي واگذاري بخشي از مسئوليت     گويه
علمـي بـه موسـسات        دانشگاهي، تسهيل دسترسي اعـضاي هيئـت        هاي خدمات برون    برنامه

  .ها قرار داشتند ترين اولويت خارج از دانشگاه و داشتن وقت كافي در پايين
  

  دانشگاهي علمي در زمينه ارائه خدمات برون وامل موثر بر موفقيت اعضاي هيئتعهاي مربوط به  اواني گويه توزيع فر-3جدول 

ب 
ري

ض

ت
را

غيي
ت

ار  
عي

 م
ف

را
ح

ان
 

ن
گي

يان
م

 

به
رت

  

  متغير

 .اي مناسب هاي شغلي و حرفه دارا بودن صلاحيت 1 12/8 99/1 245/0
 .ي گروه و مناطق هدفهاي پژوهشي براي شناساي داشتن مهارت 2 19/8 09/2 255/0
علمي براي فعاليت در اين زمينه و تشويق و حمايت از آن در همـه سـطوح           دادن امتياز به اعضاي هيئت     3  08/8 09/2 259/0

 .دانشگاهي
 .اي ها و تحقيقات ميان رشته توانايي مديريت پروژه 4 58/7 97/1 260/0
 هاي منطقه هاي مختلف منطقه شامل وضعيت بازار، منافع و ويژگي ويژگيبرخورداري از دانش كافي نسبت به   5  28/8 19/2 265/0
 .دانشگاهي هاي برون در زمينه فعاليتها  ارتقاي درجه علمي اساتيد دانشگاه بر مبناي همكاري آن 6 95/7 10/2 265/0
 .هاي ارتباطي قوي برخوردار بودن از مهارت  7 94/7 12/2 267/0
 .هاي تيمي و گروهي روحيه مشاركتي در فعاليتداشتن  8  39/7 99/1 270/0
 .وجود اراده و تمايل قوي در بخش اجرا براي استفاده از خدمات برون دانشگاهي 9 8 23/2 278/0
 .علمي داشتن اعتماد به نفس در نقش خود به عنوان عضو هيئت 10 05/8 27/2 282/0
 .ها هاي هدف و كسب تجربه از آن با گروهداشتن اشتياق در برقراري ارتباط  11 47/7 25/2 302/0
 .تمايل مديريت دانشگاه در تسهيل انجام خدمات برون دانشگاهي 12  61/7 35/2 309/0
 .پذيري و آمادگي براي فعاليت خارج از وقت اداري انعطاف  13 19/7 48/2 346/0
 .دانشگاهي  برونهاي فعاليتدادن داشتن علاقه و تعصب نسبت به انجام  14 75/6 51/2 372/0
 .توانائي كار در شرايط سخت كشاورزي  15 79/6 53/2 373/0
منظـور    هـاي هـدف بـه       علمي و گروه    براي پيوند بين اعضاي هيئت    ) NGO(هاي گروهي     وجود تشكل  16 95/6 65/2 381/0

 .ها برقراري ارتباط تعاملي بين آن
 .وقت و پارهصورت خودگردان  توانايي كار به  17  657/6 591/2 3892/0
هـاي خـدمات    انـدر كـار برنامـه      علمي دست   هاي مديريتي به اعضاي هيئت      واگذاري بخشي از مسئوليت    18 771/6 701/2 3990/0

 .دانشگاهي برون
 ).مثل كاهش بروكراسي(علمي به موسسات خارج از دانشگاه  تسهيل دسترسي اعضاي هيئت  19  607/8 054/8 9357/0
 شتن وقت كافيدا 20 3/7 343/8 142/1
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علمي مورد مطالعه با مراتب علمي مختلـف در رابطـه بـا عوامـل مـوثر بـر         مقايسه ديدگاه اعضاي هيئت -3

  دانشگاهي علمي در زمينه ارائه خدمات برون موفقيت اعضاي هيئت

در علمي با مراتب علمي مختلـف         واليس نشان داد كه، اعضاي هيئت       نتايج آزمون كروسكال  
ها در رابطه     اند و بين ديدگاه آن       متغير مورد مطالعه توافق داشته     20ز مجموع  ده متغير ا   مورد

دانـشگاهي،    هـاي بـرون      فعاليـت   دادن با متغيرهاي داشتن علاقه و تعصب نسبت بـه انجـام          
علمي، برخورداري از دانش كافي       داشتن اعتماد به نفس در نقش خود به عنوان عضو هيئت          

هـاي منطقـه،      شامل وضـعيت بـازار، منـافع و ويژگـي         هاي مختلف منطقه      نسبت به ويژگي  
هـاي مـديريتي بـه        توانائي كار در شرايط سخت كشاورزي، واگذاري بخـشي از مـسئوليت           

دانـشگاهي و تمايـل مـديريت         هاي خدمات بـرون     اندر كار برنامه    علمي دست   اعضاي هيئت 
وانـايي كـار    دانشگاه در تسهيل خدمات برون دانشگاهي در سطح پنج درصد و متغيرهاي ت            

 هاي تيمي و گروهـي،      وقت، داشتن روحيه مشاركتي در فعاليت       صورت خودگردان و پاره     به
هـاي    در زمينـه فعاليـت    هـا    ارتقاي درجه علمـي اسـاتيد دانـشگاه بـر مبنـاي همكـاري آن              

دانشگاهي و وجود اراده و تمايل قوي در بخش اجرا براي استفاده از خـدمات بـرون                   برون
  ). 4جدول (دار وجود داشت  يك درصد تفاوت معنيدانشگاهي در سطح 

  
علمي در زمينه ارائه  علمي در رابطه با عوامل موثر بر موفقيت اعضاي هيئت  مقايسه ديدگاه اعضاي هيئت-4جدول 

  دانشگاهي خدمات برون

 متغير وابسته
ــر  متغيـــ

 بندي گروه
 سطح

ميـــــانگين 

 اي رتبه

آمــــــاره 

  اسكوير كاي

ــطح  ســ

  داري معني

 33/80  مربي
 99/67  استاديار
 39/56  دانشيار

هــاي  فعاليــتدادن قــه و تعــصب نــسبت بــه انجــام داشــتن علا
 .دانشگاهي برون

  مرتبه علمي

 50/108  استاد

832/8 032/0 

 05/72  مربي
 24/72  استاديار
 19/50  دانشيار

  مرتبه علمي  .علمي داشتن اعتماد به نفس در نقش خود به عنوان عضو هيئت

 00/104  استاد

601/8 035/0 

 86/69  مربي
 17/75  استاديار
 61/45  دانشيار

هـاي مختلـف منطقـه        برخورداري از دانش كافي نسبت به ويژگي      
  هاي منطقه شامل وضعيت بازار، منافع و ويژگي

  مرتبه علمي

 60/81  استاد

948/8 030/0 
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 64/70  مربي
 34/72  استاديار
 39/48  دانشيار

  4ادامه جدول شماره 
  
  

  مرتبه علمي  وقت صورت خودگردان و پاره ر بهتوانايي كا

 90/116  استاد

333/12 006/0 

 50/79  مربي
 43/71  استاديار
 11/46  دانشيار

  مرتبه علمي  توانائي كار در شرايط سخت كشاورزي

 80/89  استاد

343/9 025/0 

 64/87  مربي
 75/63  استاديار
 08/66  دانشيار

  مرتبه علمي  هاي تيمي و گروهي يه مشاركتي در فعاليتداشتن روح

 80/1058  استاد

082/12 007/0 

 40/97  مربي
 36/71  استاديار
 28/43  دانشيار

در هـا    ارتقاي درجه علمي اساتيد دانشگاه بر مبنـاي همكـاري آن          
  دانشگاهي هاي برون زمينه فعاليت

  مرتبه علمي

 40/55  استاد

142/14 003/0 

 10/73  مربي
 40/75  استاديار
 61/47  دانشيار

علمـي   هاي مديريتي به اعضاي هيئت    واگذاري بخشي از مسئوليت   
  دانشگاهي هاي خدمات برون اندر كار برنامه دست

  مرتبه علمي

 50/51  استاد

534/8 036/0 

 17/85  مربي
 27/71  استاديار
 92/49  دانشيار

  مرتبه علمي  يت دانشگاه در تسهيل خدمات برون دانشگاهيتمايل مدير

 90/45  استاد

713/10 013/0 

 60/85  مربي
 68/71  استاديار
 19/51  دانشيار

وجود اراده و تمايل قوي در بخش اجرا براي اسـتفاده از خـدمات              
  برون دانشگاهي

  مرتبه علمي

 70/31  استاد

554/13 004/0 

  

هاي كوچك، متوسط و بزرگ در رابطه بـا عوامـل مـوثر بـر                 علمي دانشگاه    مقايسه ديدگاه اعضاي هيئت    -4

  دانشگاهي علمي در زمينه ارائه خدمات برون موفقيت اعضاي هيئت

بـين اعـضاي   توان گفت كه     مي،  )5جدول شماره   (واليس    با توجه به نتايج آزمون كروسكال     
 عوامـل مـوثر بـر    در موردهاي كوچك، متوسط و بزرگ در اكثر موارد          علمي دانشگاه   هيئت

دانشگاهي توافق وجـود داشـت و         علمي در زمينه ارائه خدمات برون       موفقيت اعضاي هيئت  
ها نسبت به متغيرهاي داشتن اعتماد به نفس در نقـش خـود بـه عنـوان                   تنها بين ديدگاه آن   
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علمـي بـه موسـسات خـارج از دانـشگاه              تسهيل دسترسي اعضاي هيئت    علمي،  عضو هيئت 
و وجود اراده و تمايـل قـوي در بخـش اجـرا بـراي اسـتفاده از                  ) كراسيورومثل كاهش ب  (

خدمات برون دانشگاهي در سطح پنج درصد و متغيرهاي داشتن علاقـه و تعـصب نـسبت               
آمادگي براي فعاليت خـارج از      پذيري و     دانشگاهي، انعطاف   هاي برون   فعاليتدادن  به انجام   

اي مناسـب در سـطح يـك درصـد      هاي شـغلي و حرفـه    وقت اداري و دارا بودن صلاحيت     
: هاي مختلـف عبارتنـد از   علمي دانشگاه تعداد اعضاي هيئت. (دار وجود داشت تفاوت معني 

  ). نفر59 نفر، و بزرگ 55 نفر، متوسط 26كوچك 
  

گانه در رابطه با عوامل موثر بر موفقيت اعضاي  هاي سه  دانشگاهعلمي  مقايسه ديدگاه اعضاي هيئت-5جدول 

  دانشگاهي علمي در زمينه خدمات برون هيئت

  متغير وابسته
ــر  متغيـــــ

 بندي گروه
 سطح

ــانگين  ميـ

 اي رتبه

آمــــــــاره 

  اسكوير كاي

ــطح  ســ

  داري معني

 23/68  كوچك

 15/55  متوسط
هـاي    فعاليـت دادن  داشتن علاقه و تعـصب نـسبت بـه انجـام            

  دانشگاهي برون
  دانشگاه

 81/85  بزرگ

782/16 000/0 

 15/57  كوچك

  دانشگاه  علمي داشتن اعتماد به نفس در نقش خود به عنوان عضو هيئت 15/66  متوسط

 44/80  بزرگ

402/7 025/0 

 25/81  كوچك

  دانشگاه  پذيري و آمادگي براي فعاليت خارج از وقت اداري انعطاف 99/55  متوسط

 29/79  بزرگ

038/12 002/0 

 27/50  كوچك

  دانشگاه  اي مناسب هاي شغلي و حرفه دارا بودن صلاحيت 30/68  متوسط

 47/81  بزرگ

490/11 003/0 

 73/72  كوچك

 19/59  سطمتو
علمـي بـه موسـسات خـارج از           تسهيل دسترسي اعضاي هيئت   

  ).كراسيورومثل كاهش ب(دانشگاه 
  دانشگاه

 06/80  بزرگ

960/7 019/0 

 08/72  كوچك

وجود اراده و تمايل قوي در بخش اجرا براي استفاده از خدمات          72/59  متوسط

  برون دانشگاهي
  دانشگاه

 86/79  بزرگ

511/7 023/0 
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  "دانشگاهي علمي در زمينه ارائه خدمات برون  تحليل عاملي عوامل موثر بر موفقيت اعضاي هيئت-5

هـا از     منظور كاهش تعداد متغيرهاي تحقيق به عوامل كمتر و تعيين سهم هر يك از عامل                به
 متغيـر   4( متغير مـورد تحليـل قـرار گرفتنـد           20تحليل عاملي استفاده شد كه در اين رابطه         

هـا بـا    دار نبـودن همبـستگي آن    و در نتيجه معنـي 5/0علت پايين بودن بارعاملي كمتر از         به
كه محاسـبات انجـام شـده نـشان داد كـه مقـدار              ) ز تحليل حذف گرديدند   ديگر متغيرها، ا  

KMO    99داري    ، كـه در سـطح معنـي       932/1329بود و مقدار بارتلـت آن       0/ 860 برابر با %
قرار داشت كه حاكي از مناسب بودن همبستگي متغيرهاي وارد شده بـراي تحليـل عـاملي                 

هـايي   ر ويژه استفاده گرديـده اسـت و عامـل   ها، از معيار مقدا بندي عامل منظور دسته به .بود
هـاي اسـتخراج شـده     عامل. بوده است ها از يك بزرگتر مدنظر بوده است كه مقدار ويژه آن      

) 6(همراه با مقدار ويژه، درصد واريانس و درصد واريانس تجمعي آنها بـه شـرح جـدول                  
  .باشند مي
  

 ها درصد واريانس تجمعي آن و  صد واريانس هاي استخراج شده همراه با مقدار ويژه، در  عامل-6جدول 

 درصد واريانس تجمعي درصد واريانس مقدار ويژه ها عامل
 742/26 742/26 546/4 اول
 847/43 105/17  908/2 دوم

 175/60 329/16  776/2 سوم

  

 بـه تنهـايي     546/4عامـل اول بـا مقـدار ويـژه          ) 6(هاي حاصل از جدول       براساس يافته 
 ـ. باشـد    واريانس كل مـي    742/26كننده    تبيين طـور كلـي، سـه عامـل فـوق در مجمـوع             ه  ب
نمايند كه نشان از درصـد بـالاي واريـانس تبيـين شـده           كل واريانس را تبيين مي    % 175/60

وضعيت قرارگيري متغيرها در عوامـل بـا فـرض واقـع شـدن              . باشد  ها مي   توسط اين عامل  
هـا بـه روش وريمـاكس و          عامـل  ، بعـد از چـرخش     5/0متغيرهاي با بارعـاملي بزرگتـر از        

  . باشد مي) 7(ها به شرح جدول  گذاري عامل نام
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  دست آمده از ماتريس دوران يافتهه ها و ميزان ضرايب ب  متغيرهاي مربوط به هر يك از عامل.7جدول 
  ميزان ضرايب متغيرها  نام عامل

  777/0  .ها و مخاطبان مورد نظر  هدف و شبكههاي پژوهشي براي شناسايي گروه هدف، مناطق داشتن مهارت

  708/0 .داشتن وقت كافي

 819/0 .پذيري و آمادگي براي فعاليت خارج از وقت اداري انعطاف
 640/0 .اي مناسب هاي شغلي و حرفه دارا بودن صلاحيت

هـاي   و ويژگـي هاي مختلف منطقه شامل وضـعيت بـازار، منـافع          برخورداري از دانش كافي نسبت به ويژگي      

 .منطقه 
.652/0 

 617/0 .وقت صورت خودگردان و پاره توانايي كار به
 580/0 .اي ها و تحقيقات ميان رشته توانايي مديريت پروژه

  عامل شغلي

 621/0  .    توانائي كار در شرايط سخت كشاورزي
  531/0 دانشگاهي نهاي برو  فعاليت دادنداشتن علاقه و تعصب نسبت به انجام

 851/0. هاي ارتباطي قوي برخوردار بودن از مهارت
 728/0  .ها هاي هدف و كسب تجربه از آن داشتن اشتياق در برقراري ارتباط با گروه

ــل  عامــــــ
 -ارتبـــــاطي
  روانشناختي

 553/0 .علمي داشتن اعتماد به نفس در نقش خود به عنوان عضو هيئت
منظـور برقـراري ارتبـاط        هاي هدف به    علمي و گروه    ند بين اعضاي هيئت   هاي گروهي  براي پيو      وجود تشكل 

  .ها تعاملي بين آن
715/0 

علمي براي فعاليـت در ايـن زمينـه و تـشويق و حمايـت از آن در همـه سـطوح         دادن امتياز به اعضاي هيئت 

 .دانشگاهي
498/0 

هـاي خـدمات    نـدر كـار برنامـه   ا علمـي دسـت   هاي مديريتي بـه اعـضاي هيئـت    واگذاري بخشي از مسئوليت  

 .دانشگاهي برون
693/0 

ــل  عامــــــ
ــازماني -ســ

  مديريتي

 752/0  .تمايل مديريت دانشگاه در تسهيل انجام خدمات برون دانشگاهي

  

  

  

  گيري  نتيجهبحث و 

علمي مورد مطالعه      درصد از اعضاي هيئت    3/34گونه كه نتايج تحقيق نشان داد، تنها         همان
 درصد داراي سابقه مـشاوره      6/43اه بودند،   داراي سابقه فعاليت اجرايي در خارج از دانشگ       

 درصـد داراي سـابقه فعاليـت در زمينـه عقـد           6/33پژوهشي در خارج از دانشگاه بودند و        
دانشگاهي بودند كه اين امـر        هاي صنعتي، تحقيقاتي و خدماتي برون       قرارداد و جذب پروژه   

ن از وضـعيت  دانشگاهي در آمـوزش عـالي كـشاورزي ايـرا      دهد كه خدمات برون     نشان مي 
توانـد عواقـب نـامطلوبي بـراي آمـوزش عـالي، اعـضاي                مطلوبي برخوردار نيست كه مـي     

علمي و فراتر از آن كل جامعه داشته باشد كه علاوه بر منزوي شـدن دانـشگاه و بـلا                     هيئت
 پژوهشي دانشگاهيان، سبب عدم شـناخت نيازهـاي واقعـي           -استفاده ماندن توليدات علمي   

گردد كه نياز به مطالعـه دقيـق جوانـب            ها مي    و رفع مشكلات آن    هاي مختلف جامعه    بخش
رفـت از ايـن چـالش و دسـتيابي بـه              ريزي دقيق و اصولي براي بـرون        مختلف امر و برنامه   
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توان پـس از بررسـي، تطبيـق و            مي ؛در اين زمينه  . هاي چشمگير در اين زمينه دارد       موفقيت
براي تـدوين برنامـه     از آن ها    ط كشور    با شراي  تجربيات كشورهاي مختلف،  سازگار نمودن   

  .بهره مناسب و كافي را برد راهبردي و دراز مدت در اين زمينه جامع،
بنـدي عوامـل مـوثر بـر موفقيـت اعـضاي              نتايج پژوهش حاضر در رابطـه بـا اولويـت         

هـاي    دانشگاهي نشان داد كه دارا بـودن صـلاحيت          علمي در زمينه ارائه خدمات برون       هيئت
هاي پژوهشي براي شناسايي گروه و مناطق هـدف        اي مناسب، داشتن مهارت    شغلي و حرفه  

علمي براي فعاليت در اين زمينه و تـشويق و حمايـت از آن                و دادن امتياز به اعضاي هيئت     
هـاي واگـذاري      ها قـرار داشـتند و گويـه         در همه سطوح دانشگاهي در بالاترين اولويت      ها  

هـاي خـدمات    اندر كار برنامه  علمي دست    هيئت هاي مديريتي به اعضاي     بخشي از مسئوليت  
علمـي بـه موسـسات خـارج از دانـشگاه و              دانشگاهي، تسهيل دسترسي اعضاي هيئت      برون

ها قرار داشتند كه مورد آخر برخلاف نتبجه تحقيق           ترين اولويت   داشتن وقت كافي در پايين    
  .بود) 2005(آندروز 

مورد مطالعه با مراتب علمي مختلـف در  علمي   ديدگاه اعضاي هيئت ةدر رابطه با مقايس   
هـا در   علمي مشخص گرديـد كـه بـين نظـر آن            زمينه عوامل موثر بر موفقيت اعضاي هيئت      

 گويـه ديگـر بـين    10توافق وجود داشت و در مـورد  )  گويه20از مجموع ( گويه 10مورد  
ايـن امـر نـشان    . دار در سطح پنج و يـك درصـد وجـود داشـت         ها تفاوت معني    نظرات آن 

هـا و تجـارب       منـدي   علمي با مراتب علمي مختلـف داراي علاقـه          دهد كه اعضاي هيئت     مي
 در اين زمينـه و      هاي صورت گرفته    ريزي  همباشند و بايستي در برنا      مختلفي در اين زمينه مي    

 مـد نظـر   جـدي طـور    ايـن نكتـه بـه   تعيين موانع و مشكلات و  ارائه راهكارهاي مناسـب،   
  . ن امر قرار گيردمسئولا

كوچـك، متوسـط و     (هاي مختلف     علمي براساس دانشگاه    اما در رابطه با اعضاي هيئت      
در ها توافق وجود داشت و تنهـا   بين نظر آن)  گويه 14(بايد گفت كه در اكثر موارد       ) بزرگ
دار وجود    ها در سطح پنج درصد و يك درصد تفاوت معني            شش گويه بين ديدگاه آن     مورد

هاي مختلف كـشور تقريبـا وضـعيت مـشابهي در             كه دانشگاه دهد    مياين امر نشان    . داشت
  . زمينه اين كاركرد مهم و تاثيرگذار دارند

 علمـي در زمينـه ارائـه خـدمات          تحليل عاملي عوامل موثر بر موفقيـت اعـضاي هيئـت          

-شـناختي و سـازماني      روان - شـغلي، ارتبـاطي     عامـل   در سه دانشگاهي نيز متغيرها را       برون
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در . از كـل واريـانس را تبيـين نمودنـد         % 175/60نمود كه در مجمـوع      بندي    دسته مديريتي
عنوان يكي از      نيز از عامل ارتباطي به     2005 و آندروز،    1997گلاسيك و مائروف،    تحقيقات  

ترين عوامل در اين راستا اشاره شده اسـت كـه ايـن تحقيـق نيـز ايـن مـورد را تاييـد                          مهم
   .نمايد مي
  :گردد ارائه ميمبنا بر اين  پيشنهادهاي زير ؛ لذا

اي مناسـب در بـالاترين        هاي شغلي و حرفـه      با توجه به اينكه دارا بودن صلاحيت       �
هايي از قبيل بالا بردن         وسيله فعاليت   گردد تا به     قرار داشت، لذا پيشنهاد مي      اولويت

هـاي مطالعـاتي،    ه براي ادامه تحصيل و فرصـت     ينرضايت شغلي، فراهم نمودن زم    
هـاي    علمـي بـر اسـاس صـلاحيت         نه براي ارتقاي اعضاي هيئت    فراهم نمودن زمي  

گـروه آموزشـي و دروس   (ها بـا عنـوان شـغل         شغلي و تناسب رشته تحصيلي آن     
اي اعــضاي  هــاي شــغلي و حرفــه ، ســبب بــالا بــردن صــلاحيت)تــدريس شــده

  .علمي گرديد هيئت
ارتقـاي  و  علمي براي فعاليت در اين زمينه         از آنجا كه دادن امتياز به اعضاي هيئت        �

هـاي    در زمينـه فعاليـت    هـا    درجه علمي اساتيد دانـشگاه بـر مبنـاي همكـاري آن           
گـردد در      قـرار داشـتند، لـذا پيـشنهاد مـي           هـا   دانشگاهي در بالاترين اولويت     برون

حقوق و ارتقا، بخـش قابـل       دريافت  اي پاداش،   طهاي مربوط به اع     گذاري  سياست
دانشگاهي اختصاص دهند     هاي برون   عاليتتوجهي از امتياز مورد نياز را به انجام ف        

علمـي بـراي    عنوان يك مشوق و محرك بـراي اعـضاي هيئـت           تا اين امر بتواند به    
 .دانشگاهي عمل نمايد  خدمات برون دادنانجام

 راهكارهـاي مـوثر بـر موفقيـت اعـضاي           ، عاملي  بر اساس نتايج حاصل از تحليل      �
ي كـه عامـل ارتبـاطي يكـي از          دانـشگاه   علمي در زمينه ارائه خدمات بـرون        هيئت

گيـري از راهكارهـاي مختلفـي ماننـد           توان با بهره    ترين عوامل بوده است، مي      مهم
طريـق   رسـاني از  هـاي گونـاگون و اطـلاع    هاي مختلف با گـروه  برگزاري نشست

 هاي جمعي، آگاهي عمومي را نسبت به اين موضوع بالا برده و به نوعي در رسانه

سازي صورت پذيرد و از سوي ديگـر بـا اقـداماتي از       نگجامعه در اين رابطه فره    
 كارشناسان و دانـشجويان از مراكـز   ،قبيل برگزاري بازديدهاي علمي جهت اساتيد     

هـاي مطالعـاتي و تحقيقـاتي در          هـا و فرصـت      ها، دوره   تحقيقاتي، برگزاري كارگاه  
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  دادنامها و نهادهاي مختلف، سبب بالا بردن انگيزه ايـن افـراد بـراي انج ـ      سازمان
 .جامعه و دانشگاه گرديد دانشگاهي و افزايش ارتباط هاي برون فعاليت

والـيس نـشان داد كـه بـين نظـرات         از آنجا كه نتايج حاصل از آزمـون كروسـكال          �
علمي با مرتبه علمي مختلف در اين رابطـه تنهـا در نيمـي از مـوارد      اعضاي هيئت 

هـا   گذاري ها و سياست ريزي امهگردد كه در برن توافق وجود داشت، لذا پيشنهاد مي     
علمـي بـا مرتبـه علمـي و سـوابق مختلـف               در اين زمينه از نظرات اعضاي هيئت      

 .به نظر طيف خاصي بسنده نشود استفاده گردد و تنها

علمي مورد مطالعـه وجـود        با توجه به اينكه در مصاحبه با برخي از اعضاي هيئت           �
ترين مشكلات اين بخـش        از مهم  نظام تمام وقتي و تاكيد فراوان بخش تدريس را        

دانـشگاهي،   اند، بنابراين، بـراي بهبـود و پيـشرفت كـاركرد خـدمات بـرون           دانسته
پـذير    علمي به لحاظ انعطاف      نظر در مقررات نظام تمام وقتي اعضاي هيئت         تجديد

رسد و ايـن امـر بايـد     ها در خارج از دانشگاه ضروري به نظر مي  كردن حضور آن  
 .ن ذيربط قرار گيردولادر دستور كار مسئ
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