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  چكيده 
جاني يا معنوي به بيمار يـا    ،قصور كادر درماني غير پزشك ممكن است باعث ورود ضرر مالي

اگر ضـرر    ،در نظام حقوقي ايران .شود مي مسئوليت و ضمان موجب قاعدتاًاولياي دم وي گردد كه 
از اين رو مجرم تلقي شده و مسئوليت جزايي خواهد داشت و   ،مرتكب، ني به شخصي وارد شودجا

در برخـي   علي رغم اين موضوع .گيرد ميمورد توجه قرار مسئوليت مدني كمتر  ،در صدمات بدني
موارد امكان طرح دعواي كيفري وجود نداشته يا قصور موجب ورود ضرر و زيان مادي يا معنـوي  

بـا شـيوه   در اين نوشتار  .شود ميمسئوليت مدني  موجب فقدان وصف كيفري، به دليلگردد كه  مي
ايـن   در صـدد تبيـين   ،مباني حقوقي مسئوليت مدني كادر درماني غير پزشـك  ضمن بررسيتحليلي 

ثير متفـاوتي  أت ـتواند  ميمباني حقوقي اقامه دعوا توسط بيمار،  انتخاب هر يك از موضوع هستيم كه
  .داشته باشددر مسئوليت و عدم مسئوليت كادر درماني در مقابل وي 

  
  .پزشكيمسئوليت مدني، ضمان، كادر درماني، قصور  :واژگان كليدي
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  مقدمه

است كه براي بيان تعهد شخص به جبران خسارت نـاروايي كـه   مسئوليت مدني عنواني «
وارد سـاختن ضـرر    .)10  ص ،1388خدابخشـي؛  ( »شـود  مـي به ديگري وارد شـده اسـت اسـتفاده    

مبـالاتي در   احتيـاطي در راننـدگي يـا بـي     بـي  ؛اننـد م .ممكن است علل مختلف داشـته باشـد  
يي بـه  هـا  اعـث ورود زيـان  ممكـن اسـت ب  نيـز  اشتغال بـه حرفـه اي خـاص     .عمليات ورزشي

آورد كـه   مـي يي را براي صاحبان حرف و مشاغل به بـار  ها ديگران گردد و لاجرم مسئوليت
وابسـته   حـرَف طبابـت و  . نامند مي »اي يا فني مسئوليت حرفه«اين نوع مسئوليت را  اصطلاحاً

كـادر   .ه دارندكه وظيفه معالجه و نگهداري از بيماران را بر عهد اند مشاغل اين نيز از جمله
ضررهاي جاني يـا مـالي بـه بيمـار وارد      خود درماني ممكن است در ارتباط با انجام وظايف

  .سازند كه نهايتا موجب مسئوليت آنها شود
پزشـكان معـالج يـا     بـه دو گـروه   تـوان  مـي كـادر درمـاني را   بندي كلـي،   در يك تقسيم

كـه در ايـن تحقيـق بـراي     ( سيم نمـود و ساير كادر درماني يا كادر درماني غيرپزشك تقجراحان 

پزشـك معـالج يـا     ).آورده خواهـد شـد  » كادر درمـاني «سهولت طرح بحث گروه اخير بطور خاص با عنوان 
ساير كادر درماني به دستور و زيـر نظـر   وظيفه اصلي معالجه بيمار را برعهده دارد و  ؛جراح

 حقيقـاتي انجـام گرفتـه   ت پزشـكان در خصوص مسئوليت مدني و كيفري  .كنند ميآنها عمل 
ولي در خصوص مسئوليت مدني كادر درماني غيـر   )1385و آموزگار، ) 1387الهي منش، : ك به.ر(

در ايـن نوشـتار بـرآنيم برخـي شـقوق      بنابراين  .پزشك تحقيق چنداني صورت نگرفته است
  .كنيم تبيين مسئوليت مدني اين گروه را

   ؛گيرد ميجاي كلي  گروهدر دو  )افرادمثل ساير ( به طور كلي مسئوليت كادر درماني
  .گيرد ميمسئوليت جزايي كه بيشتر جنبه كيفري موضوع را در بر: اول
  . جبران خسارت و مالي داردمسئوليت مدني كه بعد : دوم

گـردد قصـور در    مـي در عمل آنچه بيشتر در ارتباط بـا مسـئوليت كـادر درمـاني مطـرح      
بـدني يـا قتـل    غيرعمـدي  اعـث ايـراد صـدمه    انجام وظايف محوله است كـه ممكـن اسـت ب   

  .غيرعمدي گردد
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  ،بـدني يـا قتـل غيـر عمـدي واقـع گـردد        غيـر عمـدي   حقوقي ايران اگر صدمه  در نظام

 ابه عبارتي ديه به عنـوان خسـارت بـه آنه ـ   . باشند ميمصدوم يا اولياي دم متوفي مستحق ديه 
مصــوب ( زات اســلاميقــانون مجــا14بــر اســاس مــاده كــه  ازآنجــائي .پرداخــت خواهــد شــد

باعـث   ،شود لذا كادر درمـاني كـه بـه علـت قصـور      ميديه نوعي مجازات شمرده  )1/2/1392
در دادسـرا و وفـق    اصـولاً شـده و   تلقـي يـا قتـل غيـر عمـد شـوند مجـرم       ورود صدمه بدني 

در . گـردد  مـي رسـيدگي و اتخـاذ تصـميم     قانون آئين دادرسي كيفري به جرم آنهامقررات 
گيـرد مسـئوليت جزايـي اسـت كـه نـوعي        مـي ليتي كـه مـورد بررسـي قـرار     اين حالت مسئو

و هـر شخصـي    تـاثيري نـدارد   آنوجـود قـرارداد در    اصولاًو  بوده مسئوليت ناشي از قانون
گذار وجود قرارداد را در مسـئوليت جزايـي پزشـك     البته در برخي موارد قانون( استمسئول اعمال خويش 

هرچند در عمل اكثر پروندهاي  ).1/2/1392نون مجازات اسلامي مصوب قا 495ماده ( موثر دانسته است 
مسـئوليت   در برخـي مـوارد   دهند ولـي  ميي كيفري تشكيل ها دادسراها و محاكم را پرونده

  :ذيل اشاره كرد حالاتتوان به  ميگردد كه  مينيز مطرح  كادر درماني غير پزشك مدني
  .و دادخواست داده باشد مطالبه نموده خسارت مازاد بر ديه رادر صورتي كه مصدوم   -1
تنها زماني  بدني در صورتي كه قائل بر اين نظر باشيم كه ايراد صدمه غير عمدي - 2

 اشي از فعل مثبت باشد و ترك فعلي كه موجب ايراد صدمه بدنين كه شود ميجرم تلقي 
ت مازاد بر ديه امكان يا عدم امكان مطالبه خسار( گردد مسئوليت جزايي نخواهد داشت غير عمدي

 619 شماره رويه وحدت رأي :در نظام حقوقي ايران محل مناقشه و بحث است براي مطالعه رجوع كنيد به 
 ).29- 13صص   ،1384اصغري آقمشدي و جعفري،( وكشور  عالي ديوان عمومي هيئت 1376 آبان 6 مورخ

رماني در صورتي كه ورود صدمه بدني ناشي از قصور متعارف پزشكي يا كادر د  - 3
 .سسه درماني و بيمار باشدؤنبوده بلكه بدليل نقض تعهدات قرارداي بين م

در صورتي كه زيانديده نخواهد يا به علل ديگر نتواند براي دريافت ديه اقامه   - 4
 قبل از اقامه دعواي كيفري وارد كننده خسارت در صورتي كه مثلاً .دعواي كيفري نمايد

 ح دعواي كيفري عليه متوفي منتفي خواهد بودباشد كه در اين صورت طر كردهفوت 
نويسندگان حقوق كيفري فوت متهم قبل از شروع به رسيدگي جزايي را از موانع دادرسي دانسته و اعتقاد (

 ).220، ص 1378 ،آشوري( ن صورت بايد پرونده بايگاني گردددارند كه در اي
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 .ضاي خسارت معنوي نماينددر صورتي كه زيانديده يا اولياي دم وي علاوه بر ديه تقا - 5

 .بر اثر قصور خسارات مادي وارد شودكه در صورتي  - 6

به دو دسته؛ مسئوليت مدني قراردادي و مسئوليت مدني را  مسئوليت مدني  حقوقدانان
كه قدر مشترك هر  )1/350 ج ،1381 امامي،( كنند ميخارج از قرارداد يا غير قراردادي تقسيم 

الزام است كه اولي ناشي از عدم اجراي تعهدات قراردادي و  دو نوع مسئوليت نقض تعهد و
  .)643ص  ،1387جعفري لنگرودي؛ ( آيد ميدومي به دليل عدم رعايت قوانين و مقررات بوجود 

توجه قرار تواند مورد  ميهر دو مبنا  ،كادر درماني غير پزشك تبيين مسئوليت مدنيدر 
 ،مانيقرارداد صحي و درماني با مركز درور معمول بيمار گيرد چراكه؛ از يك طرف، بط

پزشك معالج يا جراح دارد كه ممكن است ورود ضرر و زيان ناشي از عدم رعايت 
كادر درماني نيز  همچنين .تعهدات صريح و يا ضمني قرارداد بوده و ايجاد مسئوليت نمايد

 از طرف و )مسئوليت مدني قراردادي(كند  ميبا موسسه يا پزشك قرارداد كاري منعقد 
، هر كس سبب ورود مي مسئوليت مدني مثل قاعده تسبيببا توجه به قواعد عمو ديگر

  .)مسئوليت مدني غير قراردادي( خسارتي گردد ضامن خواهد بود
تبيين اين دو مبنا با محوريت مسئوليت مدني كادر درماني غير ضمن در اين نوشتار 

  .گردد ميايران سازگارتر است بيان پزشك، مبنايي كه با قواعد حاكم بر نظام حقوقي 
     
  مسئوليت مدني خارج از قرارداد كادر درماني غير پزشك - اول گفتار

مقررات بر عهده وي صورتي كه شخصي از تعهداتي كه به موجب قانون يا در 
و در نتيجه اين تخلف خسارتي به ديگري وارد  )فعل زيانبار( پيچي كندشده سر ذاشتهگ

شاغلين  ).42ص ، 1388پيك؛  ره( را جبران نمايد برآمده و آن خسارتده آيد بايد از عه
به موجب قواعد عمومي و نيز  .حرَف وابسته پزشكي نيز از اين قاعده كلي مستثني نيستند

در   ،اتكاليفي بر عهده كادر درماني قرار داده شده كه عدم رعايت آنه ،مقررات خاص
اين تكاليف به طور كلي به . مان خواهد كردايجاد ض ،صورتي كه موجب خسارت گردد

  .شوند ميدو دسته تقسيم 
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كه كادر درماني غير پزشك موظف به اجراي آنها هستند و ترك اين  وظايفي: اول

 م؛ پرستار اتاق عمل موظف است بعد از اتمامثلاً. )فعل( گردد ميامور قصور محسوب 
حال . تعمل را جمع آوري نمايدي استريل مستعمل و غير مسها عمل جراحي تمامي گاز
و گازهاي استريل درون حلق كودكي كه تحت عمل جراحي  ردهاگر پرستار فراموش ك

آدنكتومي قرار گرفته را خارج نكند و در نتيجه راه هوايي كودك مسدود شده و فوت 
 پرستار قبل از تزريق پني سيلين بهاگر ويا اينكه  .نمايد در اين صورت قصور رخ داده است

بيماري كه تا آن زمان پني سيلين در يافت نكرده است، تست حساسيت انجام ندهد و بيمار 
در اين حالت نيز به دليل ترك فعل قصور رخ داده   ،بر اثر شوك آنافيلاكسي فوت كند

  .است
اقداماتي كه نبايد توسط كادر درماني انجام شود و انجام آنها قصور محسوب  :دوم

پرستار صورت بيمار را در حين عمل جراحي با  كه زماني؛ ثلاًم. )ترك فعل( شود مي
شود پزشك نتواند  ميپارچه بپوشاند و به اين جهت هنگامي كه تنفس او دچار مشكل 

پرستار به دليل كاري كه انجام صدمه اي به بيمار وارد شود،  نتيجتاًصورت او را ببيند و 
  .داده مرتكب قصور شده است
گردد كه در صورت ورود خسارت در مركز درماني چه  مي حال اين سئوال مطرح
  ؟جبران هستند شخص يا اشخاصي مسئول

ست كه هر كدام بر مبنايي استوار اي مختلفي ارائه شده ها در پاسخ به اين سئوال تئوري
اركاني كه در حقوق ساير شرايط و در حقوق ايران برخي از اين نظريات با  .است 
اني حقوقي ما سازگارتر بول قرار نگرفته است و برخي ديگر با ممورد قب دارند ها كشور
  :توان به موارد ذيل اشاره كرد مياز جمله اين نظريات  .است
  :نظرياتي كه در حقوق ايران كمتر مورد توجه قرار گرفته اند) 1

كه  توان با قاعده احسان در فقه تطبيق داد اين نظريه را مي( مصونيت خير خواهانه نظريه :الف
موسوي ( براي مطالعه بيشتر رجوع كنيد به؛. است) 91/توبه(» ما علي المحسنين من سبيل« مبناي آن آياتي مانند

  ).، قاعده احسان13، ص]بي تا[بجنوردي؛ 
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در گذشته اغلب بيمارستانها و مراكز درماني حالت غير انتفايي داشته و با اهداف خير 

لذا عقيده غالب اين بود كه سازمان خيريه در قبال  .كردند ميخواهانه از بيماران مراقبت 
گيرد كه اين  ميعوارض و تبعات ناشي از اقدامات خير خواهانه تحت پيگرد قانوني قرار ن

ي ها اما اين نظريه با گسترش بيمه.ناميدند مي» تئوري مصونيت خيراخواهانه«ه را نظري
 , 27( خود را از دست دادطرفدارن  ها درماني و انتفاعي شدن فعاليت بيمارستان

p.1392fiesta,(.  
  
  ناخداي كشتي نظريه مسئوليت  - ب

گردد كه بصورت تيمي و در اتاق  مياين تئوري بيشتر در خصوص پزشكاني مطرح 
مسئوليت اعمال تمام  ؛بر اساس اين نظريه. كنند ميعمل با مجموعه كادر پزشكي كار 

هرگونه فعل كاركنان  ؛ست و به عبارتيافراد تيم پزشكي بر عهده جراح نهاده شده ا
كنند از بيمارستان سلب و برعهده جراح  ميارستان مادامي كه تحت نظارت جراح كار مبي

كنند كه مسئول اعمال  ميو در واقع جراح را نوعي كارفرماي فرضي قلمداد  .دهد ميقرار 
توان چنين رابطه  ميدر حقوق ايران به سختي . )154ص ، 1388عباسي؛ ( كاركنان خود است

  .حقوقي فرضي بين جراح و تيم پزشكي را تصور كرد
  :اند نظرياتي كه در قوانين و مقررات داخلي مورد پذيرش قرار گرفته )2

ه دليل خسارت ب هر شخصدر حقوق ايران   :گفت توان مياين نظريات با بررسي 
يانبار به سه قسم به عبارتي فعل ز سه گروه ممكن است مسئول شناخته شودوارده توسط 

  :)43ص ، 1388پيك؛  ره( شود ميتقسيم 
اين است كه هر شخص مسئول جبران ضرر و قاعده اصلي در مسئوليت مدني،  :ولا

  .زيان منتسب به خود است
نوع دوم مسئوليت مدني، مسئوليت ناشي از فعل ديگري است كه در اين نوع  :دوم

سط ديگري بوده و زيان هاي وارده مسئوليت، شخص بايد پاسخگوي ضررهاي وارده تو
  .توسط وي را تدارك نمايد
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است كه بر اساس آن شخص بايد  يا حيوان اشياء فعل مسئوليت مدني ناشي از :سوم

  .خساراتي كه شيء يا حيوان متعلق به وي يا تحت حفاظت او وارد كرده را جبران نمايد
ي از صور فوق قرار گيرد خسارات وارده در مركز درماني نيز ممكن است در قالب يك

  :گردد ميبررسي  در زيركه 
نگهداري  و در صورتي كه نقص يا معيوب بودن امكانات، نصب نادرست تجهيزات

سسه ؤم(شخص حقوقي د، ود ضرر جاني يا خسارت مالي گردنامناسب وسايل موجب ور
حالاتي در چنين  اصولاًرت خواهند بود و او يا پزشك معالج مسئول جبران خس )درماني

چراكه؛ ضرر وارده ناشي از  گردند ميمسئوليت مدني كادر درماني غير پزشك مطرح ن
  . اشياء است نه اقدامات كادر درماني

. در حقوق فرانسه نيز در چنين مواردي مسئوليت بر عهده بيمارستان قرارداده شده است
ه منظور آماده سازي بيمار ستاني ب« :مطروحه در ديوان عالي فرانسه ايپروندهيكي از  در

بلافاصله پس از و بيمار براي عمل جراحي، از مواد ضد عفوني كننده پوستي استفاده كرد 
شد و عمل جراحي به تعويق افتاد بر اساس  درجه دو، پوست بيمار دچار سوختگي استعمال

و كرد  به پرداخت خسارت بيمار شكايت زيان ديده دادگاه پژوهش، بيمارستان را محكوم
 تهيه شدهاي ضد عفوني كننده هه وردآكه فراحراز اين موضوع توجه به  بانيز وان عالي دي

ييد أمبني برمحكوميت بيمارستان ت بدوي أيستان منشاء سوختگي بوده است رتوسط بيمار
در اين پرونده به دليل اينكه علت اصلي سوختگي فاسد بودن داروهاي متعلق به  1»كرد

كادر شخصيت حقوقي بيمارستان مسئول شناخته شده و ، بيمارستان تشخيص داده شد
  .درماني تبرئه شدند

بلكه  وجود نداردبرخي موارد هيچ نقص يا عيبي در وسايل و تجهيزات بيمارستاني در 
يا خطا و  درماني يا تصميمات مديريتي غلط ورود ضرر به دليل طراحي ضعيف اقدامات

ن مثال، هنگامي كه به علت تشخيص نادرست و به عنوا. باشد ميبرنامه ريزي در اشتباه 
بيمار داروي تجويز  اگرداروي نامناسبي براي بيمار تجويز شود ممكن است حتي  ،اشتباه

                                                                                                                   
1- http://hoghough85.blogfa.com/post-773.aspx.   30/06/1389مورخه  
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رد آيد كه در اين حالت هرچند واف نمايد صدمه بدني شده را مطابق دستور پزشك مصر

قصوري از جانب  ولي از آنجايي كه دن دارو توسط كادر درماني انجام گرفتهعمل خوران
   .مسئول نخواهند بود نبوده بنابراينآنها 

عدم قصور كادر درماني، مسئوليتي  دليلبه  ،ورود ضرر علي رغمدر حالات فوق 
  .شود نميمتوجه آنها 

و  است برخي موارد ورود ضرر يا صدمه ناشي از قصور كادر درماني در با اين وجود
در اين حالت اين سئوال . باشد مير درماني خطاي پزشكي كاد ،در واقع علت اصلي زيان

؟ يا مركز هستندگردد كه آيا خود كادر درماني مسئول جبران خسارت بيمار  مطرح مي
  هردو در مقابل بيمار مسئولند؟  اينكه ياو  باشد؟ ميماني در مقابل وي مسئول در

ط كادر ضرر به بيمار توس ورودايراد صدمه يا : در پاسخ به اين سئوال بايد گفت
درماني غيرپزشك درغالب موارد در حين انجام كار يا به مناسبت انجام وظيفه صورت 

با مداقه . باشدآنها وظيفه  اافتد كه ورود ضرر، غير مرتبط ب ميو به ندرت اتفاق . گيرد مي
  :توان گفت ميپاسخ به سوالات فوق  ايربدر قوانين و مقررات موضوعه 

منعقد موسسه درماني ويا پزشك معالج قرارداد همكاري بطور معمول كادر درماني با 
 حرفه شوند و از اين رو بر طبق مقررات حاكم بر ميمحسوب  آنها و مستخدم كنند مي
در صورتي كه ورود ضرر مرتبط با انجام  ، حالباشند مي، داراي وظايف خاصي شان

ماده يك قانون (ام ع واعدبه موجب ق نباشدوظيفه نبوده و در حين كار يا به مناسبت آن 
مسئول  شخصاً )267ص ، 1385كاتوزيان، () قانون مدني 328اده م(و خاص ) مسئوليت مدني

جبران خسارت يا ديه خواهد بود و قاعدتا مركز درماني يا پزشك معالج در اين خصوص 
  .مسئوليتي ندارند

قائل حالت  دو ه يا در حين كار باشد بايد بيناما اگر ورود خسارت به سبب انجام وظيف
   ؛شد به تفكيك
براي مطالعه شرايط  (مشمول قانون كار باشد  )كادر درماني( در صورتي كه مستخدم :الف

مجمع  29/08/1369قانون كار مصوب   188و  5مواد  : مستخدميني كه مشمول قانون كار هستند رجوع كنيد به
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در مقابل اشخاص درماني  در اين حالت، اصل براين است كه موسسه ).تشخيص مصلحت نظام

قع مسئوليت موسسه درواو است  توسط كارگر يا كارمند مقصر ضرر وارده ضامنثالث 
البته در . درماني در مقابل بيمار يا خويشان وي نوعي مسئوليت ناشي از فعل غير است

تمام مركز درماني يا پزشكي كه كادر درماني مستخدم وي هستند، محرز شود  صورتي كه
نموده را به عمل آورده و يا اين كه اگر  مياتي كه اوضاع و احوال قضيه ايجاب احتياط
 ،بود ميآورد باز هم جلوگيري از ورود زيان مقدور ن ميهاي مزبور را به عمل  احتياط

قانون  12ماده ( داشتنخواهد  يتضامن بوده و كارفرما مسئول شخصا وارد كننده ضرر

  .)مسئوليت مدني
كه مسئوليت كارفرما در فرض اخير نوعي مسئوليت اوليه و صرفا در  لازم به ذكر است

و در صورت  بودهمسئول نهايي وارد كننده خسارت بل اشخاص ثالث زيانديده است و مقا
ر كادر درماني خسارت يتواند با اثبات تقص ميپرداخت خسارت توسط كارفرما، مشاراليه 

  .پرداختي را از وي مطالبه نمايد
مثل كادردرماني بيمارستانهاي دولتي كه ( ي كه مستخدم مشمول قانون كار نباشددر صورت :ب

باشند ويا پرستاران يا كادر درماني كه در  مستخدم دولت بوده و مشمول قانون مديريت خدمات كشوري مي
هر چند ايراد صدمه بدني يا ورود خسارت به  ).مطب ها يا موسسات درماني خانوادگي اشتغال دارند

در صورتي كه  ،وارد كننده ضرر ،برخلاف حالت فوق ،سبت كار يا حين انجام آن باشدمنا
موسسه  و شخصا مسئول جبران خسارات اشخاص ثالث خواهند بود ،تقصير كرده باشد

  .)قانون مدني 328ماده   ،وليت مدنيقانون مسئ 11و  1مواد ( ديده ندارد درماني مسئوليتي در مقابل زيان
ري را گبه نظر مي رسد بايد فرض دي 92/ 1/2ن مجازات اسلامي در سالبا تصويب قانو

 :قانون مجازات جديد 496به موجب ماده  به فروض فوق اضافه كرد بدين توضيح كه؛
پرستار و مانند آن صادر مي كند، در ... هپزشك در معالجاتي كه دستور انجام آن را ب«

  ».عمل نمايد 495ابق ماده صورت تلف يا صدمه بدني ضامن است مگر آنكه مط



  1392، تابستان 62، شماره هاي حقوق قضايي ديدگاهي  هفصلنام                    
      122 

  
در اين ماده صرف صدور دستور توسط پزشك در صورتي كه انجام دستورات فوق 
منتهي به ورود صدمه باشد موجب ضمان پزشك دانسته شده است و كادر درماني غير 

  .پزشك را مبري از مسئوليت مي داند
خر آن بر قوانين أتبه نظر مي رسد با توجه به تاريخ تصويب قانون مجازات اسلامي و 

الذكر بايد اذعان داشت كه در صورت حصول شرايط اين ماده بايد پزشك معالج را  فوق
ضامن دانست صرف نظر از اينكه كادر درماني كه مباشرت در ايراد صدمه داشتند 

  .مستخدم پزشك باشند يا مستخدم بيمارستاني كه مريض در آن جا بستري است
  

  راردادي كادر درماني غير پزشك مسئوليت مدني ق - دومبخش 
  :)18 ص ،1381كاتوزيان؛ ( ندشوآيد كه شرايط ذيل جمع  ميمسئوليت قراردادي زماني به وجود 

  قرارداد معتبري بين زيانديده و عامل ورود زيان وجود داشته باشد؛ )1
 داد مزبور نقض گردد؛قرار )2

 خسارتي از اين نقض به وجود آيد؛  )3

 .اد و ورود زيان وجود داشته باشدرابطه عليت بين نقض قرارد )4

منتفي درصورتي كه هر كدام از اين شرايط وجود نداشته باشد مسئوليت قراردادي 
  .خواهد بود

تعهد به نتيجه و تعهد به وسيله  ؛تعهد بهماهيت  از حيث نيز ي قرارداديها تعهدهاي
تيجه موضوع قصد كه در اولي صرفا حصول ن )56و 55 صص ،1386كاتوزيان؛ ( شوند ميتقسيم 

بايد  صرفا در تعهد به وسيله متعهد ليو .)مانند انجام حمل ونقل وپر داخت مبلغ پول( طرفين است
براي نيل به هدف وسايل لازم را فراهم و اقدامات مقتضي را انجام دهد ولي حصول نتيجه 

 و صلاحديد را طبق لازم كند اقدامات درماني مناسب و مانند پزشكي كه تعهد مي( كند ميرا تضمين ن
وكلش ماز  متعهد است تاوكيلي كه  يا كند و را تضمين نميبيمار  تشخيص پزشكي خود انجام دهد ولي بهبودي

شئون از  خارج از اختيارات وي و صدور حكم زيراكه به نفع او حكم صادر شود  كند تعهد نميدفاع كند اما 
  ).است قضاوت



  مسئوليت كادر درماني غيرپزشك
 حسين اعظمي چهاربرج، زادي علي اكبر فرح

                        
         123       

 
 مورد تعهد موجب مسئوليت متعهد استه نتيجه صرف دست نيافتن ب، تعهد به نتيجه در

اثبات يا عدم اثبات انجام تمامي اقدامات لازم و  اصولاًو نيازي به اثبات تقصير نيست و 
   .ثيري در مسئوليت نداردأعدم تقصير نيز تاحراز 

براي تحقق مسئوليت بايد تقصير متعهد اثبات شود  ولي هنگامي كه تعهد به وسيله باشد
نبردن تقصير عبارت است از بكار  .شود ميم حصول نتيجه تقصير محسوب نو صرف عد

توانست  ميكارداني يا در نظر نگرفتن احتياطي كه  سايل كافي، عدم هوشياري واحتياط وو
عدم انجام اقدامي كه بايد  ؛تقصير عبارت است از ،به بياني ديگر. مانع ورود خسارت شود

   ).قانون مدني 953و  952، 951مواد ( گرفت مييد صورت شد و انجام عملي كه نبا ميانجام 
تواند در قالب  ميآيا مسئوليت مدني كادر درماني  كه گردد ميحال اين سئوال مطرح 

آيا  در اين چهار چوب قرار گرفتمسئوليت قراردادي قرار گيرد؟ و در صورتي كه 
  تعهد به نتيجه است يا تعهد به وسيله؟ آنماهيت 

 درماني و پزشكيي ها در موسسه كادر درمان معمولاً اذعان داشت؛ در پاسخ بايد
  : داد مواجه اندنوع قرار با دو نيز به نوبه خود مراكزاين  و دنهست مشغول به كار

  ؛داد با بيمار به عنوان مراجعه كننده كه قصد دريافت خدمات درماني را دارندقرار) 1
در اين مراكز انجام  ني رادرما صحي و قرارداد با كادر درماني كه خدمات) 2
 و يا كاريكادر درماني رابطه استخدامي  بين مركز و معمولاً در اين حالت  .دهند مي

  .برقرار است
بيمار را در قالب  اد صدمه و يا وارد ساختن خسارت در مقابلاگر مسئوليت اير

ي رابطه به دليل اين كه كادر درمانمسئوليت قراردادي تحليل كنيم در اين صورت 
در مقابل بيمار نخواهند داشت نيز مسئوليت قراردادي  بنابراين قراردادي با بيمار ندارند

همانطور كه گفته شد يكي از شرايط تحقق مسئوليت قراردادي وجود قرارداد معتبر  ؛زيرا
بين متضرر و واردكننده خسارت است كه چنين قراردادي بين بيمار و كادر درماني وجود 

در اين حالت بيمارستان بر اساس قراردادي كه با بيمار منعقد  س بايد اذعان داشتپ. ندارد
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ملزم به پرداخت خسارت  ،كرده است مسئول خواهد بود و در صورت حصول شرايط

  .گردد مي
ار از نوع تعهد به وسيله است تعهد مركز در ماني در مقابل بيمماهيت  رسد ميبه نظر 

بيمار علاوه بر اقدامات درماني به عوامل  دن سلامتي و به دست آوربهبود كه؛چرا
وابسته  و توانايي جسمي بيمار روحيديگري از جمله ذات عارضه و بيماري، وضعيت 

  . رج از اختيارات پزشك معالج هستندكه خا است
برخي از تعهدات جانبي كه ممكن است به صورت شرط رسد  ميبا اين وجود به نظر 
از نوع  تعهد ،تعهد به حفظ ايمني بيمار ؛مثل .اد درماني ذكر شودصريح يا ضمني در قرارد

در زمان بستري شدن، بيمار انتظار دارد ايمني وي بطور كامل  ؛به نتيجه باشد چراكه تعهد
  . موسسه درماني تلاش در حفظ ايمني نمايد مورد قصد او نيست رعايت شود و اينكه صرفاً

 آيا گردد كه مياين سوال مطرح  خسارت گرددحال اگر بيمارستان ملزم به پرداخت 
  ؟ ه كادر درماني رجوع نمايدبيافت آن براي در تواند مي

از  موسسه مشمول قانون كار بخواهد اگر توجه داشت كهدر پاسخ به اين سئوال بايد 
قانون مسئوليت  12رجوع نمايد مشمول شرايط ماده  به كادر درماني باب ضمان قهري

  .ه در قسمت اول اين نوشتار مورد بررسي قرار گرفتك خواهدبودمدني 
اما در صورتي كه بخواهد به استناد قرارداد كاري يا استخدامي كادر درماني به آنها 

  . رجوع نمايد نحوه رجوع بستگي به ماهيت قرارداد في ما بين دارد
 به صورت صريح يا ضمنيكادر درماني در ضمن قرارداد كار يا استخدام  معمولاً

و مقررات درماني را رعايت كنند  ها شوند كه تمامي وظايف مندرج در آئين نامه ميمتعهد 
از به عبارتي؛ . و همچنين تمامي تخصص و تلاش خود را جهت بهبودي بيمار انجام دهند

 و عدم اجراي آنها نمايد را اجراو دستورات پزشك معالج يك طرف بايد مقررات حاكم 
به دليل تخصصي بودن اقدامات صحي و  و از طرف ديگر شود مينقض تعهد محسوب 

   .دنبه كار بربيماري  جهت بهبودي شوند تخصص خود را در ميكادر درماني متعهد ، درماني
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گيريم كه  مي، نتيجه نمايد ميمعين  را نيبا بررسي مقرراتي كه شرح وظايف كادر درما

شوند تمامي  ميدر ضمن قرارداد متعهد آنها ماهيتا تعهد به وسيله است و  آنهااكثر تعهدات 
لذا . كنند ميو حصول نتيجه را تضمين ن تلاش خود را جهت نيل به درمان بيمار انجام دهد

و  كرده رجوع تواند به كادر درماني ميسسه درماني زماني به استناد رابطه قراردادي ؤم
   خسارت دريافت نمايد كه تمامي شرايط ذيل محقق گردد؛

قبل از پرداخت  بنابراين .را قبلا به متضرر پرداخته باشد مورد مطالبه خسارت) الف
قبل از جبران ضرر، از كادر اگر  ؛چراكه .داردخسارت حق رجوع به كادر درماني را ن

  .)قانون مدني 301ماده ( خواهد بوددرماني خسارت دريافت نمايد نوعي دارا شدن غير عادلانه 
لذا در صورتي كه  .و تقصير آنها نيز اثبات شود شندكادر درماني تقصير كرده با) ب

در مقابل بيمارستان يا مركز درماني مسئول نخواهند بود زيرا؛  مرتكب تقصيري نشده باشند
تعهد به وسيله است و در تعهدات به وسيله تا  همانطور كه بيان شد تعهدات آنها ماهيتاً

  .زماني كه متعهد مقصر نباشد ضامن نخواهد بود
. يكي از تعهدات يا شروط صريح، ضمني يا بنايي قرارداد را نقض كرده باشند )ج

است كه ناشي از  جب ضمانومتقصيرهايي بر مبناي مسئوليت قراردادي  بنابراين صرفاً
   .به عبارتي؛ تقصير بايد تقصير قراردادي باشد .نقض قرارداد باشد

در مقابل مركز در اني در صورت ورود ضرر و حصول تمام شرايط فوق، كادر درم
  . بر مبناي مسئوليت قراردادي ضامن جبران خسارت خواهند بودماني و 

  
  گيري نتيجه

شد كادر درماني بر اساس دو مبناي متفاوت ممكن است ضامن باشد  يانهمانطور كه ب
انتخاب يكي از اين دو مبنا با  )123 ص ،1387كاتوزيان؛ ( انكه بنا به نظر اكثر حقوقدان

تواند مستقيما عليه  مي ،اگر زيانديده مبناي غير قراردادي را انتخاب نمايد. ديده استزيان
فعل زيانبار، ورود ضرر و (كادر درماني شكايت كند و با اثبات اركان مسئوليت مدني 

البته كادر درماني . مطالبه نمايد آنهاسارت يا ديه خود را از خ) رابطه سببيت بين اين دو
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يا در راستاي انجام  بات اينكه خسارت در حين كار يا به سبب انجام وظيفهتواند با اث مي

بوده از خود دفاع نموده و  )قانون مجازات اسلامي جديد 496موضوع ماده (دستور پزشك معالج 
را در مقابل زيانديده مسئول يا پزشك دستور دهنده موسسه درماني مشمول قانون كار 

مركز  ،مدني دفاع و رعايت شرايط آئين دادرسي در صورت پذيرشمعرفي نمايد كه 
تواند عليه  ميسسه ؤم ،هر چند بعد از آن. مزبور محكوم به جبران خواهد بود نه كادر درماني

  .وده و با اثبات تقصير آنها خسارت پرداخت شده را باز پس گيردكادر درماني اقامه دعوا نم
تواند  ميدر اين صورت ن قرار دهدعوا درصورتي كه زيانديده قرارداد را مبناي اقامه د

عليه كادر درماني اقامه دعوا نمايد زيرا همانطور كه گفته شد قراردادي بين كادر  مستقيماً
درماني و بيمار وجود ندارد بلكه اين مركز درماني است كه با بيمار قرارداد منعقد كرده و 

مركز درماني پس از  در اين حالت نيز .در صورت نقض قرارداد مسئول خواهد بود
ير قراردادي كادر درماني عليه وي اقامه دعواي تواند با اثبات تقص ميپرداخت خسارت 

   .خسارت نمايد
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