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 اهميت عملکرد دولت محلي در ساختار اشتغال شهري

 (و مونترال شهرهاي تهران مطالعه تطبيقي)

 

 *5زهره فني

 2افشار فرحناز مايل

  

 چكيده

به عنوان يكي از عوامل مؤثر بر )ها و عملكردهاي دولت محلي  سياستها،  نگرشمقاله حاضر به بررسي نقش و تأثير 

روش تحقيق اين مطالعه . بر ساختار و وضعيت اشتغال در شهرهاي تهران و مونترال كانادا پرداخته است( تقاضاي نيروي كار

 اطلاعات، ها مستقيم، مطالعه اسناد، گزارشات هاي مشاهد آوري اطلاعات به شيوه جمع. باشد ميلي تحلي -از نوع توصيفي

هاي مطالعه نشان  يافته. ه دست آمده استاز سوي نهادهاي رسمي و مصاحبه با كارشناسان داخلي و خارجي ب همنتشر

عام و دو شهر تهران و مونترال به هاي مديريت شهري دو كشور به طور  ريزي و سياست هاي نظام برنامه دهد كه تفاوت مي

م در بعد كيفي قابل اين تأثير هم در بعد كمي و ه. سزايي داردتأثير ب ،ميزان اشتغال و بيكاري طور خاص در وضعيت و

كه در هر دو شهر، مقوله  دندار بيان مينتايج مطالعه تطبيقي نظام مديريت محلي شهرهاي تهران و مونترال . مشاهده است

ه اگرچه ب)شهر مورد مطالعه  گوناگون مورد توجه قرار گرفته و در هر دو كلان تتوسعه فضاي كسب و كار به صور اشتغال و

در اما . هاي كارآفرينانه انجام شده است ها و اقدامات اجرايي براي ايجاد اشتغال و فعاليت ها، استراتژي برنامه( طور متفاوت

ها با  د ارتباط متقابل اقدامات شهرداريمشاركت اندك بخش خصوصي، عدم وجومقايسه، ضعف بسترهاي قانوني و حقوقي، 

از جمله مسايل و مشكلات پيش روي نظام مديريت شهر تهران در ايجاد اشتغال و ...  و هاي فرادست اسناد و برنامه

ير نظام مديريت فرهنگي اشتغال شهري و تأث -لذا شناخت و تبيين ساخت اجتماعي ؛ساماندهي فضاي كسب و كار است

ريزي صحيح اشتغال ياري  گيران را در ايجاد، ساماندهي و برنامه سازان و تصميم تواند تصميم محلي بر كم و كيف آن مي

 .نمايد

 ، شهر تهران، شهر مونترالهاي اشتغال، ساختار اشتغال، دولت و مديريت محلي سياست: هاي كليدي واژه

 .JEL: J21, P48, R11بندي  طبقه
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 مقدمه  -5

امروزه بره عنروان يكري از     ،اشتغال بيكاري و مسأله

اقتصادي، گريبرانگير كشرورهاي    -مسائل عمده اجتماعي

از . حدودي كشورهاي صرنعتي اسرت  در حال توسعه و تا 

هرراي محققرران،  برره يكرري از دغدغررهايررن معضررل رو،  ايررن

از جملره   ريرزان و سياسرتمداران در ايرن كشرورها     برنامه

مهردوي   و 1381 طباطبرايي، )ايران تبرديل شرده اسرت    

هرررا، راهبردهرررا و  ، نظريرررهبنرررابراين ؛(1381عرررادلي، 

پيرامون  يهاي حل هاي مختلفي به منظور ارائه راه سياست

در همين رابطه با توجه بره   .شكل گرفته است مسألهاين 

هاي مقدماتي انجام شده، در ارتباط با راهبردهراي   بررسي

ت و مديريت محلري در سراختار اشرتغال شرهرها،     حكوم

كه هنروز مرورد   نكات و مسائل اساسي زيادي وجود دارد 

اي برراي   انگيرزه  موضروع،  اند و همين مطالعه قرار نگرفته

 .انجام چنين پژوهشي بوده است

از ابتدا، با توجه به نكرات و مروارد قابرل بررسري و     

يرك   آزمودني ميان دو شهر سعي شد كره ايرن مطالعره،   

روند تطبيقري پيردا كنرد و سراختار مرديريت شرهري و       

( شهر تهران) وراشتغال دو شهر بزرگ، يكي در داخل كش

مع ريزي جا و برنامه مطالعهاي كه نيازمند  به عنوان نمونه

، (شهر مونترال)ه يافت از يك كشور توسعه ،است و ديگري

هراي وسريعي در    رنامره اي كه مطالعات و ب به عنوان نمونه

مورد مطالعه قرار گيرند  ن زمينه انجام داده است، با هماي

، (هررا هررا، شررباهت تفرراوت)هررا  وسرريله خصيصرره تررا برردين

هاي آنها برراي ايجراد اشرتغال و رفرع      ها و برنامه سياست

بيكاري بررسي شوند و در نهايت رهنمودها و راهكارهايي 

جهت بهبود و ارتقراي  ( محلي)براي نظام مديريت شهري 

 . ارائه گرددشتغال ساختار ا

 

 پژوهشو ضرورت انجام  مسألهبيان 

شرتاب  هاي آن در جهان پر بح  اشتغال و پيچيدگي

مرردان و   گرذاران، دولرت   امروز توجره بسرياري از سياسرت   

 طباطبررايي، ) كارشناسرران را برره خررود جلررب نمرروده اسررت

اشرتغال و بيكراري    مسرأله وجود، از ديربراز   با اين(. 1381

اقتصرادي گريبرانگير    -مسائل اجتمراعي  ترين يكي از عمده

كشورهاي در حال توسعه و به ميزان كمترر چرالش پريش    

تناد به طوري كه با اس ؛روي كشورهاي پيشرفته بوده است

، رونرد بيكراري در   المللي كار به گزارش سالانه سازمان بين

ؤسسره  م) ه اسرت جهان به ميزان قابل توجهي افزايش يافت

از سروي ديگرر   (. 1388زرگراني،  هاي با مطالعات و پژوهش

 حال گذار، تحرول و  جهان و شهرهاي آن به طور مداوم در

حررال  فراينررد شهرنشرريني، در  وباشررند  مرريپيشرررفت 

رضوي ؛ 1368و سيرز، ماير ) هاي ساختاري است دگرگوني

هراي   ساخت شهرهاي امرروز و فعاليرت  (. 1383مشرفي،  و

چالشي اساسي ا به اجتماعي آن، زنان و مردان ر -اقتصادي

آنها را به كسرب آگراهي بيشرتر، تجررد،      فرا خوانده است و

 هميت واقعي و انساني خود و ارتقراي بازشناخت جايگاه و ا

حرالي اسرت كره همرين      اين در. موقعيت وادار كرده است

روند ساختاري، آثار متفاوتي بر همه ابعاد زيسرتي سراكنان   

مرام  ت. اسرت شهرها، از جمله ساختار اشتغال و كار داشرته  

اي دو سرويه برين سراختار     اين مسائل باع  شده كه رابطه

اشرتغال و   مسرأله اجتماعي و فرهنگي جوامع و  -دياقتصا

امرا  . هاي مختلف جغرافيايي شركل بگيررد   بيكاري در مكان

هراي   براي بررسي وضعيت اشرتغال در مكران  در اين مقاله، 

فضررايي، سرراختار  -هرراي مكرراني مختلررف و تبيررين تفرراوت

د نظر، مرور مدت شهري مكان يويژه مديره يريت محلي بمد

 .گيرد بررسي و تجزيه و تحليل قرار مي

هاي محلري   متفاوت بودن تأثير نيروها و عوامل دولت

تواند آثار اقتصادي و شغلي متفاوتي در شرهرها داشرته    مي

تروان   البته در مطالعه ديگري مري  (���� ,Beshiri) باشد

بيكاري در نرواحي جغرافيرايي از   به تفاوت سطح اشتغال و 

 -هراي مكراني   گري توجه كرد و براي تبيين تفاوتمنظر دي

هراي   بيكاري، به تجزيره و تحليرل تفراوت    فضايي اشتغال و

فرهنگرري و اقتصررادي  -فضررايي عوامررل اجتمرراعي -مكراني 

در رابطه برا عوامرل مرؤثر برر     (. 1377مهاجراني، ) پرداخت

تاكنون  ،ن جغرافياييوضعيت اشتغال و بيكاري در يك مكا

نظرات مختلفي بيان شده و محققان با توجه به گستردگي 

هرايي   العات مختلف، تنهرا بره معردود جنبره    موضوع در مط
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تروان بره عرواملي همچرون      مي اند در حالي كه اشاره نموده

منابع طبيعي، سررمايه، تكنولروژي، قشرربندي اجتمراعي،     

اشراره  يز ن هاي دولتي  فرهنگ، ساخت جمعيتي و سياست

در جايي ديگر، عوامل مؤثر برر حجرم   . (1377همان، ) كرد

اي، بره چهرار گرروه عمرده      و ميزان اشتغال در هرر جامعره  

عوامررل : تقسرريم شررده اسررت  ( ابررلداراي روابررط متق)

مررگ و ميرر و مهراجرت    شناختي شامل براروري،   جمعيت

قبيل توليد سرانه ؛ عوامل اقتصادي از (المللي داخلي و بين)

شرغلي و توزيرع    هراي  سطح آموزش كارگران، فرصت، ملي

جغرافيايي آنها، ساختار صنعتي، ساختار اشتغال و سرازمان  

هراي آموزشري،    توليد؛ عوامرل اجتمراعي همچرون فرصرت    

رانجام عوامرل  هرا و قروانين ازدواج و سر    هرنشيني، ويژگيش

هاي مختلرف در   گيرنده رفتارهاي سنتي گروهفرهنگي دربر

. أثيرات مذهبي بر روي رفتارهرا و غيرره  فعاليت اقتصادي، ت

جنسري و حجرم    -همچنين عرواملي چرون تركيرب سرني    

هاي سني و  هاي فعاليت در گروه جمعيت و سرانجام نسبت

؛ 1381شرايان،  ) جنسي بر سطح اشتغال تأثير عمده دارند

در پرژوهش  (. 1387؛ قويردل،  1383 و تركري،  نژاد مصري

بيران شرده    ،انجام گرديدهار كار ملي راجع به بازكه اي  تازه

ترين عوامل براي انجام كسب و كرار در  ساز مشكلاست كه 

 ترأمين : ه طور خاص عبارتنرد از طور عام و تهران به ايران ب

هرراي دولترري، تررورم،  مشرري خررط ثبرراتي مررالي، برري منررابع

ها، قوانين كار،  ناكافي زيرساخت دولت، عرضهبوروكراسي و 

افي نيروي كار، اخلاق كاري ضعيف تحصيلات و مهارت ناك

چره در ايرن زمينره بيشرتر مطالعره      به اين ترتيب هر.  ... و

نقرش مرديريت    و خطيرر برودن   مسرأله بره عمرق    شود مي

ؤثر در حرل آن،  ريرزي جرامع و مر    شهري و اهميت برنامره 

 .شويم بيشتر واقف مي

 

 روش تحقيق -2

هراي  له، به منظور بررسي اثررات عملكرد در اين مقا

محلي و مديريت شهري در وضعيت اشرتغال در دو   دولت

هررا و  و تفرراوت( كانررادا)و مررونترال ( ايررران)شررهر تهررران 

ؤال ايرن برود كره نروع     تشابهات ناشي از آن، مهمترين س

هاي مديريت شهري و محلي چه اثراتري  نگرش و عملكرد

 بر ساخت و ميزان اشتغال دارند؟

آوري اي گررد  اطلاعات مورد نظر به شيوه كتابخانره 

تفاوت عملكردي مديريت و حكومت براي تبيين  .اند شده

ال تحقيرق،  ؤو پاسخگويي به سر محلي بر ساختار اشتغال 

بعد از ارزيابي از روش تحليل محتوا استفاده شده است و 

هراي مررتبط برا اشرتغال در دو شرهر       وضعيت و شراخص 

تهران و مونترال، به بررسي سراختار و اثررات عملكرردي    

و مررديريت شررهري ريررزي  در نظررام برنامرره دو شررهرايررن 

در خاتمه با توجه به مطالعه تطبيقي . پرداخته شده است

 .ها اقدام شده است بندي يافته و تحليل منطقي به جمع

 

 هاي پژوهش يافته -3

مروري بر اشتغال و بيكاري در دو شیهر تهیران و   

 مونترال

از كل جمعيرت   1385 (2116)بر اساس آمار سال 

آن ( درصرد  64/69)نفرر   1128695مونترال،  1621693

در همرين  . گيرنرد  در گروه جمعيت فعال عمومي قرار مي

 5876659نفري تهران،  7813883سال از كل جمعيت 

. سال قرار دارند 15-64در گروه سني ( درصد 3/75)نفر 

درصدي  66/5از اين نظر دو شهر تهران و مونترال تفاوت 

اين تفاوت به ويژه زماني كه در شرايط . دهند ان ميرا نش

آنها نگريسته شرود  به ملي و سياسي ، اقتصادي، اجتماعي

شهر مونترال تفاوت بسيار ناچيزي از  .باشد ميقابل توجه 

كه  در حالي (درصد 34/1) نظر با ميزان ملي آن دارد اين

 56/5 ،ميزان ملي آن نسبت بهاين تفاوت در شهر تهران 

توان توضيح  مي گونه اين تفاوت را اين. استد بيشتر درص

ها در  گذاري اينكه در ايران بيشتر سرمايه دليلداد كه به 

 ؛گيررد  شهرهاي بزرگ و از جملره در تهرران صرورت مري    

در آن متمركرز  ... هاي شرغلي، مراكرز آموزشري و     فرصت

تعداد قابل توجهي از جمعيت در سن كرار  شده است لذا 

 دليرل، كنند و بره همرين    شهر مهاجرت ميكشور به اين 

عيرت آن، قابرل   كل جم بهنسبت جمعيت فعال اين شهر 

نسربت جمعيرت فعرال شرهرهاي      1نمرودار  . توجه است
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 .گذارد آن به نمايش ميهراي ملري    ل را با هم و در مقايسه با ميزانتهران و مونترا

 

 
 قياس محلي و ملي جمعيت فعال شهرهاي تهران و مونترال در م -5نمودار شماره 

  (5301مركز آمار ايران، ): منبع                            

 

نفر  2844867، از مجموع (2116) 1385در سال 

ساله و بيشتر از نظر وضعيت اشتغال و  11جمعيت فعال 

نفرر آن را شراغلان    2627452بيكاري در شرهر تهرران،   

نفر نيز جمعيت بيكار يرا در   217415و  دادند ميتشكيل 

در همين سرال در شرهر مرونترال    . اند جستجوي كار بوده

شرتر از نظرر   سرال و بي  11نفر جمعيت برالاي   978785

بيكرار وجرود داشرته كره از ايرن تعرداد        ووضعيت شاغل 

را بيكرراران تشرركيل  86155نفررر را شرراغلان و  892735

تعررداد جمعيررت شرراغل و بيكررار  (1)جرردول . دادنررد مرري

 .دهد شهرهاي تهران و مونترال را نشان مي

 

 

 (5301)ساله و بيشتر برحسب شاغل و بيكار  58توزيع جمعيت فعال  -5جدول شماره 

 بيكار شاغل جمع شهر كلان

 217415 2627452 2844867 تهران

 86155 892735 978785 مونترال

                         Source: http://www.stat.gouv.qc.ca/regions/lequebec_��/march_tra 

 

نتايج سرشماري نفوس و مسكن كشور بر بر اساس 

، نررخ اشرتغال و   1385در سرال  حسب شهرستان و شهر 

. اسرت  64/7و  36/92بيكاري در شهر تهران بره ترتيرب   

 79/8و  21/91اين ارقام براي شهر مرونترال بره ترتيرب    

دهرد   كره ارقرام ارائره شرده نشران مري       همچنان. باشد مي

شهرهاي مورد بررسي از نظر نرخ اشتغال و بيكراري   كلان

نرخ اشرتغال   (2)نمودار . تفاوت قابل توجهي با هم ندارند

شرهرهاي تهرران و مرونترال نشران      و بيكاري را در كرلان 

 .دهد مي

http://www.stat.gouv.qc.ca/regions/lequebec_20/march_tra
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 ونترالوضعيت اشتغال و بيكاري در شهرهاي تهران و م -2نمودار شماره 

 (5301مركز آمار ايران، : )منبع                                         
 

بر اساس آمار و اطلاعات اخرذ شرده از سرشرماري    

در شررهرهاي تهررران و مررونترال، از  (2116) 1385سررال 

سراله و بيشرتر    11نفر جمعيت فعال  2319468مجموع 

نفررر را  142334غلان و نفررر را شررا 2167134 ،مررردان

بيكراري  سان نرخ اشتغال و  بدين. شوند بيكاران شامل مي

. باشرد  مي 16/6و  84/93مردان در شهر تهران به ترتيب 

ساله  11نفر جمعيت فعال  535399همچنين از مجموع 

از نظررر وضررعيت اشررتغال و بيكرراري،    ،و بيشررتر زنرران 

ران نفرر را نيرز بيكرا    75181نفر را شراغلان و   461318

بر اين اساس نرخ اشتغال و بيكراري زنران   . گيرند ميدربر

در . باشرد  مري  12/14و  98/85ان به ترتيرب  در شهر تهر

در ايرن  . اسرت شهر مونترال وضعيت تا حردوي متفراوت   

نفر جمعيت فعال اقتصرادي در   512315شهر از مجموع 

نفرر را   46595نفرر را شراغلان و    465715گروه مردان، 

اين ارقرام برراي زنران بره ترتيرب      . گيرند ميدربربيكاران 

بر اين . دنباش بيكار مينفر  39461نفر شاغل و  427121

اساس نرخ اشتغال و بيكاري مردان در شهر مرونترال بره   

و  54/91براي زنان  ارقاماين . است 1/9و  91/91ترتيب 

شرود از نظرر    كره ملاحظره مري    همچنران . باشد مي 46/8

وضعيت اشتغال به تفكيك جنسيت در دو شهر تهرران و  

. د داردهاي ساختاري و قابل توجهي وجرو  مونترال تفاوت

هراي   حردي ناشري از نگررش    توان ترا  ها را مي اين تفاوت

متفرراوت دو جامعرره نسرربت برره اشررتغال زنرران، سررطح    

هاي شغلي بيشتر، تفراوت   تحصيلات، دسترسي به فرصت

دو شهر و از ايرن قبيرل    هاي مختلف ها و فعاليت در گروه

نررخ اشرتغال و بيكراري را در     (3)نمرودار  . موارد دانست

شهرهاي تهران و مرونترال بره تفكيرك جنسريت نشران      

  .دهد مي

 
 وضعيت اشتغال و بيكاري شهرهاي تهران و مونترال به تفكيک جنسيت -3نمودار شماره 

 (5301مركز آمار ايران، : )منبع                                     
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 بر و حكومت محليمديريت آثار تفاوت عملكردي 

 اشتغالساختار 

ريزي محلري،   دولت محلي با تسلط بر نظام برنامه

هرراي قررانوني و غيرقررانوني  اي از مكانيسررم بررر مجموعرره

ريرزي شرهري    در نظرام برنامره  ...( ي، اجرايري و  سازمان)

بره اهرداف توسرعه و    حاكميت دارد كه براي دسرتيابي  

روستايي مهرم   -ريزي شهري اهداف مورد نظر در برنامه

ايرن مقالره،    موضوع .(���� ,Drenze & Sen) هستند

ريرزي دو   اشاره به بسترهاي قانوني موجود در نظام برنامه

 معضرل و در واقع مهمترين  داردبا اشتغال  رابطهشهر در 

در اين تحقيق آن است كه قوانين، مقررات و  مورد تأكيد

اجرايي در سرطح مرديريت محلري دو شرهر      -نظام اداري

 مسرأله انرد   هتوانسرت  رد مطالعه، چگونه و تا چره انردازه  مو

قررار دهنرد؛    تأكيرد اشتغال را در جامعره مرورد توجره و    

سررازي و  خررارج از حرروزه تصررميم موضرروعي كرره قانونرراً

طرور عرام و   ه ايران بر  عملكردي مديريت محلي و شهري

 . طور خاص قرار دارده تهران ب

ريزي و مديريت شهري و توسعه فضاي   نظام برنامه

 كسب و كار در شهر مونترال

جهان،  يدر كانادا همانند بسياري از كشورها 

اند و در نتيجه  تنظيم و تصويب شده ،قوانين در سه سطح

 : شوند و دولتي نيز در سه سطح انجام مي امور اداري

  قوانين براي سطح دولت فدرال يا مركزي كه

ها و نهادهاي اجتماعي ملي و  دار امور ايالت عهده

 .المللي است بين

        قوانين برراي سرطح دولرت ايرالتي كره مسرئول

ضرعيت حقروق و   از جملره و ) نظارت بر امور ايالتي

 .است( وظايف شهروندي

       قوانين براي سرطح دولرت شرهري و محلري كره

اي  دار نظارت، تنظيم امور و حتي تصويب پاره عهده

از قوانين داخلي و محلي، در سطح شهرها و حروزه  

 . نفوذ آنهاست

بندي فوق، قوانين و ضوابط كار و  طبقه طبق

 :تنظيم و تصويب شده است ،فعاليت نيز در سه سطح

  ضوابط كار و فعاليت در سطح فدرالقوانين و 

  فعاليرت در سرطح ايرالتي   قوانين و ضوابط كار و 

 (استاني)

 (.محلي) قوانين و ضوابط كار و فعاليت شهري 

هاي مديريت محلري شرهرها در   ها و عملكرد نگرش

، در چرارچوب قروانين و ضروابط مررتبط برا كرار و       كانادا

فعاليت در كانادا، بر اساس چند نكته يا مفهروم بنيرادين   

 :از اند كه عبارتند كلي شكل گرفته و تكامل يافته

 در كشررور كانررادا فرهنررگ    :گرايییي اتحاديییه

يعنري همره    ؛رايج و مهم است ،سنديكاليزه شدن اشتغال

هاي خاص خود هسرتند   ها و صنف داراي اتحاديه ،مشاغل

آن ها و نيازهاي قانوني خود را از طريرق   و تمامي خواسته

اين سنديكاها، نقرش مهمري در   . كنند ، مطرح مياتحاديه

 هراي شرغلي ايفرا    هراي گرروه   خواسرته پيشبرد اهرداف و  

 .كنند مي

 هاي شغلي  طبق قانون، همه گروه :محيط زيست

رابطرره خررود را در ارتبرراط بررا   و اصررناف بايررد مواضررع و

برر اسراس ايرن     زيست مشخص و اعلام كنند؛ زيرا محيط

سرررقف ماليررراتي و برررراي آنهرررا مواضرررع عملكرررردي، 

بنابراين، . شود مشخص و مصوب مي ،هاي ديگر محدوديت

هر گروه شغلي كه خواهان آزادي عملكردي بيشرتري در  

  .بايد ماليات بيشتري هم بپردازد هاي خود باشد فعاليت

  مشراغل  : انسان( جسم و روح)حرمت و اهميت

براساس ميزان اهميت و نقشي كره در رابطره برا صريانت     

انرد؛ بره ايرن     نردي شرده  ب  جسم و روح انسان دارند، طبقه

 ،مشراغلي ماننرد معلمري و تردريس، پزشركي     ترتيب كه 

كره در ارتبراط مسرتقيم برا روح و      روانپزشكي و  وكالرت 

ضوابط و رسريدگي   ،، تمامي قوانينهستندها  جسم انسان

بنرابراين  . به امور آنها از ساير مشاغل تفكيك شده اسرت 

هرا، بسريار دشروار و مسرتلزم      تصدي شغلي در اين گرروه 

كره   درحرالي . اسرت ي خراص  ها ها و آزمون گذراندن دوره

هراي مشرابه آن،    تصدي يك پست مهندسري يرا فعاليرت   

 . تر است بسيار آسان



 85رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر زهره فني، فرحناز مايل افشار.../  اهميت عملكرد دولت محلي در ساختار اشتغال شهري

 

 

 هاي اساسي فرهنرگ   از ديگر ويژگي: فرهنگ كار

ه طرور  طور كلي و در مونترال به كار و اشتغال در كانادا ب

و مهارت است و نره مردرك   خاص، اهميت زياد نفس كار 

تحصيلي؛ البته مدرك تحصيلي در افزايش دستمزد نقش 

زيادي دارد ولي داشتن مهارت و دانش عملري در يرافتن   

اسرت كره اغلرب     دليرل به همين . شغل، بسيار مهم است

ولرو اينكره مردرك     انرد  افرادي كره مهرارتي را فراگرفتره   

بره   سراً تواننرد رأ  تحصيلي بالايي هم نداشته باشرند، مري  

هراي اقتصررادي اقرردام   ايجراد فعرراليتي در يكري از بخررش  

بره  . نمايند يا توسط كارفرمايي، به كرار فراخوانرده شروند   

هاي مستقل و غيردولتي در اين  همين دليل سهم فعاليت

 جرره اسررت كشررور و از جملرره شررهر مررونترال قابررل تو  

(Experts Group on Gender, Social Inclusion 

and Employment (EGGSIE), ����). 

  دولرت  : در ايجیاد شیغل   پيكره كوچک دولیت

 د پسرت و مناصرب دسرتمزدي اقردام    بره ايجرا   مسرتقيماً 

برراي ايجراد   را هراي لازم   كند بلكره زمينره و انگيرزه    نمي

فرراهم  و جامعره نباشرد،   هرگونه شغلي كه مضرر انسران   

تسرهيلگر و   دولرت در چنرين سراختاري صررفاً    . كنرد  مي

ار، فعرال و كرارآفرين   جويراي كر  كننده نيروهراي   حمايت

هاي دولتري در ايرن    ترو، سهم مشاغل و پس از اين است؛

 .شهر مونترال بسيار اندك است كشور و كلان

بنابراين با توجه به مفاهيم و نگاه فلسفي عميق بره  

اي كره بره    مقوله كار و اشتغال، هر گونره طررح و برنامره   

اليرت و  صورت مستقيم يا غيرمستقيم به مقوله كرار و فع 

ايجاد اشتغال ارتباط داشته باشد بايرد مباحر  بنيرادين    

طررح جرامع   به طور مثرال،  فوق را مورد توجه قرار دهد؛ 

هرايي اسرت كره برا      مملو از بندها و بخرش  1شهر مونترال

تنظريم و مصروب    ،و توجه به اين مفراهيم بنيرادي   تأكيد

زيسرت و كيفيرت    از جمله ارتقا و توسعه محريط  اند؛ شده

بررر پيوسررتگي و ارتبرراط سررازنده ميرران   تأكيررد ،زنرردگي

نيازهراي   ترأمين هاي اقتصادي و تجاري به منظور  فعاليت

 ي حمرل و نقرل،  اتوسعه كارآمد شبكه كرار  اساسي مردم،

                                                           
�-http://ville.montreal.qc.ca/portal/page?_ 

pageid=������������&_dad=portal&_schema=PORT

AL 

از . انداز با كيفيت بالاي شهري و امثرال اينهرا   توليد چشم

برر   تأكيرد بيران و   ،خصايص طرح جرامع شرهر مرونترال   

ماتي است كه برابري و اجراي اصول توسعه پايدار و تصمي

محيطي، اقتصادي و اجتماعي را مورد هدف  عدالت زيست

گيرري شرهر    تمايل و جهتپايه اين طرح بر . اند قرار داده

هرا و   ريزي شهري مبتنري برر حساسريت    در اجراي برنامه

 زيررا  ؛محيطري اسرت   تعهدات بهداشت و سلامت زيسرت 

از امضراكنندگان معاهرده كيوترو اسرت و بره      كانادا يكري  

ها و قوانين سرختي را برر اسرتفاده از     ماليات دليلهمين 

 15شررهر مررونترال داراي . اتومبيررل طرررح كرررده اسررت 

كره هرر    باشرد  مري ناحيه شهري  19شهرداري مستقل و 

جايگاه ويژه و مجزايي دارنرد ولري در    ،كدام در اين طرح

ع اشتغال اشاره نشرده  كدام به طور مستقيم به موضو هيچ

 .است

هراي مررتبط برا تقويرت      از جمله مهمترين برنامره 

هاي شغلي و توسعه فضاي كسرب و كرار در شرهر     فرصت

 ، اسررتراتژي توسررعه اقتصررادي شررهر مررونترال  مررونترال

شرهري   باشد؛ برر اسراس ايرن برنامره، مرونترال كرلان       مي

از جملره شرهر    يمتعردد  المللي و شرهري برا القراب    بين

اطلاعررات، نرروآوري، تكنولرروژي و مادرشررهر فرهنگرري و   

شهر »از سوي يونسكو، به عنوان  فستيوالي كانادا و اخيراً

 . ناميده شده است« طراحي

نامه منعقد شده در تاريخ  اين برنامه به دنبال توافق

و بره اجررا   شرده  در نشست مونترال، تدوين  2112جون 

مه، شهر مونترال براي ايجاد و طبق اين برنا. درآمده است

گسررترش فضررا و بررازار خررلاق اقتصررادي، بررراي پررذيرش 

و  اكارهاي پويرا، نيازمنرد ارتقر   هراي جديرد و سرازو    نقش

ايرن شرهر برراي    . باشرد  مري تكامل محيطي و زيرساختي 

مريكراي شرمالي،   آجذب و حفظ نيروها و برازار خرود در   

محيطري  ايجراد  هاي لازم برراي   نيازمند وجود زيرساخت

هاي اقتصادي و محيطي  زيرساخت يخلاق همراه با ارتقا

سسات تجراري و اقتصرادي خرود    ؤها و م و توسعه شركت

هراي خررد    مطابق با ايرن اسرتراتژي كرلان، برنامره    . است



 2931پاييز ، چهارمشماره / ـــــــــــ فصلنامه اقتصاد و مديريت شهريـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 18

 

ريزي اين شرهر مرورد توجره     اقتصادي نيز در نظام برنامه

 :اند؛ از جمله قرار گرفته

  طلاعرات و  مادرشرهر ا  بر اسراس تقويت مونترال

هرا راه حفرظ اقتصراد پويرا و     نوآوري بره عنروان تن  

 سودآور

 هاي متعردد اسرتراتژي توسرعه     حمايت از بخش

 هاي نوين آوري ويژه كار در زمينه فنه اقتصادي ب

 هررا و  تشررويق رشررد مولررد و سررودآور در شررركت

 سساتؤم

 عنروان  ه توسعه و برتري شهر مونترال بر  ،تقويت

هاي خلاق،  از افراد و گروهشهر فرهنگي، با حمايت 

 فرهنگي و خدمات اقامتي، پذيرايي صنايع

    ر بخرش  حفظ سطح برالاي كيفيرت و امنيرت د

  مركزي و نواحي شهر مونترال

  سرازي شرهر مرونترال برراي      بازگذاشتن و آمراده

 .هرنوع فعاليت اقتصادي خودجوش و سودآور

در طرح اسرتراتژي توسرعه اقتصرادي     ،علاوه بر آن

شهر مونترال، اهدافي نيز در نظر گرفته شرده اسرت    كلان

 : كه شامل

  اسرتانداردهاي زيسررتي شرهر بره سررطح     يارتقرا

 2125مريكاي شمالي تا سال آشهرهاي پيشرو در 

     شتاب دادن به رشد و بهبرود كيفيرت زنردگي از

هرا از   طريق مشراركت و همكراري برا سراير دولرت     

 :طريق

 سهيم شدن در سود حاصل از رشد( الف

اطمينرررران از تررررداوم رشررررد از راه تررررداوم ( ب

 اري مجددگذ سرمايه

هايي كه منجرر بره    گذاري در زيرساخت سرمايه( ج

 .شوند رشد اقتصادي مي ارتقاي

بر اساس اين طرح، سه هدف عملكردي يا اجرايي 

در رابطه ويژه با توسعه نواحي اشتغال شهر تصويب شده 

 :است كه عبارتند از

     ايجاد همبستگي و ارتباط نزديرك ميران نرواحي

دي پويرا و بهبرود   هاي تولي اشتغالي شهر از طريق فعاليت

 سيستم حمل و نقل

 هررا در نررواحي  بخشرري و تقويررت فعاليررت  تنرروع

اي شرررهر بررره منظرررور اسرررتفاده متمركزترررر از  حومررره

  هاي موجود زيرساخت

 توسعه نواحي عمده اشتغالي و تقويت  ،تحريك

 . همراه با اطمينان از ارتباط قوي با بافت كلي شهر

ايررن نررواحي اشررتغال در بررر اسرراس طرررح فرروق،  

ريرزي و   برنامره  ،به تفكيك منراطق كراركردي   ،شهر كلان

اين نرواحي كره برر روي نقشره نرواحي      . اند مشخص شده

 برره، اساسرراً انررد هاشررتغال شررهر مشررخص و ترسرريم شررد

نواحي خاصري  . اند ي شغلي اختصاص پيدا كردهها فعاليت

هراي ارتبراطي،    هاي صنعتي و متصل بره راه  براي فعاليت

و كاملاً از منطقه  وجود دارندآهن و امكانات بندرگاهي  راه

طرح جرامع   اين. باشند ميمسكوني و گسترش آن، مجزا 

هراي مخرتلط در ناحيره تجرارت و      ، تنهرا كراربري  يشهر

دارنرد، مجراز    را توسعه مسركوني  فروشي كه امكان خرده

طور كلي شش ناحيه اشتغالي در سرطح  ه ب. دانسته است

 :شود شهر ديده مي

 هراي   براي توسعه فعاليرت  :بخش مركزي تجاري

؛ از اسرت اختصراص داده شرده    تخصصي و خدمات برترر 

كسب و كار و اشرتغال  هاي توسعه فضاي  جمله استراتژي

شهر، دسترسي آسان به خدمات حمرل و   در اين بخش از

رايي متمركرز و برا   نقل عمرومي، خردمات اقرامتي و پرذي    

 .كيفيت بالا

 و   بازارها) فروشي و خدماتي نواحي عمده خرده

هاي منفررد و كوچرك ترا     براي توسعه مغازه (:مراكز مالي

هرراي بررزرگ بررا برنرردهاي مشررهور جهرراني،     فروشررگاه

مررتبط برا خرود در    هاي تخصصري برا مشراغل     ساختمان

 هرراي آموزشرري، فرهنگرري، ورزشرري و توريسررتي   زمينرره

چنررين مراكررزي عمرردتاً در . اسررت اختصرراص داده شررده

ويرژه در  ه هراي اصرلي درون و حومره شرهر، بر      تقاطع راه

هراي   هاي مترو شرهري و تقراطع بزرگرراه    اطراف ايستگاه

 .اند وجود آمدهه شهري ب
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  ها و  پارك)نواحي شراكت و ارتباطات پيشرفته

براي توسعه  (:نواحي تحقيقاتي، فرهنگي و تكنولوژيكي

، هاي مشترك و با تكنولروژي برالا، ميران صرنايع     فعاليت

ارتبراط   ها و مراكز تحقيقراتي مربوطره   خدمات و دانشگاه

در درون هرر يرك از    اين نواحي معمولاً .شده استبرقرار 

و داراي هسررتند شررهر مررونترال  نرواحي شررهرداري كررلان 

ي برراي  نسيل بالا براي گسرترش فيزيكري و تأسيسرات   پتا

هاي اداري چند  توسعه فعاليت و اشتغال، شامل ساختمان

منظوره، برا خردمات و امكانرات خصوصري و عمرومي، برا       

هاي صنعتي، تجاري و اداري و مستعد براي جذب  فعاليت

 .باشند ميين و نيروهاي جوان تحصيلكرده متخصص

 گونه نواحي برا   در اين: تنوعنواحي توسعه اشتغال م

هراي لازم برراي توسرعه     توجه به ماهيت سراختاري، زمينره  

و كسرب و كارهراي متعردد كره در بافرت و بطرن        ها فعاليت

فررراهم  ،حيرره خررود مررزاحم تشررخيص داده نشررونداصررلي نا

 .شود مي

  تأسيسرات هرا و   ايرن محردوده  : نواحي صینعتي 

شررق  اي غررب و   هراي حومره   متنوع صنعتي، در قسرمت 

هاي توزيعي، تجارت  مونترال و شامل كارخانجات، فعاليت

دسترسرري برره  دارايهرراي خرردماتي جنبرري و  و فعاليررت

اين نواحي كم تراكم از حير   . هاي انتقال كالا هستند راه

هراي   اي از سراختمان  برا مجموعره   سطح اشتغال، معمولاً

هاي امور بانكي،  مرتبه چند منظوره در زمينهبزرگ و بلند

 . اند احاطه شده... سازي، پاركينگ و  ، انبار و ذخيرهبيمه

 توسررعه  برره: ناحيییه توسییعه صیینعتي متییراكم

در  .اسررتاختصرراص داده شررده  هرراي صررنعتي فعاليررت

هراي   گونره نرواحي انرواعي از تسرهيلات و زيرسراخت      اين

كره   يهاي يا شركتهاي صنعتي براي افراد  توسعه فعاليت

 .دنشو قصد ايجاد فعاليتي صنعتي را داشته باشند ارائه مي

هرايي كره در سرطح ملري وجرود       از ديگر استراتژي

هررا و  شررهر مررونترال نيررز آن را در برنامرره داشررته و كررلان

استراتژي توسعه فضاي كسب و كار و ايجاد اشتغال اتخاذ 

 :هاي زير اشاره كرد ها و طرح توان به برنامه كرده است مي

 طريق جوانران  اين از  :استراتژي اشتغال جوانان

سطح  ياي، ارتقا توانند به اطلاعات لازم شغلي و حرفه مي

يا تداوم اشرتغال بره   مهارت و دانش، يافتن شغل مناسب 

در برخري از مروارد، دولرت كانرادا،     . دست يابند كار خود

هراي   بخشي از سرمايه مرورد نيراز كارفرمايران و سرازمان    

نهرا برراي   براي استخدام جوانران و كمرك بره آ   محلي را 

شران،   هراي شرغلي   مهرارت  يكسب تجربه كراري و ارتقرا  

هراي   هرا و سرازمان   در ساير موارد، بخرش . كند مي تأمين

هرراي مسررئول اداره  فرردرال و از جملرره نهادهررا و سررازمان

هرايي كره بره     شهر مونترال، خود در ايجراد فعاليرت   كلان

دهرد،   و تخصصري مري   جوانان امكان كسب تجربه شغلي

هرايي   در چارچوب اين اسرتراتژي، برنامره   .كنند اقدام مي

كمك به جواناني كه با مروانعي برراي   )براي ايجاد مهارت 

و كمررك برره آنهررا در فراگيررري  انررد يررافتن شررغل مواجرره

كمرك بره   )، ايجراد شرغل   (رزشرمند هراي كراري ا   مهارت

هراي شرغلي و    التحصيلان متوسطه در كسب مهرارت  فارغ

اين بخش )و تجربه كار تابستاني ( يافتن شغل مناسب آن

آمرروزان و دانشررجويان در  كرره بررر حمايررت از كررار دانررش

لازم را برره كارفرمايرران و  يارانررهتابسررتان اسررتوار اسررت، 

وقرت را در فصرل    هاي شغلي پراره  هايي كه فرصت سازمان

 .وجود دارد( نمايد كنند، پرداخت مي تابستان ارائه مي

  ارائره  : ييفرمیا  ويشيیا خی   خوداشیتغالي برنامه

  .خوداشتغالي هستندي كه به دنبال تسهيلات براي افراد

    و  كانیادا برنامه كمک به افیراد خوداشیتغال در

هاي بخش خصوصري بره    يكي از برنامهمورد، اين : مونترال

SAJE نام
هرا و   ، در كمك به افراد خوداشرتغال در ايالرت  1

هردف از   .اسرت  شهر مونترالشهرهاي كانادا و از جمله در 

اي و مرالي بره    هاي تخصصي، حرفره  اين برنامه، ارائه كمك

هاي لازم برراي يرافتن    سازي زمينه و آماده افراد جوياي كار

سسرات  ؤم. هراي شرغلي موجرود در مرونترال اسرت      فرصت

سرازمان اشرتغال   : دخيل و مسئول در اين برنامه عبارتند از

 ها  شود، كالج كه زيرنظر نخست وزير كبك اداره مي 2كبك

                                                           
�- Strategic Actions for a Just Economy 

�- Québec 
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 هگانه مونترال بر  اي در نواحي نوزده حرفه -سسات فنيؤو م

 .2آيلندو وست  1ويژه در سن لوران

هاي تابعه آن در  نقش و عملكرد شهرداري و سازمان

سررطح شررهر مررونترال، در بخررش اشررتغال شررهري، غالبرراً  

هاي اقتصرادي و   سازمانغيرمستقيم و با مشاركت نهادها و 

و عمدتاً به شكل ايجاد و گسترش مراكز  باشد مياجتماعي 

متعددي براي آموزش و ارائه تسهيلات لازم برراي اشرتغال   

عبارت ديگر، افراد فاقرد مهرارت شرغلي    ه ب. افراد بوده است

اي  حرفه -يا جوياي كار، با شركت در مراكز آموزشي و فني

كونت خرود، مهرارت و   نظر شرهرداري ناحيره محرل سر    زير

دانش عملي لازم براي تصدي و انجام فعاليتي را پيدا كرده 

البته ممكن . شوند جذب بازار كار خصوصي و عمومي مي و

هاي اقتصادي با كارفرمرايي شرهرداري    است برخي از پروژه

ولري ايرن    افراد به مردت محردودي اقردام كننرد     به جذب

هايي در  همچنين، بخش. موارد، هميشگي و مستمر نيست

وجرود دارد كره بره موضروع      3سايت شهرداري مونترال وب

هاي شغلي براي افرراد جويراي كرار اختصراص      ارائه فرصت

توانند بره آن   مي( كارفرمايان و بيكاران)دارد و هر دو طرف 

رجرروع كرررده و اطلاعررات خررود را در آن قرررار دهنررد يررا   

 .لاعاتي از آن كسب كننداط

همچنين نواحي مستقل شهرداري در مونترال هرر  

هراي   و البته با همكراري مسرتقيم كرالج    نوبه خوده يك ب

بنرا بره نيراز    اي،  حرفره  -و مراكز فنري كاربردي -آموزشي

هايي را براي كمك يا تشويق افراد  شهروندان خود، برنامه

شرهرداري   مرثلاً . كننرد  كارآفرين و خوداشتغال شروع مي

شررهر مررونترال، بررا مشرراركت و   ناحيرره لسررل در كررلان 

گررذاري مسررتقيم سررازمان توسررعه اقتصررادي     سرررمايه

كره از مراكرز مهرم     هرا  و همكاري كرالج  4شهرداري لسل

كاربردي بعد از دوره متوسطه در شهر مرونترال  -آموزشي

اي بره نرام    هستند، اقدام به تنظيم، مديريت و ارائه برنامه

، بررراي تشررويق جوانرران    5كررارآفرين  برنامرره جوانرران  

                                                           
�- Saint Laurent 

�- West Island 
�- http://ville.montreal.qc.ca/portal 

�- LaSalle�s Economic Development Corporation 

�- Young Entrepreneurs Program 

التحصيل از مقطع متوسطه، به ايجاد فعاليت در ايرن   فارغ

ت لازم امكانرات و تسرهيلا   ،اين برنامره . ناحيه كرده است

زم شرروع بره كرار    تهيه لوا براي اخذ وام و اعتبارات براي

كمك . كند ديده در اين مراكز را فراهم مي جوانان آموزش

ر برنامه جوانان كارآفرين، به شكل بيني شده د مالي پيش

اعانه مالي بدون بازپرداخرت و حرداكثر بره ميرزان      يا وام

 .دلار است 6111

در سراير   ،هرا  مشابه فعاليت و اهرداف ايرن سرازمان   

وجرود   نيرز مناطق درحال پيشررفت شرهرداري مرونترال    

دارد؛ مناطقي كره نسربت بره ديگرر نرواحي داراي رشرد       

نسبت بره   6«لسل»مثلاً ناحيه  ؛اقتصادي كمتري هستند

كرره البترره از  7«وسررت مونررت»ناحيرره شررهري پيشرررفته 

مجزايري   اختيرارات كراملاً   ازو بروده  مسرتقل   ،شهرداري

اي از اثرگرذاري واحردهاي    به عنوان نمونره . برخوردارست

تابعره نظرام مرديريت شرهري كلانشرهر مرونترال، اشرراره       

حيه لسرل در  به اهداف و اقدامات واحد اداره نا اي خلاصه

  .گردد زمينه اشتغال مي

، بره منظرور تقويرت و    1984اين سرازمان از سرال   

ايجراد شرده    رد توسعه اقتصادي ناحيه شهري لسرل پيشب

اين سازمان كليه خدمات مورد نياز ايجاد و شرروع  . است

ها به شكل كارآفريني و  هاي اقتصادي افراد و گروه فعاليت

كار آنهرا را فرراهم   ه بخوداشتغالي و تسهيل روند اشتغال 

 :طور كلي عبارتند ازه اهداف اين سازمان ب. كند مي

 هاي تكنيكي و دانشي برراي افرراد بيكرار و     حمايت

 تي كمك به تهيه طرح اقتصادي آنهاجوياي كار و ح

 هاي تكنيكي و دانشي براي افرراد بيكرار و    حمايت

 تي كمك به تهيه طرح اقتصادي آنهاجوياي كار و ح

 اكز مهم و كليدي معرفي افراد واجد شرايط به مر

 تجاري و اقتصادي

 ق در تحقررهرراي لازم  ارائرره مشرراوره و راهنمررايي

 يا اخذ سرمايهگذاري  هاي سرمايه زمينه

 در صادرات كالا يرا   ه كارحمايت از افراد شاغل ب

                                                           
�- LaSalle 

�- Westmount  
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 .هاي جديد براي توسعه فعاليت آنهايافتن بازار

هاي اين سرازمان برراي    فعاليت دورنمايهمچنين  

 :ناحيه شهري مذكور، موارد زير عنوان شده است

راي توسرعه اقتصرادي ناحيره    دروازه كاملي بر  (الف

 .لسل

شريك و همكار فعال و برا پتانسريل برالا برراي      (ب

 .ها در ناحيه لسل افراد متقاضي و فعاليت

دهنرررده قررردرت و   ه و پيشررررفتدهنررردارتقا (ج

و حمايرت از توسرعه    ني محلري هاي كارآفري توانايي

 .آن

هرردايت  آورنررده خرردمات راهنمررايي و   فررراهم (د

 .هاي اقتصادي تسهيلات براي تمامي پروژه

هررا،  رابررط و حلقرره ارتبرراطي ميرران فعاليررت   (هررر

 . گذاران و متنفذين دولتي سرمايه

هررا و  در نهايررت اينكرره، ايررن سررازمان، ارزش

 هاي خود را احترام، برتري، كيفيت و اعتماد ويژگي

 .كند معرفي مي

از جملرره ديگررر مرروارد اثرگررذاري نظررام مررديريت  

هاي تابعه آن، بح  كرارآفريني  شهر مونترال و واحد كلان

كرره يكري از اهررداف مهررم و بلندمرردت   برره طرروري اسرت؛ 

شهر مونترال، تشرويق و ترغيرب    مديريت شهري در كلان

كرارآفريني   ،ها به ايجاد شغل يا بره اصرطلاح   افراد و گروه

از . در كرل كشرور كانرادا دارد    است كره سرابقه مديردي   

تسرهيل و   كي از اهداف اصلي ايرن سرازمان نيرز   رو، ي اين

هرايي اسرت كره     سازي براي فعاليرت افرراد و گرروه    زمينه

اي را بره توليرد اقتصرادي برسرانند و      بخواهند فكر و ايده

طروري كره يكري از    ه بر  ؛يك گرروه شرغلي ايجراد كننرد    

هدف ما، ايرده آغرازگر يرا محررك شرروع      » آن شعارهاي

 . است 1«شما

و توسعه فضاي  كسب و  اشتغالمديريت شهري، 

 كار در شهر تهران

در ايران نيز همانند كانادا قوانين مرتبط با اشرتغال  

 :هستندو توسعه فضاي كسب و كار، در سه سطح 

                                                           
�- Our Goal= Your Start-up 

  سطح ملري كره عمردتاً در اصرول قرانون     قوانين 

انرداز و   كلان توسعه كشور، سند چشم هاي اساسي، برنامه

 .دنامثال اينها وجود دار

       قوانين و مقرررات اسرتاني كره عمردتاً در قالرب

هراي   هرا و برنامره   هاي شروراهاي اسرتان، كرارگروه    مصوبه

 .دنها وجود دار توسعه استان

     قوانين و مقررات محلي كره عمردتاً در ايرران در

هاي توسعه محلري و   هها و نيز برنام قالب قوانين شهرداري

 . مصوبات شوراهاي اسلامي شهرها وجود دارند

در قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران و در فصل 

كه قاعدتاً قوانين  «اقتصاد و امور مالي»چهار آن با عنوان 

ترر برر اسراس و در     هاي سرطوح پرايين   و مقررات و برنامه

شررايط و   ترأمين بر  ،شود راستاي آن تدوين و تنظيم مي

امكانات كار براي همه به منظور رسيدن به اشتغال كامل 

و قرار دادن وسايل كار در اختيار همه كساني كه قادر بره  

كارند ولي وسايل كار ندارند در شركل تعراوني، از راه وام   

بره   .2شرده اسرت   تأكيدبدون بهره يا هر راه مشروع ديگر 

اي آحراد  تبع اين اصل قانوني كره برر ايجراد اشرتغال برر     

شرده   تأكيرد جامعه و به ويژه افراد نراتوان و فاقرد شرغل    

است وظايف مشخصري نيرز در قالرب قروانين و مقرررات      

موضوعي و محلي در نظر گرفته شده اسرت؛ از جملره در   

براي شهرداري شخصيت حقوقي  ،قانون شهرداري 3ماده 

دار امور محلي و ارائه خردمات   مستقل قائل شده كه عهده

 ،طبرق قرانون  . شهروندان و ساكنان شهر استعمومي به 

هرا   سسات، سازمانؤتواند اقدام به تشكيل م شهرداري مي

هاي وابسته با شخصيت حقوقي مسرتقل نمايرد؛    و شركت

شررود كرره در ايررران  از ايررن قررانون چنررين اسررتنباط مرري

تواند  ان نهاد اصلي مسئول اداره شهر ميشهرداري به عنو

اي را براي امور مختلف ايجراد   و واحدهاي تابعه ها سازمان

در ايران و از جملره در  ها  با اين استنباط، شهرداري .كند

د واحدهايي را نيز در ارتباط با ايجراد  نتوان مي شهر تهران

هراي   اشتغال و توسعه فضراي كسرب و كرار در محردوده    

معاونت امور اجتماعي )شهري تحت اداره آنها ايجاد كنند 

                                                           
 اصل چهل و سوم قانون اساسي  - 2
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و مشررفي،   ؛ رضروي 1387 و فرهنگي شرهرداري تهرران  

1383 .) 

گيري چنرين واحردهايي    شكل ،شهر تهران در كلان

هاي اجتمراعي   در قالب سازمان رفاه و خدمات و مشاركت

معاونت امور اجتماعي و امور فرهنگي شهر تهرران، سرتاد   

 شررركت سرراماندهي صررنايع وكررارآفريني شررهر تهررران و 

ي نمرود يافتره كره محورهراي اصرل      ،تهرران  مشاغل شهر

 :هاي آن در قالب چند محور زير شكل گرفته است برنامه

 ديردگان اجتمراع سرطح شرهر      ساماندهي آسيب

 تهران

 ساماندهي خدمات اجتماعي 

 درن اجتماعي و افرراد  ديدگا توانمندسازي آسيب 

 معرض آسيب

 هاي اقتصادي مشاركت. 

مهمترين اقدامات اين سازمان در ارتباط برا ايجراد   

هراي   توسعه فضاي كسب و كار  بر اساس محوراشتغال و 

 :فوق، شامل موارد زير است

   لررب محررور  سرراماندهي كررارگران فصررلي در قا

 ساماندهي خدمات اجتماعي

 توانمندسازي زنان سرپرست خانوار 

 آموزش، ترويج و مشاوره كارآفريني 

  حمايررت ازNGOهرراي  هررا و تعرراوني هررا، شرربكه

 زايي كارآفريني و اشتغال

 كارآفريني هاي توسعه و تجهيز مراكز و خانه 

 تسهيلات لازم جهرت كمرك بره    ها و  ارائه مجوز

كارآفرينرران و توانمندسررازي افررراد در معرررض آسرريب و  

 ديده اجتماعي آسيب

 هاي خوداشتغالي ايجاد بازارچه. 

، مراده  5ها در بنرد   در قانون شهرداري اينعلاوه بر 

؛ گذاشرته شرده اسرت    هرا  وظايفي بر عهده شرهرداري  55

. ر و جلروگيري از گردايي  به كا متكديانهمچون واداشتن 

همين ماده يكي از وظايف شرهرداري، تعيرين    16در بند 

. مقررات صنفي و پيشنهاد آن به شورا براي تصويب است

مقابلره برا صرنايع مرزاحم را مطررح       ،همين ماده 21بند 

ه همرين مراده، راجرع بر     26در تبصره يك بنرد  . سازد مي

تعيين سقف عوارض براي كالاهراي صرادراتي سرخن بره     

و  1381صرالحي،  ) ميان آمده است و از اين قبيل مروارد 

1381 .) 

 طررح ريرزي، برر اسراس     همچنين در بخش برنامره 

( طرح جامع تهرران ) عمران و توسعه ساختاري -راهبردي

شرهر   هاي كرلان  بر توسعه فضاي كسب و كار در محدوده

انرداز شرهر تهرران بره عنروان       شده و چشرم  تأكيدتهران 

شهري با عملكردهاي ملي و جهراني و برا اقتصرادي     كلان

پژوهشي و سياسي در سرطح   -مدرن و مركزيت فرهنگي

هرم و برترر منطقره    كشور و حداقل يكري از سره شرهر م   

براي دسرتيابي بره   . غربي تعريف شده است آسياي جنوب

اسرت كره در    اهداف متنوعي تعريف شده ،انداز اين چشم

توان به موارد زيرر   ارتباط با توسعه فضاي كسب و كار مي

 :اشاره كرد

 شرهر  اي منطقره  و ملي فراملي، هاي نقش يارتقا 

 هراي  سررمايه  و هرا  ظرفيرت  از مناسرب  اسرتفاده  با تهران

 شهر اقتصادي -مالي و انساني اجتماعي، فيزيكي،

 و حفرظ  با تهران اقتصادي توسعه و فعاليت رونق 

 از مناسرب  وري بهرره  و فعاليرت  كنروني  هاي پهنه پالايش

 ترأمين  و جديرد  شغلي هاي فرصت ايجاد براي فضاها اين

 .اشتغال

در همين سند از جمله راهبردهايي كه براي تحقق 

تروان بره راهبردهرايي     اهداف فوق تدوين شده است مري 

و  تهرران  شرهر  فعاليرت  رونرق  و اقتصادي توسعههمچون 

 ملري  فراملي، سطوح در تهران شهر جايگاه و نقش يارتقا

-راهبرردي  طررح همچنرين در  . اشراره كررد   اي منطقه و

نيرز هماننرد طررح اسرتراتژي      عمران و توسعه ساختاري

شهر مونترال، فضراهاي شرهري برر     توسعه اقتصادي كلان

هاي خاصي  بندي شده و پهنه اساس كاركردهاي آنها پهنه

در نظرر   ،فعاليرت نيز براي توسعه فضاي كسرب و كرار و   

 توسعه ساختاري -يراهبرد طرحطبق . گرفته شده است

هراي اصرلي شرهر تهرران برر       پهنهبندي  تقسيم ،عمران و

 :باشد كاركرد آنها به صورت زير مي اساس
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 برع كره  مركيلومتر 266به مساحت  سكونت پهنه 

 .كاربري اصلي آن مسكوني است

  كيلومترمربرع كره    182پهنه فعاليت به مساحت

كاركرد اصلي آن ايجاد زمينره و فضراهاي مناسرب    

 . هاست براي توسعه فعاليت

  مربع كه برا  كيلومتر 47پهنه مختلط به مساحت

درون نرواحي   رشد خزنده فضاهاي كار و فعاليت به

 .مسكوني همراه است

   كيلومترمربرع كره    117پهنه حفاظت به وسرعت

داراي كاركردهايي همچرون توسرعه فضراي سربز،     

هرا و امثرال    هرا، حرريم   ي عمومي براز، پرارك  فضاها

 . اينهاست

هاي موضوعي ديگري نيرز   علاوه بر طرح فوق، طرح

سطح مديريت شهري تهران وجود دارند كه به تقويت در 

ها،  اند؛ از جمله مهمترين اين طرح بخش اشتغال پرداخته

طرح جامع كارآفريني و اشتغال شهر تهران است كره برا   

كارآفريني شهر تهرران نيرز از آن نرام    عنوان سند توسعه 

توسرعه   ،هاي اصلي اين طرح از جمله محور. شود برده مي

 يهراي هراي شرهري كره در قالرب فعاليرت     كرار و فعاليرت  

همچون تلاش براي رونق اقتصاد شهري از طريق دخالت 

مثبت و تأثيرگذار در بازارهاي شهري، تلاش براي توسعه 

ني شهر و برر ايرن اسراس    گذاري در عمران و آبادا سرمايه

هاي عمراني شهر، رونق كرارآفريني و  توسعه تمام ظرفيت

بهبود اوضاع اشتغال در شهر و امكان دسترسري عادلانره   

همه خدمات براي تمام مردم شهر و ساماندهي مشاغل و 

هراي كسرب و كرار مرردم صرورت       محريط بهبود كيفيت 

 .گيرد مي

ه همچنررين در برنامرره راهبررردي و الزامررات حرروز  

سراله   برگرفتره از لايحره برنامره پرنج    )ستادي شرهرداري  

  و 9از جمله فصرول  )در فصول مجزايي ( شهرداري تهران

در فصرل نهرم   . است پرداختهبه بح  اشتغال ( برنامه 11

، 82هاي در قالب ماده ،اين برنامه با عنوان اقتصاد شهري

به طور مستقيم و غيرمسرتقيم بره    87، 86، 85، 84، 83

  همچنين در. استاشاره شده شتغال و كارآفريني حوزه ا

 پرذيري و فضراي   فصل دهم برنامه نيرز برا عنروان رقابرت    

، 92، 91، 91، 89، 88هراي  كسب و كرار در قالرب مراده   

به طور مستقيم و غيرمسرتقيم بره    97، 96، 95، 94، 93

 .حوزه اشتغال و كارآفريني اشاره شده است

 

 و پيشنهاد گيري نتيجه -8

هاي  عملكردي دولت -ساختاريهاي  با وجود تفاوت

بررسرري نظررام   محلرري در دو شررهر تهررران و مررونترال،  

دهرد   ريزي و مديريت شهري اين دو شهر نشان مي برنامه

اي و هرم در   چارچوب بسترهاي ملي و منطقره كه هم در 

چارچوب قوانين و مقررات محلي و نيز سراختار سرازماني   

هرا و   نهادهاي مديريتي شرهرهاي مرورد مطالعره و طررح    

هراي مختلرف و    اي توسعه آنها، با عناوين و شريوه ه برنامه

هايي، به مقوله اشتغال و توسرعه فضراي    ا شدت و ضعفب

در ايرن قسرمت جهرت    . كسب و كار پرداخته شده اسرت 

ريررزي و مررديريت   مشررخص شرردن اثررر نظررام برنامرره   

خلاصره وضرعيت    (2)شهرهاي مورد مطالعه، جدول  كلان

هراي مرورد نظرر نشران      شهر را بر حسب شاخص دو كلان

 .دهد  مي
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 شهرهاي مورد مطالعه و ميزان توجه به اشتغال و توسعه فضاي كسب و كار نظام مديريت شهري كلان -2 جدول

 هاي مورد بررسي بر اساس شاخص

 نماگرها ها شاخص متغير
 شهرهاي مورد مطالعه كلان

 مونترال تهران
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كميت و 

ت كيفي

اقدامات 

اجرايي 

 مستقيم

 ها شهرداري

 

تسهيل دسترسي 

 افراد به منابع مالي

به صورت محدود و نه به عنوان يك راهبرد اصلي از طرف 

مورد ( مرتبط با اشتغال)شهرداري و واحدهاي تابعه آن 

 .توجه قرار گرفته است

اي مشخص به نام برنامه خوداشتغالي و  اين كار از طريق برنامه

 .شود فرمايي اجرا، هدايت و كنترل خويش

تسهيل دسترسي 

افراد به مكان و 

 فضاي فعاليت

در طرح جامع شهر اين مهم در قالب پيشنهاد پهنه خاص 

ها و فضاي كسب و كار مورد توجه قرار  توسعه فعاليت

گرفته است؛ شهرداري نيز در قالب ابتكارات عملي همچون 

هاي خوداشتغالي اين مهم را مورد توجه قرار  ايجاد بازارچه

 .ه استداد

صورت طرح استراتژي ه شهر مونترال، ب بندي كلان از طريق ناحيه

ريزي قرار گرفته  برنامهشهر مونترال مورد توجه و  توسعه اقتصادي كلان

 .است

افراد واجد )آموزش 

 (شرايط

پذير همچون خانوارهاي فقير،  هاي آسيب بر گروه تأكيدبا 

 .شود توجه ميبه اين مهم ... خانوار و زنان سرپرست 

هاي متعددي همچون استراتژي  در سطح گسترده و در قالب طرح

فرمايي و برنامه كمك به  اشتغال جوانان، برنامه خوداشتغالي يا خويش

 .افراد خوداشتغال به اين موضوع پرداخته شده است

ميزان نوآوري و 

ابتكار عمل محلي از 

 ها سوي شهرداري

با اشتغال و كارآفريني و  در قالب تشكيل واحدهاي مرتبط

هاي خوداشتغالي،  نيز اقدامات عملي همچون ايجاد بازارچه

 .مورد توجه قرار گرفته است... طرح ساماندهي اشتغال و 

هاي تابعه نيز  هاي كلان، شهرداري مركزي و شهرداري علاوه بر برنامه

هاي ويژه، با تدوين  در قالب اقدامات متنوع و تشكيل سازمان

 .اند هايي، دست به ابتكار و نوآوري در زمينه ايجاد اشتغال زده برنامه

ميزان ارتباط متقابل 

ها اقدامات شهرداري

ها و با برنامه

 ها سياست

اي را نشان  مبهم بوده و اسنادي كه بتواند چنين رابطه

 ، وجود ندارددهد

اي را در سطح گسترده  اسناد موجود و بررسي شده، وجود چنين رابطه

 .دهد نشان مي

ايجاد واحدهاي 

اشتغال در داخل 

 هاشهرداري

هاي اجتماعي معاونت  سازمان رفاه و خدمات و مشاركت

شهر تهران، ستاد  امور اجتماعي و امور فرهنگي كلان

مشاغل  شركت ساماندهي صنايع وكارآفريني شهر تهران و 

 شهر

در شهرداري مونترال و ساير  1تقاضاي كار در قالب ايجاد واحد

شهر مونترال همچون  هاي حوزه كلان هاي وابسته به شهرداري سازمان

 .سازمان توسعه اقتصادي شهرداري صورت گرفته است

تقويت و مشاركت 

 بخش خصوصي

شهرداري تهران به صورت محدود اين امر را مورد توجه 

اين  در اسناد اشارات مبهمي به فعاليت. قرار داده است

 .بخش شده است

قرار  تأكيدها و سنديكاهاي صنفي مورد  در قالب قانون تشكيل اتحاديه

ها  گرفته است و اصولاً توسعه اقتصادي و شغلي بر اساس نقش اتحاديه

 .شود و سنديكاها تعريف مي

تلاش براي حمايت 

 از كارآفرينان شهري

در قالب ستاد كارآفريني شهرداري و سند توسعه 

 .كارآفريني شهر تهران به اين موضوع پرداخته شده است

شهر مونترال،  يكي از اهداف مهم و بلندمدت مديريت شهري در كلان

طلاح ها به ايجاد شغل و يا به اص تشويق و ترغيب افراد و گروه

زايي مصوب، با اين رويكرد  هاي اشتغال كارآفريني است و همه برنامه

 همراه است

ايجاد و 

 توسعه

خدمات 

زيربنايي در 

جهت 

ايجاد و 

ساماندهي 

 اشتغال

كارايي سيستم 

 حمل و نقل عمومي

در طرح جامع تهران اين مهم مورد توجه قرار گرفته و 

اهداف و راهبردهاي متنوعي براي بهبود و افزايش كارآيي 

علاوه بر آن در . حمل و نقل شهر تهران پيشنهاد شده است

هاي  ترش شبكههاي موضعي همچون گس قالب طرح

گذاي براي  السير و نيز سرمايه خطوط اتوبوسراني سريع

 .گسترش مترو به اين موضوع پرداخته شده است 

شهر مونترال، بر تقويت دسترسي  در استراتژي توسعه اقتصادي كلان

هاي اقتصادي  نواحي تجاري شهر كه به عنوان فضاهاي توسعه فعاليت

همچنين يكي از اهداف اصلي . شده است تأكيد،  پيشنهاد شده

استراتژي توسعه اقتصادي شهر، ايجاد همبستگي و ارتباط نزديك ميان 

هاي توليدي پويا و بهبود سيستم  نواحي اشتغالي آن از طريق فعاليت

 .حمل و نقل است

كيفيت محيط 

شهري و زيباسازي 

 فضاها

 وبوده سازمان زيباسازي شهر تهران متولي اين امر 

 اقدامات قابل توجهي در اين زمينه انجام داده است

هاي كلان حفظ  كيفيت محيط شهري در قالب هدف و استراتژي يارتقا

محيط زيست به عنوان يكي از موضوعات اصلي در قوانين و مقررات 

استانداردهاي زيستي شهر  يارتقا. مورد توجه قرار گرفته استموجود 

و شتاب  2125ي شمالي تا سال به سطح شهرهاي پيشرو در امريكا

دادن به رشد و بهبود كيفيت زندگي از طريق مشاركت و همكاري با 

 .شهر مونترال است هاي محلي از جمله اهداف مهم كلان ساير دولت

طراحي فضاهاي 

 .... عمومي و

شهر تهران  عمران و توسعه ساختاري -راهبردي طرحدر 

 .مورد توجه قرار گرفته است

موجود به صورت مشخص به بح  اشتغال و طراحي فضاهاي  در اسناد

و تكامل محيطي و  ته نشده است با اين حال بر ارتقاعمومي پرداخ

حفظ سطح بالاي كيفيت و امنيت در بخش مركزي و نواحي شهر 

 .هاي برتر شهر توجه شده است رال به عنوان نواحي توسعه فعاليتمونت

 (نتايج نگارندگان): منبع  

                                                           
�- Offers of Employment 
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هاي محلي در شهرهاي مرورد مطالعره    اگرچه دولت

هراي مراهيتي    تفاوت ،  ساختار قانوني و عملكردياز حي

ريرزي و   بررسري نظرام برنامره    ،دارند ولي بره طرور كلري   

دهرد   مديريت شهري شهرهاي تهران و مونترال نشان مي

ضاي كسب و كه در هر دو شهر، مقوله اشتغال و توسعه ف

كار به صور گوناگون مورد توجه قرار گرفته است و در هر 

هراي متفراوت و    اگرچه برا صرورت  )دو شهر مورد مطالعه 

ها، اقدامات عملري و   ها، استراتژيدر قالب برنامه( مختلف

هراي   نيز تشكيل واحدهاي مرتبط، امر اشتغال و فعاليرت 

يرت  حما. كارآفرينانه آن مرورد توجره قررار گرفتره اسرت     

از كارآفرينان، آموزش افراد، حمايرت از  ( مالي و غيرمالي)

ناتوان، تدارك فضاهاي لازم براي ايجاد اشتغال، هاي  گروه

بهبود محيط و فضاهاي عمرومي شرهر بره منظرور جلرب      

گذاري، تدوين سندهاي راهبردي مررتبط، بهبرود    سرمايه

 ،اندازي از آينده اقتصادي شهر حمل و نقل و تدوين چشم

هاي مشتركي است كه در هرر   جمله مهمترين شاخصهاز 

دو شهر تهرران و مرونترال در ارتبراط برا امرر اشرتغال و       

سران   بردين . شرود  توسعه فضاي كسب و كار مشاهده مري 

نظام حكومت محلي و مرديريت   توان نتيجه گرفت كه مي

هراي   ويژه در شهرهاي مورد مطالعره، برا شريوه   ه شهري ب

ثيرگرذار  مختلف، بر امر اشرتغال تأ هاي  متفاوت و با روش

وت اساسرري كرره سرراز و كارهررا و  انررد بررا ايررن تفررا برروده

زه اقتصراد شرهري، در   هاي مرتبط با اين حو سازي تصميم

در اختيررار وظررايف و   يافترره عمرردتاً  شررهرهاي توسررعه 

كره در   شهري است درحالي عملكردهاي مديريت محلي و

يريت شهرهاي درحال توسعه، در زمره وظايف اصرلي مرد  

هراي   بيشتر در حيطه عملكرردي سرازمان  نبوده و شهري 

 .باشد ميتابعه وزارت كار، امور اجتماعي و تعاون 
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