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سرمایه   ها  ی    فکری     و   کمیته  حسابرسی
ظه��ور اقتصاد دانش مح��ور و رقابت مبتني بر دانش، س��ازمان ها را بر آن 
داش��ته است که به س��ازماندهي دارایي هاي دانش��ي و تلقي ارزش راهبردي از 
آن اهمی��ت دهند. در اقتصاد جهان امروز، دانش به عنوان مهمترین س��رمایه، 
جایگزین س��رمایه هاي مالي و فیزیکي شده است، به طوري که از آن به عنوان 
ورودی اصلی اقتصاد و مهم ترین پیامد آن یاد مي کنند. در این دوران، موفقیت 
س��ازمان ها منوط به کسب سرمایه هاي نامش��هودي است که دستیابي به آنها 
مي تواند منجر به مزیت رقابتي پایدار شود، از این رو سرمایه فکري که ترکیبي از 
منابع نامشهود و فعالیت هایي است که به سازمان ها اجازه مي دهد منابع مالي، 
مادي و انساني خود را به منظور خلق ارزش بازآفرینی کنند، به عاملي مهم در 
توسعه اندیشمندانه، ارزشمندترین دارایي و قدرتمندترین سلاح رقابتي تبدیل 
شده است. صاحبنظران، سرمایه فکري یک سازمان را دارایي ها و منابع ذهني و 
نامشهودي می دانند که سازمان با برگردان آنها به فرایندهاي جدید براي تولید 

کالا و خدمات، به خلق ارزش مي پردازد.
در محیط راهبردی جدید، سازمان هاي یادگیرنده که هدفشان بهبود مداوم 
س��رمایه فکري است، پیشرفت بیشتری خواهند داشت. از مزایاي سنجش ابعاد 
سرمایه هاي فکري مي توان شناس��ایي و تعیین دارایي هاي نامشهود، تشخیص 
الگوه��اي جریان دان��ش در س��ازمان، اولویت بن��دي مباحث کلی��دي دانش، 
س��رعت دهي به الگوهاي یادگیري س��ازماني، ایجاد فرهن��گ عملکردگرا و... را 
برشمرد. اما با وجود اهمیت فزاینده سرمایه فکري به عنوان منبع حیاتي رقابت 
سازمان ها، درک محدودي از آن وجود دارد. در حالي که اندازه گیري و مدیریت 
س��رمایه فکري به مدیران س��ازمان ها اجازه خلق، پرورش، کنترل و حفظ یک 
منبع ارزش��مند مزیت رقابتي را مي دهد، چیزي که به س��ادگي به تصرف رقبا 
در نخواهد آمد. روش های فعلی ارزیابی در حس��ابداري مالي به گذشته گرایش 
دارد، درصورتی ک��ه اندازه گیري س��رمایه فکري آینده نگر اس��ت و واقعیت هاي 
نرم)کیفیت ه��ا( را در برمي گی��رد، درحالي که حس��ابداري مال��ي، واقعیت هاي 

سخت)کمیت ها( را ارزیابی مي کند. 
اندازه گیري سرمایه فکري بر ایجاد ارزش تمرکز دارد، در حالي که حسابداري 
مالي بازدهي عملیات گذش��ته و جریان نقدینگي را منعکس مي سازد، البته در 
سال های اخیر مشخص ش��ده است که اندازه گیري های مالي سنتي در هدایت 

تصمیم گیري راهبردي از کارآمدی لازم برخوردار نیستند.

سرمایه فکري و ابعاد آن
سرمایه فکري، مجموعه اي از دارایي هاي دانش محور است که به یک سازمان 
اختصاص داشته و در زمره ویژگي هاي آن محسوب مي شوند و از طریق افزودن 
ارزش به ذي نفعان کلیدي س��ازمان، به ط��ور قابل ملاحظه اي به بهبود وضعیت 

رقابتي سازمان کمک می کنند. 
همچنین هر فرایندي که از قدرت بش��ري، دانش، اطلاعات، تجربه، نوآوري، 

توانایي یادگیري سازماني، ارتباط با مشتریان و ساختار سازماني ریشه مي گیرد، 
مي تواند به عنوان س��رمایه فکري طبقه بندي ش��ود، به شرط آنکه بتواند دانش 
را در آین��ده ذخیره س��ازي یا ارزش گذاري کند یا دان��ش ضمني کارکنان را به 
دان��ش صریح، ترجمه کند. نکته اخیر به این موضوع اش��اره دارد که س��رمایه 
فکري حرکت از دانش به سمت استفاده از دانش است، یعني روابط و فرایندها 
براي اینکه به عنوان س��رمایه فکري محسوب شوند باید دانش را به محصول یا 
خدمتي تبدیل کنند که براي س��ازمان ارزشمند باشد. این سرمایه تحت اصول 
اقتصاد فراوانی )فزاینده( عمل می کند، یعنی با اس��تفاده بیشتر نه تنها از ارزش 
آن کاس��ته نمی ش��ود، بلکه بر ارزش آن نیز افزوده خواهدشد و نیروی محرکه 
اصلی و پایدار عملکرد سازمانی است که بهتر از هر چیزی ارزش واقعی سازمان 

را منعکس می کند.
س��رمایه فکري به وس��یله تعامل و اثر متقابل میان هر یک از ابعاد آن خلق 

مي شود. ابعاد سرمایه فکري عبارت است از:
1. سرمایه انساني: سرمایه هاي انساني تحت عنوان دانش فردي، مهارت ها، 
توانایي ه��ا و تجارب موجود در کارکنان یک س��ازمان ب��راي خلق ارزش و حل 
کردن مسائل سازمان تعریف شده است. بیشتر نظریه پردازان که سرمایه انساني 
را هدف تحقیق خود قرار داده اند، آن را در س��طح فردي در نظر گرفته اند و به 
نوعي آن را ترکیبي از دانش، مهارت، هوش و استعداد افراد، بدون در نظر گرفتن 
آنچه در بافت سازمان موجود است دیده اند. به عنوان مثال، سرمایه انساني یک 
س��ازمان را ش��امل دانش و مهارت هاي متخصصان آن سازمان دانسته اند که به 

منظور ارایه خدمات حرفه اي از آنها استفاده مي کنند. 
2. سرمایه ساختاري: س��رمایه ساختاري اشاره به ساختارها و فرایندهاي 
موجود در درون یک س��ازمان دارد که کارکنان از آنها اس��تفاده کرده و از این 
طریق دانش و مهارت هایش��ان را به کار مي گیرند. این سرمایه شامل مکانیزم ها 
و س��اختارهایي اس��ت که نقش اصلي آن در حمایت از کارکنان براي رس��یدن 
به عملکرد بهینه فکري و از س��وي دیگر عملکرد بهینه در کس��ب و کار است. 
درحقیقت این سرمایه، ش��امل تمام مخازن دانشي غیر انساني در یک سازمان 
مانن��د پایگاه داده ها، فرایندها، اس��تراتژي ها و چارت هاي س��ازماني، حق ثبت 
اختراع��ات، علائم تجاري و هرگونه قابلیت س��ازماني دیگري اس��ت که از بهره 
وري کارکنان پش��تیباني کند و به س��ازمان ارزشي فراتر از دارایي هاي فیزیکي 

مي بخشد. 
3. س�رمایه ارتباطي )رابطه اي(: این س��رمایه جزیي اساس��ي از سرمایه 
فکري محسوب شده و عبارت است از ارزش نهادینه شده و موجود درکانال هاي 
بازاریابي و ارتباطاتي که از آن طریق س��ازما ن ها کس��ب و کارش��ان را هدایت 
مي کنند. موضوع اصلي سرمایه ارتباطی، دانش موجود در مسیرهاي بازاریابي و 
روابط با مشتریان است. سرمایه ارتباطي به وفاداري مشتریان، کانال هاي توزیع، 

شرکاي همکار، قراردادهاي خوب و گواهینامه ها، اطلاق مي شود.

محمدمهدی مومن زاده
محمدهادی مومن زاده

اعضای مرکز منطقه ای 
سرمایه فکری
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سرمایه فکري و کمیته حسابرسی
کمیته حسابرس��ی بخش اساس��ی فرایند گزارش��گری مالی شرکت هاست. 
مس��ئولیت اصل��ی آن نظارت بر س��لامت رویه ه��ا و کنترل های گزارش��گری 
مالی اعمال ش��ده توس��ط مدیریت در راس��تای حمایت از حقوق سهامداران و 
س��ایر ذینفعان اس��ت که به نیابت از هیات مدیره صورت می گیرد. کمیته های 
حسابرسی از طریق نظارت موثر و آگاهانه نقش ارزشمندی را در کمک به جلب 
اعتماد بازار به گزارشگری مالی با کیفیت بالا ایفا می  کنند و یکی از حلقه های 
اصلی زنجیره ارزش گزارش��گری شرکت، محسوب می شوند. بر اساس ماده 10 
دستورالعمل کنترل های داخلی برای ناشران پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار 
تهران و فرابورس ایران، مدیریت ارشد شرکت باید کمیته حسابرسی را زیر نظر 
هیات مدیره مطابق با ضوابط سازمان بورس و اوراق بهادار تشکیل دهد. اعضای 
کمیته حسابرس��ی باید متش��کل از 3 تا 5 نفر و اکثریت آنها مس��تقل و دارای 
تخصص مالی باش��ند و ریاست کمیته با عضو مستقل یا عضو مالی غیرموظف 
هیات مدیره است. علاوه بر این، شرکت باید واحد حسابرسی داخلی را زیر نظر 

کمیته حسابرسی، تشکیل دهد. 
 از جمله ویژگی های کمیته حسابرس��ی می توان به ان��دازه کمیته، فراوانی 
جلس��ات، اس��تقلال اعضا، درصد مالکیت اعضای کمیته در شرکت و تخصص 
اعضا اشاره کرد. در ادامه، اثر این ویژگی ها بر توسعه و افشای سرمایه های فکری 

مورد بررسی قرار می گیرد.

اندازه کمیته حسابرسی
در خصوص اندازه کمیته حسابرس��ی می توان گفت، بیش��تر ش��دن تعداد 
اعضای کمیته با افزایش کنترل  ها به بهتر ش��دن گزارش��گری مالی می انجامد. 
اندازه کمیته حسابرس��ی یک فاکتور مهم برای تحوی��ل گزارش های پر محتوا 
توس��ط شرکت است و برخی از شواهد تجربی حاکی از رابطه منفی بین اندازه 
کمیته و مدیریت سود بوده است. همچنین پژوهش ها نشان می دهد بین اندازه 

کمیته حسابرسی و سطح افشای سرمایه فکری رابطه مثبت وجود دارد.

فراوانی جلسات کمیته حسابرسی
مطابق ماده 14 منش��ور کمیته حسابرس��ی منتش��ر ش��ده توسط سازمان 
بورس و اوراق بهادار، تعداد جلس��ات کمیته نباید کمتر از 6 بار در س��ال باشد 
و باید با دوره گزارش��گري مالي شرکت هماهنگ باشد. فراوانی جلسات کمیته 
حسابرس��ی از عوامل مهم در تأثیرگذاری کمیته حسابرس��ی بر سرمایه فکری 
محس��وب می شود. کمیته هایی که جلس��ات متعدد و مکرر دارند زمان زیادی 
را برای اعمال نظارت بر اثر بخش��ی مدیریت و فرایند گزارش��گری مالی اعمال 
می کنند. ش��واهد تجربی نش��ان می دهد یک رابطه منفی بین تعداد جلس��ات 
کمیته حسابرس��ی و ارائه دوباره صورت های مالی و مدیریت سود، وجود دارد. 
درگیری بیش��تر کمیته حسابرسی با مسائل شرکت باعث افزایش افشا ، بهبود 
کنترل های داخلی می شود. از این رو، تعداد جلسات کمیته حسابرسی منجر به 
افزایش افشای اطلاعات مربوط به سرمایه فکری و نظارت مؤثرتر بر اندازه گیری، 

گزارشگری و مدیریت سرمایه های فکری می شود.

استقلال کمیته حسابرسی
اعض��ای مس��تقل کمیته حسابرس��ی توانایی بیش��تری جه��ت نظارت بر 
فعالیت های مدیریت و گزارش��گری مالی دارند. این اس��تقلال اطمینان نسبت 
به کیفیت و قابلیت اعتماد فرایند گزارشگری مالی را افزایش داده و در نتیجه، 
فق��دان تقارن اطلاعات��ی کاهش می یابد. از آن جا که اطلاعات س��رمایه فکری 
نقش مهمی در ارزش بازار شرکت دارد، یک کمیته مستقل می تواند بر کیفیت 
گزارش این اطلاعات بیفزاید. تحقیقات تجربی نش��ان می دهد استقلال کمیته 
حسابرس��ی رابطه مثبتی با کیفیت گزارش��گری مالی دارد. فرض بر این است 
که افش��ای اطلاعات مربوط به سرمایه های فکری نسبت به سایر گزارش سایر 
اطلاع��ات مالیاز قوانین، مقررات و اس��تانداردهای کمتری برخوردار اس��ت، از 

این رو، فقدان تقارن اطلاعاتی بیشتری در رابطه با اطلاعات سرمایه های فکری 
وج��ود دارد و زمینه افزایش خطر اخلاقی، انتخاب ناس��ازگار و دیگر رفتارهای 
فرصت طلبانه و س��وگیرانه از س��وی مدیریت فراهم می آید. بنابراین استقلال 

اعضای کمیته حسابرسی از بروز چنین رفتارهایی جلوگیری می کند. 

درصد مالکیت اعضای کمیته حسابرسی در شرکت
افزایش میزان سهامداری اعضای کمیته حسابرسی سبب تضعیف استقلال 
و توانایی نظارت آنان می شود. این مسئله، زمینه اقداماتی چون مدیریت سود، 
افشای نامناسب و رفتارهای منفعت طلبانه را فراهم می آورد و به افزایش هزینه 
سهامداران منجر می ش��ود. از نظر صاحبنظران، افزایش درصد مالکیت اعضای 
کمیته حسابرسی سطح افشای سرمایه فکری را کاهش می دهد. بر اساس بند 
یک ماده یک منش��ور کمیته حسابرسی، عضو مس��تقل عضوی است که فاقد 
هرگونه رابطه یا منافع مس��تقیم یا غیرمس��تقیم که بر تصمیم گیری مس��تقل 
وی اثرگذار بوده، باش��د. هم چنین موجب جانبداری وی از منافع فرد یا گروه 
خاصی از سهامداران یا سایر ذی نفعان شود یا سبب عدم رعایت منافع یکسان 
سهامداران شود. یکی از مصادیقی که  ممکن است منجر به عدم تحقق تعریف 
عضو مس��تقل ش��ود این اس��ت که عضو کمیته، مالک بیش از 5 درصد سهام 
شرکت اصلی، شرکت های فرعی، مشارکت خاص و سهامداران عمده آن باشد.

تخصص اعضای کمیته حسابرسی
بر اس��اس بند یک ماده 5 منشور کمیته حسابرسی، اکثریت اعضای کمیته 
بای��د دارای تخصص مالی باش��ند. مطابق بند 6 ماده ی��ک تخصص مالی اعضا 
م��درک دانش��گاهی یا م��درک حرفه ای داخلی ی��ا معتبر بین الملل��ی در امور 
مالی)حسابداری، حسابرسی، مدیریت مالی، اقتصاد، سایر رشته های مدیریت با 
گرایش مالی یا اقتصادی( همراه با توانایی تجزیه و تحلیل صورت ها و گزارش های 
مالی و کنترل های داخلی حاکم بر گزارش��گری مالی، تعریف می ش��ود. داشتن 
تخصص مالی به اعضای کمیته کمک می کند که قضاوت های حسابرسان را بهتر 
درک کرده و نظارت مؤثرتری به رویه های حسابداری و گزارشگری مالی داشته 
باشند. در صورت وجود تخصص مالی، اعضای کمیته از مسائل مرتبط با بازار و 
فرایندهایی که به افزایش ارزش افزوده و ارزش بازار شرکت منجر می شود درک 
بالاتری دارند. با توجه به اینکه انگیزه اصلی مدیریت از افشای اطلاعات سرمایه 
فکری، بالا بردن ارزش سهام شرکت در بازار است، می توان انتظار داشت که بین 
سطح افشا و کیفیت اطلاعات منتشر شده در خصوص سرمایه فکری با تخصص 

اعضای کمیته حسابرسی رابطه مثبتی وجود دارد.

نتیجه گیری
گ��زارش اطلاعات مربوط به س��رمایه فکری علاوه بر کاه��ش نبود تقارن 
اطلاعات��ی، موجب بهب��ود تصمیم گی��ری ذینفعان و تخصی��ص بهینه منابع 
می ش��ود. همان گونه که ذکر ش��د ویژگی های کمیته حسابرسی بر مدیریت، 
ارزیابی و گزارش��گری س��رمایه های فکری اثرگذار اس��ت. کمیته ای بزرگتر با 
تعداد جلس��ات بیش��تر همراه با اعضایی مس��تقل و متخصص ک��ه از درصد 
مالکیت بالایی در ش��رکت برخوردار نیس��تند، اثر مثبتی بر نحوه گزارشگری 
مالی شرکت و به خصوص گزارش سرمایه های فکری دارد. از طرفی، براساس 
ماده یک منش��ور حسابرس��ی داخلی، مأموریت واحد حسابرسی داخلی،ارایه 
خدمات اطمینان دهی و مشاوره ای مستقل و بی طرفانه، به منظور ارزش افزایي 

و بهبود عملیات شرکت است. 
حسابرس��ی داخلی ب��ا ایجاد رویکردی منظم و روش مند به ش��رکت کمک 
می کن��د که برای دس��تیابی به اهداف خود، اثربخش��ی فراینده��ای راهبری، 
مدیریت ریس��ک و کنترل را ارزیابی کرده و بهبود بخش��د. ب��ا توجه به اینکه 
واحد حسابرس��ی داخلی نیز زیر نظر کمیته حسابرس��ی تش��کیل می ش��ود، 
کمیته حسابرس��ی می تواند از خدمات این واحد نیز به نحو موثری در راستای 

برنامه ریزی و گزارشگری مطلوب سرمایه های فکری، بهره مند شود.


