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 چکیدٌ

 شاًیاػت. اص آ٘دب وٝ اخ ٗیتأٔ شٜیاص خّٕٝ ص٘د یشیٌ ٓیتصٕ یدس ٚاحذٞب ییٔحبػجٝ وبسا یثشا یدادٜ ٞب اثضاس یپٛؿـ ُیتحّ
ٔٙظطٛس   ٗیدس دٚ ػطغ  داؿطتٝ اػطتد ثطذ     ٗیتأٔ شٜیص٘د یٙذٞبیفشآ یسٚ یـتشیتٕشوض ث یدٚ ٔشحّٝ ا یپٛؿـ ُیٔذَ تحّ

ٔمبِطٝ ٔطذَ    ٗیط تطش ٔحؼطٛع اػطت. دس ا    كیط دل ییثٝ وطبسا  یبثیدػت یادس ػغٛح ثبلاتش ثش ٗیتأٔ شٜیص٘د یبثیضشٚست اسص
ٔ  شٜیدس وُ ص٘د یىپبسچٍی تیتب إٞ ٓیٌؼتشؽ دادٜ ا ٗ،یتأٔ شٜیص٘د هی یبثی( سا دس ػٝ ػغ  خٟت اسص2010ٚاً٘)  ٗیتطأ

ٚ  شیط ٔتغ بعیط ( ثب فشض ثبصدٜ ثٝ ٔم2010وٛ ٚ ٞٛاً٘) یدٚ ٔشحّٝ ا یدادٜ ٞب یپٛؿـ ُیٔذَ، تحّ ٗی. دس آیسا ٘ـبٖ دٞ
ٚصٖ ٞب دس ٞش ٔشحّٝ ثٝ عٛس ٔدضا ِحبػ ؿذٜ اػت. ٔذَ اسائٝ ؿطذٜ   ی٘ؼج تی( ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ ا2009ٕٞٔذَ چٗ) ییوبسا
 اػت. ذٜیٌشد ُیتحّ یدس لبِت خذاِٚ حیٚ ٘تب ذٜیاخشا ٌشد یٔثبَ ػذد هیدس 

 .ٗیتأٔ شٜیص٘د تیشیٔذ ،یدٚ ٔشحّٝ ا یپٛؿـ ُی(،  تحDEAّدادٜ ٞب) یپٛؿـ ُیتحّ: کلمات کلیدي
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 مقدمٍ -8

 دس ؿشایظ خذیذ سلبثتی، ؿشوتٟبدس ػصش خٟب٘ی ػبصی، ص٘دیشٜ ٞبی تأٔیٗ دس تٛػؼٝ ؿشوتٟب ثشای وؼت ػٛد ٘مؾ ایفب ٔی وٙذ. 
 ٔضایبی ػّت ایٗ أش دس ٚالغ دػتیبثی ثٝ ثبؿٙذ. فشایٙذٞبیـبٖ ٔیػبصٔبٟ٘ب ٘یبصٔٙذ سٚؿٟبی ٘ظبْ یبفتٝ خٟت ٔذیشیت ػیؼتٕی  ٚ

 سیضی ػشضٝ ٚ تمبضب، تٟیٝ ٔٛاد، تِٛیذ ٚ ثش ایٗ اػبع فؼبِیتٟبیی ٘ظیش ثش٘بٔٝ سلبثتی ثب ٞذف وؼت ػٟٓ ثیـتشی اص ثبصاس اػت.
ثٝ ػغ  ص٘دیشٜ ػشضٝ ا٘تمبَ  وٙتشَ ٔٛخٛدی، تٛصیغ، تحٛیُ ٚ خذٔت ثٝ ٔـتشی ٍٕٞی دس ػغ  ؿشوت سیضی ٔحصَٛ،  ثش٘بٔٝ

 تٕبٔی ایٗ فؼبِیتٟبػت. ٔذیشیت ص٘دیشٜ تبٔیٗ یٕٞبٍٞٙٚ تبٔیٗ، ٔذیشیت ٚ وٙتشَ  پیذا وشدٜ اػت. ٔؼبِٝ وّیذی دس یه ص٘دیشٜ
 (SCM) ٗثباعٕیٙبٖ ٚ ػشیغ سا ثب ٔحصٛلات ثب ویفیت  دٞذ وٝ ٔـتشیبٖ ثتٛا٘ٙذ خذٔت لبثُ وبس سا ثٝ عشیمی ا٘دبْ ٔی ای 

فؼبِیت ٞبی ص٘دیشٜ تأٔیٗ ثب ػفبسؽ ٔـتشی ؿشٚع ٔی ؿٛد تب صٔب٘یىٝ ٔـتشی پَٛ خشیذ وبلا ٚ  حذالُ ٞضیٙٝ دسیبفت وٙٙذ.
خذٔبت دسیبفتی خٛد سا پشداخت وٙذ، ادأٝ داسد. ٔذیشیت ص٘دیشٜ تأٔیٗ ٔؼتّضْ ٔذیشیت خشیبٖ ٞبی ثیٗ ٔشاحُ ٚ دسٖٚ ٞش یه 

 ُ ػٛددٞی آٖ اػت. اص ٔشاحُ ص٘دیشٜ ثشای ثیـیٙٝ وشدٖ و
دس تحّیُ پٛؿـی دادٜ ٞب ولاػیه ص٘دیشٜ تأٔیٗ ثٝ ػٙٛاٖ خؼجٝ ػیبٜ تّمی ٔی ؿذ  وٝ دس آٖ  تٟٙب ٚسٚدی ٞب ٚ خشٚخی ٞبی 

اسصیبثی وبسایی ٘مؾ ٟٔٓ ٚ حیبتی دس سػیذٖ ثٝ آٖ دس وبسایی اسصیبثی ٔی ؿذ. اص ایٗ سٚ، ٔحصٛلات ٔیب٘ی ٘بدیذٜ ٌشفتٝ ٔی ؿذ. 
ٞؾ ٞضیٙٝ ٚ افضایؾ ػٛد دس ٔذیشیت ص٘دیشٜ تأٔیٗ داسد. اص آ٘دب وٝ یه تصٕیٓ ٌیش٘ذٜ ٔؼتمُ دس ٞش ػضٛ ٞش دٚ ٞذف وب

وبسایی تىٙیىی خٛد اػت ٚ اػضبی دیٍش ٚ وُ ص٘دیشٜ سا ٘بدیذٜ ٔی ٌیشد، ثش ایٗ سٚ ػؼی دس ثیـیٙٝ وشدٖ ص٘دیشٜ تأٔیٗ تٟٙب 
ست ػبدٜ تش تٛخٝ ثٝ داخُ خؼجٝ ػیبٜ اص ٔذِٟبی ؿجىٝ ای اػتفبدٜ ضشٚسی اػت خٟت تٛخٝ ثٝ وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ ٚ یب ثٝ ػجب

ٕ٘بییٓ. دس ٔذِٟبی ؿجىٝ ای ص٘دیشٜ تأٔیٗ وٝ ؿبُٔ تأٔیٗ وٙٙذٜ، تِٛیذ وٙٙذٜ ٚ تٛصیغ وٙٙذٜ ٔی ثبؿذ، استجبط عٛسی اػت وٝ 
ِٛیذ وٙٙذٜ ٚسٚدی ٞبی خشٚخی ٞبی تأٔیٗ وٙٙذٜ ٚسٚدی ٞبی تِٛیذ وٙٙذٜ ٔحؼٛة ٔی ؿٛد ٚ اص ػٛی دیٍش خشٚخی ٞبی ت

تٛصیغ وٙٙذٜ ٔحؼٛة ٔی ؿٛد. آ٘دب وٝ تأٔیٗ وٙٙذٜ لصذ داسد وبسایی سا ثب افضایؾ خشٚخی ٞب ٚ لیٕت ٞب ٔبوؼیٕٓ وٙذ ٔٙدش ثٝ 
 افضایؾ ٚسٚدی ٚ ثٝ د٘جبَ آٖ وبٞؾ وبسایی تِٛیذ وٙٙذٜ ٔی ٌشدد، ِزا ضشٚسی اػت وٝ یىپبسچٍی ٔذَ ِحبػ ؿٛد.

ٜ ٞب اِٚیٗ ثبس ثشای تخٕیٗ وبسایی ثب سٚؿٟبی ٘بپبسأتشیه ٔغشح ؿذ وٝ دس آٖ ا٘ذاصٜ وبسایی ثشای یه تىٙیه تحّیُ پٛؿـی داد
سا اسائٝ وشد٘ذ وٝ تٛا٘بیی ا٘ذاصٜ ٌیشی وبسایی  CCRػپغ ٔذَ . (Farrel, 1957) ٚسٚدی ٚ یه خشٚخی ثشسػی ٌشدیذٜ اػت

سا ػشضٝ وشد٘ذ  BCCٚ دس ادأٝ ٔذَ خذیذ  (Charnes et al., 1978)ثب چٙذیٗ ٚسٚدی ٚ چٙذیٗ خشٚخی داؿت
(Banker.R,et al.,1987).  ُٔثب٘ه تدبسی اص ٘یشٚی وبس ٚ داسایی ثشای تِٛیذ ػٛد ٚ دسآٔذ ٚ  55یه ٔذَ دٚ ٔشحّٝ ای ؿب

ب٘ٝ ا٘ذاصٜ ، وبسایی سا دس ٞش ٔشحّٝ ثغٛس خذاDEAٌػپغ اسصؽ ثبصاس، ثبصدٜ ٚ ثٟشٜ ٞش ػٟبْ ایدبد وشد٘ذ تب ثب یه ٔذَ اػتب٘ذاسد 
  .(Seiford & Zhu, 1999)ٌیشی ٔی وٙذ، أب ساٞی ثشای استجبط ػشی ثیٗ دٚ ٔشحّٝ ٚخٛد ٘ذاؿت 

ؿشوت ثیٕٝ ػٕش دس تبیٛاٖ ؿبُٔ تِٛیذ ػٛد ٚ حك ثیٕٝ دس ٘ظش ٌشفتٙذ. دس اِٚیٗ  24وٛ ٚ ٞٛاً٘ یه فشآیٙذ دٚ ٔشحّٝ ای ثشای 
ٚ دسیبفت حك ثیٕٝ اص دیٍش ؿشوتٟبی ثیٕٝ ِحبػ وشد٘ذد دس ٔشحّٝ دْٚ،  ٔشحّٝ، ٔـتشیبٖ ٔـتبق ثٝ پشداخت حك ثیٕٝ ٔؼتمیٓ

سا ثب دس ٘ظش  DEAحك ثیٕٝ دس ٔٛخٛدی اٚساق ثٟبداس ثشای وؼت ػٛد ػشٔبیٝ ٌزاسی دس ٘ظش ٌشفتٙذ. دس ادأٝ ٔذَ اػتب٘ذاسد 
ی ثٝ ػٙٛاٖ حبصُ وبسایی ٞبی دٚ ٌشفتٗ استجبط ػشی ثیٗ فشآیٙذ دٚٔشحّٝ ای تؼذیُ وشد٘ذ ٚ وبسایی وُ فشآیٙذ دٚٔشحّٝ ا

 (CRS) ثبصدٜ ثٝ ٔمیبع ثبثت DEAاص آ٘دب وٝ ٔذَ دٚٔشحّٝ ای (Koa & Hwang, 2008).  ٔشحّٝ ٔدضا ٔذِؼبصی ٕ٘ٛد٘ذ
ٚ ٔتٙبػت ثب فشض ثبصدٜ ثٝ ٔمیبع ٔتغیش ٘یؼت. ِزا وبسایی وُ فشایٙذ دٚٔشحّٝ ای ثب سٚؽ ٔدٕٛع ٔٛصٖٚ   فشض ٔی ؿٛد

 ,.Chen. et al)ٔؼشفی وشد٘ذ ٚ وبسایی وُ فشایٙذ دٚٔشحّٝ ای سا ثب یه ٔدٕٛع ٚص٘ی اص وبسایی دٚ ٔشحّٝ ٔدضا ٔذِؼبصی وشد٘ذ.

بٍ٘یٗ ٚص٘ی ٔٛصٖٚ وبسایی دٚ ٔشحّٝ ای ٔدضا ٔذِؼبصی وشد٘ذ ٚ ٔذَ وبسایی وُ فشایٙذ دٚ ٔشحّٝ ای ثٝ صٛست ٔی (2009
ثب فشض ثبصدٜ ثٝ ٔمیبع ٔتغیش تٛػؼٝ داد٘ذ ٚ ٕٞچٙیٗ ٔذَ تشویجی وبسایی تدٕؼی سا ثٝ ٚصٟ٘بی ٘ؼجی اص دٚ  DEAدٚٔشحّٝ ای 

 (. (Chin & Wang 2010ٔشحّٝ ٔدضا تؼٕیٓ داد٘ذ 

دس ٔذیشیت ص٘دیشٜ تأٔیٗ   DEAأب اػتفبدٜ اص  وبسٞبی فشاٚا٘ی ا٘دبْ ؿذٜ اػت.(SCM) ٔذیشیت ٚ اسصیبثی ص٘دیشٜ تأٔیٗ دس

ثش اػبع تؼشیف ص٘دیشٜ  .(Chen, et al., 2006)� (Troutt, et al.,  2004,2001) اخیشا ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌشفتٝ اػت
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ٟ٘بیی ٚ ٘یض خشیبٟ٘ب اعلاػبتی ٔشتجظ ثب ػشضٝ ؿبُٔ ٕٞٝ فؼبِیتٟبی ٔشتجظ ثب خشیبٖ ٚ تجذیُ وبلا اص ٔشحّٝ اػتخشاج ثٝ ٔحصَٛ 

ٔذیشیت ص٘دیشٜ ثٝ یىپبسچٝ ػبصی ایٗ فؼبِیتٟب اص عشیك ثٟجٛد سٚاثظ حّمٝ ٞبی ص٘دیشٜ ثشای دػتیبثی ثٝ ٔضیت  .آٟ٘ب ٔی ؿٛد
ٜ ثب ایٗ تؼشیف ٔی تٛاٖ ٌفت ٔذیشیت ص٘دیش (Handfield & Nicholas, 1999).سلبثتی لبثُ اتىب ٚ ٔؼتذاْ اعلاق ٔی ؿٛد

تأٔیٗ ٔدٕٛػٝ ای اػت اص ساٞىبسٞب خٟت یىپبسچٝ ػبصی اػضبی ص٘دیشٜ )تأٔیٗ وٙٙذٌبٖ، تِٛیذ وٙٙذٌبٖ، تٛصیغ وٙٙذٌبٖ، خشدٜ 
فشٚؿی ٞب ٚ ٔـتشی ٟ٘بیی( وٝ ٞذف آٖ وبٞؾ ٞضیٙٝ ٞبی ػیؼتٓ ٚ ٘یض افضایؾ ػغ  خذٔت دٞی ثٝ ٔـتشیبٖ اػت. تؼبسیف 

 (Simchi-Levi et al., 2000) (Chopra & Meindl, 2004)  .ٜ اػتدیٍش ص٘دیشٜ تأٔیٗ دسػیٕچی ٚ وٛپشا آٔذ

 ( ٔشٚسی ثش ادثیبت ٔذیشیت ص٘دیشٜ تأٔیٗ ٚ ص٘دیشٜ تأٔیٗ پشداختٝ ؿذٜ اػت.1)ؿٕبسٜ  دس خذَٚ
 

 SCM  دس DEAٔشٚسی ثش ادثیبت وبسثشد  :(1)ؿٕبسٜ  خذَٚ
 وبس ا٘دبْ ؿذٜ ٘بْ ٔحمك )ػبَ(

Easton et al.(2002)  تىٙیهDEA  َدس ٔذیشیت ص٘دیشٜ تأٔیٗ ثىبس ثشد٘ذ ٚ یه ٔذDEA  ثشای ٔمبیؼٝ وبسایی تذاسوبت ؿشوتٟب
 دس صٙؼت ٘فت پیـٟٙبد وشد٘ذ. ایٗ ٔذَ اعلاػبت ثٝ ٔذیشاٖ ٔی داد وٝ فشایٙذ تصٕیٓ ٌیشی سا اسصیبثی وٙٙذ. 

Talluri and Baker(2002)  دس ػٝ فبص یه چبسچٛةDEA  ثشای وٕه ثٝ فشایٙذ تصٕیٓ ٌیشی دس ا٘تخبة یىؼشی ؿشیه تٛا٘ب ٚ وبسا دس
 عشاحی ص٘دیشٜ تأٔیٗ  پیـٟٙبد وشد٘ذ.

 

Troutt et al.(2001,2004) 

دس یه فشایٙذ چٙذ ٔشحّٝ ای )ػشی( اػٕبَ ٌشدیذ ٚ ثٝ وٕه ٔذِؼبصی ٞبی ا٘دبْ ؿذٜ وٝ  DEAتىٙیه 
 استجبط ثیٗ عجمبت ِحبػ ٌشدیذ، وبسایی عجمبت ٔختّف ٔحبػجٝ وشد٘ذ.

Ross and 

Drog(2002,2004) 

سا ثشای اسصیبثی وبسایی ٔشاوض تٛصیغ ٍٕٞٗ ثب یه ؿجىٝ ٔمیبع ثضسي ثىبس ثشد٘ذ ٚ ٔشاوض   DEAٔتذِٚٛطی
 تٛصیؼی وٝ أىبٖ افضایؾ وبسایی دس آٟ٘ب ٚخٛد داؿت ٔـخص وشد٘ذ. 

Narasimhan et al.(2004)  دس یه ٔذَ ثب اػتفبدٜ اص یه ٔذَ تحّیُ پٛؿـی دادٜ چٙذ ٔشحّٝ ای یه سٚؽ اسصیبثی وبسایی ا٘ؼغبف پزیش سا
 ص٘دیشٜ تأٔیٗ اسائٝ وشد٘ذ.

Casteli et al.(2004)  دس یه ػبختبس دٚ ٔشحّٝ ای ػّؼّٝ ٔشاتجی ٔتـىُ اص  یه ػشی ٚاحذٞبی ٔٛاصی، ٔذِؼبصی وشدٜ ٚ ٔمبدیش
 وبسایی ٔحبػجٝ وشد٘ذ. 

Chen et al.(2006) حّیُ وٙذ ٚ ثٟتشیٗ اػتشاتظی یه ٔذَ پیـٟٙبد وشد٘ذ وٝ فشایٙذٞبی تصٕیٓ ٌیشی اػضبی ص٘دیشٜ تأٔیٗ ت
-Supply-Chain-DEAاستجبط ثیٗ ػّٕىشد اػضبی ص٘دیشٜ تأٔیٗ سا ثب یه ٔذَ  وبسایی سا اسائٝ دٞذ. آٟ٘ب 

Game .تحّیُ وشد٘ذ 

Mu-Chen et al.(2007)  دس یه ٔذَ ؿجىٝ ای وٝ داسای ؿبخص ٞبی ٔـتشن ثٛد٘ذ ثب ثىبسٌیشیDEA   ٗػّٕىشد ص٘دیشٜ تأٔی
 حّیُ وشد٘ذ.  ٔحبػجٝ ٚ ت

Feng Yang  et al. 
( 2011) 

 DEAثب دٚ تؼشیف ٔؼبدَ ثشای ٔدٕٛػٝ أىبٖ ص٘دیشٜ تأٔیٗ، وبسایی تىٙیىی وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ سا ثب یه ٔذَ 
اسصیبثی وشد٘ذ. ٔذَ پیـٟٙبدی ثٝ ػٙٛاٖ ٚاحذٞبی اٍِٛ ثب ٞذف ثٟجٛد ػّٕىشد ثشای ص٘دیشٜ ٞبی تأٔیٗ ٘بوبسا  

 اسائٝ وشد٘ذ.

Yuh-Jen Chen(2011)  یه ٔتذِٚٛطی ػبختبسیبفتٝ ثشای ا٘تخبة ٚ اسصیبثی تأٔیٗ وٙٙذٜ ثب اػتفبدٜ اصDEA  ٚTOPSIS   ٜدس ص٘دیش
 تأٔیٗ اسائٝ ٌشدیذ.

فشآیٙذٞبی ص٘دیشٜ تأٔیٗ  ثب ٔذَ تحّیُ پٛؿـی دادٜ ای دٚ ٔشحّٝ ٔذِؼبصی ثب تٛخٝ ثٝ خذَٚ فٛق ٔـبٞذٜ ٔی ٌشدد وٝ ثیـتش 
ؿذٜ اػت وٝ ثٝ اسصیبثی فشآیٙذ پی دس پی آٖ ثپشداصد. أب ثشسػی یه ص٘دیشٜ تأٔیٗ ػٝ لؼٕتی ثب ِحبػ ٕ٘ٛدٖ ػٝ حٛصٜ تأٔیٗ 

ٜ اػت تب ٔـخص ؿٛد آیب وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ وٙٙذٜ، تِٛیذ وٙٙذٜ ٚ تٛصیغ وٙٙذٜ ثب ٔذَ تحّیُ پٛؿـی دٚ ٔشحّٝ ای اسصیبثی ٘ـذ
دس ساػتبی یه اػتشاتظی ٚاحذ وٝ ٔٙبفغ ٕٞٝ حٛصٜ ٞب تأٔیٗ ٌشدد، حشوت ٔی وٙذ یب خیش؟ اص ایٗ سٚ دس ایٗ ٔمبِٝ ػؼی ؿذٜ 

 اػت  ص٘دیشٜ تأٔیٗ ػٝ ػغ  ٔٛسد اسصیبثی ٚ تحّیُ لشاس ثٍیشد. 
تحّیُ پٛؿـی دٚ ٔشحّٝ ای ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ دس لؼٕت ػبختبس ٔمبِٝ عٛسی اػت وٝ اثتذا دس لؼٕت دْٚ ٔذَ 

ػْٛ ٔذَ پیـٟٙبدی ػٝ ٔشحّٝ ای ٕٞشاٜ ثب ٔؼبدلات اسصیبثی آٚسدٜ ؿذٜ اػت ٚ ػپغ ٔذَ اسائٝ ؿذٜ دس لبِت یه ٔثبَ ٔٛسد 
ٌیشی اص ٔذَ پیـٟٙبدی آٚسدٜ  ثشسػی لشاس ٌشفتٝ ؿذٜ اػت.  دس ٟ٘بیت، ٔثبِی ٔٛسدثشسػی ٚ  تدضیٝ  تحّیُ لشاس ٌشفتٝ ٚ ٘تیدٝ

 ؿذٜ اػت.
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خشٚخی اػتفبدٜ ٔی وٙٙذ. ٕٞچٙیٗ  sٚسٚدی ثشای تِٛیذ  mٚاحذ تصٕیٓ ٌیش٘ذٜ داسیٓ وٝ ٞش یه اص ٚاحذ ٞب اص  nفشض وٙیٓ وٝ 
ثٝ تشتیت ٚصٟ٘بی ؿبخص ٞبی خشٚخی ٚ ٚسٚدی ٞؼتٙذ. وبسایی ٚاحذ               ٚ               ٔتغیشٜ
 ( ثذیٗ ؿىُ اػت:1ٚسٚدی ٔحٛس ٔؼبدِٝ ) CCR  ٌیش٘ذٜ  ٔذَ تصٕیٓ

       (1ٔؼبدِٝ )

0 0

1

0

1

1 1

max

:

1

0     ;  j=1,...,n

, 0                       ; 1,...,   ; r=1,...,s  ;  j=1,...,n

s

r r

r

m

i i

i

s m

r rj i ij

r i

i r

Z u y

St

v x

u y v x

v u i m

=

=

= =

=

≤

− ≤

≥ =

∑

∑

∑ ∑

  

دس ٔذِٟبی ولاػیه وُ ػیؼتٓ ثصٛست یه خؼجٝ ػیبٜ دس ٘ظش ٌشفتٝ ٔی ؿٛد ِٚیىٗ دس ثؼیبسی اص ٔثبِٟبی ػّٕی ٚاحذٞبی 
ٚاحذٞبیی ٔی ثبؿٙذ وٝ صیش ٚاحذٞب ثٝ عٛس ؿجىٝ ای ثب ٕٞذیٍش دس استجبط ٔی تصٕیٓ ٌیش٘ذٜ ٚ یب فشایٙذٞبی تِٛیذ خٛد ؿبُٔ صیش 

ثبؿٙذ. ثٝ ػجبست دیٍش خشٚخی یه صیش ٚاحذ ٕٔىٗ اػت ٚسٚدی صیش ٚاحذ دیٍش ثبؿذ وٝ ٟ٘بیتبً ایٗ فؼُ ٚ ا٘فؼبلات ایدبد تِٛیذ 
وبسایی یه تصٕیٓ ٌیش٘ذٜ سا دس صیش ٚاحذٞبی  خشٚخی ٟ٘بیی ػیؼتٓ ٔی وٙذ. ِزا دس ثؼیبسی ٔٛاسد ٕٔىٗ اػت ٘یبص ثبؿذ وٝ ػذْ

دس ػٝ ٔذَ  آٖ ثشسػی ٕ٘ٛد وٝ دس ایٗ صٛست ٔذِٟبی ػشی، ٔٛاصی ٚ یب ؿجىٝ ای خٛاٞیٓ داؿت. اػبع وبس ٔذِٟبی ؿجىٝ ای
اِٚیٗ ٔذَ ثٝ ثشسػی  (Fare & Grosskopt, 2000).اسائٝ ؿذٜ اػت وٝ ثشای اسصیبثی ثٝ داخُ خؼجٝ ػیبٜ ٍ٘بٜ ٔی وٙذ 

ٚ اص ایٗ ػبختبس ػٕٛٔی ٔی تٛاٖ دس تخصیص ثٛدخٝ یب تخصیص ٔٙبثغ دس  تخصیص ٔحصٛلات ٌٛ٘بٌٖٛ ثٝ وـتضاسٞب ٔی پشداصد
ػشاػش ٚاحذٞب اػتفبدٜ وشد. ٔذَ دْٚ ثشای ٔحصٛلات ٔیب٘ی یه ٔذَ صشی  ٔی ثبؿذ. دس حمیمت ایٗ ٔذَ ثشای ٔحصٛلات 

پٛیب ٔی ثبؿذ وٝ دس  DEA. فشَٔٛ ثٙذی ؿجىٝ ای ٔذَ ػْٛ، یه ٔذَ دسٖٚ تىِٙٛٛطی یب صٙؼت ٔٛخٛد ٞٓ اػتفبدٜ ٔی ؿٛد
 ٔی ثبؿذ. t+1، ٚسٚدی ٞبی دٚسٜ تٙبٚة ثؼذی tآٖ ثؼضی اص خشٚخی ٞب ثب دٚسٜ تٙبٚة 

ٚاحذٞبی تصٕیٓ ٌیش٘ذٜ ٔی تٛا٘ذ یه ػبختبس دٚ ٔشحّٝ ای ٘یض داؿتٝ ثبؿذ، ثذیٗ صٛست وٝ یه ٚاحذ تصٕیٓ ٌیش٘ذٜ یه فشآیٙذ 
ای داسد ٚ ٔمبدیش ٔیب٘ی دس ثیٗ دٚ ٔشحّٝ لشاس داس٘ذ. ٔشحّٝ اَٚ ثب اػتفبدٜ اص ٚسٚدی، خشٚخی ثذػت ٔی آیذ وٝ خشٚخی  دٚ ٔشحّٝ

 ٞبی ٔشحّٝ اَٚ ٔمبدیش ٔیب٘ی ٔی ٘بٔٙذ. ػپغ دس ٔشحّٝ دْٚ ٔمبدیش ٔیب٘ی  ثىبس ثشدٜ ٔی ؿٛد تب خشٚخی ٞب حبصُ ٌشدد.
(  تحّیُ 1ٞبی ٔشحّٝ اَٚ تٟٙب ٚسٚدی ٞبی ٔشحّٝ دْٚ ٞؼتٙذ ٚ اِی آخش. ؿىُ )ٚیظٌی اصّی ایٗ ػبختبس آٖ اػت وٝ خشٚخی 

 پٛؿـی دٚٔشحّٝ ای  ٚ تجذیُ آٖ ثٝ یه ٔشحّٝ ای سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ.

 
 

 
 
 
 
 
 

یدٚٔشحّٝ ا یپٛؿـ ُیتحّ ٔذَ (:1ؿٕبسٜ )ؿىُ   

 

 

   1ٔشحّٝ 2ٔشحّٝ 

R=1,..,m                    r=1,..,s              d=1,..,D        

                 

DMUj     

j=1,ú,n 

xi

 

zdj yrj 
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سد اسصیبثی لشاس ٔی ٌیشد، ثذیٗ DMUٛٔتبn( ٔلاحظٝ ٔی ؿٛد، دس ٔشحّٝ اَٚ فشض ؿذٜ اػت 1ٕٞب٘غٛس وٝ دس ؿىُ )
تـىیُ  djz(d=1,...,D) ٚاحذ خشٚخی ijx ٚD(i=1,...,m) ٚاحذ ٚسٚدی mاص jDMU(j=1,...,n ) صٛست وٝ ٞش 

ٚاحذ خشٚخی، ٚسٚدی ٞبی ٔشحّٝ دْٚ ٔی ؿٛد وٝ ثذاٖ ٚاحذٞبی ٔیب٘ی اعلاق ٔی ؿٛد. خشٚخی ٞبی  Dٔی ؿٛد. ػپغ 
 دس ٔشحّٝ اَٚ ٚ دْٚ ثٝ تشتیت jDMUٔـخص ٔی ؿٛد. وبسایی  rjy(r=1,...,s) ٔشحّٝ دْٚ ثب 

1* 1

1 1

D m

j d dj i ijd i
z v xθ η

= =
=∑ ∑  ٚ2* 2

1 1

s D

j r rj d djr d
u y zθ η

= =
=∑ )ٔی ثبؿذ وٝ  ∑ 1,..., )iv i m=  ٚ

1 ( 1,..., )d d Dη 2ضشایت ٚسٚدی ٚ خشٚخی دس ٔشحّٝ اَٚ ٚ ٕٞچٙیٗ = ( 1,..., )d d Dη =  ٚ( 1,..., )ru r s=  ضشایت
سا ثٝ  jDMUٚسٚدی ٚ خشٚخی ٔشحّٝ دْٚ ٔی ثبؿٙذ. وبئٛ ٚ ٞٛاً٘ ثٝ دِیُ ٚخٛد ساثغٝ ػشی ثیٗ دٚ ٔشحّٝ، وبسایی وُ 

*صٛست حبصّضشة وبسایی ٔشحّٝ اَٚ ٚ دْٚ  1* 2*

0 0 0( )θ θ θ= 1ثب فشض  × 2

d dη η= ثشای( 1,..., )d D=  .تؼشیف ٕ٘ٛد٘ذ
 (Koa, C., & Hwang, S. 2008) ( ٔی ثبؿذ. 2ثب ایٗ تٛصیف ٔذَ وبئٛ ٚ ٞٛاً٘ پغ اص خغی ػبصی ثٝ صٛست ٔؼبدِٝ )

 (2ٔؼبدِٝ )
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*صٔب٘ی وٝ وبسایی وُ 

0θ  ْٚ1ثذػت ٔی آیذ، وبسایی خضئی ٔشحّٝ اَٚ ٚ د* 2*

0 0( , )θ θ  ثب ٔذِٟبیLP  ْٔحبػجٝ ٔی ؿٛد. لاص

1ثٝ روش اػت وٝ ٔی تٛا٘یٓ ثب داؿتٗ وبسایی وُ ٚ وبسایی خضئی  ثٝ وٕه سٚاثظ  * 2*

0 0 0/θ θ θ= 2و * 1*

0 0 0/θ θ θ=  وبسایی،
 ( ٘ـبٖ ٔی دٞذ. 2( ثشای وبسایی خضئی ٔشاحُ اَٚ ٚ دْٚ سا دس خذَٚ )4( ٚ )3خضئی ٔشحّٝ دیٍش سا ٔحبػجٝ ٕ٘بییٓ. ٔؼبدلات )

 
 ٔؼبدلات ٔحبػجٝ وبسایی خضئی ٔشحّٝ اَٚ ٚ دْٚ :(2) ؿٕبسٜ خذَٚ
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(4)  
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(3)  
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آٟ٘ب ثب ثىبسٌیشی  .دس ادأٝ چٗ ٚ ٕٞىبسا٘ؾ ثب تخصیص ٚصٟ٘بیی ثٝ ٞش ٔشحّٝ اص ٔذَ، إٞیت ٘ؼجی وُ فشایٙذ سا ٔٙؼىغ وشد٘ذ
دادٜ ٞبی ٔمبِٝ وبئٛ ٚ ٞٛاً٘، وبسایی وُ سا اص عشیك ٔدٕٛع ٔٛصٖٚ ٔحبػجٝ وشد٘ذ ٚ ػپغ ثب اػتفبدٜ اص آصٖٔٛ ضشیت 
ٕٞجؼتٍی اػپیشٔٗ ٘ـبٖ داد٘ذ وٝ ٔمبدیش وبسایی ثذػت آٔذٜ اص دٚ سٚؽ وبئٛ ٚ چٗ تفبٚت ٔؼٙی داسی ثب یىذیٍش ٘ذاس٘ذ. ثٙبثشایٗ 

، ایٗ دٚ CRS٘یض دس ٔمبِٝ خٛد ٘ـبٖ داد٘ذ وٝ ثب فشض  ٚ ٕٞىبساٖ  سا سٚؿی ٔؼتجش ٔؼشفی وشد٘ذ. چٗ سٚؽ ٔدٕٛع ٔٛصٖٚ

*سٚؽ ثب یىذیٍش ٞٓ اسص٘ذ. ٔضیتی وٝ ٔذَ چٗ ٘ؼجت ثٝ ٔذَ وبئٛ داسد ایٗ اػت وٝ اٌش 

0

cθ  ٚ ٗسا وبسایی سٚؽ چ*

0

kθ سا
*وبسایی سٚؽ وبئٛ تؼشیف وٙیٓ،  *

0 0

c kθ θ≥  ٜاػت. ٕٞچٙیٗ ٔذَ وبئٛ سا ٕ٘ی تٛاٖ ثب فشض ثبصدٜ ثٝ ٔمیبع ٔتغیش ٔٛسد اػتفبد
لشاس داد. صیشا دس ایٗ صٛست ٔذَ غیشخغی خٛاٞذ ؿذ، أب دس ٔذَ چٗ چٙیٗ ٘یؼتد حبَ اٌش ایٗ ٔذَ سا ثٝ فشض ثبصدٜ ثٝ 

ٝ دٞیٓ، ٔی تٛاٖ ٔذَ سا خغی وشد. سٚؽ وبئٛ ٚ ٞٛاً٘ داسای ایٗ ٔضیت ٘ؼجت ثٝ سٚؽ چٗ اػت وٝ ٔی ٔمیبع ٔتغیش تٛػؼ

 (Chen. et al, 2009) تٛا٘ذ تدضیٝ وبسایی سا اسائٝ دٞذ دسصٛستیىٝ سٚؽ چٗ داسای چٙیٗ لبثّیتی ٘یؼت.

2اص ایٗ سٚ ٔذَ ٚاً٘ ثشای ٞش ٔشحّٝ ٔذَ وبئٛ ٚصٟ٘بی ٘ؼجی  10, 0λ λ≥ ِحبػ ٕ٘ٛد٘ذ ٚ وبسایی وُ ثٝ صٛست  ≤
* 2* 1*

0 1 0 2 0θ λθ λ θ= 1وٝ دس آٖ+ 2 1λ λ+ ( ثشای ٔحبػجٝ وبسایی وُ فشایٙذ دٚ ٔشحّٝ ای ٚ 5تؼشیف ٕ٘ٛد٘ذ. ٔؼبدِٝ )=

 (Wang. et al, 2010)( ٘ـبٖ ٔی دٞذ. 3( ثشای وبسایی خضئی ٔشاحُ اَٚ ٚ دْٚ سا دس خذَٚ )7( ٚ )6ٔؼبدلات )
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= +

+ =

+ ≤ =

+ ≤ =

≥

∑ ∑

∑ ∑

∑ ∑

∑ ∑
   ; 1,...,  ;  1,...,  ;  1,...,d D i m r s= = =

  

 
 ٔؼبدلات ٔحبػجٝ وبسایی خضئی ٔشحّٝ اَٚ ٚ دْٚ :(3) ؿٕبسٜ خذَٚ

(7ٔؼبدِٝ )

2*

0

0

1

* *

0 1 0 0 0 1

1 1

0

1 1

1 1

0

1

2 0 2

max

:

0              ;  1, ...,

0               ;  1, ...,

, , 0                   

1
D

d d

d

s m

r r i

r i

D m

d dj ij i

d i

s D

r rj d dj

r d

s

r r

r

i

d i r

St

z

u y v x

z v x j n

u y z j n

v u

u yθ

η

λ λθ λ θ λ

η

η

η

=

= =

= =

= =

=

=

=

− ≤ =

− ≤ =

≥

=

− −

∑

∑ ∑

∑ ∑

∑ ∑

∑

         ; 1, ...,  ;  1, ...,  ;  1, ...,d D i m r s= = =

  

1*

0 0

1

0

1

* *

1 2 0 0 2 0 1 0

1 1

0

1 1

1 1

max

:

1

:

( )

0                 ;  1, ...,

0               ;  1, ...,

, , 0           

D

d d

d

m

ij i

i

D s

d d r r

d r

D m

d dj ij i

d i

s D

r rj d dj

r d

d i r

z

St

v x

St

z u y

z v x j n

u y z j n

v u

θ η

λ λ θ η λ λθ

η

η

η

=

=

= =

= =

= =

=

=

− + =

− ≤ =

− ≤ =

≥

∑

∑

∑ ∑

∑ ∑

∑ ∑
                 ; 1, ...,  ;  1, ...,  ;  1, ...,d D i m r s= = =

(6ٔؼبدِٝ )   
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 مًاد ي ريشُا -0

دس یه ص٘دیشٜ تأٔیٗ ٔؼِٕٛی، ٔٛاد خبْ اص تأٔیٗ وٙٙذٌبٖ ثٝ وبسخب٘ٝ ٞب اسػبَ ٔی ؿٛ٘ذ، ػپغ ٔحصٛلات تِٛیذ ؿذٜ دس وبسخب٘ٝ 
ثٝ ا٘جبسٞبی ٔیب٘ی ٚ ا٘جبسٞبی تٛصیغ وٙٙذٜ ٞب اسػبَ ٔی ؿٛ٘ذ ٚ اص ا٘دب ٘یض ثٝ ػٕت خشدٜ فشٚؽ ٞب ٚ دس ٟ٘بیت ثٝ دػت ٞب 

ٔـتشی ٟ٘بیی یب ٕٞبٖ ٔصشف وٙٙذٜ ٔی سػٙذ اػضبی یه ص٘دیشٜ تأٔیٗ ٔؼِٕٛی ػجبستٙذ اص: تأٔیٗ وٙٙذٌبٖ، ا٘جبسٞبی ٔٛاد 
 (.2دٜ فشٚؿی ٞب ٚ ٔـتشی ٟ٘بیی ؿىُ )اِٚیٝ، ٔشاوض تِٛیذ، تٛصیغ وٙٙذٌبٖ، خش

 

 

 ٔذَ ص٘دیشٜ تأٔیٗ :(2)ؿٕبسٜ ؿىُ 

( اػت وٝ ؿبُٔ تأٔیٗ وٙٙذٜ، تِٛیذ وٙٙذٜ ٚ تٛصیغ وٙٙذٜ ٔی ؿٛد. دس 2اَٚ ص٘دیشٜ ؿىُ )ٔذَ ٔٛسد ثشسػی ٔب ػٝ لؼٕت 
ایٗ ٔذَ، اثتذا ٔذَ سا ثٝ ػٝ لؼٕت تمؼیٓ ٔی وٙیٓ ٚ دس ٞش لؼٕت وبسایی سا اص سٚی ٔذَ دٚ ٔشحّٝ ای تحّیُ پٛؿـی ٔذَ 

( ثٝ صٛست دٚٔشحّٝ 3بسایی تدٕؼی دس لؼٕت )( حؼبة ٔی وٙیٓ.  ثشای سػیذٖ ثٝ ٞذف وٝ ٕٞبٍٞٙی دس وُ ص٘دیشٜ اػت و7)
 (3ای  عجك ٔذَ ٚاً٘ ٚ چیٗ ثشسػی ٔی ٌشدد. ؿىُ )

 

  

 

 

 

 

                         پٛؿـی فشایٙذ تجذیُ ػٝ ٔشحّٝ ای تحّیُ :(3)ؿٕبسٜ ىُؿ

تِٛیذ وٙٙذٜ ٔی ثبؿذ، دس ٘ظش ( ٔلاحظٝ ٔی ٌشدد، اثتذا لؼٕتی اص ص٘دیشٜ تأٔیٗ وٝ ؿبُٔ تأٔیٗ وٙٙذٜ ٚ 3ٕٞب٘غٛس وٝ دس ؿىُ )
 ( ٔحبػجبت وبسایی وُ دٚ ٔشحّٝ ا٘دبْ ٔی پزیشد.5ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ ػپغ ثٝ وٕه ٔؼبدِٝ )

 

 

 

 

تِٛیذ وٙٙذٜ ص٘دیشٜ تأٔیٗ دٚ ٔشحّٝ ای ثٝ یه ٔشحّٝ ای -تجذیُ ثخؾ تأٔیٗ وٙٙذٜ :(4)ؿٕبسٜ ؿىُ  

وٕه ٔـبثٝ ٔغّت ٌفتٝ ؿذٜ،  لؼٕت دْٚ ص٘دیشٜ تأٔیٗ وٝ ؿبُٔ تِٛیذ وٙٙذٜ ٚ تٛصیغ وٙٙذٜ ٔی ثبؿذ، دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ ٚ ثٝ 
 (5ٔؼبدلات یبدؿذٜ وبسایی وُ ٔحبػجٝ ٔی ٌشدد.) ؿىُ 

 ٔـتشی خشدٜ فشٚؽ تٛصیغ وٙٙذٜ تِٛیذ وٙٙذٜ وٙٙذٜ تأٔیٗ

xij 
 تأٔیٗ
 وٙٙذٜ

تٛصیغ  تِٛیذ وٙٙذٜ
 وٙٙذٜ

wtj zd

 

yrj 

DMUj   j=1,2,ú,7 

1 
2 

 

t=1,..,

t=1,..,T 

تٛصیغ  تِٛیذ وٙٙذٜ
 وٙٙذٜ

DMUj   j=1,2,ú, n 

Xij Wtj zdj 

i=1,..,m d=1,...,D 

DMUj 

(j=1,2,.,n

) 

 

xij 

zdj 
i=1,..,m 

d=1,..,

D 
d=1,..,D 

wrj 

zdj 

t=1,..,T 
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 تٛصیغ وٙٙذٜ  ص٘دیشٜ تأٔیٗ دٚ ٔشحّٝ ای ثٝ یه ٔشحّٝ ای -تجذیُ ثخؾ تِٛیذ وٙٙذٜ: (5)ؿٕبسٜ  ؿىُ

( 2( ٚ )1تأٔیٗ، وبسایی وُ ص٘دیشٜ ثب ِحبػ ٕ٘ٛدٖ لؼٕت ) دس ٟ٘بیت، ثشای سػیذٖ ثٝ ٞذف یىپبچٍی ثیٗ تٕبْ اػضبی ص٘دیشٜ
 ( آٚسدٜ ؿذٜ اػت.6دس ؿىُ )

 

 

 

 

تجذیُ تحّیُ پٛؿـی دادٜ ٞبی ػٝ ٔشحّٝ ای ثٝ یه ٔشحّٝ ای :(6)ؿٕبسٜ ؿىُ  

تٛصیغ وٙٙذٜ( ثٝ (  وبسایی وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ )ػٝ ٔشحّٝ ای  تأٔیٗ وٙٙذٜ، تِٛیذ وٙٙذٜ ٚ 6( ٚ ؿىُ )7ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ ٔؼبدِٝ )
 ( دس ٔی آیذ.8صٛست ٔؼبدِٝ )

 (8ٔؼبدِٝ )

1 0 2 0

1 1 1 1

1 0 0 2 0

1 1 1 1

0 0 0

1 1 1 1

0

01 max ( ) ( )

:

( ) ( ) 1

( ) ( ) 0                ;  1,...,

(

T D s T

t tj d d r r t tj

t d r t

m D s T

ij i d d r r t tj

i d r t

T D m D

t tj d d ij i d d

t d i d

r r

w z u y w

St

v x z u y w

w z v x z j n

u y

θ λ α η λ α

λ η λ α

α η η

= = = =

= = = =

= = = =

= + + +

+ + + =

+ − + ≤ =

+

∑ ∑ ∑ ∑

∑ ∑ ∑ ∑

∑ ∑ ∑ ∑

0

1 1 1 1

) ( ) 0                 ;  1,...,

, , , 0    1,...,   ; 1,...,   ; 1,...,   ; 1, ...,

s T T D

t tj t tj d d

r t t d

t d i r

w w z j n

v u d D i m r s t T

α α η

α η
= = = =

− + ≤ =

≥ = = = =

∑ ∑ ∑ ∑

  

 
ٔذَ فٛق یه ٔذَ خبٔغ ثشای اسصیبثی وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ اػت، وٝ ػلاٜٚ ثش ثٟیٙٝ ػبصی ته ته اػضبی ص٘دیشٜ تأٔیٗ، ثیـیٙٝ 

 .ػبصی وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ سا دس ٘ظش ٔی ٌیشد

 

DMUj 

(j=1,2,ú ,n) 

xij 

 

i=1,ú, m 

zdj 

 

d=1,ú, D 

wtj 

 

yrj 

r=1,ú, s 

zdj 

 

d=1,ú, D 

wtj 

 

t=1,ú, T 

 
t=1,ú, T 

 

تٛصیغ  تِٛیذ وٙٙذٜ
 وٙٙذٜ

DMUj   j=1,2,ú, n 

Zdj 
yrj 

wtj 

d=1,..,D t=1,...,T r=1,..,s 

DMUj 

(j=1,2,.,n) 

zdj 

wt 

d=1,..,D 

t=1,..,T t=1,..,T 

t=1,..,

T 

yrj 

wtj 
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( ثبؿذ. ثذیٗ صٛست 7خشٚخی ٞش یه اص اخضای ص٘دیشٜ تأٔیٗ یه ؿشوت ٘ؼبخی ثٝ صٛست ؿىُ )فشض وٙیذ ػٛأُ ٚسٚدی ٚ 
وٝ ػٛأُ ٚسٚدی تأٔیٗ وٙٙذٜ ؿبُٔ ٔیضاٖ ػشٔبیٝ تأٔیٗ وٙٙذٜ)ٔیّیبسد(، ػبثمٝ ٕٞىبسی)ػبَ( ٚ ٞضیٙٝ حُٕ ٚ ٘مُ )صذٞضاس 

ٔی ؿٛد، ؿبُٔ تحٛیُ ثٝ ٔٛلغ)دسصذ( ٚ ػغ   سیبَ( اػت. خشٚخی ٞبی تأٔیٗ وٙٙذٜ وٝ ٔٙدش ثٝ ٚسٚدی ٞبی تِٛیذ وٙٙذٜ
تىِٙٛٛطی )دسصذ( ٔی ثبؿذ. دس ٟ٘بیت تِٛیذوٙٙذٜ ٔیضاٖ ػفبسؽ ٚ ٔٛخٛدی ا٘جبس سا ثٝ تٛصیغ وٙٙذٜ ٔی دٞذ تب ػٛد ػفبسؽ سا 

 -ِٛیذوٙٙذٜتِٛیذوٙٙذٜ ٚ ثبس دیٍش ثشای ت -( وٝ وبسایی وُ سا ٔحبػجٝ ٔی وٙذ یىجبس ثشای تأٔیٗ وٙٙذ7ٜحبصُ دٞذ. ٔؼبدِٝ )
تٛصیغ وٙٙذٜ ٔحبػجٝ ٔی ٌشدد  -تِٛیذوٙٙذٜ ٚ تِٛیذوٙٙذٜ -( ثشای تشویت آٟ٘ب یؼٙی تأٔیٗ وٙٙذ8ٜتٛصیغ وٙٙذٜ ٚ دس پبیبٖ ٔؼبدِٝ )

 (8تب ثتٛا٘ذ وبسایی سا ثشای وُ ص٘دیشٜ ٔٛسد اسصیبثی لشاس داد. ؿىُ )

 

 

 

 

   

 شکل

ٗیتأٔ شٜیص٘د یاخضا یٚ خشٚخ یاص ٚسٚد ییٕ٘ب(: 7ؿىُ ؿٕبسٜ )  

 

 

 

 

 

 

 تجذیُ ػٝ ٔشحّٝ ای تحّیُ پٛؿـی دادٜ ای ص٘دیشٜ تأٔیٗ  ثٝ یه ٔشحّٝ: (8)ؿٕبسٜ  ؿىُ

 ( دادٜ ٞبی ؿبخص ٞبی یبد ؿذٜ سا ثشای ٞفت ص٘دیشٜ تأٔیٗ ٘ـبٖ ٔی دٞذ. 3( ٚ )2خذاَٚ  )

 ٔمبدیش ٚسٚدی ٔذَ (:4ؿٕبسٜ ) خذَٚ

 

 ردیف

 

سرمایٍ تأمیه کىىدٌ )میلیارد 

 ریال(

َمکاري سابقٍ 

 )سال(

َزیىٍ حمل ي وقل 

 )صدَزار ریال(

تحًیل بٍ مًقع 

 )درصد(

سطح تکىًلًژي 

 )درصد(

1 14 3 9 90 86 

2 12 2 14 63 75 

3 10 3 32 86 73 

4 6/1 2 15 75 83 

5 10 2 25 69 90 

6 7 3 52 78 84 

 

DMUj 

(j=1,2,ú,7) 

 وٙٙذٜ )ٔیّیبسد سیبَ( تأٔیٗػشٔبیٝ 

 ػبثمٝ ٕٞىبسی)ػبَ(

 ٞضیٙٝ حُٕ ٚ ٘مُ)صذ ٞضاس سیبَ(

 ػغ  تىِٙٛٛطی)دسصذ(

 ػٛد ػفبسؽ

 تحٛیُ ثٝ ٔٛلغ )دسصذ(

 ٔٛخٛدی ا٘جبس

 ٔیضاٖ ػفبسؽ

 ػغ  تىِٙٛٛطی)دسصذ(

 )دسصذ(تحٛیُ ثٝ ٔٛلغ 

 ٞضیٙٝ حُٕ ٚ ٘مُ)صذ ٞضاس سیبَ(

 تأٔیٗ
 وٙٙذٜ

 

تٛصیغ  ذٜتِٛیذ وٙٙ
 وٙٙذٜ

DMUj   j=1,2,ú,7 
 وٙٙذٜ )ٔیّیبسد سیبَ( تأٔیٗػشٔبیٝ 

 ػبثمٝ ٕٞىبسی)ػبَ(

 تحٛیُ ثٝ ٔٛلغ )دسصذ(

 ػغ  تىِٙٛٛطی)دسصذ(

 ػٛد ػفبسؽ

 ٔیضاٖ ػفبسؽ

 ٔٛخٛدی ا٘جبس

i=1,2,3 d=1,2 t=1,2 
r=1 
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7 3 3 37 82 90 

 ٔمبدیش خشٚخی ٔذَ :(5) ؿٕبسٜ خذَٚ

 

سًد سفارش  

 ریال()میلیارد 

تحًیل بٍ مًقع 

 )درصد(

سطح تکىًلًژي 

 )درصد(

 میزان سفارش مًجًدي اوبار

1 20 90 86 53 70 

2 18 63 75 74 80 

3 16 86 73 82 90 

4 5 75 83 62 67 

5 17 69 90 79 83 

6 14 78 84 90 100 

7 10 82 90 55 68 

 DMU( آٚسدٜ ؿذٜ اػت ٚ ٘ظش ثٝ وٓ ثٛدٖ تؼذاد 4حُ ٌشدیذٜ ٚ خٛاثٟبی آٖ دس خذَٚ) GAMSٔثبَ ٔغشح ؿذٜ ثب ٘شْ افضاس   
 ٞب ٚ ٕٞچٙیٗ تفبٚت إٞیت ثیٗ ؿبخص ٞب اص وٙتشَ ٚصٖ ٘یض دس ؿبخص ٞبی ٚسٚدی ٚ خشٚخی اػتفبدٜ ٌشدیذٜ اػت.

 ییٔذَ ٟ٘ب دٝی(: ٘ت6ذَٚ ؿٕبسٜ )خ

 θ  *

2θ *

1θ  DMU            

832/0 869/0 1 1 

1 1 1 2 

969/0 1 1 3 

852/0 861/0 1 4 

943/0 963/0 1 5 

976/0 1 992/0 6 

955/0 844/0 992/0 7 

  :( ٔـبٞذٜ ٔی ٌشدد6ٕٞب٘غٛس وٝ دس خذَٚ)

تٛصیغ وٙٙذٜ ثشلشاس  -تِٛیذوٙٙذٜ ٚ تِٛیذوٙٙذٜ -وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ صٔب٘ی وبسا خٛاٞذ ؿذ، یه ساثغٝ وبسا ثیٗ تأٔیٗ وٙٙذٜ -1

 ثٛضٛح لبثُ سٚیت اػت.  2DMUثبؿذ وٝ ایٗ ٔؼئّٝ دس ٔٛسد 

تٛصیغ وٙٙذٜ  -تِٛیذوٙٙذٜ ٚ تِٛیذوٙٙذٜ -اص عشفی دِیّی ٚخٛد ٘ذاسد وٝ ٚلتی ثصٛست خذاٌب٘ٝ استجبط ثیٗ تأٔیٗ وٙٙذٜ -2

 ایٗ ٔؼئّٝ ؿٙبػبیی ؿذٜ اػت. 3DMUخٛة اػت تشویت آٟ٘ب ٘یض وبسا ثبؿذ. دس 

*وبسایی وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ صٔب٘ی وٝ وبسایی ٞش وذاْ اص ص٘دیشٜ ٞبی خضء  -3

1θٚ 
*

2θ صیش یه ثبؿٙذ، ثی ؿه ٘بوبسا ٔی

 دیذٜ ٔی ؿٛد.  1DMU ،4DMU ٚ5DMUثبؿذ، وٝ ایٗ أش دس 

1دس ادأٝ ثب تغییش  2( , ) (1 2,1 2)λ λ 1ثٝ  = 2( , ) (2 5,3 5)λ λ  ٞب ا٘دبْ ٔی دٞیٓ.DMUٕٞیٗ سٚ٘ذ سا  سٚی  =

 ٘تیدٝ ٔذَ ٟ٘بیی :(7) ؿٕبسٜ خذَٚ

 θ  *

2θ *

1θ  DMU            

99/0 80/0 1 1 

1 1 1 2 

95/0 95/0 1 3 

975/0 9/0 1 4 

979/0 1 1 5 
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954/0 1 1 6 

96/0 85/0 1 7 

 

دس ٔشحّٝ اَٚ ٚ دْٚ افضایؾ ٔی یبثذ ٚ ِی 7DMUي  6DMU( ٔـبٞذٜ ٔی ٌشدد، ٔمذاس وبسایی 7ٕٞب٘غٛس وٝ دس خذَٚ)
 وبساػت وٝ پبیذاسی ٔذَ دس ثشاثش تغییشات ٘ـبٖ ٔی دٞذ. 2DMUٕٞچٙبٖ 

 وتایج ي بحث -2 
ٞب غیشلبثُ ا٘ىبس اػت، وٝ دس ٔشحّٝ اَٚ ٚسٚدی ٞب ثشای  DMUدس ثشخی وبسثشدٞب أىبٖ ٚخٛد ػبختبس دٚٔشحّٝ ای ثشای 

 تِٛیذ خشٚخی ٞب ٚ ػپغ ایٗ خشٚخی ٞب ثشای تِٛیذ خشٚخی ٞبی خٛد دس ٔشحّٝ دْٚ ثٝ وبس سٚد. 

دس ایٗ ٔمبِٝ یه ٔذَ تحّیُ پٛؿـی دادٜ ای دس ػٝ ػغ  خٟت اسصیبثی یه ص٘دیشٜ تأٔیٗ اسائٝ ٌشدیذٜ اػت. ٔذَ اسائٝ ؿذٜ، 
یبفتٝ ٔذَ ٚاً٘ اػت وٝ دس آٖ ٔذَ تؼٕیٓ یبفتٝ دٚ ٔشحّٝ ای تحّیُ پٛؿـی دادٜ ٞبی دٚ ٔشحّٝ ای وٛ ٚ ٞٛاً٘ ثب ٌؼتشؽ 

فشض ثبصدٜ ثٝ ٔمیبع ٔتغیش ٚ ٔذَ تحّیُ پٛؿـی دادٜ ٞبی دٚ ٔشحّٝ ای چٗ ثب دس ٘ظش ٌشفتٗ إٞیت ٘ؼجی ٚصٖ ٞب دس ٞش 
دس ایٗ ٔذَ ِحبػ ٕ٘ٛدٖ یىپبسچٍی دس وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ ٔی ثبؿذ ٚ ٘تبیح  ٔشحّٝ ثٝ عٛس ٔدضا ِحبػ ؿذٜ اػت. ٘مغٝ لبثُ تأُٔ

ٌشفتٝ ؿذٜ اص یه ٔثبَ ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ وُ ص٘دیشٜ تأٔیٗ صٔب٘ی وبساػت وٝ ػّٕىشد ص٘دیشٜ ٞبی دٚ ٔشحّٝ ای آٟ٘ب ٘یض وبسا 
 یشٜ تأٔیٗ چٙذ ٔشحّٝ ای ٘یض پیبدٜ ٌشدد.ثبؿذ. ٔذَ اسائٝ ؿذٜ وٝ دس یه ص٘دیشٜ تأٔیٗ دس ػٝ ػغ  آٚسدٜ ؿذٜ ٔی تٛا٘ذ دس ص٘د
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