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 مقدمٍ -1

ثب سكسیس ضلبثز ٍ ون قسى ثبظاضّابی ثىاط، اّویاز    

ػولىااطز فااطٍـ افااعایف ثؿاایبضی یبفشااِ اؾاازی اّویااز 

 2:11ٍ ثطضؾی آى ثِ اٍای  زّاِ  2ػولىطز ًیطٍی فطٍـ

ُ     ثط هی ای  گطززی اظ آى ظهابى سابوٌَى هغباؼابر گؿاشطز

ثااطای سؼیاایي ٍ قٌبؾاابیی ػَاهاا  هااَيط ثااط ػولىااطز       

فطٍقٌسگبى اً بم گطفشِ اؾاز ٍ ٌّاَظ جاصاثیز هاَظُ     

فطٍـ ٍ ًیطٍی فاطٍـ ضٍ ثاِ افاعایف اؾازی ػولىاطز      

سَاى سبثغ ػَاه  فاطزی، ؾابظهبًی ٍ    ًیطٍی فطٍـ ضا هی

(ی 2498هحیغاااای زاًؿااااز )ػعیااااعی ٍ ّوىاااابضاى،   

ِ  ّب قطوزّبیی وِ  اؾشطاسػی اّسافكابى   ثطای زؾشیبثی ثا

سَاى ثِ ػٌَاى یه ػبه  ؾابظهبًی   ًوبیٌس ضا هی اسربش هی

 ّاب  قاطوز ايطگصاض ثط ػولىطز فطٍقٌسگبى ثیبى زاقزی 

زض زًیبی دیچیسُ ٍ هشغیط اهطٍظ، وِ زض آى اًغجبق هساٍم 

ّابی هكاشطیبى ضهاع انالی هَفمیاز ٍ       ثب اًشظبضار ٍ ًیبظ

ٍ ّوچٌایي   3ثمبؾز، ثِ ؾوز اؾشطاسػی هكاشطی گطایای  

ًْبزیٌِ وطزى هكشطی گطایی زض سوبم ؾغَح ؾابظهبى ثاِ   

   ُ اًاسی   ذهَل افطاز ٍ وبضوٌبى ؾابظهبى، هطواز ًواَز

یی وِ ثط هكشطی گطایی سأویس زاضًس، ضٍاثغای  ّب قطوز

ّوچَى زٍ ّوؿابیِ ذاَة ضا ثاب هكاشطیبى ذاَز ثطلاطاض       

وٌٌسی ثِ ػجبضر زیگاط آًْاب ذاسهبر ذاَز ضا ًاِ ثاط        هی

هجٌبی سمب بی ثبظاض ٍ ًیابظ   اؾبؼ ذَاؾز ذَز؛ ثلىِ ثط

، 4وٌٌاس )ًابضٍض ٍ ثطایابى    ٍ ذَاؾشِ هكاشطیبى فاطاّن های   

ًیع ثِ ػٌاَاى   5ّبی فطٍـ (ی اظ عطف زیگط هْبضر9::2

یه ػبه  فطزی هَيط ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ، هغاطح  

ّبی فطٍـ اظ آى جْز اؾاز واِ    اؾزی اّویز هْبضر

بیٌس، ًو افطاز ٍ وبضوٌبًی وِ زض ثرف فطٍـ فؼبایز هی

ّبیی ّؿشٌس وِ ثشَاًٌس ثب ثِ وبضگیطی ایي  ًیبظهٌس هْبضر

                                                           
1. Sales Force 

2. Customer Orientation 

3. Narver and Brian  
4. Selling Skills 

ّااب، سؼاابه ر ٍ اضسجبعاابر هااَيط ضا ثااب هكااشطیبى  هْاابضر

ّبی هكاشطیبى ضا   ثطلطاض ًوَزُ ٍ ّوچٌیي ًیبظّب ٍ ذَاؾشِ

سَاًٌس اظ عطیاك   سكریم ٍ سبهیي ًوبیٌسی فطٍقٌسگبى هی

ز ثاِ  ثْجَز اضسجبعبر ثلٌس هسر ثب هكاشطیبى واِ زض ًْبیا   

ثْجَز ػولىطزقبى ًیع هٌ طقاَز، ثاطای قاطوز هعیاز     

 (ی5::2، 6ضلبثشی ای بز وٌٌس )دِلٌه ٍ ضِیس

ای بز ضٍاثظ ثلٌس هسر ثب هكاشطیبى یىای اظ اّاساف    

ّابی الشهابزی اؾازی اظجولاِ      ٍ ثٌگبُ ّب قطوزاؾبؾی 

هعایاابی ایااي ضٍاثااظ ثلٌااس هااسر، افااعایف ٍفاابزاضی ٍ   

زاضی ٍ هیاعاى  ض بیز هكاشطیبى اؾاز واِ افاعایف ٍفاب     

ثب ی ض بیز هكشطیبى اظ قطوز، ثِ افاعایف فاطٍـ ٍ   

ّابی   ٍ ثٌگبُ ّب قطوزقَزی ثِ ّویي زای   ؾَز هٌ ط هی

الشهبزی ثطای ثماب ٍ ضقاس زض ػطناِ ضلبثاز ثاِ ؾاوز       

اًسی ثاط ایاي اؾابؼ     اؾشطاسػی هكشطی گطایی ضٍی آٍضزُ

( اٍایي وؿبًی ثَزًس وِ السام ثاِ  2:93) 7ؾبوؽ ٍ ٍیشع

ُ گیاطی هؿاشمین هكاشطی گطایای زض ؾاغی فاطزی       اًساظ

وطزًسی آًْاب اثاعاض جسیاسی ضا ثاطای ثطضؾای سؼابه ر       

فطٍقٌسُ عطاهی ًوَزُ ٍ آى ضا همیبؼ فطٍـ  -ذطیساض

ًبهگصاضی ًوَزًسی هحممبى ايط  8هكشطی گطایی -گطایی 

ّابی ظیابزی    فطٍـ گطایی / هكشطی گطایی ضا ثاط هشغیاط  

سوبیا  ثاِ ساطن     هبًٌس ػولىطز قاغلی، ًگاطـ قاغلی،   

ذااسهز، ًااَآٍضی وبضهٌااساى، فااطٍـ اًغجاابلی، ضٍاثااظ 

  ُ اًااس  وبضهٌااساى فااطٍـ ثااب ؾطدطؾااز ٍ ثطضؾاای ًوااَز

(ی اظ عطفی زیگط، ثِ زایا   3118، 9)جبضاهیلَ ٍ ّوىبضاى

اّویز ػولىطز ًیطٍی فطٍـ زض جصة هكشطی ٍ ای بز 

ضٍاثظ ثلٌس هسر ثب هكشطیبى ٍ ّوچٌیي سبيیط گصاض ثاَزى  

هىىٌاعی ٍ  (ب، ايطثركی ٍ هَفمیاز قاطوز   ثط ضقس، ثم

(، ايااط فااطٍـ 3114، 2؛ اِااَی ٍ ٍیشااع9::2، :ّوىاابضاى

                                                           
5. Plank and Reid  
6. Saxe and Weitz 

7. Sales Orientation-Customer Orientation (SOCO) 

8. Jaramilo et al  
9. Mackenzy et al 



 

 98/   ّبی قطوز ثیوِ ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ ًوبیٌسگی ییگطا یٍ هكشط ییفطٍـ گطا طیفطٍـ زض سبي یّب گطی هْبضر ًمف سؼسی 

 

گطایی/ هكشطی گطایی ثط ػولىطز ًیاطٍی فاطٍـ ثیكاشط    

ّبی الشهبزی ٍ ّوچٌیي هحبف  ػلوای   هَضز سَجِ ثٌگبُ

(ی زض ایاي هیابى،   3113، 3ثَزُ اؾاز )ثاطٍى ٍ ّوىابضاى   

ُ   هْبضر اضسجابط ثایي    ّبی فطٍـ ثِ ػٌَاى هلماِ گوكاس

فااطٍـ گطایاای/ هكااشطی گطایاای ٍ ػولىااطز فااطٍـ اظ  

اّویااز ثااب یی ثطذااَضزاض اؾااز، وااِ سااب ثااِ هاابل زض    

هغباؼاابر اً اابم قااسُ آًچٌاابى وااِ اّویااز زاضز، هااَضز 

(ی :311، 4سَجِ لاطاض ًگطفشاِ اؾاز )ٍا ٌاط ٍ ّوىابضاى     

ثط ضٍی  2:96عی سحمیمی وِ زض ؾبل 5گیلجطر  ط ی 

هااَى هكااشطی گطایاای ٍ  هغباؼاابر نااَضر گطفشااِ دیطا 

ّابی فاطٍـ    ػولىطز اً بم زاز، ثیبى ًواَز واِ هْابضر   

زٍهیي ػبه  هَيط ثط ػولىاطز ًیاطٍی فاطٍـ اؾازی زض     

ایاي ضاؾااشب هؿااباِ انالی سحمیااك هب ااط ایاي اؾااز وااِ    

ّبی فطٍـ سب  ِ هسی هی سَاًٌس ّن ظهبى سبيیط  هْبضر
ّبی فطٍـ گطایای ٍ هكاشطی گطایای ثاط ػولىاطز       هشغیط

ٍـ ضا سحز سبيیط لطاض زٌّاس ٍ ّوچٌایي ثاِ    ًیطٍّبی فط
 ػٌَاى یه هشغیط هؿشم  ػو  ًوبیٌسی

 

 مرير بر ادبیات تحقیق -2

 مطتري گرايی -2-1

هفَْم هكاشطی گطایای ثطگطفشاِ اظ سؼابضیه هفْاَم      

ثبظاضیاابثی ٍ ثاابظاضگطایی اؾاازی ثااطای اٍااایي ثاابض هااه  

ثِ هفَْم هكاشطی گطایای اقابضُ     2:68وشطیه زض ؾبل 

ًوَزی هٌكب هكشطی گطایی ضا هی سَاى ثاِ سَؾاؼِ هفْاَم    

ثبظاضیبثی هطسجظ ؾبذز واِ هؼشماس اؾاز ّاسف ًْابیی      

ی ثااطای هااساوتط ؾاابظهبى ثااطآٍضزُ ؾاابذشي ًیاابظ هكااشط

ًوَزى ؾَز وؿت ٍ وبض اؾازی هغباؼابر گصقاشِ، ًیاع     

ًكبى هی زّس وِ هكاشطی گطایای  ظهاِ ؾاَزآٍضی زض     

وؿت ٍ وبض ٍ ای بز هعیز ضلابثشی ٍ ّوچٌایي ًكابًِ ی    

                                                                                    
1. Levy & Weitz 

2. Brown et al 

3. Wachner et al 

4. Gilbert Churchill 

هَفمیز زض وؿت ٍوابض های ثبقاسی هكاشطی گطایای زض      

ازثیبر ثِ عطق هرشله سكطیی ٍ سؼطیه قسُ اؾز واِ  

ّابیی هبًٌاس ثابظاضگطایی، هفْاَم      اغُاغلت زض اضسجبط ثب ٍ

َ     6ثبظاضیبثی ٍ اٍل هكاشطی  ، 7ّواطاُ ثاَزُ اؾاز )ًابٍاًى

( هكااشطی گطایاای ضا، گؿااشطـ  2:99)8(ی قاابدیط6ٍ::2

اع ػبر هطثَط ثِ هكشطیبى زض ؾطاؾط ؾبظهبى ٍ سسٍیي 

ّب ٍ فٌَى ذبل جْز ثطآٍضزُ ؾابذشي   ثطذی اؾشطاسػی

ّابی   یاِ لؿاوز  ّبی ثبظاض ثِ قى  ػولی اظ ؾَی ول ًیبظ

ّابی هطثَعاِ    ؾبظهبى ٍ ٍجَز هؽ سؼْس ًؿجز ثِ ثطًبهِ

زض ؾطاؾااط ؾاابظهبى سؼطیااه وااطزُ اؾاازی وْلاای ٍ      

( هكاااشطی گطایااای ضا جواااغ آٍضی 1::2)9جبضٍؾااىی 

اع ػبر هطثَط ثِ هكاشطی ٍ اؾاشفبزُ اظ ایاي اع ػابر     

ُ     زض ٍاهس اًاسی ایاي زض    ّبی وؿات ٍ وابض سؼطیاه واطز

( هكشطی گطایی ضا 1::2):طهبای اؾز وِ ًبضٍض ٍ اؾ س

ًوبیٌس وِ ثاِ هاَيطسطیي    ًَػی فطٌّگ ؾبظهبًی سلمی هی

ّاابی  ظم جْااز اضظـ   ٍ وبضآهااسسطیي قااى ، ضفشاابض 

 گصاقشي ثِ هكشطیبى ضا سجییي هی وٌسی

 2:93زض ؾابل  ؾبوؽ ٍ ٍیشع ّوچٌبى وِ اقبضُ قس 

ثط ضٍی هكشطی گطایی ٍ فطٍـ گطایی اً ابم  ای  هغباؼِ

بى هكاشطی گطایای ضا ایٌگًَاِ سؼطیاه     زازًسی ایي هحمما 

ثااِ هفْااَم  فااطٍـزضجااِ ای وااِ وبضوٌاابى وااطزُ اًااس; 

ثبظاضیبثی ًَیي، ثَؾیلِ س ـ ثاطای وواه ثاِ هكاشطیبى     

اسربش سهویوی واِ ًیابظ هكاشطی ضا اض ابد وٌاس،       جْز

ی ثِ ّط هبل هٌظَض اظ ایاي سؼابضیه، لاطاض    ػو  هی وٌٌس

انلی  زازى هكشطی زض هحَض سوطوع اؾشطاسػیه )ّسف

(ی ثاط اؾابؼ   6::2هفَْم ثبظاضیبثی( هی ثبقس )ًابٍاًىَ،  

ّاب ٍ   ّب ثط ًیابظ  هفَْم هكشطی گطایی،  ظم اؾز قطوز

ّابی گصقاشِ، هابل ٍ آیٌاسُ ذطیاساضاى سوطواع        ذَاؾشِ

                                                           
5. First Customer 

6. Nawankwo 

7. Shapiro 

8. Kohli and Jaworski 

9. Narver and Slater 
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وٌٌس ٍ ثب دیكٌْبز زٍؾشبًِ ٍ فَضی ذاسهز، سَجاِ ٍیاػُ    

ثِ قىبیبر ٍ اضایِ اع ػبر زضثبضُ هحهاَ سی واِ ثاِ    

زؾشطؼ ههطف وٌٌسگبى لطاض هی گیطًاس ٍ  ؾَْاز زض 

 (ی2494ثِ هفَْم هكشطی گطایی ػو  وٌٌس )اوجطی، 

 

 فريش گرايی وقطٍ مقابل مطتري گرايی -2-2

ّوچٌبى وِ اقبضُ قس هكشطی گطایی، اؾاشطاسػی ای  

اؾز وِ قطوشْب زض هحیظ دیچیسُ ٍ هشغیط، اظ عطیاك آى  

هكشطیبًكبى ثِ زًجبل ای بز ٍ یب هفظ اضسجبط ثلٌس هسر ثب 

ّاب ثاِ زًجابل ثاِ وابضگیطی       زض ٍالاغ ؾابظهبى   یهی ثبقاٌس 

ّااابی  ای ااابز اضظـ ثاااب ًیااابظ ثاااطایهفْاااَم ثبظاضیااابثی 

(ی هفْاَم ثبظاضیابثی   3118)جابضاهیلَ،   ّؿشٌسهكشطیبًكبى 

ثط ایاي هْان سبویاس زاضز واِ ثاطای ضؾایسى ثاِ اّاساف         

ّبی هكاشطیبى قٌبؾابیی    اثشسا ًیبظّب ٍ ذَاؾشِ ثبیسفطٍـ 

ٍ ؾذؽ ض بیز هكشطی ثِ نَضر ايطثرف ساط ٍ  گكشِ 

، 2وبضاسط ًؿجز ثِ ضلجب سبهیي گطزز )هىیٌشبیط ٍ ّوىابضاى 

(ی ثااط ػىااؽ، زض هفْااَم فااطٍـ، ثااط  3111، 2ّوىاابضاى

ذاا ف ایٌىااِ ثااِ سَایااس هحهااَ سی ثذااطزاظز وااِ ًیاابظ  

هكشطیبى ضا ثطعاطف ؾابظز، ؾابظهبى ثاِ زًجابل هكابثْز       

 وٌااس سمب ااب ثااب هحهااَ سی اؾااز وااِ ذااَز سَایااس هاای

فطٍقاٌسگبى هكاشطی گاطا زض     ی(2:93)ؾبوؽ ٍ ٍیشاع،  

ًوبیٌاس   جْز هفظ ض بیز ثلٌس هسر هكشطی ضفشبض های 

هشی اگط ثِ فطٍـ هؿشمین ذسقِ ٍاضز قَزی زض همبثا ،  

فااطٍـ گطایاای فطٍقااٌسگبى ثااط ضٍی فااطٍـ هؿااشمین   

هحهَ ر ثسٍى سَجِ ثِ هٌبفغ هكشطی، هشوطواع اؾاز   

هكاشطی ناسهِ    هشی اگط ایي اهط ثط ض بیز ثلٌاس هاسر  

(ی زض ایاااي 9::2، 3ٍاضز ًوبیاااس )زاًلاااخ ٍ ّوىااابضاى  

ضٍیىطز، ػ لِ ی هكشطی زض زضجِ زٍم لطاض زاضز )ثَاع 

 (ی3112، 4ٍ ّوىبضاى
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 عملکرد -2-3

یىاای اظ ػٌبنااط اناالی ًظاابم هااسیطیز ػولىااطز،    

اضظیبثی ػولىطز هی ثبقسی ػولىطز قغلی، ًكابى زٌّاسُ   

اّاساف ؾابظهبى   هیعاى ووه ّط فطز ثاطای ضؾایسى ثاِ    

اؾز ٍ زض ٍالغ زضثطگیطًسُ اػوبای اؾز وِ ثطای یاه  

قااغ  اً اابم گطفشااِ ٍ هاای سااَاى آى ضا اًااساظُ گیااطی ٍ  

اضظیبثی ًوَزی زض سحمیمبر هیساًی، ثاِ زایا  سفابٍر زض    

اّساف ٍ ؾبذشبض نٌبیغ هرشله، اثؼبز ػولىطز هشٌبؾات  

ثب هَ َع سحمیك، هشفبٍر های ثبقاسی ثٌابثطایي ػولىاطز     

ر اؾز اظ; اضظیابثی زضجاِ زؾاشیبثی ثاِ اّاساف اظ      ػجبض

ثبثااز اً اابم یااه ػواا  زض یااه ؾاابظهبى )وَآًااگ ٍ  

(ی زض ایي ثطضؾی ه ن فطٍـ ٍ هیاعاى  3116، 5ّوىبضاى

هیااعاى ؾااَزآٍضی ّااط یااه اظ فطٍقااٌسگبى )ًیااطٍی     

فطٍـ( ثاِ ػٌاَاى اّاساف اً ابم فؼبایاز ایاي افاطاز زض        

ظ قطوز هس ًظط لطاض ذَاّاس گطفازی ثٌابثطایي هٌظاَض ا    

اضظیاابثی ػولىااطز، اضظیاابثی ه اان فااطٍـ ٍ هیااعاى      

ؾَزآٍضی ًیطٍّبی فطٍـ زض همبیؿِ ثب ؾابیط ّوىابضاى   

 یاؾز

 

 َاي فريش مُارت -2-4

هغباؼبر ٍؾیؼی ثط ضٍی ػَاه  هَيط ثط هَفمیاز یاب   

قىؿز فطٍقٌسگبى اً بم گطفشاِ اؾازی ایاي هغباؼابر     

ًكبى هی زٌّس ، هَفمیز یب قىؿز یاه فطٍقاٌسُ های    

 طثَط ثِ ؾِ گطٍُ ػَاه  ظیط ثبقس;سَاًس ه

ّاابی هحیغاای، ػَاهاا  قرهاای هطثااَط ثااِ    هشغیااط

 ّبی فطٍقٌسُی ّب ٍ هْبضر فطٍقٌسُ، زاًف

ّبی هحیغی ػاَاهلی ّؿاشٌس واِ فاطٍـ یاه       هشغیط

فطٍقٌسُ ضا سحز سبيیط لطاض هی زٌّس ٍای فطٍقٌسُ لبزض 

ّاب ضا سغییاط زازُ یاب آًْاب ضا سؼاسی        ًیؿز وِ ایاي هشغیاط  

                                                           
4. Kuang et al  



 

 :9/   ّبی قطوز ثیوِ ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ ًوبیٌسگی ییگطا یٍ هكشط ییفطٍـ گطا طیفطٍـ زض سبي یّب گطی هْبضر ًمف سؼسی 

 

ّبی هحیغی ػَاه  ذبضج اظ وٌشطل  زض ٍالغ هشغیط ًوبیسی

فطٍقٌسُ ّؿشٌس )هبًٌس لَاًیي ٍ همطضار زٍاشای(ی ػبها    

زیگطی وِ هی سَاًس فطٍـ فطٍقٌسُ ضا سحز سبيیط لطاض 

زّس، ػَاها  قرهای هطثاَط ثاِ فطٍقاٌسُ های ثبقاسی        

 ُ اًااس وااِ ذهَناایبر قرهاای   هغباؼاابر يبثااز ًوااَز

ی سَاًٌس سبيیط لبث  ّبی قرهیشی اٍ ه فطٍقٌسُ ٍ ٍیػگی

ّابی   ه هظِ ای ثط فطٍـ زاقشِ ثبقٌسی ػ ٍُ ثاط هشغیاط  

ّاب   هحیغی ٍ ػَاه  قرهی هطثَط ثِ فطٍقٌسُ، هْبضر

ّبی فطٍقٌسُ ًیع اظ جولِ ػَاه  ثؿیبض هاَيط ثاط    ٍ زاًف

(ی فطٍقاٌسُ ای  46، 2492هیعاى فطٍـ اؾاز )ضؾاشوی،   

واِ هحهاَ سف ضا ثاِ ذااَثی های قٌبؾاس، اظ ههااطف      

سگبى ٍ قیَّْبی فىط وطزى ٍ سهاوین گیاطی آًْاب    وٌٌ

هغلغ اؾز ٍ ثب قطوز ذاَز ٍ ضلجابیف آقاٌبكی وابفی     

ّابی هشمبػاس واطزى     ّب ٍ سىٌیه زاضز، ّوچٌیي ثب ضٍـ

هكشطیبى آقٌبیی زاقشِ ٍ آًْب ضا ثِ ذَثی هاَضز اؾاشفبزُ   

لااطاض هاای زّااس، ًؿااجز ثااِ فطٍقااٌسُ ای وااِ فبلااس ایااي  

ؿات ذَاّاس واطزی    هؼلَهبر اؾاز هَفمیاز ثیكاشطی و   

 ٌیي فطٍقٌسُ ای ثؿایبض لاَی ساط اظ فطٍقاٌسگبى فبلاس      

 زاًف ػو  هی وٌسی

فطٍقٌسُ ذسهبر ثیوِ ًیع ثبیس ثاب هفابّین ثیواِ ای ٍ    

ّبی ثیوِ آقٌبكی وبه  زاقشِ ثبقسی ّان  ٌایي اٍ    دَقف

 اِ قارم    ˚ثبیس ثب ههطف وٌٌٌسگبى )ثیوِ گاصاضاى(  

ی آقاٌبیی  ثِ اًساظُ وابف  ˚همیمی ٍ  ِ قرم همَلی 

ّبی هكاشطیبى   ّب ٍ ػىؽ ااؼو  زاقشِ ثبقسی زضن ضفشبض

اظ جولِ اع ػبر زیگطی اؾز وِ فطٍقٌسگبى ثبیاس ثاب   

آى آقٌبیی زاقشِ ثبقٌسی زضن ٍ ؼیز ػوَهی ثابظاض ٍ  

ّابی هشمبػاس    ًمبط  ؼه ٍ لَر ضلجب ٍ قٌبذز سىٌیه

ّبیی اؾز وِ فطٍقٌسُ ثبیاس ثاب    ؾبظی ًیع اظ جولِ زاًف

ثبقسی ػ ٍُ ثط هَاضز گفشاِ قاسُ فطٍقاٌسُ ثاِ      آًْب آقٌب

ّبی فطػی زیگاطی ًیاع    ّب ٍ هْبضر زاًؿشي ثطذی زاًف

ّب های ساَاى    ّب ٍ هْبضر ًیبظهٌس اؾز اظ جولِ ایي زاًف

ثِ ظهیٌِ فٌی هطسجظ ثب ًیبظ ثیوِ گصاض، ضٍاًكٌبؾی ػوَهی 

ٍ هغباؼاابر ضفشاابضی، ثطًبهااِ ضیااعی هطفااِ ای ٍ فااطٍـ 

(ی ثاب سَجاِ ثاِ    2:2، 2492ضؾاشوی،  سیوی اقابضُ ًواَز )  

ّبی هَضز  ّب ٍزاًف سَ یحبر ثرف لج  ٍ ثیبى هْبضر

ًیبظ فطٍقٌسگبى ثیوِ، زض ایي ثرف آًچِ واِ ثاِ ػٌاَاى    

ّبی فطٍـ فطٍقٌسگبى ثیوِ زض ایاي هغباؼاِ هاس     هْبضر

 ًظط لطاض هی گیطز ثِ قطح شی  ثیبى هی قَز;

ّبی فطاگطفشاِ قاسُ    ّبی فطٍـ ضا، سرهم هْبضر

فطاز جْز اً بم وبضّابی  اطٍضی قاغ  فطٍقاٌسگی     ا

اًس ٍ زضثطگیطًسُ ؾِ ثرف ه عا ثاِ قاطح    سؼطیه وطزُ

 (;3116، 2شی  هی ثبقس )ضًیشع ٍ ّوىبضاى

زاًؿاشي ایٌىاِ  گًَاِ     :2َاي بیه فردي مُارت

ّبی سؼبضو ضا ه  ًواَزُ ٍ اظ ػْاسُ آى    افطاز، هَلؼیز

غیاط و های   ّبی اضسجبط و هی ٍ  ثط ثیبیٌس هبًٌس هْبضر

 وِ فطٍقٌسُ زض سؼبه سف ثب هكشطی، ثِ وبض هی ثطزی

زاًؿاشي ایاي هْان واِ  گًَاِ       :3َىر فريضىدگی

افطاز، یه هؼطفای ذاَة اظ هحهاَل ثاِ هكاشطی اضاكاِ       

قَز ٍ فطٍـ هحهَل ضا اسوبم وٌسی زض ٍالغ ایي ثراف  

ّبی فطٍقٌسُ ثطای هؼطفی هحهاَل   زضثطگیطًسُ سَاًبیی

ثِ هكشطی، ٍ ّوچٌیي سَاًبیی اٍ زض ثؿشي لطاضزاز فطٍـ 

 ثب هكشطی هی ثبقسی

ّابی   اظ هْابضر  ایاي ثراف   :4َااي فىای   مُارت

ّبی  فطٍـ فطٍقٌسُ، قبه  اع ػبر اٍ دیطاهَى ٍیػگی

هحهَل، هعایبی هحهَل ٍ ّوچٌیي زاًؿشي ؾیبؾاشْب ٍ  

ّابی ثاِ وابض گطفشاِ قاسُ اظ جبًات قاطوز،         اؾشطاسػی

 اؾزی
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هغباؼبر زاذلی اً بم قسُ دیطاهَى هكاشطی گطایای   

ی ثطذاای اظ اؾاازسن ٍ دطاوٌااسُ وبضوٌاابى ثؿاایبض اًاا  

هغباؼبر اً ابم قاسُ زض ایاي هیغاِ، ثاِ ثطضؾای ضاثغاِ        

هكااشطی گطایاای ثااِ ػٌااَاى یىاای اظ اثؼاابز ثاابظاضگطایی ٍ 

ساَاى ثاِ هغباؼاِ     اًسی زض ایاي ظهیٌاِ های    ػولىطز دطزاذشِ

(، 2498(، ً فی ؾیبّطٍزی )3122جٌسلی ٍ ّوىبضاى )

بر ( اقاابضُ ًوااَز وااِ ّوااِ ایااي هغباؼاا 2499هؿاایٌی )

هكااشطی گطایاای، ضلیاات گطایاای، دبؾاارگَیی ثركاای ٍ 

گااطایف ثااِ ض اابیز هكااشطی ضا ثااِ ػٌااَاى اثؼاابز دٌْاابى 

ّب ثاط   ثبظاضگطایی زض ًظط گطفشِ ٍ ثِ ثطضؾی ايط ایي هشغیط

ػولىطز دطزاذشٌس ٍ زضیبفشٌس وِ ثایي هكاشطی گطایای ٍ    

ػولىطز ضاثغِ هؿشمین هؼٌای زاضی ٍجاَز زاضزی  ظم ثاِ    

ایااي هغباؼااِ هٌظااَض اظ ػولىااطز،  سَ اایی اؾااز وااِ زض

ػولىطز قطوز اؾزی اظ هؼسٍز هغباؼابسی واِ هكاشطی    

گطایی ضا ثِ ػٌَاى هفَْم ثبظاضیبثی زض ًظط گطفشاِ اؾاز   

ٍ ّن  ٌیي ػولىاطز ضا زض ؾاغی فاطزی هاَضز ثطضؾای      

( اؾازی ٍی ثاِ   2494لطاض زازُ اؾاز، هغباؼاِ اوجاطی )   

ثطضؾاای ضاثغااِ ناافبر قرهاایشی ثااب هكااشطی گطایاای ٍ  

ظیبثی ػولىطز دطزاذشِ ٍ  ٌیي ًشی ِ گطفشِ اؾاز واِ   اض

نااافبر قرهااایشی وبضوٌااابى ذاااسهبسی دیكاااگَیی    

ّبی هؼشجطی اظ هكشطی گطایی ٍ ػولىطز ذاسهبسی   وٌٌسُ

آًاابى اؾااز ٍ ّوچٌاایي ثاایي هكااشطی گطایاای وبضوٌاابى  

ذسهبسی ثب اضظیبثی ػولىطز آًْب ضاثغِ هؼٌابزاضی ٍجاَز   

ُ  ّبی فطٍـ هغبا زاضزی زض ظهیٌِ هْبضر ای  ؼابر گؿاشطز

ساَاى ثاِ هغباؼاِ     زض زاذ  اً بم دصیطفشاِ اؾاز واِ های    

( اقبضُ ًوَزی ایاي هحممابى ثاِ    2491نباحی ٍ ضؾشوی )

ّبی هٌبؾت سَؾؼِ  ثطضؾی ػل  سَؾؼِ ًیبفشگی ٍ ضاّىبض

هطفِ فطٍقاٌسگی هضاَضی ذاسهبر ثیواِ دطزاذشٌاس ٍ      

ّبی فطٍقاٌسگبى هضاَضی    زضیبفشٌس وِ زاًف ٍ هْبضر

ی اؾاز ساطیي ػَاها  هَفمیاز ایاي افاطاز      یىی اظ ػواسُ  

ّاابی ثطذااَضز ثااب هكااشطیبى ٍ اؾااشطاسػی   ّوچٌاایي هشغیااط

فطٍـ قطوز ثیوِ ًیع اظ جولِ ػَاه  هَيط ثط هَفمیاز  

چٌایي عابّطدَض ٍ   ّو فطٍقٌسگبى هضاَضی یبفاز قاسی   

ِ :249عیجی ) ثاِ ثطضؾای ضاثغاِ هاسیطیز     ای  ( زض هغباؼا

بظاضیابثی  اضسجبط ثب هكشطی )هكشطی هساضی( ٍ ػولىاطز ث 

زض نااٌؼز ثبًىااساضی دطزاذشٌااس ٍ ًكاابى زازًااس وااِ      

هاسیطیز اضسجاابط ثااب هكااشطی سابيیط ثؿااعایی ثااط ػولىااطز   

گاصاضزی هغباؼابر زیگاطی ًیاع      ّاب های   ثبظاضیبثی ؾبظهبى

دیطاهَى ػَاها  هاَيط ثاط ػولىاطز فاطٍـ اً ابم گكاشِ        

اؾز واِ های ساَاى ثاِ اياط ّاَـ ػابعفی ثاط ػولىاطز          

ػبهاا  اناالی قرهاایز ثااط  (، ايااط دااٌو :249)ػلیذااَض، 

(، ايط ًیبظّابی  :249ػولىطز فطٍـ )نفطظازُ ٍ هجیجی،

فیعیَاَغیىی ٍ جَ ضلبثشی ثط ػولىطز )ػعیعی ٍ ضٍؾشب، 

( ٍ ايط ض بیز قغلی ٍ ؾرز وَقی ثط ػولىاطز  :249

وِ زض ایي هغباؼبر ٍجَز زاضز ایاي  ای  اقبضُ ًوَزی ًىشِ

ّبی  ضراؾز وِ اوتط هغباؼبر اً بم گطفشِ دیطاهَى هْب

ّاب   فطٍـ ثِ ثطضؾی یىی اظ اثؼبز ٍ جَاًت ایاي هْابضر  

اًسی ثِ ّویي زای  زض ایي هغباؼِ ؾؼی قسُ اؾز  دطزاذشِ

اهط فطٍقٌسگی  ثطایوِ سوبهی اثؼبز ٍ جَاًت هَضز ًیبظ 

 زض ًظط گطفشِ قَزی

 

 مطالعات ذارجی -3-2

( ّوعهاابى ثااب اضاكااِ ًوااَزى  2:93ؾاابوؽ ٍ ٍیشااع )

 6:گیطی هكشطی گطایی وبضوٌابى،  همیبؾی ثطای اًساظُ 

ًفااط اظ فطٍقااٌسگبى فؼااابل زض نااٌؼز ااىشطًٍیاااه ٍ    

وبهذیَسط ضا جْز سؼیایي ٍ ثطضؾای اياط هكاشطی گطایای      

فطٍقٌسگبى ثط ػولىطزقبى، هَضز ثطضؾای لاطاض زازًاسی    

ًشی ِ هغباؼبر آًْب ثیبًگط ٍجَز ضاثغِ هتجز ثیي هكشطی 



 

 2:/   ّبی قطوز ثیوِ ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ ًوبیٌسگی ییگطا یٍ هكشط ییفطٍـ گطا طیفطٍـ زض سبي یّب گطی هْبضر ًمف سؼسی 

 

گطایاای فطٍقااٌسگبى اظ یااه عااطف، ٍ هیااعاى ووااه   

طٍقٌسگبى ثاِ هكاشطیبى جْاز سهاوین ذطیاس ثْشاط، ٍ       ف

ّوچٌاایي ػولىااطز فااطٍـ آًْااب اظ عااطف زیگااط، ثااَزی  

هغباؼِ ایي هحممیي ٍ ّن  ٌیي همیبؼ اضاكِ قسُ سَؾاظ  

آًبى زض هغباؼبر ثؼسی وِ دیطاهَى هكشطی گطایی اً بم 

گطفشااِ اؾااز، هااَضز اؾااشٌبز فااطاٍاى لااطاض گطفشااِ اؾاازی 

همبااِ ثطساط    21مبااِ یىای اظ   سَاى ازػب ًوَز وِ ایي ه هی

(ی زض ایي ظهیٌاِ  3112، 2)ایِك ٍ ّوىبضاى اؾزلطى ثیؿشن 

( ٍ ویلَض 3111هی سَاى ثِ هغباؼِ هىیٌشبیط ٍ ّوىبضاى )

( اقاابضُ ًوااَز وااِ زض وٌاابض ػَاهاا  3111) 3ٍ ّوىاابضاى

زیگط هَيط ثاط ػولىاطز، ثاِ سؼیایي ٍ ثطضؾای هیاعاى اياط        

هكشطی گطایی فطٍقٌسگبى ثط ػولىاطز آًْاب دطزاذشٌاسی    

ًشی ِ ایاي هغباؼابر ثیابًگط اضسجابط هتجاز ثایي هكاشطی        

گطایی وبضوٌبى ٍ ػولىطزقابى ثاَزی ّان  ٌایي ثاَاع ٍ      

فااطٍـ گطایاای/ ( ًیااع ثااِ ثطضؾاای ايااط 3112ّوىاابضاى )

هكشطی گطایی ثط ػولىطز قغلی فطٍقٌسگبى، زض هحایظ  

ذطزُ فطٍقی )دَقابن، ٍؾابی  هٌاعل، ٍ ااىشطًٍیاه(     

دطزاذشٌسی ًشی ِ سحمیاك آًْاب ثیابًگط اياط هتجاز هكاشطی       

گطایی ٍ ّوچٌیي ايط هٌفی فاطٍـ گطایای ثاط ػولىاطز     

ًیاع زض ؾابل    4فطٍقٌسگبى، هی ثبقاسی ضٍظل ٍ ّوىابضاى  

ّوعهبى هكشطی گطایی فطٍقاٌسگبى ثاط    ثِ ثطضؾی 3115

َّـ ػبعفی، سؼْاس ؾابظهبًی، ٍ ػولىاطز فطٍقاٌسگبى     

دطزاذشٌس ٍ هبًٌس اوتاط هغباؼابر ثایي هكاشطی گطایای ٍ      

ػولىااطز ضاثغااِ هؿااشمیوی ثااِ زؾااز آٍضزًااسی ٍا ٌااط ٍ 

( ثِ ثطضؾی ايط فطٍـ گطایی ٍ هكاشطی  :311ّوىبضاى )

ى زازًاس  گطایی ثط ػولىطز فطزی فطٍـ دطزاذشٌس ٍ ًكب

وِ هكشطی گطایی ٍ فطٍـ گطایی ايط هتجز ثط ػولىاطز  

 فطزی فطٍـ زاضزی

                                                           
1. Leigh et al 

2. Keillor et al 

3. Rozell et al 

ّاابی فااطٍـ ًیااع هغباؼاابر ثؿاایبض  زض ظهیٌااِ هْاابضر

ظیبزی اً بم گطفشِ اؾاز واِ ّوگای هابوی اظ ٍجاَز      

اضسجبط هؿاشمین ثاط ػولىاطز فاطٍـ های ثبقاسی زض ایاي        

ّابی هرشلفای ًیاع هاس ًظاط ثاَزُ اؾازی         هغباؼبر هشغیاط 

ی هبًٌس سَاًابیی ای بزاضسجابط ػابعفی ٍ اضسجابط     ّبی هشغیط

(، سَاًاابیی 2:97، 5واابضی ثااب هكااشطی )اؾىَؾااشط ٍ زاًااع

(، 2:89، 6فطٍقٌسُ زضاًغجبق ثب اؾشطاسػی ؾابظهبى )ٍیشاع  

(، :2:9، 7زاًف هَضز ًیبظ فطٍقٌسُ )ائًَگ ٍ ّوىابضاى 

(، سَاًبیی فطٍقٌسُ زضزضن ًؿجز ثاِ هكاشطیبى ٍ   :2:9

؛ اوذاااطر ٍ 1::2، 8س طثاااِ فاااطٍـ )اؾاااذیطٍ ٍ ٍیشاااع 

(، هْبضر گَـ زازى هاَيط فطٍقاٌسُ    1::2، 9ّوىبضاى

( اظ جولاااِ 4::2، :ثاااِ هكاااشطی )وؿاااشلجطی ٍ قااافطز 

هشغیطّبیی ّؿشٌس وِ زض ایي هغباؼبر هَضز ثطضؾی لاطاض  

اًسی  ظم ثاِ شواط اؾاز واِ سٌْاب هغباؼاِ ضًیشاع ٍ         گطفشِ

( اظ :311( ٍ ٍا ٌاااط ٍ ّوىااابضاى )3113) 21ّوىااابضاى

ّاابی فااطٍـ ضا زض  ؼاابسی ّؿااشٌس وااِ هْاابضرجولاِ هغبا 

لبااات ؾااِ زؾااشِ هْاابضر ثاایي فااطزی، هْاابضر ٌّااط      

 اًسی فطٍقٌسگی ٍ هْبضر فٌی زض ًظط گطفشِ
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(، ثاط گطفشاِ اظ   2هسل هفَْهی ایي دػٍّف )ًواَزاض 

واِ زض ٍالاغ هاسل     اؾز( :311هسل ٍا ٌط ٍ ّوىبضى )

سَؾؼِ یبفشِ ؾبوؽ ٍ ٍیشع اؾز وِ زض آى سابيیط ّاط زٍ   

ًگاطـ هكااشطی گطایای ٍ فااطٍـ گطایای ثااط ػولىااطز،    

هَضز ثطضؾی لطاض ذَاّس گطفزی ظهبًی وِ فطٍقٌسگبى 

ِ   ثِ ًیبظ ّاب، ٍؾا یك هكاشطیبى سَجاِ زاضًاس،       ّاب، ذَاؾاش

ضٍز واِ ًگاطـ هكاشطی گاطا سابيیط هتجاز ثاط         اًشظبض هی

                                                           
4. Schuster and danes  
5. Weitz  
6. Leong et al  
7. Spiro and Weitz 

8. Lambert et al 

9. Castelberry and Shepherd 

10. Rentz et al 
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فطٍقٌسگبى زاقاشِ ثبقاسی ثاطػىؽ ظهابًی واِ      ػولىطز 

فطٍقااٌسگبى زض سؼاابه ر ٍ هجبز سكاابى ثااب هكااشطیبى ثااِ 

ٍ زض ٍالغ ثاِ ًیبظّاب    ّؿشٌسزًجبل سبهیي اّساف ذَزقبى 

ٍ ؾ یك هكشطیبى سَجِ ًوی وٌٌس، اًشظبض ایي اؾاز واِ   

ًگطـ فطٍـ گطا سبيیط هٌفای ثاط ػولىاطز فطٍقاٌسگبى     

 ثگصاضزی

ّابی گصقاشِ    س، زض عاَل ؾابل  ّوبًغَض وِ اقبضُ ق

اهاب   ،ّبی فطٍـ هَضز سَجِ هحممیي ثاَزُ اؾاز   هْبضر

هشبؾفبًِ زضایي ظهیٌِ ًوی سَاى ثِ دػٍّكای واِ ثاِ عاَض     

ّبی فطٍـ دطزاذشِ ثبقاس،   وبه ، ثِ سوبهی اثؼبز هْبضر

( ثطای اظ ثیي ثاطزى  3113اؾشٌبز ًوَزی ضًیشع ٍ ّوىبضاى )

اات ؾاِ ثراف    ّبی فاطٍـ ضا زض لب  ایي قىبف، هْبضر

ه ااعا )هْاابضر اضسجاابط ثاایي فااطزی، ٌّااط فطٍقااٌسگی،  

ّابی فٌای( هؼطفای ًواَزی آًْاب ّوچٌایي اًشظاابض        هْابضر 

ّبی فطٍـ فطٍقاٌسگبى ثاط ػولىاطز     زاقشٌس وِ هْبضر

 آًْب سبيیط هتجشی ثگصاضزی

 
 : مدل مفًُمی تحقیق1ومًدار

 

یىی اظ هفطٍ بر انلی زض ایي دػٍّف وِ ثط دبیاِ  

 اؾزسحمیمبر اذیط اً بم گطفشِ دیطاهَى هكشطی گطایی 

(، ایااي 3115، 3دطیاابر ٍ ّوىاابضاى ؛3114، 2)اؾااىیذىِط

اؾز وِ ضٍیىطز هكشطی گطایی نطفبً فلؿافِ ثبظاضیابثی   

یب فلؿفِ فطٍـ ًیؿاز، ثلىاِ ضٍیىاطز هكاشطی گطایای،      

ی اؾاز واِ ثاطای ضؾایسى ٍ     ّابی ثٌیابز   ًیبظهٌس هْابضر 

ی ّؿااشٌسزؾااشیبثی ثااِ ػولىااطز سؼیاایي قااسُ، هااَضز ًیاابظ  

                                                           
1. Schwepker  
2. Periatt et al 

سَاًبیی دطؾایسى ؾاَا سی واِ اظ آى عطیاك ثشَاًاس ًیابظ       

هكشطی ضا قٌبؾبیی وٌس، ذسهشی هٌبؾات ثاب آى ًیابظ ثاِ     

هكااشطی اضاكااِ ًوبیااس ٍ زض ًْبیااز اضسجاابط ثااب اضظقاای ثااب 

 اؾز هكشطی ثطلطاض ًوبیس، ّوگی ًیبظهٌس هْبضر فطٍـ

ؾااز وااِ ا (ی ایااي زض هاابای:311)ٍا ٌااط ٍ ّوىاابضاى، 

ضٍیىطز فطٍـ گطا، سٌْب ًیبظهٌس سَاًبیی ايط گصاقشي ثاط  

زیگطاى، ّاسایز آًْاب زض جْاز ذطیاس هحهاَل ٍ زض      

ًْبیز لغؼی وطزى فطٍـ، ثسٍى زض ًظط گطفشي ؾا یك  



 

 4:/   ّبی قطوز ثیوِ ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ ًوبیٌسگی ییگطا یٍ هكشط ییفطٍـ گطا طیفطٍـ زض سبي یّب گطی هْبضر ًمف سؼسی 

 

(ی 6::2، 2ٍ ًیبظّبی هكشطی، هی ثبقاس )ثاطٍوؽ ثٌاه   

ّاابی فااطٍـ داابییٌی    راگااط یااه فطٍقااٌسُ اظ هْاابض  

ثطذَضزاض ثبقس، اٍ هی سَاًس ثِ ؾاغی ػولىاطز ثاب سطی    

زض یه ضٍیىطز وَسبُ هسر یب ثِ ػجبضر زیگط زض یاه  

ضٍیىطز فطٍـ گاطا زؾاز یبثاسی اهاب ظهابًی واِ ؾاغی        

هْبضر فطٍـ فطٍقٌسُ ثب  اؾز، ؾَزهٌسی ٍ وابضایی  

فطٍقٌسُ زض ضٍیىطز وَسبُ هاسر فاطٍـ گاطا وابّف     

واااِ  -َو زض ضٍیىاااطز هكاااشطی گاااطایبفشاااِ ٍ زض ػااا

ايطثركی فطٍقٌسُ افاعایف   -ضٍیىطزی ثلٌس هسر اؾز

هی یبثسی زض ٍالغ قبیس فطٍقٌسُ سوبیا  ثاِ سابهیي ًیابظ ٍ     

ذَاؾااشِ هكااشطی زاقااشِ ثبقااس )ثااِ ػٌااَاى هطوااع فلؿاافِ 

ّبی  ظم ثاطای   اهب ثسٍى زاقشي هْبضر ،هكشطی گطایی(

ًااس زض قٌبؾاابیی ٍ ثطعااطف ًوااَزى ًیاابظ هكااشطی، ًشَا   

ضٍیىطز هكشطی گطایی هَفك ثبقسی ثط ػىاؽ فطٍقاٌسُ   

، قابیس ثشَاًاس زض   اؾاز ای وِ هْابضر فاطٍـ اٍ دابییي    

ثِ عاَض هرشهاط    ضٍیىطز فطٍـ گطایی ثْشط ػو  ًوبیسی

هی سَاًین اًشظبض زاقاشِ ثبقاین اگاط فطٍقاٌسُ اظ هْابضر      

فااطٍـ ثااب یی ثطذااَضزاض ثبقااس، هكااشطی گطایاای ثااط    

عضگشااطی )ثیكااشطی( زاضزی ثااط  ػولىااطز فطٍقااٌسُ ايااط ث 

ػىااؽ ظهاابًی وااِ هْاابضر فطٍقااٌسُ زض ؾااغی داابییٌی  

اؾز، ثْشط هی سَاًس ثاب ضٍیىاطز فطٍقاگطا ػوا  ًوبیاس      

 (ی:311)ٍا ٌط ٍ ّوىبضاى، 

ّبی فاطٍـ گطایای ٍ هكاشطی     زض ایي دػٍّف هشغیط

گطایی ثِ ػٌَاى هشغیط هؿشم  ٍ هشغیط ػولىطز ثاِ ػٌاَاى   

ّابی فاطٍـ ّان     یاط هْابضر  هشغیط ٍاثؿشِ ٍ ّوچٌایي هشغ 

گاط،   ثؼٌَاى هشغیط هؿاشم  ٍ ّان ثاِ ػٌاَاى هشغیاط سؼاسی       

اًاسی   آًچٌبى وِ زض هسل ثب  هی ثیٌیس، زض ًظط گطفشِ قسُ

زّس واِ    ظم ثِ شوط اؾز وِ هغباؼبر گصقشِ ًكبى هی

؛ ؾااایگَا 5::2، 3هشغیطّااابی جاااٌؽ )اِاااَی ٍ قااابضهب 

                                                           
1. Brooksbank  
2. Levy and Sharma 

ٍ  (،5::2(، ؾااي )اِااَی ٍ قاابضهب،   6::2، 4ّبًیىاابرٍ 

؛  ط یااا  ٍ 5::2س طثاااِ فاااطٍـ )اِاااَی ٍ قااابضهب،   

(، 8::2؛  ط یاااا  ٍ ّوىاااابضاى،  2:96، 5ّوىاااابضاى

سَاًٌااس ثاط ضٍی ضفشاابض   هشغیطّابی هْواای ّؿاشٌس وااِ های   

فاطٍـ ٍ ػولىاطز سابيیط زاقاشِ ثبقاٌسی ثٌابثطایي زض ایاي        

دػٍّف ایاي هشغیطّاب )جاٌؽ، ؾاي، س طثاِ( ثاِ ػٌاَاى        

 اًسی ّبی وٌشطل هس ًظط لطاض گطفشِ هشغیط

 

 قتحقی َاي . فرضی5ٍ

فط ایِ فطػای ضا    :فط یِ انلی ٍ  7دػٍّف هب ط 

 ثِ قطح ظیط زض ثط زاضز;

فط یِ اٍل; فطٍـ گطایی ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ، 

 ايط هٌفی زاضزی

فط اایِ زٍم; هكااشطی گطایاای ثااط ػولىااطز ًیااطٍی    

 فطٍـ، ايط هتجز زاضزی

ّابی فاطٍـ ًیاطٍی فاطٍـ ثاط       فط یِ ؾَم; هْبضر

 ًیطٍی فطٍـ، ايط هتجز زاضزیػولىطز 

; هْبضر ثیي فطزی ًیاطٍی فاطٍـ   2-4فط یِ فطػی 

 ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ، ايط هتجز زاضزی

; هْبضر ٌّاط فطٍقاٌسگی ًیاطٍی    3-4فط یِ فطػی 

 یفطٍـ ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ، ايط هتجز زاضز

; هْابضر فٌای ًیاطٍی فاطٍـ ثاط      4-4فط یِ فطػای  

 زاضزی ػولىطز ًیطٍی فطٍـ، ايط هتجز

ّبی فطٍـ ًیطٍی فطٍـ، ايط  فط یِ  ْبضم; هْبضر

فطٍـ گطایی ثط ػولىطز ًیاطٍی فاطٍـ ضا سؼاسی  های     

 وٌسی

; هْبضر ثیي فطزی ًیطٍی فاطٍـ،  2-5فط یِ فطػی 

ايط فطٍـ گطایی ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ ضا سؼسی  هی 

 وٌسی

                                                           
3. Siguaw and Honeycutt  
4. Cherchil et al 



 

 24:3 ( سبثؿشبى:)قوبضُ دیبدی ، زٍم، قوبضُ ؾَمؾبل / سحمیمبر ثبظاضیبثی ًَیي،  5:

 

; هْبضر ٌّاط فطٍقاٌسگی ًیاطٍی    3-5فط یِ فطػی 

ی ثط ػولىاطز ًیاطٍی فاطٍـ ضا    فطٍـ، ايط فطٍـ گطای

 وٌسی سؼسی  هی

; هْبضر فٌای ًیاطٍی فاطٍـ، اياط     4-5فط یِ فطػی 

فطٍـ گطایی ثط ػولىطز ًیاطٍی فاطٍـ ضا سؼاسی  های     

 وٌسی

ّبی فطٍـ ًیطٍی فاطٍـ، اياط    فط یِ دٌ ن; هْبضر

 هكشطی گطایی ثط ػولىطز فطٍـ ضا سؼسی  هی وٌسی

فاطٍـ،  ; هْبضر ثیي فطزی ًیطٍی 2-6فط یِ فطػی 

 ايط هكشطی گطایی ثط ػولىطز فطٍـ ضا سؼسی  هی وٌسی

; هْبضر ٌّاط فطٍقاٌسگی ًیاطٍی    3-6فط یِ فطػی 

فطٍـ، ايط هكشطی گطایی ثط ػولىطز فاطٍـ ضا سؼاسی    

 هی وٌسی

; هْبضر فٌای ًیاطٍی فاطٍـ، اياط     4-6فط یِ فطػی 

 هكشطی گطایی ثط ػولىطز فطٍـ ضا سؼسی  هی وٌسی

ي، جٌؽ ٍ س طثاِ وابضی،   فط یِ قكن; هشغیطّبی ؾ

 وٌٌسی ػولىطز ًیطٍی فطٍـ ضا وٌشطل هی

 

 ريش ضىاسی -6

 جامعٍ ي ومًوٍ -6-1

ّبی فؼبل قاطوز ثیواِ    ایي هغباؼِ زض ثیي ًوبیٌسگی

آؾیب زض ؾغی هكْس اً بم دصیطفشِ اؾزی سؼساز و  ایاي  

چٌاایي ثااِ زایاا  ایٌىااِ هشغیااط  ّوی ّؿااشٌسًفااط  261افااطاز

اضظیبثی وبضهٌس سَؾظ ؾطدطؾشبى ػولىطز ػ ٍُ ثط ذَز 

قَز، ثب زٍ جبهؼِ آهبضی هَاجاِ ّؿاشین;    ًیع ؾٌ یسُ هی

جبهؼِ آهبضی وبضهٌساى ٍ جبهؼِ آهبضی ؾطدطؾشبىیثطای 

ثطآٍضز ه ان ًوًَاِ اظ وبضهٌاساى اظ فطهاَل واَوطاى،      

دطؾكاٌبهِ ثاِ ػٌاَاى     36اؾشفبزُ قسی ثسیي هٌظَض سؼاساز  

 676/1ى ثطاثط ثاب  دیف ًوًَِ سَظیغ گكز وِ ٍاضیبًؽ آ

زضناس ٍ زضناس اقاشجبُ ه ابظ      6:اؾزی ؾغی اعویٌابى  

زض ًظط گطفشِ قسی دؽ اظ هحبؾجِ ثط اؾبؼ فطهَل  16/1

ًفط ثاِ زؾاز آهاس     226وَوطاى، ه ن ًوًَِ هَضز ًظط 

وِ جْز سضویي جوغ آٍضی هسال  ًوًَِ سؼییي قاسُ،  

 229زضنااس ا اابفِ سَظیااغ گطزیااس وااِ زض ًْبیااز    21

اؾاشفبزُ جواغ آٍضی ٍ هجٌابی س عیاِ ٍ      دطؾكٌبهِ لبثا  

 سحلی  لطاض گطفزی

ّبی ثیوِ آؾیب زض ؾغی هكاْس ثاِ    زض ٍالغ ًوبیٌسگی

زٍ عجمِ قطوز ًوبیٌسگی ٍ زفشط ًوبیٌسگی سمؿین قسُ 

اؾز ٍ ؾذؽ ثِ ًؿجز ؾْوی وِ ّط یه اظ عجمابر زض  

سؼساز ًوًَِ ثاطای ّاط عجماِ هكارم      ّؿشٌسجبهؼِ زاضا 

جبهؼااِ آهاابضی ؾطدطؾااشبى اظ  گطزیااسُ اؾاازی اهااب ثااطای

فطهَل ذبنی اؾشفبزُ ًكسی زض ٍالغ ثطای سىوی  ٍ جوغ 

 47دطؾكااٌبهِ هااَضز ًظااط، ثااِ سؼااساز   229آٍضی سؼااساز 

 ؾطدطؾز هطاجؼِ قسی 63ؾطدطؾز اظ 

 

 ريش ي ابسار تحقیق -6-2

دػٍّف هب ط اظ ًظط هبّیز ٍ ّاسف، وابضثطزی ٍ   

ٍ  ّاااب اظ ًاااَع سَنااایفی اظ ًظاااط ضٍقااا وغ آٍضی زازُ

دیوبیكی اؾازی ّان  ٌایي اظ زٍ دطؾكاٌبهِ ثاطای جواغ       

ّبی هَضز ًیبظ اؾشفبزُ قسیدطؾكٌبهِ اٍل واِ   آٍضی زازُ

 44زض ایي داػٍّف هاَضز اؾاشفبزُ لاطاض گطفاز قابه        

گَیِ انلی زض ؾِ ثرف فطٍقگطایی/ هكاشطی گطایای،   

ی گَیاِ  اؾاز  ّابی فاطٍـ، ٍ اضظیابثی ػولىاطز     هْبضر

گَیِ )هكشطی گطایی  21هطثَط ثِ هكشطی گطایی قبه  

گعیٌاِ ای   8گَیِ( ثب عیاه   6ٍ فطٍـ گطایی ّط وسام 

  ِ ّااب ثطگطفشااِ اظ دطؾكااٌبهِ   ایىااطر، اؾاازی ایااي گَیاا

( 2:93گطایی/ هكاشطی گطایای ؾابوؽ ٍ ٍیشاع )     فطٍـ

واِ سَؾاظ سَهابؼ ٍ     اؾاز گَیاِ   35اؾز واِ قابه    

ّااب ٍ  (، ثااِ زایاا  سؼااساز ظیاابز گَیاا3112ِ) 2ّوىاابضاًف

گَیاِ سملیا  یبفشاِ     21دبؾارگَیی، ثاِ   سوبی  اًسن ثاِ  

ّابی   گَیِ هطثَط ثِ هْبضر 44گَیِ زیگط اظ  29اؾزی 

                                                           
1. Thomas et al 



 

 6:/   ّبی قطوز ثیوِ ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ ًوبیٌسگی ییگطا یٍ هكشط ییفطٍـ گطا طیفطٍـ زض سبي یّب گطی هْبضر ًمف سؼسی 

 

گَیِ؛ ٌّط فطٍقٌسگی،  8ّبی ثیي فطزی، فطٍـ )هْبضر

( اؾاز  اؾاز گَیاِ   6ّبی فٌی قبه   گَیِ؛ ٍ هْبضر 7

گعیٌِ ای  8( ثب عیه 3113وِ سَؾظ ضًیشع ٍ ّوىبضاى )

ثبلیوبًااسُ،  گَیااِ 7ایىاطر اضاكااِ قاسُ اؾاازی ّوچٌایي    

هطثااَط ثااِ اضظیاابثی ػولىااطز فااطٍـ )ثااِ نااَضر       

ذَزاضظیابثی سَؾاظ فطٍقاٌسگبى سىویا  ذَاّاس قااس(      

 8( ثااب عیااه 2:93) وااِ سَؾااظ ثِْااطهي ٍ دطیلااز اؾااز

گعیٌااِ ای ایىااطر اضاكااِ قااسی ایااي دطؾكااٌبهِ سَؾااظ    

 7قَزی دطؾكٌبهِ زٍم واِ اظ   ّبی فطٍـ سىوی  هی ًیطٍ

 8( ثاب عیاه   2:93گَیِ )وِ سَؾاظ ثْاطهي ٍ دطیلاز )   

گعیٌِ ای ایىطر اضاكِ قسُ اؾز( سكاىی  یبفشاِ اؾاز،    

سَؾظ ؾطدطؾاشبى جْاز اضظیابثی ػولىاطز ّاط یاه اظ       

قااَزی ثااطای سغجیااك    ًیطٍّاابی فطٍقكاابى سىویاا  هاای  

ّاابی هبناا  اظ اضظیاابثی ؾطدطؾااز ثااب دطؾكااٌبهِ  دبؾااد

وبضوٌبى، ثِ ّط وبضهٌس یاه واس اذشهابل زازُ قاسُ     

دطؾكااٌبهِ ًَقااشِ قااسُ ٍ اؾااز وااِ ایااي وااس زض ثااب ی 

ؾطدطؾز هؿشمین ثب آگبّی اظ وس وبضهٌس، زض همبث  وس 

هطثَعِ ثِ ؾَا ر اضظیبثی ػولىطز دبؾد زازُ اؾزی زض 

ایي داػٍّف ثاطای ثطضؾای ضٍایای دطؾكاٌبهِ اظ ضٍایای       

ناَضی اؾاشفبزُ قاسُ اؾازی ثاسیي هٌظاَض،        -هحشَایی 

 دطؾكااٌبهِ هااَضز ًظااط زض اذشیاابض اؾااشبز ضاٌّوااب، اؾااشبز  

هكبٍض،  ْبض اؾشبز گطٍُ هسیطیز زاًكگبُ فطزٍؾی، زٍ 

وبضقااٌبؼ فااطٍـ ثیوااِ لااطاض گطفااز ٍ دااؽ اظ اػواابل  

ثطذی ان هبر هَضز سبییس لطاض گطفازی ثاطای ثطضؾای    

دبیبیی ًیع اظ آافبی وطًٍجبخ اؾشفبزُ قسُ اؾازی جاسٍل   

ظیط ثیبًگط  طیت آافبی هحبؾجِ قسُ ثطای ّاط یاه اظ   

واِ ّوگای اظ دبیابیی     اؾاز بًاِ(  ّب )ثِ عَض جساگ هشغیط

 (ی2ذَثی ثطذَضزاض ّؿشٌس)جسٍل 

 َا : آلفاي كريوباخ َر يک از متغیر1جديل 

 ضريب آلفاي كريوباخ تعداد سًالات متغیر

 931/1 6 هكشطی گطایی

 886/1 6 فطٍـ گطایی

 939/1 8 ّبی اضسجبعی هْبضر

 953/1 6 ٌّط فطٍقٌسگی

 989/1 6 ّبی فٌی هْبضر

 56/1: 7 ػولىطز

 

 َا ريش تجسيٍ ي تحلیل دادٌ -6-3

وِ جسٍل  طیت دیطؾاَى اع ػابسی زض    اظ آً بیی

هَضز هبّیاز، لاسضر ٍ هؼٌاب زاضی ضٍاثاظ زٍ هشغیاط زض      

وٌااس، اظ سحلیاا   هیاابى هشغیطّاابی دااػٍّف ضا اضاكااِ هاای 

چٌیي ثاِ زایا    قسُ اؾزی ّوؿشگی دیطؾَى اؾشفبزُ ّوج

ّابی وٌشاطل ًیاع ػا ٍُ ثاط       ایٌىِ زض ایي هغباؼِ اظ هشغیط

گط ًیع اؾشفبزُ های قاَز ٍ    هشغیط هؿشم ، ٍاثؿشِ ٍ سؼسی 

ّابی وٌشاطل زض    ّن  ٌیي ثطای اػوابل واطزى اياط هشغیاط    

ّبی آهبضی، اظ ضٍـ ضگطؾایَى سؼاسی     س عیِ ٍ سحلی 

 ِ ّاابی  ايااط هشغیااط اؾااشفبزُ قااسی زض ایااي ضٍـ اثشاسا  2یبفشا

ّابی   وٌشطل ؾٌ یسُ هی قَز ٍ دؽ اظ ثطضؾی اياط هشغیاط  

ّااب )ايااط   اناالی )هؿااشم ( ثااِ ثطضؾاای ايااطار هشغیااط     

ّبی فطٍـ( دطزاذشِ هی قَزی  گطی هشغیط هْبضر سؼسی 

ثٌبثطایي ٍ ثب سَجِ ثِ اّساف ایي هغباؼِ ثِ هٌظَض آظهَى 

ّاابی  ااطیت ّوجؿااشگی دیطؾااَى ٍ  ّااب اظ ضٍـ فط اایِ

 سؼسی  یبفشِ اؾشفبزُ قسُ اؾزی ضگطؾیَى

                                                           
1. Moderated Regression 
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َاااي جمعیاات ضااىاذتی پاسااد    ييسگاای -7

 دَىدگان

زضناس   52ثط اؾبؼ اع ػبر جٌؿیشی فطٍقٌسگبى، 

زضنس اظ آًْب ضا ًیع ظى سكاىی    :6اظ افطاز ًوًَِ هطز ٍ 

زّاس   زّسی سَظیغ فطاٍاًی ؾي فطٍقٌسگبى ًكابى های   هی

ؾابل   41ااای   36وِ ثیكشطیي زضناس اظ ًوًَاِ ثاِ افاطاز     

 :3چٌیي هیبًگیي ؾٌی ظًابى ثطاثاط ثاب    ّواذشهبل زاضزی 

ی اؾاازؾاابل  47آلبیاابى ثطاثااط ثااب  ؾاابل ٍ هیاابًگیي ؾااٌی

ثیكااشطیي فطاٍاًاای هشغیااط سحهاای ر هطثااَط ثااِ همغااغ   

زضنس اظ وا    :3/5وِ  اؾزًفط  69ایؿبًؽ، ثب فطاٍاًی 

فطٍقٌسگبى اؾزی زض هَضز آهبض فطاٍاًی س طثِ فاطٍـ،  

ؾابل   41ثب سطیي س طثِ فطٍـ زض هیبى دبؾد زٌّاسگبى  

ی اؾاز ل ٍ دبییي ساطیي س طثاِ فاطٍـ ثطاثاط ثاب یاه ؾاب       

ؾبل هی ثبقاس   :/72هیبًگیي س طثِ فطٍـ آلبیبى ثطاثط ثب 

وِ ًؿجز ثِ ظًبى )هیبًگیي س طثاِ فاطٍـ ظًابى ثطاثاط ثاب      

چٌایي  ّوؾبل اؾز( زض ؾغی ثاب سطی لاطاض زاضزی    97/5

 94/7هیبًگیي س طثِ فطٍـ ولیِ دبؾد زٌّسگبى ثطاثط ثب 

 یاؾزؾبل 

زضنااس اظ  41زّااس وااِ  آهاابض ؾطدطؾااشبى ًكاابى هاای

زضنااس اظ آًْااب ضا هااطز سكااىی    81ؾطدطؾااشبى ضا ظى ٍ 

ؾاابل ٍ  71زٌّاسی ثااب سطیي ؾاي زض هیاابى ؾطدطؾاشبى    های 

ؾابل های ثبقاس ّان  ٌایي       34دبییي سطیي ؾاي ثطاثاط ثاب    

ی اؾاز ؾابل   49هیبًگیي ؾاٌی ولیاِ ؾطدطؾاشبى ثطاثاط ثاب      

ؾاابل لااطاض  56اااای  46ثیكااشط ؾطدطؾااشبى زض ثاابظُ ؾااٌی 

ساَاى ثیابى    ؾطدطؾشبى های  گیطًسی زض هَضز سحهی ر هی

ًوَز وِ ثیكشطیي فطاٍاًای هشغیاط سحهای ر هطثاَط ثاِ      

زضناس اظ   9/63واِ   اؾزًفط  :2همغغ زیذلن، ثب فطاٍاًی 

ثاب سطیي س طثاِ وابضی زض هیابى      و  ؾطدطؾاشبى اؾازی  

 4ؾبل ٍ دبییي سطیي س طثِ وبضی ثطاثاط ثاب    41ؾطدطؾشبى 

لیاِ  ؾبل های ثبقاس ّان  ٌایي هیابًگیي س طثاِ وابضی و       

 یاؾزؾبل  74/9ؾطدطؾشبى ثطاثط ثب 
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ّب اظ  طیت ّوجؿاشگی دیطؾاَى    ثطای ثطضؾی فط یِ

ّب ضا هی ؾٌ س،  وِ هیعاى ٍ هؼٌی زاضی اضسجبط ثیي هشغیط

ًیع اؾشفبزُ هی وٌین )ثطای هشغیط جٌؿیز ثِ زایا  ایٌىاِ   

یه هشغیط ویفای اؾاز اظ  اطیت ّوجؿاشگی اؾاذیطهي      

بزُ قسُ اؾز( ساب ثشاَاًین ثْشاط ضٍاثاظ هَجاَز ثایي       اؾشف

ّااب ضا سكااطیی ًواابیینی جااسٍل ظیااط ثیاابًگط هیااعاى   هشغیااط

ّوجؿشگی آهبضی هَجَز ثیي زٍ هشغیط اؾازی ّوبًگًَاِ   

هكرم اؾز ثب سَجِ ثاِ زضجاِ هؼٌای زاضی ثاِ زؾاز      

آهسُ،  َى ایي همساض ثاطای هشغیطّابی فاطٍـ گطایای،     

هْبضر ثایي فاطزی،    ّبی فطٍـ، هكشطی گطایی، هْبضر

هْبضر ٌّط فطٍقٌسگی، هْابضر فٌای ٍ جٌؿایز ٍ ّان     

ووشااط  16/1 ٌاایي س طثااِ واابضی اظ ؾااغی هؼٌاای زاضی 

ّاب ٍ هشغیاط    سَاى ثیبى ًوَز وِ ثیي ایاي هشغیاط   اؾز ٍ هی

 (ی3ػولىطز ضاثغِ هؼٌی زاضی ٍجَز زاضز )جسٍل 
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 َا با عملکرد متغیر: َمبستگی آماري بیه 2جديل 

 ػولىطز  هشغیط ػولىطز  هشغیط

 فطٍـ گطایی

 طیت ّوجؿشگی 

 دیطؾَى
381/1 

 ّبی فطٍـ هْبضر

 طیت ّوجؿشگی 

 دیطؾَى
716/1 

Sig 114/1 Sig 111/1 

 هكشطی گطایی

 طیت ّوجؿشگی 

 دیطؾَى
324/1 

 هْبضر ثیي فطزی

 طیت ّوجؿشگی 

 دیطؾَى
546/1 

Sig 131/1 Sig 111/1 

 ؾي

 طیت ّوجؿشگی 

 دیطؾَى
هْبضر ٌّط  286/1

 فطٍقٌسگی

 طیت ّوجؿشگی 

 دیطؾَى
635/1 

Sig 169/1 Sig 111/1 

 س طثِ فطٍـ

 طیت ّوجؿشگی 

 دیطؾَى
499/1 

 هْبضر فٌی

 طیت ّوجؿشگی 

 دیطؾَى
6:1/1 

Sig 111/1 Sig 111/1 

 جٌؿیز

 طیت ّوجؿشگی 

 اؾذیطهي
332/1    

Sig 127/1    

 

واِ   اؾاز  16/1ایي همساض ثطای هشغیاط ؾاي ثیكاشطاظ    

ثیبًگط ایي هْن اؾز وِ ثیي هشغیط ؾي ٍ ػولىاطز ضاثغاِ   

ّوابًغَض واِ گفشاِ قاس ثاطای       هؼٌی زاضی ٍجَز ًساضزی

ثطضؾی ّط یه اظ فط ایبر اظ ضٍـ ضگطؾایَى سؼاسی     

قسُ، اؾشفبزُ گطزیاسُ اؾازی ذ ناِ ًشابیو ثاِ زؾاز       

 (ی4)جسٍل  ُ زض جسٍل ظیط هكبّسُ هی قَزآهس

 

 َاي فريضبٍ صًرت يک متغیر كلی : ذلاصٍ وتايج آزمًن فرضیات با در وظر گرفته متغیر مُارت3جديل 

 ًشی ِ t Sigهمساض   طیت ثشب هشغیط 

 ّبی وٌشطل هشغیط

 ثی سبيیط 688/1 1/:66 163/1 جٌؽ

 ثی سبيیط 247/1 -613/2 -287/2 ؾي

 ايط گصاض 111/1 647/5 499/1 س طثِ فطٍـ

 ّبی هؿشم  هشغیط

 ايط گصاض 113/1 286/4 373/1 فطٍـ گطایی

 ايط گصاض 138/1 354/3 1/:29 هكشطی گطایی

 ايط گصاض 111/1 189/9 672/1 ّبی فطٍـ هْبضر

 ايطار هشمبث 
 ثی سبيیط 398/1 -181/2 -1/:19 فطٍـ گطایی ×ّبی فطٍـ  هْبضر

 ايط گصاض 119/1 7:7/3 381/1 هكشطی گطایی ×ّبی فطٍـ  هْبضر
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فط یِ اٍل وِ ثیابًگط اياط هٌفای فاطٍـ گطایای ثاط       

ػولىطز ثَز هَضز سبییس لاطاض ًگطفازی ّوابًغَض واِ زض     

قَز  طیت ثشبی ایي هشغیط ثطاثط ثاب   هكبّسُ هی 4جسٍل 

( واِ اظ  113/1) Sinٍ ثاب سَجاِ ثاِ هماساض      اؾز 373/1

زّس وِ هشغیط فطٍـ گطایای   ، ًكبى هیاؾزووشط  16/1

اهب ایي ايطگصاضی ثِ ناَضر   ز،اؾثط ػولىطز ايط گصاض 

ی ثِ ػجبضر زیگط ًِ سٌْب ضاثغِ هٌفی اؾزهؿشمین ٍ هتجز 

فطٍـ گطایی ثط ػولىطز سبییس ًكس، ثلىِ ًشبیو س عیِ ٍ 

سحلی  آهبضی اً بم قسُ ًكبى زاز وِ ثیي فطٍـ گطایی 

فطٍقٌسگبى ٍ ػولىطز آًْب ضاثغاِ هؿاشمین ٍجاَز زاضزی    

فطٍـ گطایی ثطاثط ثاب   طیت سؼییي ثِ زؾز آهسُ ثطای 

زضناس   32/:وِ ثیبًگط ایي هْن اؾاز واِ    اؾز 1/:32

ی اؾاز اظ سغییطار ػولىطزلبث  اؾشٌبز ثِ فاطٍـ گطایای   

وِ ثب افعایف فاطٍـ گطایای،    اؾزایي هْن ثسیي هؼٌی 

یبثسی ایي ًشی ِ ثب هغباؼبر وِ ثاِ   ػولىطز ًیع افعایف هی

اًس هبًٌس  ثطضؾی اضسجبط فطٍـ گطایی ثب ػولىطز دطزاذشِ

(، ویلاَض ٍ ّوىابضاى   :311هغباؼِ ٍا ٌاط ٍ ّوىابضاى )  

 2( ٍ ّاان  ٌاایي هغباؼااِ  بوطثاابضسی ٍ ّوىاابضاى 3111)

( ّوؿَیی زاضزی  وي ایٌىِ ثَاع ٍ ّوىابضاى زض  8::2)

( ثِ ایي 3116) 3ٍ ّن  ٌیي ًبیز ٍ ّوىبضاى 3112ؾبل 

ًشی ِ زؾاز یبفشٌاس واِ ثایي فاطٍـ گطایای ٍ ػولىاطز        

َز ًااساضزی ایااي زض هاابای اؾااز وااِ ضاثغااِ ذبناای ٍجاا

( ثِ ایي ًشی اِ زؾاز یبفشٌاس    3111هىیٌشبیط ٍ ّوىبضاى )

اهاب   ،وِ ثیي فاطٍـ گطایای ٍ ػولىاطز اضسجابط هؿاشمین     

 هٌفی ٍجَز زاضزی

ضفاز، هكارم قاس     چٌیي ّوبًغَض وِ اًشظبض هیّو

واِ هكاشطی گطایای فطٍقااٌسگبى ثاط ػولىاطز آًْاب ايااط       

قَز  هكبّسُ هی 4ٍل هؿشمین زاضز )فط یِ زٍم(ی زض جس

اؾز ٍ ثب سَجِ  1/:29وِ  طیت ثشبی ایي هشغیط ثطاثط ثب 

                                                           
1. Chakrabarty et al 

2. Knight et al 

، ًكابى  اؾاز ووشاط   16/1( واِ اظ  138/1) Sinثِ همساض 

زّس وِ هشغیط هكشطی گطایی ثاط ػولىاطز اياط گاصاض      هی

ی ثااِ ػجاابضر زیگااط ظهاابًی وااِ فطٍقااٌسگبى زض    اؾااز

هؼبه ر ٍ سؼبه سكبى ثب هكشطیبى ػ یاك ٍ ؾا یك آًْاب    

ضا هاااس ًظاااط لاااطاض زازُ ٍ ثاااِ زًجااابل سااابهیي ًیبظّاااب ٍ  

ّبی آًْب ثبقٌس، ػولىطز آًْب ًیع افعایف ذَاّس  ذَاؾشِ

یبفزی  طیت سؼییي ثِ زؾز آهسُ ثطای هكشطی گطایای  

 7/29یبًگط ایي هْان اؾاز واِ    وِ ث اؾز 297/1ثطاثط ثب 

زضنس اظ سغییطار ػولىطزلبث  اؾشٌبز ثِ هكاشطی گطایای   

(، ًبیز ٍ :311ی ًشبیو هغباؼبر ٍا ٌط ٍ ّوىبضاى )اؾز

(، ویلااَض ٍ 3112(، ثااَاع ٍ ّوىاابضاى )3116ّوىاابضاى )

( ٍ 8::2(،  بوطثاابضسی ٍ ّوىاابضاى ) 3111ّوىاابضاى )

( ثاب ًشابیو   3111ّن  ٌیي هغباؼِ هىیٌشابیط ٍ ّوىابضاى )  

ثِ زؾز آهسُ زض ایي هغباؼِ ّوؿَیی زاضزی زض ایي هیبى 

سٌْب هغباؼِ ای وِ ًشی ِ آى هبوی اظ ػسم ٍجاَز ضاثغاِ   

 ِ ّابٍ   ثیي هكشطی گطایی ٍ ػولىطز آًْب هی ثبقس، هغباؼا

ثااَزُ اؾاازی  ااوي ایٌىااِ   5::2ٍ ّوىاابضاى زض ؾاابل 

هغباؼبر زاذلی اً ابم گطفشاِ دیطاهاَى هكاشطی گطایای      

كااشطی گطایاای ضا ثااِ ػٌااَاى یىاای اظ اثؼاابز      اغلاات ه

 ُ اًاس ٍ ثطضؾای اضسجابط ثایي      ثبظاضگطایی هس ًظط لاطاض زاز

 ِ اًاسی   هكشطی گطایی ٍ ػولىطز زض ؾغی قطوز دطزاذشا

ثب ایي هبل ًشبیو ایي هغباؼبر ًكبى زٌّسُ ٍجَز اضسجابط  

هؿشمین ثیي هكشطی گطایی ٍػولىاطز های ثبقاسی  اوي     

( اقبضُ ًواَز واِ   2494طی )ایٌىِ هی سَاى ثِ هغباؼِ اوج

هكشطی گطایای ضا زض ؾاغی فاطزی ثطضؾای ًواَزُ ٍ ثاِ       

 اضسجبط هؿشمین ثیي هكشطی گطایی ٍ ػولىطز دی ثطزی

فط یِ ؾَم ٍ فط یبر فطػی ایي فط یِ ثاِ ثطضؾای   

ّبی فاطٍـ ٍ ّاط یاه اظ اثؼابز ٍ      اضسجبط ٍ سبيیط هْبضر

ّااابی آى )هْااابضر ثااایي فاااطزی، هْااابضر ٌّاااط  جٌجاااِ

هْاابضر فٌاای( ثااط ػولىااطز فااطٍـ هاای   فطٍقااٌسگی ٍ

ّابی آهابضی ًكابى زاز واِ ثایي       دطزاظزی س عیِ ٍ سحلی 



 

 ::/   ّبی قطوز ثیوِ ثط ػولىطز ًیطٍی فطٍـ ًوبیٌسگی ییگطا یٍ هكشط ییفطٍـ گطا طیفطٍـ زض سبي یّب گطی هْبضر ًمف سؼسی 

 

ّبی فطٍـ فطٍقٌسگبى ٍ ػولىاطز آًْاب اضسجابط     هْبضر

( هشغیااط 111/1) Sinهؿااشمین لااَی ٍجااَز زاضزی همااساض  

زّس  اؾز وِ ًكبى هی 16/1ّبی فطٍـ ووشط اظ  هْبضر

ايط گصاض  ّبی فطٍـ گطایی ثط ػولىطز وِ هشغیط هْبضر

ّابی   ی  طیت سؼییي ثِ زؾاز آهاسُ ثاطای هْابضر    اؾز

هی ثبقس وِ ثیبًگط ایي هْن اؾاز   569/1فطٍـ ثطاثط ثب 

زضنااس اظ سغییااطار ػولىااطز لبثاا  اؾااشٌبز ثااِ  9/56وااِ 

ّبی فطٍـ هی ثبقسی ایي هْن اهط ثاسیْی اؾازی    هْبضر

ظهاابًی وااِ سَاًاابیی فطٍقااٌسگبى زض قٌبؾاابیی ٍ زضن  

ّب ثاب ذاسهبر قاطوز،     ، سغجیك ایي ًیبظّبی هكشطیبى ًیبظ

ّاب ٍ ذهَنایبر ذاسهز هاَضز      اضاكِ ٍ هؼطفی ٍیػگی

ًظط ثِ هكشطی، سَاًبیی زض ًْبیی وطزى فطٍـ ٍ آقٌبیی 

ّاابی ازاضی ٍ واابضی  ّااب ٍ زؾااشَضااؼو  وبهاا  ثااب ضٍیااِ

ذسهز ذطیساضی قسُ ًؿاجز ثاِ ؾابیط فطٍقاٌسگبى زض     

ًیاع اظ  ؾغی ثاب سطی ثبقاس، هؿالوب ػولىاطز فطٍقكابى      

ؾاابیطیي ثْشااط ذَاّااس ثااَزی ًشاابیو ایااي هغباؼااِ ثااب ًشاابیو 

( ٍ ضًیشاع ٍ ّوىابضاى   :311هغباؼبر ٍا ٌط ٍ ّوىبضاى )

 ( ًیع یىؿبى هی ثبقسی3112)

چٌیي ًشبیو ایاي هغباؼاِ ثاب ًشابیو ؾابیط هغباؼابر       ّو

ّاابی  زاذلاای ٍ ذاابضجی اً اابم قااسُ دیطاهااَى هْاابضر  

ه اظ اثؼابز ٍ  فطٍـ، وِ ثِ ثطضؾی اضسجبط ٍ سبيیط ّاط یا  

ّاابی فااطٍـ ثااِ عااَض جساگبًااِ ثااط   ّاابی هْاابضر جٌجااِ

اًس، ًیع ّوؿَیی زاضزی زض ایي ظهیٌِ هی  ػولىطز دطزاذشِ

( )هْابضر  4::2سَاى ثاِ هغباؼاِ وؿاش  ثاطی ٍ قافطز )     

گااَـ زازى هااَيط فطٍقااٌسُ ثااِ هكااشطی(، ائًَااگ ٍ     

( )زاًف هَضز ًیبظ فطٍقٌسُ(، اؾىَؾشط :2:9ّوىبضاى )

)سَاًاابیی ای بزاضسجاابط ػاابعفی ٍ  2:97 ٍ زاًااع زض ؾاابل

)سَاًابیی   2:98اضسجبط وبضی ثب هكشطی(، ٍیشاع زض ؾابل   

فطٍقٌسُ زضاًغجابق ثاب اؾاشطاسػی ؾابظهبى(، زض ذابضج ٍ      

( ٍ سابج ظازُ ًوایي ٍ   2491هغباؼبر نباحی ٍ ضؾشوی )

( زض ایطاى اقابضُ ًواَز واِ ّوگای ثاِ      :249ّوىبضاى )

ٍـ ثاط ػولىاطز   ّابی فاط   ٍجَز اضسجبط هؿشمین هْابضر 

اًااسی جااسٍل ظیااط ذ نااِ ًشاابیو آظهااَى   اشػاابى زاقااشِ

فط ااایبر ضا ثاااب زض ًظاااط گاااطفشي ّاااط یاااه اظ اثؼااابز  

ّبی فطٍـ ثِ نَضر یه هشغیط هؿشم  ثیبى هی  هْبضر

 (ی5وٌس)جسٍل 

 

 

َاي فريش بٍ صًرت يک  : ذلاصٍ وتايج آزمًن فرضیات با در وظر گرفته َر يک از ابعاد مُارت4جديل 

 متغیر مستقل

 ًشی ِ t Sigهمساض   طیت ثشب هشغیط 

 ّبی وٌشطل هشغیط

 ثی سبيیط 688/1 1/:66 163/1 جٌؽ

 ثی سبيیط 247/1 -613/2 -287/2 ؾي

 ايط گصاض 111/1 647/5 499/1 س طثِ فطٍـ

 ّبی هؿشم  هشغیط

 ايط گصاض 113/1 286/4 373/1 فطٍـ گطایی

 ايط گصاض 138/1 354/3 1/:29 هكشطی گطایی

 ايط گصاض 111/1 46/6: 557/1 هْبضر ثیي فطزی

 ايط گصاض 111/1 336/7 581/1 هْبضر ٌّط فطٍقٌسگی

 ايط گصاض 111/1 463/8 644/1 هْبضر فٌی
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 ايطار هشمبث 

 ثی سبيیط 1/:83 -685/2 -298/1 فطٍـ گطایی ×هْبضر ثیي فطزی 

 ثی سبيیط 497/1 -981/1 -183/1 فطٍـ گطایی ×هْبضر ٌّط فطٍقٌسگی 

 ثی سبيیط 249/1 -5:7/2 -237/1 فطٍـ گطایی ×هْبضر فٌی 

 ايط گصاض 1/:12 3/:47 341/1 هكشطی گطایی ×هْبضر ثیي فطزی 

 ايط گصاض 132/1 452/3 339/1 هكشطی گطایی ×هْبضر ٌّط فطٍقٌسگی 

 ايط گصاض 141/1 311/3 1/:31 هكشطی گطایی ×هْبضر فٌی 

 

ايط هْبضر ثایي فاطزی، هْابضر ٌّاط فطٍقاٌسگی ٍ      

ّابی فاطٍـ ثاط     ّابی هْابضر   هْبضر فٌی ثِ ػٌَاى جٌجِ

ٍ  3-4ٍ  2-4ػولىطز فطٍـ زض لبات فط ایبر فطػای   

اًسی ًشبیو هبن  اظ آظهَى  هَضز ثطضؾی لطاض گطفشِ 4-4

ّبی  ّب ًكبى زاز وِ ثیي ّط ؾِ ثؼس ٍ جٌجِ هْبضر فط یِ

هؿشمین ٍجَز زاضزی زض جاسٍل  فطٍـ ثب ػولىطز اضسجبط 

 16/1ّاط ؾاِ هشغیاط اظ     Sinقَز وِ همساض  هكبّسُ هی 5

ّاب   وِ ثیبًگط ایي هْان اؾاز واِ ایاي هشغیاط      اؾزووشط 

)هْبضر ثیي فطزی، هْبضر ٌّاط فطٍقاٌسگی ٍ هْابضر    

ی  اطیت سؼیایي ثاطای    ّؿشٌسفٌی( ثط ػولىطز سبيیط گصاض 

ر ٌّاط  ٍ ثاطای هْابض   461/1هْبضر ثیي فاطزی ثطاثاط ثاب    

 543ٍ ثطای هْبضر فٌی ثطاثط ثاب   476فطٍقٌسگی ثطاثط ثب 

وِ هی سَاى ازػب ًوَز وِ ايط هْابضر فٌای ًؿاجز     اؾز

ی ثؼاس اظ هْابضر فٌای اياط     اؾاز ّب ثیكاشط   ثِ ؾبیط هْبضر

هْبضر ٌّاط فطٍقاٌسگی اظ اّویاز ثیكاشطی ثطذاَضزاض      

اؾزی ًشابیو ایاي هغباؼاِ ثاب هغباؼاِ ٍا ٌاط ٍ ّوىابضاى        

ّبی فاطٍـ   ثِ ثطضؾی ايط ّط ؾِ ثؼس هْبضر( وِ :311)

 ثط ػولىطز دطزاذشِ اؾز ًیع ّوؿَیی زاضزی

ّابی   گطی هْبضر فط یِ  ْبضم وِ قبه  ايط سؼسی 

فطٍـ ثط ضاثغِ ثیي فطٍـ گطایی ٍ ػولىطز های ثبقاس،   

هَضز سبییس لاطاض ًگطفازی ثاِ زًجابل ػاسم سابيیط گاصاضی        

ٍ   هْاابضر  ّاابی فااطٍـ ثااط ضاثغااِ ثاایي فااطٍـ گطایاای 

ّبی فاطٍـ   ػولىطز، ايطگصاضی ّط یه اظ اثؼبز هْبضر

ًیع هَضز س عیاِ ٍ سحلیا  آهابضی لاطاض گطفاز واِ اياط        

 Sinگطی آًْب ًیع هَضز سبییس لطاض ًگطفزی هماساض   سؼسی 

ٍ  398/1ّبی فطٍـ*فطٍـ گطایای ثطاثاط    هشغجط هْبضر

، 1/:83هشغیط هْابضر ثایي فطزی*فاطٍـ گطایای ثطاثاط      

ٍ  497/1فطٍـ گطایای ثطاثاط   هْبضر ٌّط فطٍقاٌسگی* 

هشغیاط هْابضر فٌی*فاطٍـ گطایای ثطاثاط ثاب        Sinهمساض 

اؾاز ٍ ثاسیي    16/1وِ ّوگی ثعضگشاط اظ   اؾز 249/1

ّبی فطٍـ ثط ضاثغِ  وِ ايط سؼسیگطی هْبضر اؾزهؼٌی 

گطی اثؼبز ؾاِ   ثیي فطٍـ گطایی ٍ ػولىطز ٍ ايط سؼسی 

ّبی فطٍـ ،واِ زض لباات فط ایبر فطػای      گبًِ هْبضر

اًاسی سٌْاب    اًس، سبییس ًگطزیسُ ثیبى قسُ 5-4ٍ  5-3ٍ  5-2

گاطی   ای وِ هبًٌس ایي هغباؼِ ثِ ثطضؾی ايط سؼسی  هغباؼِ

ّبی فطٍـ ثط ضاثغاِ فاطٍـ گطایای ٍ ػولىاطز      هْبضر

( اؾازی  :311دطزاذشِ اؾز هغباؼِ ٍا ٌاط ٍ ّوىابضاى )  

ّابی   ( ًكبى زازًس واِ هْابضر  :311ٍا ٌط ٍ ّوىبضاى )

فاطٍـ گطایای ٍ ػولىاطز ضا ثاِ ناَضر      فطٍـ ضاثغاِ  

هٌفی سؼسی  هی وٌسی ثِ ػجابضر زیگاط فاطٍـ گطایای،     

ػولىااطز فااطٍـ ضا افااعایف هاای زّااس زض قااطایغی وااِ 

ّبی فطٍـ فطٍقٌسُ زض ؾغی دبییٌی لطاض زاقاشِ   هْبضر

ثبقااسی ًشاابیو ایااي هغباؼااِ زض هااَضز فط اایِ  ْاابضم ٍ    

ٍ فط یبر فطػای ایاي فط ایِ، ثاب ًشابیو هغباؼاِ ٍا ٌاط        

 ( ّوؿَیی ًساضزی:311ّوىبضاى )

ّابی   گطی هْابضر  فط یِ دٌ ن وِ ثیبًگط ايط سؼسی 

فطٍـ ثط ضاثغِ ثیي هكشطی گطایی ٍ ػولىطز های ثبقاس   

 5ٍ  4هَضز سبییس لطاض گطفزی ّن  ٌابى واِ زض جاساٍل    
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ّاابی  هشغجااط هْاابضر  Sinقااَز، همااساض   هكاابّسُ هاای 

یي ٍ هشغیط هْابضر ثا   119/1فطٍـ*هكشطی گطایی ثطاثط 

، هْااابضر ٌّاااط 1/:12فطزی*هكاااشطی گطایااای ثطاثاااط 

 Sinٍ هماساض   132/1فطٍقٌسگی*هكشطی گطایای ثطاثاط   

 اؾاز  141/1هشغیط هْبضر فٌی*هكشطی گطایی ثطاثاط ثاب   

 اؾاز اؾز ٍ ثاسیي هؼٌای    16/1وِ ّوگی وَ ىشط اظ 

ّاابی فااطٍـ ثااط ضاثغااِ ثاایي  وااِ ايااط سؼااسیگطی هْاابضر

گاطی اثؼابز ؾاِ     هكشطی گطایی ٍ ػولىطز ٍ اياط سؼاسی   

ّبی فطٍـ ،واِ زض لباات فط ایبر فطػای      گبًِ هْبضر

اًاااس، سبییاااس قاااسًسی     ثیااابى قاااسُ  6-4ٍ  6-3ٍ  6-2

ّاابی فااطٍـ ثااط ضاثغااِ ثاایي هكااشطی گطایاای ٍ   هْاابضر

ّابی   بضرػولىطز ايط هتجاز زاضزی یؼٌای ظهابًی واِ هْا     

ّب اياط   فطٍـ فطٍقٌسُ زض ؾغی ثب یی ثبقس، ایي هْبضر

هكشطی گطایی فطٍقٌسُ ضا ثط ػولىاطز ٍی افاعایف های    

زٌّااسی ثااِ ػجاابضر زیگااط ؾااغی هكااشطی گطایاای ثااب ی  

فطٍقٌسُ ثِ ػولىطز ثب  هٌ ط هی قاَز واِ فطٍقاٌسُ اظ    

ّبی فطٍـ ثب یی ثطذاَضزاض ثبقاسی ًشی اِ     ؾغی هْبضر

ّبی فطٍـ )ثِ ػٌاَاى یاه    هَضز هْبضرایي هغباؼِ زض 

هشغیاط هؿاشك( ٍ زض هاَضز هْابضر ٌّاط فطٍقاٌسگی )ثااِ       

ّبی فطٍـ( ثب ًشبیو ٍا ٌط ٍ  ػٌَاى یىی اظ اثؼبز هْبضر

( ّوؿَیی زاضزی ّوبًغَض واِ زض دبیابى   :311ّوىبضاى )

فه  زٍم اقبضُ قس، یىی اظ هفطٍ ابر انالی زض ایاي    

بم گطفشاِ دیطاهاَى   دػٍّف وِ ثط دبیِ سحمیمبر اذیط اً 

؛ دِطیاابر ٍ 3114هكاشطی گطایاای های ثبقااس )اؾاىیذىِط،    

(، ایي اؾز وِ ضٍیىطز هكشطی گطایی 3115، 2ّوىبضاى

نااطفبً فلؿاافِ ثبظاضیاابثی یااب فلؿاافِ فااطٍـ ًیؿااز، ثلىااِ 

ّابی ثٌیاابزی   ضٍیىاطز هكاشطی گطایاای، ًیبظهٌاس هْاابضر   

اؾز وِ ثطای ضؾیسى ٍ زؾشیبثی ثِ ػولىطز سؼییي قاسُ،  

ی سَاًابیی دطؾایسى ؾاَا سی واِ اظ آى     ّؿاشٌس ًیبظ هَضز 

عطیااك ثشَاًااس ًیاابظ هكااشطی ضا قٌبؾاابیی وٌااس، ذااسهشی  

                                                           
1
. Periatt et al 

هٌبؾت ثاب آى ًیابظ ثاِ هكاشطی اضاكاِ ًوبیاس ٍ زض ًْبیاز        

اضسجبط ثب اضظقی ثب هكشطی ثطلطاض ًوبیس، ّوگای ًیبظهٌاس   

(ی ایي زض :311)ٍا ٌط ٍ ّوىبضاى،  اؾزهْبضر فطٍـ 

ٍـ گطا، سٌْب ًیبظهٌس سَاًابیی  ؾز وِ ضٍیىطز فطا هبای

ايط گصاقشي ثط زیگاطاى، ّاسایز آًْاب زض جْاز ذطیاس      

هحهَل ٍ زض ًْبیز لغؼی وطزى فطٍـ، ثسٍى زض ًظاط  

)ثطٍوؽ ثٌاه،   اؾزگطفشي ؾ یك ٍ ًیبظّبی هكشطی، 

(ی ظهبًی وِ ؾاغی هْابضر فاطٍـ فطٍقاٌسُ ثاب       6::2

اؾز، ؾَزهٌسی ٍ وبضایی فطٍقٌسُ زض ضٍیىاطز وَسابُ   

ر فطٍـ گطا وبّف یبفشِ ٍ زض ػاَو زض ضٍیىاطز   هس

ايطثركای   -وِ ضٍیىطزی ثلٌس هسر اؾز -هكشطی گطا

فطٍقٌسُ افعایف هی یبثسی زض ٍالغ قبیس فطٍقٌسُ سوبیا   

ثِ سبهیي ًیبظ ٍ ذَاؾاشِ هكاشطی زاقاشِ ثبقاس )ثاِ ػٌاَاى       

ّبی  هطوع فلؿفِ هكشطی گطایی( اهب ثسٍى زاقشي هْبضر

طعطف ًوَزى ًیبظ هكشطی، ًشَاًس  ظم ثطای قٌبؾبیی ٍ ث

 زض ضٍیىطز هكشطی گطایی هَفك ثبقسی

ّابی وٌشاطل )ؾاي،     فط یِ قكن ثِ ثطضؾی ايط هشغیاط 

جٌؽ ٍ س طثِ فطٍـ( ثط ػولىاطز فاطٍـ های داطزاظزی     

قاَز سٌْاب هماساض     هكابّسُ های   5ّوبًغَض وِ زض جسٍل 

Sin    ثٌابثطایي   اؾاز،  16/1هشغیط س طثِ فاطٍـ ووشاط اظ

ز آهاسُ ثیابًگط اياط گاصاضی هشغیاط س طثاِ       ًشبیو ثِ زؾا 

ی ایاي ًشی اِ ثاب هغباؼاِ ٍا ٌاط ٍ      اؾزفطٍـ ثط ػولىطز 

 ( ّوؿَیی زاضزی:311ّوىبضاى )
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ّوبًغَض وِ اقبضُ قس اغلات هغباؼابر اً ابم قاسُ     

دیطاهَى ضاثغِ ثیي هكاشطی گطایای ٍ ػولىاطز ثاِ ًشابیو      

ثااط  یىؿاابًی هجٌاای ثااط اضسجاابط هؿااشمین هكااشطی گطایاای 

ؾاز واِ ًشابیو    ا اًاسی ایاي زض هابای    ػولىطز زؾز یبفشِ

هغباؼبر اً بم دصیطفشِ دیطاهَى فطٍـ گطایی ٍ ػولىطز 

اًسی هغباؼبسی واِ ثاِ ٍجاَز     ًشبیو یىؿبًی ضا ًكبى ًسازُ
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ضاثغااِ هؿااشمین ثاایي فااطٍـ گطایاای ٍ ػولىااطز زؾااز   

اًس )اظ جولِ ًشبیو ایي هغباؼِ( ًكبى های زٌّاس واِ     یبفشِ

ّبی فاطٍـ، فاطٍـ گطایای     طایظ ٍ ؾبذشبضزض ثطذی ق

نسهِ  ٌساًی ثِ ػولىطز فطٍقاٌسُ ٍاضز ًوای وٌاسی ثاِ     

ػجبضر زیگط ظهبًی وِ هكاشطی گطایای ثاِ فطٍقاٌسُ زض     

 اً بم فطٍـ ثْشط ووه هی وٌس، فطٍـ گطایای اعٍهابً  

ی ایي هْان ثیابًگط ایاي اؾاز     ًیؿزهضط هَلؼیز فطٍـ 

ٍـ گطایی ّبی هَجَز سطویت هٌبؾجی اظ فط وِ ؾیبؾز

ّااب ٍ  ضا ثااِ ّوااطاُ یااه ًگااطـ زض جْااز ساابهیي ًیاابظ  

ّبی هكشطیبى فاطاّن آٍضزُ اؾازی ایاي هْان زض      ذَاؾشِ

قطوز ثیواِ آؾایب واِ یاه قاطوز زٍاشای هحؿاَة        

قسُ اؾز ٍ عای  ٌاس ؾابل اذیاط ثاِ یاه قاطوز         هی

ذهَنی سجسی  گكشِ اؾز ًیع لبثا  سَجیاِ های ثبقاسی     

قااطوز   ااطا وااِ ایااي قااطوز لجاا  اظ ایٌىااِ ثااِ یااه 

ذهَنی سجاسی  قاَز ثاِ ذابعط دكاشَاًِ زٍاشای ثاَزى        

 ،ثیكشط ضٍیىطز فطٍـ گطایی ضا دایف های گطفشاِ اؾاز    

ّابی   ّب ٍ ؾبذشبض ّبی اذیط ثب سغییط زض ؾیبؾز اهب زض ؾبل

ذَز سوبی  ثِ سكَیك ٍ هوبیز اظ فطٍقاٌسگبى هكاشطی   

ّااب ٍ سغییااط زض   گااطای ًوااَزُ اؾاازی ایااي زگطگااًَی   

ؾات اظ فاطٍـ گطایای ٍ هكاشطی     ّب، سطویجی هٌب ؾیبؾز

گطایی ضا زض وٌبض یىاسیگط ثَجاَز آٍضزُ اؾازی ػاسم     

ّبی فاطٍـ ثاط ضاثغاِ ثایي      گطی هْبضر سبییس ايط سؼسی 

فطٍـ گطایی ٍ ػولىطز ًیطٍی فطٍـ ًیاع قابیس سحاز    

 سبيیط ّویي هَ َع ثَزُ اؾزی
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ّوااابًغَض واااِ هكااارم قاااس هكاااشطی گطایااای     •

ثیوِ ثب ػولىطز اًْب اضسجبط هؿاشمین   فطٍقٌسگبى ذسهبر

ّابی فاطٍـ ثیواِ ضا     ّب ٍ قاطوز  زاضزی ایي هْن ؾبظهبى

ثِ ایي ؾوز ؾَق هی زّس واِ سا ـ ًوبیٌاس هحایظ ٍ     

فضبیی ضا ثطای فطٍقٌسگبى ای ابز ًوبیٌاس ساب ثاطٍظ ایاي      

ضفشبض )ضفشبض هكشطی گطای( اظ ؾَی فطٍقٌسگبى افعایف 

فطٍقااٌسگبى ٍ زض  یبثااس ٍ ایااي هْاان ثااِ ػولىااطز ثااب سط

ًْبیز افعایف فطٍـ قطوز هٌ اط قاَزی ثاب سَجاِ ثاِ      

اّویااز زاقااشي فطٍقااٌسگبى هكااشطی گااطای زض اضاكااِ    

ّابی ثیواِ ثاطای     ذسهبر ثاِ هكاشطیبى، هاسیطاى قاطوز    

هحیغاای واابضی هٌبؾااجی ضا ثااطای  سافااعایف فااطٍـ ثبیاا

فطٍقٌسگبى ای بز ًوبیٌس سب هكشطی گطایای فطٍقاٌسگبى   

ضا افعایف زازُ وِ ایي هْن ثِ افعایف ػولىطز فطٍقٌسُ 

ٍ زضًْبیز افعایف فطٍـ قطوز ذاشن قاَزی هوبیاز    

هسیطاى، فضب ٍ جَ ضلبثشی هٌبؾت ثیي ّوىبضاى، لاسضر  

هبًٌاس   ّبی فطزی زض ظهیٌاِ اضاكاِ ذاسهبر    سهوین گیطی

ّاب، هحایظ فیعیىای ٍ     سرفیه ٍ الؿبعی وطزى ثیوِ ًبهِ

هیع وبض هٌبؾت، ضٍقاي ثاَزى ٍيابیه وابضی ٍ قاغلی      

فطٍقااٌسگبى ثیوااِ ٍ ػااسم ٍجااَز اثْاابم زض ًمااف، ًجااَز  

اؾااشطؼ قااغلی ٍ ّاان  ٌاایي ظهاابى واابفی اظ جولااِ       

ّبیی وِ زض هغباؼبر گصقشِ سبيیط گصاضی آًْاب ثاط    هشغیط

يجبر قسُ اؾز وِ  ظم اؾز ثطٍظ ضفشبض هكشطی گطای ا

ّابی وابضی    ی ثیوِ زض ؾیبؾزّب قطوزهسیطاى زفبسط ٍ 

 ذَز ثِ آًْب ثْب زٌّسی

ضًٍاس جْابًی قاسى ثااِ ّواطاُ افاعایف اضسجبعاابر ٍ       •

دااصیطـ ایٌشطًااز ٍ ّاان  ٌاایي ػَاهاا  زیگااط هٌ ااط ثااِ  

ّبی فطٍـ قاسُ   ّب ٍ ؾبظهبى افعایف ضلبثز ثیي قطوز

  ِ ذهاَل ذاسهبر    اؾزی ایي اهط زض ثیي ذاسهبر ٍ ثا

ّبی ًَ يَْض ثیواِ   ثیوِ، ثِ زای  ضًٍس ضٍ ثِ ضقس قطوز

ٍ ّن  ٌیي آقٌبیی ًؿجشب سبظُ هطزم جَاهغ جْبى ؾاَهی  

هبًٌس ایطاى ثب ذسهبر ثیوِ، ثاِ سكاسیس ضلبثاز ثایي ایاي      

ّاب ٍثاِ    ّب هٌشو قسُ اؾزی ثِ ّویي زای  قطوز قطوز

ف زًجبل آًْب فطٍقٌسگبى ذسهبر ثیوِ ضا ثِ ؾوز افاعای 

اع ػبر اظ ذسهبر ضلجبیكبى ؾَق زازُ اؾزی اظ عطف 

زیگط ًشبیو ایي هغباؼِ ثیابًگط اياط گاصاضی ثؿایبض ثاب ی      

ّبی فٌی فطٍقٌسگبى ثیوِ ثط ػولىطز فطٍـ آًْب  هْبضر
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 ثاطای ی ایي هغلت ثط اّویز آهاَظـ فطٍقاٌسگبى   اؾز

ّبی فٌی فطٍقٌسگبى سبویاس های    ثب  ثطزى ؾغی هْبضر

َظـ دیطاهاااَى آقاااٌبیی ثیكاااشط هاااآّااابی  وٌاااسی زٍضُ

فطٍقااٌسگبى اظ هعایااب ٍ ذهااَیبر ثیوااِ ای قااطوز زض 

ّاب ٍ ّوچٌایي آگابّی زاقاشي اظ      همبیؿِ ثب ؾبیط قطوز

ّابی فاطٍـ ضلجاب ثاطای      ای ٍ ؾیبؾاز  ًَع ذسهبر ثیوِ

فطٍقٌسگبى ًیع هتوط يواط ذَاّاس ثاَزی اگط اِ اّویاز      

ّابی   ّابی هْابضر   ّبی آهَظقی دیطاهَى سوبم جٌجِ زٍضُ

اهاب ثطگاصاضی ایاي     ،طٍـ اظ اّویاز ثطذاَضزاض اؾاز   ف

ّابی فٌای فطٍقاٌسگبى زض     ّب ثطای اضسمبی هْابضر  زٍضُ

 ّب اظ اّویز ثب سطی ثطذَضزاض اؾزی همبث  ؾبیط هْبضر
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