
   

  
  

 زناشویی  هاي تعارضکاهش  هاي ارتباط همسران بر تاثیر آموزش مهارت

  ١ متعارض متقاضی طلاقزوجهاي

  

  فاطمه بهرامی حسین مولوي، ،  سید احمد احمدي، مریم فاتحی زاده،2فرشاد بهاري

  28/4/1390: تاریخ پذیرش  25/7/1388 :تاریخ دریافت

  چکیده
ه زوجها توصیه می شود که براي افزایش هماهنگی و پرهیز از تعارضات، مهارتهاي ارتباطی خود را بهبود  ب"معمولا

این .اما مطالعاتی که هدفشان کاهش تعارضات زناشویی در مراکز مداخله و مشاوره خانواده است، محدودند.بخشند

پژوهش . انجام شدناشویی زوجهاي متعارض  ز  تاثیر آموزش برنامه ارتباط همسران برمیزان تعارضپژوهش با هدف

. تصادفی بود نمونه گیري در دسترس و جایگزینی  پس آزمون با گروه کنترل و-  آزمون از نوع پیشحاضر شبه آزمایشی

 زوج به طورتصادفی در دو گروه 30. بود 1387 شهر اصفهان در مداخله در بحران زوج مرکز 440 جامعه آماري

 شرود،میلر،و( گروه مداخله طی دو ماه هشت جلسه دو ساعته مهارتهاي ارتباط همسران زوجهاي.جایگزین شدند

/. 80 بود که پایایی آن)1375 براتی و ثنایی،(تحقیق پرسشنامه تعارض زناشویی ابزار .آموزش دیدند)1992همکاران،

ند  نشان دادیافته ها .تحلیل شدند گروههاي همبسته و ضریب همبستگی پیرسون t داده ها با استفاده از آزمون .بدست آمد

همین  .جود داردو )P<0.05(رکه بین میانگین نمرات پس آزمون زوجهاي گروه مداخله و گروه گواه تفاوت معنادا

هاي واکنشهاي هیجانی، جلب حمایت فرزندان،   و حیطه تعارض زناشوییکلی  درمیزان تعارضيطور، تفاوت معنادار

 این برنامه درکاهش واکنشهاي هیجانی، جلب حمایت فرزندان، رابطه .دیده شد )> P(درابطه با اقوام و دوستان خو

  .با اقوام و دوستان خود و میزان کلی تعارض زناشویی زوجهاي متقاضی طلاق موثر بوده است

  ، مهارت ارتباطی، سبک تعارض، زوج طلاق همسرانآموزش: ي کلیديواژه ها

                                                             
   .این مقاله مستخرج از بخشی از پایان نامه دکتري مشاوره اینجانب در دانشگاه اصفهان می باشد.1

 fbahari200277@yahoo.com، عضو هیات علمی دانشگاه آزاد واحد علوم تحقیقات اراك 2

یر آموزش تاث ).1390 (حسین؛ بهرامی، فاطمه ؛ مولوي،احمدي، سید احمد ؛مریم فاتحی زاده، ؛بهاري، فرشاد

  . متعارض متقاضی طلاقزوجهاي زناشویی  هاي هاي ارتباط همسران بر کاهش تعارض مهارت

 .  59 -70، )1 (1شناسی بالینی و مشاوره ،  پژوهش هاي روان
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  مقدمه

 کند که رفتار یک شخص با توقعات شخص دیگر جور در نیاید وز میتعارض در روابط وقتی بر

 تعارض در روابط . استتعارض زناشوییخانواده،  یکی از مشکلات شایع در). 1382دیویس،ترجمه بهاري، (

هاي  صمیمی امري طبیعی است و ازدواج از این قاعده مستثنی نیست زیرا تعاملات مکرر و مختلف زوجین زمینه

  ). 2001؛ به نقل از ویکس،١،2000لیم هونگ(کند را براي تعارض فراهم میبی شماري 

فروید منبع تعارض بین فردي را به تعارض انرژیهاي درون روانی که ناشی از مسایل حل نشده در کودکی 

 آشفته توقعات غیر شویی رفتاري مدعی است که دلیل تعاملات زنا-عاطفی-دیدگاه عقلانی. داد بود، نسبت می

دي (قع بینانه اي است که زن و شوهر نه صرفا در مورد خود یا دیگران بلکه درباره خود رابطه زناشویی دارندوا

   مسائلبازتابرا  افراد  فعلی  ارتباط  مشکلات )1990 (2موریف  ). 2003؛الیس،1986، الیس،1986گایسپه و ذي،

را بر او   وتصاویري  ببینیم  شفاف و  را واضح  همسرمان  توانیم اعتقاد او ما نمی  به. داند آنها می  اصلی  خانواده

و شوهر   زیرا زن. شود می  ها زوج   مشکلات موجب متقابل  فرافکنیهاي  این  بین  تعامل  بنابراین، .کنیم می  فرافکنی

 به  قبلی  روابطبا   مرتبط  و تصاویر ذهنی در مورد فرافکنیها  کنند، بلکه نمی  بحث  خود واقعی  در مورد مسائل

کدام  شوند که هر ها به این دلیل دچار تعارض می از دید سیستمی، اکثر زوج). 2005هاروي،(پردازند می  بحث

با بیزاري همراه است که بعدها خواه آشکارا یا "اما این تغییر معمولا. کند دیگري را وادار به تغییرکند سعی می

؛ 1996جانسون،( 4زوج درمانی هیجان محور). 2005 نقل از هاروي، ،به3سیلوراستاین(در خفا ابراز خواهد شد 

جذب  معتقد است که عوامل کلیدي در ناراحتی زناشویی، استنباط مستمر از) 5،1988جانسون گرینبرگ و

 اي است که مقدم بر این عاطفه است حالات عاطفی ناراحت کننده و الگوهاي تعاملی مخرب محصور شده

  ). 6،1999دانوان(

این .  نظریه هاي مرحله اي گوناگونی را براي توصیف فرایند طلاق بکار گرفته اند،سیاري از صاحبنظرانب

 اي طلاق تا فرایند هفت مرحله) 1976ویس،("بهبودي"و"استحاله"مرحله اي ساده  ند دومفهوم سازیها از فرای

                                                             
1. Lim Hong 
2. Framo 
3. Louise Bordeaux Silverstein 
4. Emotion-focused Couple therapy 
5. Johnson and Greenberg 
6. Donovan 
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 زوج به زوج دیگر نه فقط با توجه  از یک"تعارض زناشویی اساسااز دید تحولی، . دامنه دارند) 1975کسلر،(

به مسایل خاصی که حول آنها تعارض شکل گرفته است بلکه به گو نه اي مهمتر با توجه به طول عمر و شدت 

 ، در رویکرد تحولی آنها به تعارض زناشویی).1987ن،یگه رن، فاي، کاتو، و بورد(متفاوت است  1تعارض

هر دو زوج از خانواده رحله اول که موسوم به مخالفت اولیه است زوجها چهار مرحله را طی می کنند که در م

و پیشگیرانه  در این دوره برنامه هاي آموزشی .د که فقط استرس اندکی داشته اندآین  میکارکردي خوش

یا تعارض تکرار شونده، درمانگر با حرکت در مرحله دوم . شود موسوم به آموزش سیستمهاي خانواده توصیه می

این  . حفظ رابطه یا آمیزش عاطفی یا هردو کار می کندبه سمت تعارض زناشویی روي راههاي قیمکردن مست

شود تا دوباره توجه شان را روي خود  ها می یختگی هیجانی و اضطراب زوجساختار موجب کاهش برانگ

 زندگی می مرحله سوم یا تعارض شدید ویژه زوجهایی است که ادامه ازدواج را بازي مرگ و. متمرکز کنند

د، و سرانجام، در مرحله چهارم یا رابطه تشدید یافته ند مفید باشندانند، مداخلات سیستمی در این مرحله می توان

 توسط یکی یا هر دو زوج است، درمان رابطه کارساز نیست و "گرفتن وکیل"ها که مشخصه بارز آن  زوج

گه رن و ( درمان ارجح است ،ند والدین و فرزنداندرمان فردي هر یک از زوجها و کمک به اطرافیان آنها مان

در این مرحله، طلاق می تواند ابزاري براي مدیریت تعارض باشد که موجب آرامش ). 147-8 :1987همکاران،

  ).1976براون،(خاطر شده و به ناراحتی و خصومت خاتمه می دهد 

د که  حدود نیمی از نده  میشواهد نشان. ض شدید است شایعترین جلوه تعارفروپاشی روابط زوجین

 دوباره ازدواج " مردان احتمالا٪70 زنان و ٪65بعد از طلاق حدود . ازدواجهاي امروزي به طلاق می انجامد

؛ به نقل 1998گاتمن،( افرادي که براي بار دوم ازدواج کرده اند، دوباره طلاق می گیرند٪50می کنند و حدود 

  ).2005  ،٢؛ ورثینگتون2007ٰ◌لانگ، از یانگ و

زوجهاي آشفته این % 90بیش از . مشکلات ارتباطی از رایجترین مشکلاتی است که زوجین بیان می کنند

مشکلات ارتباطی مساله کلیدي در رویکردهاي . مشکلات را به عنوان مساله اصلی در روابط خود بیان می کنند

این .  ناکارساز تحلیل می کنند اين رابطه را به عنوازناشوییاین رویکردها تعارض  .ارتباطی به خانواده است

  ).44: 1387رضا زاده،(منازعات اغلب دور باطلی را ایجاد می کنند که یافتن نقطه آغاز در آن بی معناست

                                                             
1. Duration and intensity of conflict 
2. Worthington 
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 به بعد، بیش از 1971از سال . گردد  بر می1960ریشه هاي بررسی ارتباطات زناشویی به اواخر سالهاي دهه 

 جاکوبوسکی،( است انجام شده  مطالعه کیفی39 مطالعه کمی و 40همسران شامل   مطالعه درباره ارتباطات70

ویی هاي زناش هاي نگرشی و رفتاري زوجها براي حل تعارض جنبه  بر مهارتهاي ارتباط همسرانبرنامه. )2004

   همسران و تحقیقات اخیر روي مهارتهاي ارتباطت در این باره روي ارتباط همسرانتمام مطالعا. کند تاکید می

برخی از  ).1976؛ و میلر و نانالی،1971؛ میلر،1385؛ ترجمه بهاري، 1991میلر و همکاران، (تاکید کرده اند

 ها را کانون مداخله خود قرار داده اند اي نظیر مهارت  رفتاري زناشویی و یا عوامل رابطههاي صاحب نظران تبادل

 برنشتاین و .)1377،ترجمه سهرابی2 از برنشتاین و برنشتاین ؛به نقل1979، 1براي نمونه،جاکوبسن و مارگولین(

 مساله را با آموزش ارتباط در کاهش درماندگی زناشویی کیب یک برنامه حلتاثیر تر) 1989 (شهمکاران

با استفاده از راهبرد حل مشکل تغییرات ) 1989(جاکوبسن همچنین، ). 1385به نقل از اعتمادي،(اثبات کردند

  ).1380نوابی نژاد،(وجین ایجاد کرده استمثبتی را در ز

 افزایش رضایت موجب کاهش تعارض و  همسرانآموزش ارتباط پژوهش هاي زیادي نشان داده اند که 

پژوهش هاي فراتحلیلی، اندازه اثر را براي درمان تعارض زناشویی در شیوه زوج درمانی رفتاري . شده است

؛ به نقل از 1995ل،یاسکودان و (نشان داده اند/.  90  همسرانط، و آموزش ارتبا/.61، شناخت درمانی /.76

آموزد  هاي ارتباطی به فرد می عقیده دارند که آموزش مهارت) 2005(جارویس و همکارانش). 1385 اعتمادي،

که چطور آغازگر رابطه باشد و آن را ادامه دهد و فعالانه به حرفهاي طرف رابطه گوش دهد، افکار و 

و به طور سازنده اي به حل مسایل  به راحتی ابراز کند و احساسات طرف مقابل را درك کنداحساساتش را 

  ).1387به نقل از باباپور خیرالدینی،( بپردازد

گاري زناشویی و نرخ عارض زوجین و سازمطالعات حاکی از همبستگی بالا بین مهارتهاي ارتباطی و حل ت

 ،٥؛ لارنس و برادبوري٤،1998؛ ساندرز، هالفورد، و بهرنس٣،1990کریستنسن و شنکبراي نمونه، (است طلاق

عقیده دارند که یکی از بهترین راههاي تقویت رابطه همسران تعلیم ) 2007 (٦یالسین و کاراهان). 2000

                                                             
1. Jacobson and Margulin 
2. Bernstein and Bernstein 
3. Christensen and Shenk 
4. Sanders, Halford, and Behrens 
5.Lawrence and Bradbury 
6. Yalcin, and Kalahan 
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که به آنها کمک می کند تا تعارضات زناشویی آتی شان را حل و فصل  ستامهارتهاي ارتباطی به زوجها 

 موثر  آنان بر میزان سازگاري زناشویی،ارتباط همسرانآموزشی ق خود پی بردند که برنامه تحقی آنها در. کنند

پی بردند که برنامه ) 1999(و باتلر و وامپلر ) 2001(، هالفورد و همکاران )2001(شیلینگ و همکاران.  است

  .ارتباط همسران اثرات مثبتی روي سطوح سازگاري زناشویی گذاشته اند

اي معتبر، پایا و عملی براي افزایش سازگاري زناشویی  نامه ارتباط همسران می تواند برنامهبه طورکلی، بر

بین زوجهاي دچار تعارض باشد زیرا نه تنها زوجهاي مورد مطالعه در مقایسه با زوجهاي گروه گواه مهارتهاي 

  ). 2004یالسین و کاراهان،(بهتري را رواج دادند بلکه احساس هماهنگی و همکاري بیشتري را گزارش کرده اند

  آموزش مهارتهاي ارتباط همسران که مبتنی برتوان گرفت این است که نتیجه اي که از این یافته ها می

با توجه به این . دهم براي زن و هم شوهر به همراه دار  بیشترین میزان رضایت زناشویی را  استسبک همکاري

تعارضات   بر میزان همسران  تاثیر آموزش مهارتهاي ارتباطنتعیی ها این پژوهش در صدد است که به یافته

  . متقاضی طلاق شهر اصفهان بپردازدهايزناشویی زوج

  فرضیات پژوهش

  .آموزش مهارتهاي ارتباط همسران بر کاهش میزان تعارض زناشویی زوجها موثر است

  . موثر استآموزش مهارتهاي ارتباط همسران بر کاهش میزان ابعاد تعارض زناشویی زوجها

   پژوهشروش

  پژوهش هاي داده تحلیل و تجزیه و اجرا گیري، نمونه روش نمونه، حجم آماري، جامعه

 تصادفی جایگزینی با استفاده از  و گواه گروه  پس آزمون با-پیش آزمون همراه با نوع مطالعه شبه آزمایش

به مرکز  از سوي دادگاه خانواده ده دلیل وجود تعارض شدی بودند که ب زوج440 شامل ،جامعه آماري. بود

  به طور تصادفی ساده زوج 30تعداد .ارجاع شده بودند 1387 شهر اصفهان در سال و مشاوره خانوادهمداخله 

گروه هر(کنترلروش جایگزینی در دوگروه آزمایش و  از با استفادهو به عنوان نمونه انتخاب ) قرعه کشی(

در قالب هفته اي یک ) ساعت16( دو ساعتهمسران طی هشت جلسهآموزش ارتباط ه .قرار گرفتند) وجز15

 و  تحلیل واریانس دو طرفه آزمون همگنی واریانسها،سپس داده ها با استفاده از .گردیدبه شرح زیر اجرا جلسه 

  .کوواریانس تحلیل شد
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  تباط با همسرانصه جلسات روان آموزشی مهارتهاي ارخلا

  رئوس محتواي جلسات  عنوان

  معارفه مختصري شامل برقراري تفاهم، علت مراجعه یا ارجاع، ترسیم جنوگرام زوجین و شرح جلسات  1جلسه

هاي زناشویی را زیر نظر یکی از  هاي بین فردي و تعارض هاي اداره تعارض تکمیل پیش آزمونهاي سبک  2جلسه 

ها با توجه  ب حل تعارضهاي خود و شیوه غال همکاران مرکز تکمیل کردند و زوجین با حیطه هاي تعارض

  .، و مزایا و معایب هر یک از سبک ها آشنا شدند هاي اداره تعارض به نتایج پرسشنامه سبک

هاي حرف زدن شامل با  و مهارت) چرخه آگاهی( نگرش سالم و ناسالم : آشنایی با پایه هاي روابط سالم  3جلسه

 افکار، ابراز احساسات، بیان خودگویی، حرف زدن از طرف خود، توصیف اطلاعات حسی، بیان

  . ها، درمیان گذاشتن اقدامات خواسته

کردن، تصدیق کردن،دعوت کردن، خلاصه کردن، و  گوش دادن شامل توجه آموزش پنج مهارتهاي اصلی  4جلسه 

  سوال کردن از همسر

 - ه گرانهگوش دادن رسمی، حرف زدن سلط- گپ زدن(آشنایی با چهار سبک رایج ارتباطی زناشویی   5جلسه 

 گوش دادن -  گوش دادن اکتشافی، و حرف زدن صریح- گوش دادن واکنشی، حرف زدن جستجو گرانه

  ، نقشه ارتباط و مراحل ارتباط زناشویی)توجه آمیز

  ریزي براي حل تعارض  گام فرایندهاي حل تعارض و برنامه  و آموزش هشتمعرفی  6جلسه 

  تباطی و اخذ نظرات زوجینمروري بر برنامه آموزش مهارتهاي ار  7جلسه 

 توسط شرکت کنندگان "هاي حل تعارض مجددا هاي زناشویی و سبک  تکمیل پس آزمونهاي  تعارض  8جلسه 

  )مطالعه دو سرکور(زیر نظر یکی از همکاران 

  

  

  ابزار پژوهش و پایایی و روایی آن

بود که داراي ) 1375( توسط براتی و ثنایی شدهساخته(MCQ) هاي زناشویی ابزار پژوهش پرسشنامه تعارض

 کاهش همکاري، کاهش رابطه جنسی، افزایش واکنش هیجانی، : زوجین  سوال است که هفت حیطه تعارض42

افزایش رابطه با اقوام خود، کاهش رابطه با اقوام همسر، جدا کردن امور مالی از همدیگر، افزایش جلب حمایت 

 و دامنه نمرات پرسشنامه بین 5 تا 1دامنه نمرات سوالها بین .  را بررسی می کندفرزند، و کل تعارضات زناشویی 

 و در 69/0) 1384(،توسط فرحبخش 52/0با  برابر )1375(پایایی این ابزار توسط براتی .  می باشد210 تا 42
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رض طبیعی نمره پایین حاکی از تعا. نمره گذاري سوالات به روش لیکرت است. بدست آمد/. 80مطالعه حاضر

  .و نمره بالاتر نشانه شدت تعارض است

  ي پژوهشها یافته

 زناشویی و سبکهاي حل تعارض به منظور بررسی تاثیر آموزش برنامه ارتباط همسران بر میزان تعارضات

  .یک راهه استفاده شد روش تحلیل کوواریانس  گروههاي وابسته وtآزمون   آزمودنی ها، ازبین فردي 

  

  آزمون لوین براي همگنی واریانسها در تعارضات زناشویی زوجهاي متقاضی طلاقنتایج ) 1جدول 

  میانگین  گروهها
انحراف 

  معیار
Fآزمون df1 df2 

سطح 

  معناداري

  ۵٢/۶  ٤٠/١١  آزمایش

  3/29  ۶٧/١٢  گواه
٢١٧/٢  ١۵٩٠٩۶/٠  

    

از آزمونهاي پارامتري وجود  استفاده طای است، شر05/0 که بیشتر از Fبا توجه به سطح معناداري آزمون  

  .دارد

  

   )n= زوج30 ( نتایج همبستگی بین متغییرهاي جمعیت شناختی و پیش آزمون زوجین در تعارضات زناشویی) 2جدول

  تعارضات

  زناشویی

مدت 

  ازدواج
  سواد زنان  سن زنان

تعداد 

  فرزندان
  سن مردان

  سواد

  مردان

-63/0  همبستگی پیرسون 31/0- 204/0 57/0 197/0 291/0 

633/0  )دو دامنه(  سطح معناداري 817/0  118/0 664/0 132/0 024/0 

             معنادار است)  دامنهدو( 05/0همبستگی در سطح.  

  

  تعارضات زناشویی پیش آزمون سواد شوهران وبین) p > 05/0(با توجه به وجود همبستگی منفی معنادار

بنابراین در  .تر است اشد میزان تعارضات زناشویی پایینهران بیشتر بتوان گفت که هرچه سواد شو می )2جدول(

  . شد استفاده  یک راههتحلیل نهایی از تحلیل کوواریانس
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   پس آزمون تحلیل کوورایانس یک راهه بر روي میانگین نمرات پیش آزمون ونتایج) 3جدول

   آزمایش و کنترل در متغییر تعارضات زناشویی گروههاي 

مجموع   یراتمنبع تغی

  مجذورات

درجه 

  آزادي

میانگین 

  مجذورات

سطح   F آزمون

  معناداري

مجذور 

  اتا

3232331  3232333502003/0  درون گروهی  060/0 

1247962  41599451/0  بین گروهی 048/0 024/0 

  5077167  92312  خطا

  

توان نتیجه گرفت که با  می) =502/3F وP< ،451/0    05/0  و مجذور اتا=060/0و 024/0(با توجه به نتایج 

  .تحصیلات شوهران آموزش برنامه ارتباط همسران موثر است) کوواریته( همراه کردن

   زوجین متقاضی طلاق تعارضات زناشویی گروههاي وابسته براي- tنتایج آزمون ) 4جدول 

  تفاوت هاي زوجی

  تعارضات زناشویی

  )  پس آزمون- پیش آزمون(
 tآزمون  اف معیارانحر میانگین

درجه 

  آزادي

سطح 

  معناداري

  )دو دامنه(

-283/0  کاهش همکاري 954/3 555/0- 59  581/0  

367/0  کاهش رابطه جنسی 777/3 752/0 59  455/0 

050/2  افزایش واکنش هیجانی 397/6 482/2 59  016/0 

200/1  افزایش رابطه با اقوام خود 990/3 329/2 59  023/0 

83/1  اقوام همسرکاهش رابطه با  381/4 799/2 59  007/0 

-417/1  جدا کردن امور مالی از همدیگر، 187/4 621/2- 59  011/0 

033/1  افزایش جلب حمایت فرزند 909/3 047/2 59  045/0  

033/4  کل تعارضات زناشویی 887/14 099/2 59  040/0  

 

مون و پس آزمون تعارضات زناشویی    همین طور، نتایج مقایسه هاي زوجی میانگین نمرات پیش آز

          دهد که آموزش مهارتهاي ارتباط همسران در ابعاد واکنشهاي هیجانی زوجین متقاضی طلاق نشان می
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)a= 016/0482/2و =t(رابطه با اقوا م خود ،)023/0=, a 329/2 = t (جلب حمایت فرزندان)045/0=a047/2 وt=( ،

تاثیر داشته اما با توجه به مقدار تفاوت منفی بین نمرات ) t=099/2 و a=040/0(و کل میزان تعارضات زناشویی

، تاثیر مثبت نداشته  )t =- 621/2و=a  011/0(وجین در بعد جدا کردن امور مالی زپیش آزمون و پس آزمون

  . است

  بحث

اي هیجانی، نتایج نشان داد که برنامه آموزش مهارتهاي ارتباط همسران توانسته است موجب کاهش واکنشه

دوستان خود هنگام تعارض و کاهش جلب حمایت فرزندان توسط هر یک از زوجین، کاهش رابطه با اقوام و 

 همکارانش این یافته با نتایج پژوهش برنشتاین و.  زوجهاي متقاضی طلاق شودبه طورکلی کاهش میزان تعارض

 .، همسو است در کاهش درماندگی زناشوییارتباطمبنی بر تاثیر ترکیب برنامه حل مساله با آموزش ) 1989(

، )2001(، شیلینگ و همکاران)2004(، یالسین و کاراهان)2004(نتایج این مطالعه با یافته هاي جاکووبسکی

؛ میلر و 1383؛ ترجمه بهاري، )1991( ،میلر و همکاران ، و)1999(، باتلر و وامپلر)2001(ناهالفورد و همکار

هاي نگرشی و رفتاري زوجها   معتقدند برنامه مهارتهاي ارتباط همسران بر جنبهکه )1971میلر، ؛ و1976نانالی،

  .  همسو است،کند  زناشویی تاکید می تعارضاتبراي حل

که معتقدند آموزش ) 1385؛به نقل از اعتمادي،2005( عقیده جارویس و همکارانشاین یافته با همچنین،

  . همخوانی دارد ، به طور سازنده اي به حل مسایل بپردازدآموزد که چطور هاي ارتباطی به فرد می مهارت

 درحال طلاق هدایت هايتوان گفت که یک شیوه مطمئن براي کمک به کاهش تعارض زوج بنابراین می

 ؛ به نقل از1989(1 همان طور که اولري و همکارانزیرا. استهمسران  ا به سمت آموختن مهارتهاي ارتباطآنه

 .ند، بین مهارتهاي ارتباطی ضعیف و اختلافات زناشویی همبستگی معناداري وجود داردپی برد) 1387رضازاده،

 ارتباطی ضعیف، اکثر زوجهاي متعارض و ناسازگار داراي مهارتهايتجارب بالینی پژوهشگر نیز حاکیست که 

زندگی قدرت درك پایین شریک تحمل پایین در برابر انتقاد، توانایی ضعیف در حل مشکلات زناشویی، و 

 نتایج این مطالعه  به با توجه. به خود و دید منفی به شریک زندگی دارنددید مثبت و هنگام تعارض هستند

 آموزشی بر سایر -یپیشنهاد می شود که آموزش مهارتهاي ارتباط همسران به عنوان یکی از مداخلات روان

  .مداخلات مشاوره اي افزوده شود

                                                             
1. O'Leary and et al 
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