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  چکیده  

یی ها مقاله حاضر سعی بر آن دارد تا با ارائه نقدي بر درس زبان عمومی دانشگاه به ارائه راهکار

دانشجوي دانشگاه فردوسی مشهد خواسته شـد بـه    600در این پژوهش از . در این زمینه بپردازد

اسـتاد دانشـگاه فردوسـی مشـهد نیـز       20خصوص زبان عمومی پاسخ دهند و از  دراي  پرسشنامه

 ،همچنین تمرینـات کتـب درسـی   . در همین خصوص شرکت نماینداي  خواسته شد در مصاحبه

نتـایج  . قـرار گرفـت  بررسـی  مـورد   ،هاي غالب یادگیري ادراکی زبان آموزانبا توجه به سبک

عمیـق   یو شـکاف  شتهین درس رضایت مندي کامل ندااز ا ،هیچ یک ،نشان داد دانشجو و استاد

ی و سـبک     میان سبک هـاي مـورد اسـتفاده در    هاي غالب یادگیري ادراکـی زبـان آمـوزان ایرانـ

راهکارهایی براي ارتقاي سطح کیفی  ،در پایان. تمرینات کتب درسی زبان عمومی وجود دارد

  . زبان در دانشگاه ارائه گردید

ي یـادگیري  هـا  سـبک ،نظـر سـنجی  ،زبان عمـومی  ،اهداف ویژه انگلیسی با :ها  کلیدواژه

  .ادراکی

  مقدمه-1

باز مورد توجه صاحب نظران تعلـیم و تربیـت در ایـران بـوده     آموزش زبان انگلیسی از دیر

با شکست روبـرو شـده و    تا کنون صورت گرفتهآن یی که براي بهبود ها ولی اکثر تلاش ،است

حاصـل  معمولاً محیطـی خشـک و بـی    ها مدارس و دانشگاه ي درس زبان انگلیسی درها سکلا
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تلخ اي  آنچنان تجربه ،موفق بودن برنامه آموزش زبان در مدارسنا. استبوده براي زبان آموزان 

بـا  . یابـد می کند که تا پایان دوران تحصیل زبان آموزان ادامهمی از ناکامی در زبان آموزان ایجاد

صرف تعلـیم و تربیـت معلمـان و مدرسـان و تهیـه و       ،ال هزینهوجود آنکه سالانه میلیاردها ری

صـله آنچنـان   ولی نتـایج حا  ،شودها می تألیف کتب درسی زبان انگلیسی در مدارس و دانشگاه

  ). 1384حسینی و پیشقدم، (نیست رضایت بخش 

               تاریخچه آموزش زبان در ایران

ي آمـوزش  هـا نظریـه ستلزم بررسـی و نقـد   ي اخیر مها تاریخ آموزش زبان انگلیسی در دهه

گونـه نقـد آمـوزش زبـان بـدون      ، زیـرا هر زبان و حاکمیت هر یک از آنها در این دوران اسـت 

بـه  . بررسی و نقد نظریه آموزشی آن، مانند سفري است که در آن مقصدي منظور نشـده باشـد  

یعنی بافت  ،گذارتأثیريها لازم است نگاهی گذرا به مقوله ،آموزش زبان نظریهمنظور فهم بهتر 

تـوان رد  می به سختی 1950قبل از دهه. اجتماعی زبان، یادگیري و آموزش داشته باشیموزمینه

مـیلادي   1960امـا دهـه  . پایی از معرفی یک روش آموزشی خاص زبانی در جامعه ایران یافت

ش زبان و نیز دولتی آموزایران معرفی گردید و تأثیرات مهمی در بدنهبه جامعه روش آموزش

که این دهه با شروع مؤسسات خصوصی آموزش زبان در اي  به گونه ؛بخش خصوصی گذاشت

ه گفتارها ، حفظ و تکرار پارهادر این روش تأکید اصلی بر فعالیت. سطح کشور مصادف گردید

آموزش زبان ایـران معرفـی   شناختی به جامعه،  نظریه1970در دهه. ي زبان استها و ساختار

در ESPهاي چاپ اولین کتاب. اما نتوانست به طور کامل جانشین روش آموزش  شود ،دگردی

در دانشگاه تبریز که خود اولین اقدام علمی مدون آموزشی Nucleusهاي قالب مجموعه کتاب

با . همچنان نشان دهنده حاکمیت ساخت گرایی در این دوره است ،در سطح بین المللی نیز بود

. شناختی تغییـري نسـبی یافـت   درسی در کتب آموزش زبان تحت تأثیر نظریهمواد  ،این وجود

ي حفظی کم رنگ تر ها ملموس در کتب درسی گنجانده شد و تمریناي  خواندن به گونهمقوله

از هم گسیختگی آموزش زبان نامید، تصور درستی ،توان آن را دورهمی در این دوره که. گردید

ي کشـور  هـا  در سـطح دانشـگاه   یـز رت آموزش و پـرورش و ن وزااز آموزش زبان در مجموعه
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دبیرسـتان  در دوره. راهنمایی روش آموزش زبـان مطلقـاً روش  اسـت   در دوره. وجود نداشت

، دانشـجویان  هـا  با ورود به دانشـگاه . توان به طور محسوس مشاهده نمودمی روش شناختی را

رابرت کرون است ESSمقطع کتاب  اینکتاب مهم و برجسته. دارندمجدداً بازگشتی به روش 

 ساخت گرایی مبتنی بر تکرار و تمرین و حفظ ساختار دستوري زبـان کاملی از نسخهکه نمونه

  .باشدمی

کـه تحـولی فرهنگـی در نظـام     1359در سـال  دو سال بعد از ظهور انقلاب اسلامی، یعنی 

دچـار تحـولاتی بنیـادین     ي کشور رخ داد، نظام آموزش زبـان در ایـران نیـز   ها آموزش دانشگاه

از اي  نخست آنکه یادگیري زبان تحت تأثیر شرایط اجتماعی، سیاسـی آن دوران نمونـه  . گردید

به این معنا که رغبت کمتري در سطح جامعه براي یادگیري . یک کنش امپریالیستی تلقی گردید

یـا جلـوگیري    با این وجود، هیچ سیاست منع و. زبان در میان اقشار مختلف مردم وجود داشت

برخلاف انتظار، تحـولات فرهنگـی و   . دانشگاهی دیده نشداز آموزش زبان انگلیسی در جامعه

بسـته  . آمـوزش زبـان انگلیسـی گردیـد    اجتماعی این دوره منجر به رویکرد جدیدي در عرصه

درسـی  کتـب سال و الزام دانشگاهیان بـه تـدوین   2به مدت  50در اواخر دهه ها شدن دانشگاه

 2حـدوداً  ي علوم پایه و علوم انسانی منجـر بـه تـألیف و ترجمـه    ها در تقریباً همه رشتهجدید 

ي نسبتاً یکدستی از نظر قالـب  ها آموزش زبان، کتابدر حوزه. هزار جلد کتاب آموزشی گردید

ي مختلف علوم تدوین گردید و این نخستین بار بود کـه یـک حرکـت فرهنگـی     ها براي رشته

حـاکم بـر   نظریـه . گردیـد  هـا  در سطح دانشـگاه ESPي ها ل گیري دورهمنجر به تقویت و شک

  ؛مربوطـه سنخیت محتواي متن با رشـته ) الف: محور استوار است 2تدوین این کتب عموماً بر 

این چارچوب از زمان . ي درك نوشتاري از جمله گرامر و واژگانها تقویت محدود مهارت) ب

ادامه داشته و بررسی اندکی در خصوص کارآیی و دهه  2شکل گیري سازمان سمت نزدیک به 

به عنوان نمونه نگاه کنیـد  (ي دانشجویان صورت گرفته است ها با نیاز ها تناسب زمانی این دوره

شیلد (ي تجارت بین الملل ها با جهانی شدن زبان انگلیسی به ویژه در حوزه). 1993به قنسولی،

ي ارتبـاطی و  هـا  بـه نقـش مهـارت   ) 2002یبلو، ب ؛2002آکار،  ؛2004پون جینی،  ؛2004هوفر، 
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آمـوزش ژانرهـاي نگـارش را    ) 2006(لـک و کـانر   ها .کلامی زبان توجه بیشتري شده اسـت 

نماینـد و از مهـارت نگـارش بـه عنـوان دروازه     مـی  از موضوعات مهـم تلقـی  ESPي ها دوره

طـرح  ) 1984(دوسـون  ویمتأثر از) 2005(بروس. کنندمی موفقیت براي یادگیرندگان زبان یاد

را در جهت توسعه محـدود تـوانش ارزیـابی کـرده و معتقـد      ESPي ها ي کنونی دورهها درس

است که ژانر شناختی
1
  .استESPيها مناسب ترین واحد آموزشی در طراحی درس 

ي یـادگیري ها سبک، در یادگیري زبان دوماز جمله عوامل موثر در دو دهه گذشته، 
2
زبـان   

ي شناختی، عاطفی و فیزیولوژیکی  ثابت ها ویژگی :از ي یادگیري عبارتندها سبک. استآموزان

سبک یادگیري را ذکـر نمـوده    21محققان تاکنون حدود ). 1979کیف،(در افرادجهت یادگیري 

دان ودان ). 1384حسـینی و پیشـقدم،   (باشـد  مـی  »ادراکـی «یادگیري اند که یکی از آنها شیوه

اختلاف میان فراگیران در استفاده از یـک  «: تعریف کرده اند گونـه اینسبک یادگیري را ) 1979(

ي هـا  به بـاور محققـان، افـراد در فرهنـگ    . »یا چند حس براي فهم، سازماندهی و حفظ مطالب

بـه عنـوان    ؛گیرنـد مـی  ي ادراکی مختلفی جهت یادگیري زبان انگلیسی بهرهها مختلف از سبک

بیشتر از حـس شـنیداري بـراي یـادگیري      ها اسپانیایی بیشتر از حس دیداري و ها مثال، کره اي

ي یـادگیري هسـتند کـه در    هـا  ي ادراکـی از جملـه سـبک   هـا  سـبک . جوینـد می زبان دوم سود

اکثر زبان آمـوزان بزرگسـال   . نمایندمی نقش مهمی را ایفا EFL/ESLي چند فرهنگی ها محیط

مـن از طریـق دیـدن    «: گوینـد می غلبمثلاً زبان آموزان ا ؛به خوبی آگاهی دارند ها از این سبک

  .»گیرممی من از طریق شنیدن بهتر یاد«و یا  »گیرممی بهتر یاد

 گیرنـد و مطالـب را بـه خـاطر    مـی  زبان آموزان دیداري معمولاً از طریـق دیـدن بهتـر یـاد    

ن دهند تا متون نوشتاري را بیشتر بخوانند و یا حتی الامکامی این زبان آموزان ترجیح. آورندمی

بعضی از ابزاري که آنهـا در یـادگیري   . از ویدئو و وسایل بصري جهت یادگیري استفاده نمایند

  :جویند عبارتند ازمی سود

  

                                               
١- cognitive genre
٢- Learning styles
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  نقشه، چارت، نمودار ـ

  انواع پوسترها ـ

  یی مملو از تصاویرها متن ـ

  کارهاي گرافیکی ـ

  ها و فیلم ها انواع کارتون ـ

. آورنـد مـی  گیرند و بـه خـاطر  می شنیدن، مطالب را بهتر یادزبان آموزان شنیداري معمولاً از طربق 

دهند مطالب درسی به صورت شـفاهی ارائـه شـود و از گـوش دادن و صـحبت کـردن       می آنها ترجیح

  :جویند عبارتند ازمی یی که آنها در یادگیري سودها بعضی از ابزار و تمرین. برندمی لذت

  ضبط صوت ـ

  دادن گزارش شفاهی ـ

  مصاحبه ـ

  مباحثه ـ 

  ایراد و گوش دادن به سخنرانی ـ

گیرنـد و  مـی  مطالب را بهتر یاد ،معمولاً از طریق لمس و حس کردن،اي زبان آموزان لامسه

دهند مطالب درسی را بنویسند و معمولاً با کتاب خود بیشـتر  می آنها ترجیح. آورندمی به خاطر

یی کـه بـه آنهـا در    هـا  ز وسـایل و تمـرین  بعضـی ا . زنندمی سر و کار دارند و مدام آن را ورق

  : کنند عبارتند ازمی یادگیري کمک

  آزمایشگاه ـ

  نوشتن ـ

  کشیدن و طراحی اشکال ـ

  مدل سازي ـ

  کارهاي عملی ـ

  آزمایش و تجربه کردن ـ
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مطالب را  ،از طریق لمس و حس کردناي  زبان آموزان حرکتی هم مانند زبان آموزان لامسه

نشسـتن  . جوینـد مـی  آنها از تمام بدن خود در یـادگیري سـود   ،علاوه بر این .گیرندمی بهتر یاد

یی هـا  بعضی از تمـرین . روي صندلی براي آنها سخت است و نیاز بیشتري به زنگ تفریح دارند

  :کنند عبارتند ازمی که به آنها در یادگیري کمک

  بازي کردن ـ

  مدل سازي ـ

  ي بدنی ها فعالیت ـ

  آزمایش کردن ـ

  ومیم پانت ـ

  اجراي نمایشنامه ـ

دهند به تنهایی مطالب می تمایلی به همکاري با دیگران ندارند و ترجیح ،زبان آموزان فردي

تمایل زیادي به همکاري و کار گروهـی دارنـد و    ،که زبان آموزان گروهیدر حالی ؛را بیاموزند

  .ددهند مطالب درسی خود را همراه با دیگران در گروه بیاموزنمی ترجیح

این پژوهش سعی دارد با نظر سنجی از دانشجویان، مصاحبه با استادان و تحلیل تمرینـات   

) انتشـارات سـمت  (به نقد و بررسی کتب زبـان انگلیسـی   ) 1987(با استفاده از پرسشنامه رید 

  . بپردازد تا مشخص گردد این مؤسسه تا چه میزان در کار خود موفق بوده است

  روش تحقیق  - 2

    ها مونهن  :1- 2

دانشگاه فردوسی مشهد از چهار گـرایش مهندسـی   ) دختر 390مرد و 210(دانشجوي  600

بـر حسـب   ) تـن  110(و علـوم اجتمـاعی   ) تـن  96(، علـوم  )تن 184(، روانشناسی )تن 210(

تمامی این افراد قبلاً درس زبـان عمـومی   . دسترسی محققان به صورت اتفاقی انتخاب گردیدند

سال، وسن جـوان   21/ 3میانگین سن این افراد . شجوي مقطع لیسانس بودندرا گذرانیده و دان
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دانشـگاه  ) زن 8مـرد،   12(اسـتاد   20. باشد می سال 31و  18ترین و مسن ترین آنها به ترتیب 

میـانگین سـن ایـن    . کردند، انتخاب گردیدندمی فردوسی مشهد که درس زبان عمومی تدریس

تـدریس  سابقه. باشدمی سال 54و  22سن ترین آنها به ترتیب سال، و جوان ترین و م 34افراد 

  . استسال 33سال تا  1دانشگاهی استادان از 

  ابزار پژوهش  :2-2

نظر سنجی از این پرسشنامه تنها جنبه. ، تهیه گردیداي گزینه 5سؤال  10شامل اي  پرسشنامه

پایایی آزمون  با اسـتفاده از   .دانشجویان راجع به رضایت مندي از درس زبان عمومی را داشت

بـا اسـتادان   . می باشد و روایی محتوایی آن توسط متخصصـان بررسـی شـد   /. 9آلفاي کرونباخ 

در . درس زبان عمومی راجع به نگرش آنان نسبت به درس زبان عمومی نیـز مصـاحبه گردیـد   

سـی  ي دانشـگاه فردو هـا  کـه بیشـتر در کـلاس    ،کتاب سمت 4بررسی تمرینات کتب درسی از 

انگلیسـی بـراي   : شـود پژوهشـگران بهـره گرفتنـد    مـی  مشهد در درس زبـان عمـومی اسـتفاده   

دانشجویان علوم انسانی، انگلیسی براي دانشجویان علوم اجتماعی، انگلیسی بـراي دانشـجویان   

.پزشکی و انگلیسی براي دانشجویان مهندسی

    روش گردآوري اطلاعات  :2-3

ي نهـم تـا سـیزدهم    هـا  س درس در ترم دوم درسی درهفتهتهیه شده در آغاز کلاپرسشنامه

ایـن نظـر سـنجی    . میان دانشجویان توزیع گردید و از آنهـا خواسـته شـد بـه آن پاسـخ دهنـد      

مصاحبه از استادان زبان در دفتر گـروه انگلیسـی دانشـگاه فردوسـی     . محدودیت زمانی نداشت

که به صـورت غیـر رسـمی انجـام     ،زمان مصاحبه. مشهد و اتاق پژوهشی محققان انجام گرفت

از اسـتادان خواسـته شـد نظـر     . ماه به طول انجامید 7دقیقه و ظرف  20به طور متوسط  ،گرفت

اظهـار  ) محتوا، حجم مطالب، روند یادگیري(کارشناسی خویش را راجع به درس زبان عمومی 

یـادگیري   يهـا  جهت تحلیل تمرینات کتب درسی محققان باتوجه به تقسیم بندي سبک. نمایند
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: گـروه تقسـیم بنـدي کردنـد     6تمرینات کتب درسی زبـان عمـومی رابـه    ) 1987(ادراکی رید 

را هـا  سپس فراوانی هر یک از سـبک  .شنیداري، دیداري، حرکتی، لامسه اي، انفرادي و گروهی

) هـا  هاي هر درس، سپس مجموع کـل تمـرین  ابتدا تمرین(هاي مختلف در کل کتاب در تمرین

  . ندمحاسبه نمود

  ها تحلیل داده :2-4

کـاملاً مـوافقم،   (گزینـه  ز دانشجویان نسبت پاسخگویی به هرپس از جمع آوري اطلاعات ا

 ها به درصد محاسبه گردید و پس از انجام مصاحبه) موافقم، نظري ندارم، مخالفم، کاملاً مخالفم

ا بـه صـورت جمـع    محققان به تحلیل کیفی اطلاعات داده شده پرداختند و نظریـات اسـتادان ر  

پس از تقسیم بندي تمرینات کتب درسی، محققـان بـه شـمارش تمرینـات     . بندي ارائه نمودند

کتاب زبان عمومی پرداختند و نتـایج را بـه صـورت     4مربوط به هر سبک یادگیري در مجموع 

. فراوانی و درصد ارائه نمودند

  نتایج  -3

سنجی از دانشجویان دانشگاه فردوسی مشـهد در مـورد درس   را نتایج نظر 1جدول شماره 

درصـد   14درصـد بـی نظـر،     27(درصـد   59براساس این جدول . دهدمی زبان انگلیسی نشان

انتشـارات  (از دانشجویان بر این باورند که کتب مـورد تـدریس درس زبـان عمـومی     ) مخالف

از دانشـجویان بـر   ) خـالف درصد م 18درصد بی نظر،  27(درصد  55؛باشدمی قدیمی) سمت

درصد  28(درصد  52؛این عقیده اند که تمرینات کتب درسی به یادگیري زبان کمک نمی کنند

از آنان اذعان داشته اند که درس زبان عمـومی بـه یـادگیري زبـان     ) درصد مخالف 20بی نظر، 

ان از پاسخ دهندگ) درصد مخالف 10درصد بی نظر،  23(درصد  67؛تخصصی کمک نمی کند

از کتبـی کـه در   ) انتشـارات سـمت  (اعتقاد دارند بهتر است به جاي کتب درسی زبان عمـومی  

) درصد مخـالف  6درصد بی نظر،  6(درصد  88؛شود، استفاده گرددمی مؤسسات زبان تدریس

؛درسی موافق بـوده انـد  ي شنیداري و گفتاري در برنامهها از پاسخ دهندگان با گنجاندن مهارت
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ي درس زبـان عمـومی شـلوغ   هـا  عقیده دارند کلاس) درصد مخالف 4درصد بی نظر، 10(درصد  86

از دانشـجویان پاسـخ دهنـده از روش    ) درصـد مخـالف   13درصـد بـی نظـر،     24(درصد  63، هستند

درصـد   14درصـد بـی نظـر،     18(درصـد   68؛تدریس استادان درس زبان عمومی رضایت نداشته انـد 

و در اسـت  ه سه واحد درس زبـان عمـومی بـراي یـادگیري زبـان کـم      از افراد اعتقاد دارند ک) مخالف

از پاسـخ دهنـدگان اعتقـاد دارنـد کـه درس      ) درصد مخالف 5درصد بی نظر،  15(درصد  80مجموع 

  .و نیاز به تغییر داردنیست د زبان عمومی با همین روش آموزشی و کتب درسی مفی

صدورد درس زبان عمومی به دران در منتایج نظر سنجی از دانشجوی: 1جدول شماره 

  کاملاً

مخالفم

مخالفم

نظري  

ندارم

موافقم

  کاملاً

موافقم

  

  

1 13 27 46 13

ــومی     -1 ــان عم ــدریس زب ــورد ت ــب م ــواي کت محت

..ندا قدیمی) انتشارات سمت(

20 35 27 10 8 .کنندمی تمرینات کتب به یادگیري زبان کمک -2

7 13 28 41 11

یـادگیري زبـان تخصصـی     درس زبان عمومی بـه  -3

.کندمی کمک

3 7 23 44 23

انتشـارات  (بهتر است به جاي کتب زبان عمـومی   -4

از کتب دیگري مثـل کتبـی کـه در مؤسسـات     ) سمت

.شوند، استفاده گرددمی زبان تدریس

3 3 6 42 46

ي شـنیداري و گفتـاري هـم    هـا  بهتر است مهارت -5

.مورد توجه قرار گیرند

3 1 10 44 42 .هستندي درس زبان عمومی شلوغها کلاس -6

40 23 24 12 1 .ندا ي درس زبان عمومی جذابها کلاس -7

21 30 29 19 1

روش تدریس استادان درس زبان عمومی در حـد   -8

.مطلوب است

4 10 18 42 26 .استسه واحد براي یادگیري زبان کم -9

58 22 15 4 1

موزشـی و  درس زبان عمومی بـا همـین روش آ   -10

.باشد و نیاز به تغییر نداردمی کتب درسی مفید
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بـه   هـا  این سبک. دهدمی ي مورد استفاده در تمرینات کتب درسی را نشانها سبک 2جدول شماره 

) 0(، حرکتـی  )درصـد  2/19(اي  ، لامسه)درصد  5/13(، شنیداري )درصد 5/66(دیداري : ترتیب شامل

  . هستند0درصد و  100زا هر کدام به ترتیب ي فردي و گروهی به طور مجها و سبک

صد فراوانیه در تمرینات کتب درسی سمت به دري مورد استفادها سبک: 2جدول شماره 

  يها سبک

یادگیري

  

  مهندسی

  

  پزشکی

  

  علوم اجتماعی

  

  علوم انسانی

  صدکل در 

F%  f%  f%  f%  

5.66  63  140  77  184  63  133  63  140  دیداري

  5.13  18  0040  18  38  18  40  شنیداري

  2.19  18  40  23  52  18  38  18  40  لامسه اي

000000000حرکتی

ي مورد استفاده در تمرینات کتب درسی سمت به درصد فراوانی ها سبک: 3جدول شماره 

  )ي فردي و گروهیها سبک(

  يها سبک

  یادگیري

  

  مهندسی

  

  پزشکی

  

  علوم اجتماعی

  

  علوم انسانی

  صد کل در

F%  f%  f%  f%  

100100  220  100  236  100  209  100  220  فردي

000000000  گروهی
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ي هـا  دهند، بیشتر تمرینات کتب درسی سمت با سبکمی نشان 3و  2گونه که جداول همان

 2/19(اي  ي لامسهها تطابق دارند و کمتر با سبک) درصد 100(و فردي ) درصد 5/66(دیداري 

  .باشند، تطابق دارندمی ي غالب یادگیري ایرانیانها که سبک ،و گروهی و حرکتی) درصد

ي مورد استفاده در ها سبکیادگیري ادراکی ایرانیان و ي غالب ها سبک: 4جدول شماره 

  )و حرکتیاي  ، شنیداري، لامسهي دیداريها سبک(کتب درسی 

ي غالب یادگیريها سبک ي کتب درسیها سبک   ردیف

لامسه اي دیداري 1

حرکتی شنیداري 2

دیداري لامسه اي 3

شنیداري حرکتی 4

ي مورد استفاده در ها سبکي غالب یادگیري ادراکی ایرانیان و ها سبک: 5جدول شماره 

  )فردي و گروهی(کتب درسی 

  ي غالب یادگیريها سبک  ي کتب درسیها سبک  ردیف

  گروهی  فردي  1

  فردي  گروهی  2

  

رد ي مـو ها ي غالب یادگیري ادراکی ایرانیان و سبکها سبک به ترتیب 5و  4ول شماره اجد

شـکاف عمیقـی میـان     ،بر اساس ایـن نتـایج  . دندهمی استفاده در تمرینات کتب درسی را نشان

ي مورد استفاده در تمرینـات کتـب درسـی    ها ي غالب یادگیري ادراکی ایرانیان و سبکها سبک

ي دیـداري و شـنیداري   ها ی بیشتر به سبکدر حل تمرینات کتب درس. زبان عمومی وجود دارد

اي  ي لامسـه هـا  دهند از سبکمی در حالی که زبان آموزان ایرانی بیشتر ترجیح ؛توجه شده است

در حالی که زبان آموزان ایرانی به  ؛بیشتر فردي استرینات کتب، و حرکتی بهره بگیرند و یا تم
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و طبیعی است کلاس درس زبان عمـومی  از این ر. تمرینات گروهی بیشتر تمایل نشان داده اند

 یی بهـره هـا  براي استادان و زبان آموزان خسته کننده باشد، زیرا زبـان آمـوزان بیشـتر از سـبک    

  . ي تمرینات کتب درسی مطابقت ندارندها گیرند که با سبکمی

  مصاحبه

الـب  اهـم مط . تن از استادان انجام پـذیرفت  20به صورت غیر رسمی و صمیمانه با  ها مصاحبه

  : عنوان شده در این جلسات در ذیل آمده است

  .                                                              زبان عمومی کمک چندانی به یادگیري زبان نمی کند -1

.ي دانشگاهی استها یی اصراف وقت و هزینهها چنین کلاس -2

.قدیمی و ملال آور است ها ي این کتابها متن -3

.ارتباط خاص با رشته تحصیلی دانشجویان ندارند ،بعضی از متون -4

  .                             هستندها فاقد سطح بسندگی لازم براي شرکت در این کلاس ،دانشجویان -5

پـایین   ها ي درسی غالباً بسیار شلوغ است و کارآیی مباحث آموزشی در این کلاسها کلاس -6

  .است

  .سی زبان عمومی براي آموزش زبان کافی نیستواحد در 7-3

مشکل اساسـی در پـیش روي برنامـه ریـزي      ،عدم  تجانس سطح بسندگی زبان دانشجویان -8

  .مناسب آموزش است

توان گفت درس زبـان عمـومی   می در مجموع، با در نظر گرفتن آراي دانشجویان و استادان

سـاعت   ها ملی و میلیونمیلیاردها ریال از هزینهنیاز به بازنگري اساسی دارد تا از به هدر رفتن 

  .از وقت دانشجویان جلوگیري شود

  گیري نتیجه

محور نظرسنجی از اسـتادان و دانشـجویان پیرامـون درس زبـان عمـومی       2این پژوهش بر 

بر مبناي نظریه یادگیري ادراکی صورت  ها و نقد تمرینات مورد استفاده در این کتاب ها دانشگاه
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، تکیـه بـیش از انـدازه بـر     هـا  ، عدم کارایی تمرینات ایـن کتـاب  ها قدیمی بودن کتاب .پذیرفت

ي شـنیداري و گفتـاري، نبـود رضـایت از روش تـدریس      هـا  مهارت خواندن و فقدان مهـارت 

از جمله عمده ترین مباحث طـرح   ،ي درسیها عدم رضایت کلی از کتاب ،استادان و در نهایت

ي نسبتاً مشـترکی را در ایـن خصـوص    ها استادان نیز دیدگاه. باشدمی شده از سوي دانشجویان

ي یـادگیري  هـا  عـدم ارتبـاط میـان سـبک     ،نکته دوم حائز اهمیت در این پژوهش. ابراز نمودند

در طراحـی  . ي مـورد اسـتفاده در تمرینـات کتـب درسـی اسـت      ها ادراکی دانشجویان با سبک

ي یادگیري ادراکـی نقـش مهمـی در    هاآگاهی از سبک ،ي درسی زبان عمومیها تمرینات کتاب

  .کندمی ارتقاي سطح یادگیري و افزایش تأثیر گذاري تمرینات درسی بر فرایند یادگیري ایفا

  راهکارهاي پیشنهادي

آن برگزاري آزمون بسندگی زبان، حذف دروس زبان عمومی به صورت اجباري و ارائه -1

  : به صورت  اختیاري

تواند سالی دوبار برگزار شود، دانشجویان را بـه  می ی زبان کهآزمون بسندگدانشگاه با تهیه

  :استرساند که این خود حایز سه نکته اساسیمی مرز بسندگی زبان مورد نیاز دانشگاه

  ؛دانشگاه صرفه جویی در هزینه _الف

  ؛هاي استانداردبالا بردن سطح کیفی زبان با به کار گیري آزمون _ب

  .فتن وقت دانشجویانی که زبان را قبلاً آموخته اندجلوگیري از به هدر ر _ج 

بایسـت بـر   هـا مـی   هرگونه برنامه ریزي درسی در این دوره ،بدون شک:واکاوي نیازها -2

). 1986،ویلسون(محور تجزیه و تحلیل نیازهاي آموزشی و یادگیري دانشجویان صورت گیرد 

ــه مــدلاز جامعیــت بیشــتري ) 1994(مــدل واکــاوي نیازهــاي مــونبی  یی ماننــد هــا نســبت ب

بایست دربرگیرندهمی یک مدل واکاوي نیازها. برخوردار است) 1983(چینسون و واترز ها مدل

ي زبانی، نیازهاي یادگیري با تعیـین سـطح و میـزان دانـش     ها یی همچون بررسی قالبها مؤلفه

  .باطی زبان باشدبایست در پایان دوره کسب نماید و نیز نیازهاي ارتمی زبانی که یادگیرنده
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آموزشی در گرو آموزش فرآیندها و راهبردهاي یـادگیري مـؤثر   موفقیت هر دورهلازمه -3

. سـت ها سمت فاقد این گونه آمـوزش انتشارات ي زبان انگلیسی ها کتاب.باشدمی به دانشجویان

  ).1994(و مدل الیس ) 1974( ي موجود در این زمینه عبارتند از مدل روبینها مهم ترین مدل

افزایش سطح دانش نظـري مدرسـان    ها ي موفقیت این دورهها بدون شک یکی از مؤلفه -4

توانش زبانی با نظریات جدید یادگیري زبـان  جدا از به کارگیري مدرسینی که . هاست این دوره

. تأثیر بسزایی داشته باشـد ها تواند در ارتقاي سطح کیفی دروس این دورهمی دوم آشنایی دارند

درسـی بـه نـام انگلیسـی بـراي      کلید بخش مهمی از حل مسئله ،باز آموزي يها ي دورهبرگزار

.    مقاصد خاص است

مسلماً پر کردن شکاف میان تدریس و یادگیري یکـی از مهـم تـرین اهـداف هـر نظـام        -5

تواند در این امر راهگشا باشد تهیه و تـدوین  می یی کهها و یکی از بهترین مؤلفه استآموزشی

بـی  . باشـد مـی  و راهکارهاي غالب یادگیري زبان آمـوزان ایرانـی   ها درسی براساس سبککتب 

تا سطح کیفی یادگیري در کلاس بالا رود و کلاس دیگـر محیطـی   شود  میشک این امر باعث 

  . خسته کننده براي زبان آموز و معلم نباشد
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