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  چکیده
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  مقدمه. 1
 به هایفناوریمالیاتی،  های پایه کاهش مانند بیرونی محیط های تلاطم ی دولتی باسازمانها امروزه
با هدف انجـام   .اند شده روها، رویا پاسخگویی اوج و عمومی تقاضاهای تغییر، تنوع حال در تسرع

بـر بـازار ماننـد     یمبتن ـ یهـا  از نگـرش  یبرخ ـ ییهـا  طیمح ـ نیدولت در چن ـ فیاثربخش وظا
. انـد  شـده  یمعرفسازمانی  ینیو کارآفر یسپار برون ،یخصوص ـ  یدولت یشرکا ،یساز یخصوص

دولت  ییکه نقش و پاسخگو یسپار برونی و خصوص ـ  یدولت یشرکا ،یساز یبر خلاف خصوص
 ـ یها تیبهبود ظرف قیاز طر ینیدهند، کارآفر یکاهش م یشفعالیتهارا در انجام  سـازمان   یدرون

و ی ط ـیمحرویارویی با تغییـرات   یبرا یدولت یسازمانها تیریمد دیمف یاز ابزارها یکیتواند  یم
بـه   1.انـد باشـد   شکست خـورده  یراکات که خدمات بخش دولتاد نیحل ا یروش برا نیبهتر نیز

های خصوصی کـاری   محدود کردن بحث کارآفرینی به شرکت) 2002( 2و همکاران کارینا عقیدۀ
نفعـان خـود    توانند با اتخاذ رویکرد کارآفرینانه بـرای ذی  جهت است چون نهادهای دولتی می بی

  .ایجاد ارزش نمایند
متکـی بـر   کـه  ی سازمان رونیب طیمحاز عوامل مختلفی است و  تأثرم سازمانهاکارآفرینی در 

در سـطح   نانـه یکارآفر یفعالیتهـا  ۀکنند نییاز عوامل تع یکی ،افراد سازمان از آن استادراکات 
 ـ   یبخـش خصوص ـ  یسازمانهاهمچون  یدولت یسازمانها 3.است یسازمان در  یبـه طـور روز افزون

 یا لهیبه عنوان وس ـ ینیلذا کارآفر رند،یگ یقرار م أثیرتتحت  ،کنند یم تیکه در آن فعال یطیمح
قـرار گرفتـه    شیمورد ستا یدر بخش دولت یو سازگار یریانعطاف پذ ،یبه اثربخش دنیرس یبرا

 یابند تغییر و دونش ایجاد نو از باید ها دولت که اند کرده استدلال) 1992( 5گابلر و آزبورن 4.است
 و قدرت ها، ساختار پذیری ها، مسئولیت اهداف، انگیزه در تغییر ایجاد طریق از باید تحول این که

 .شـود  دولتـی  کـارآفرینی  فرهنـگ  و ذهنیـت  ایجاد به منجر به دنبال آن و گردد محقق فرهنگ
 تقاضـای  جهـت  در و بـوده  ارتباط در اصلاحات این با که است کلیدی مفهوم ،دولتی کارآفرینی

  6.تاس اثربخش و کارآفرین دولت برای مردم
 در ادامـه ابتـدا ادبیـات   . این مباحث، مقاله به ایـن شـرح سـازماندهی شـده اسـت      ادامهدر 

پژوهش با تأکید بر تعریف کارآفرینی سازمانی و محیط سازمان و نیز شناسایی ابعـاد کـارآفرینی   
پس از آن مـدل مفهـومی تحقیـق و    . شود سازمانی و ادراکات محیطی در بخش دولتی مرور می

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Kim (2007) 
2 Carina et al. 
3 Antonic (2007) 
4 Kearnay et al. (2007) 
5 Osborn and Gabler 

6 Zampetakis and  Moustakis (2007) 
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ها و روش شناسی تحقیق  بیان فرضیه. شود های مربوط به هر یک از آنها ارائه می گزارهمتغیرها و 
و  توصیفی آمارنتایج بخش بعدی . دهند ی چهارم و پنجم تحقیق را تشکیل میبخشهابه ترتیب 

و  گیـری  نتیجـه  بحـث و در بخـش پایـانی   . دهـد  را نشـان مـی  بندی آنها  و رتبه ها آزمون فرضیه
  .شوند ستی ارائه میسیا پیشنهادهای

  
  پژوهش ادبیات و مدل. 2

 شـامل  آن بـر  عـلاوه  بلکـه  شـود،  نمی منحصر مستقل آمیز مخاطره یفعالیتها به تنها کارآفرینی
 و فراگیـر  نیـازی  کارآفرینانـه  شـود و رفتـار   مـی  نیز سازمانی های مجموعه و کارآفرینانه سازمان
 و متوسـط  بـزرگ، ( انـدازه  هر با) ... و لبانهداوط خصوصی، دولتی،( سازمانها تمامی برای ضروری
 تواننـد  نمـی  سازی خصوصی و سازمانی اصلاحات که باورند این بر نظران  صاحب .است) کوچک
 جهـان  سراسـر  در دولتـی  یسازمانها که است این اساسی فرض و باشند، موفق کارآفرینی بدون
 است باور این بر »شومپیتر«. دهند گسترش را کارآفرینانه رفتارهای باید خود، حیات ادامۀ برای
 از استفاده توانایی و برخاسته کار و کسب دنیای درون از که است ای واژه سازمانی کارآفرینی که

منجـر   سـازمانی  محـیط  در جدید خدمات و محصولات خلق به که است جدید یروشها با منابع
و  و یا تجدیدسازمان موجود ک یجدید درون  یایجاد سازمان یعنیکارآفرینی سازمانی  1.شود می

هـا،   مجموعه نوآوری یعنی کارآفرینی سازمانی )1995( 3زهرا به عقیدۀ 2.سازمان موجود بازنگری
  4.سازمان درون یکهای جسورانه  ها و فعالیت تجدید کردن

تعـاریف   بنـابراین،  قـدمت چنـدانی نـدارد    ،یکـارآفرین در ادبیـات   ،مفهوم کارآفرینی دولتـی 
ارتباط بـا بخـش    در غالباً کارآفرینی ۀدر حالی که واژ .هستندولتی محدود و متنوع د کارآفرینی

در ادبیات مدیریت دولتی دیـده شـده    خصوصی به کار می رود اما در دهه گذشته به طور مکرر
 از برخی .مطرح شده است کارآفرینیاز دیدگاههای مختلفی ، ی دولتیسازمانهادر قلمرو  5.است

حجم  اهشتشویق دموکراسی،ک :از نددر بخش دولتی عبارت ،به کارآفرینی رویکردهای مختلف از
 7رابرتـز  6.کارکنان و عملیات، متمرکز کردن دوباره تلاش کارکنان به سوی موضـوعات هدفمنـد  

ورانـه در  آهـای نو  طراحی و پیاده سازی ایـده ، جدیدهای  دولتی را ایجاد ایده کارآفرینی )2002(

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Moghimi (2004) 
2 Kuratko et al. (1990)  
3 Zahra 
4 Kim (2007) 
5 Kearney et al. (2007) 
6 Luke and Verreynne (2006) 
7 Roberts 
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 فرآینـد در بخش دولتی را  کارآفرینی )1999( 1موریس و جونز .داند میی بخش دولتی سازمانها
از طریـق کنـار هـم قـرار دادن ترکیبـات منحصـر بـه فـرد منـابع           ،ایجاد ارزش برای شهروندان
نهادهـای بخـش دولتـی    . داننـد  ی اجتمـاعی مـی  فرصـتها از  گیری خصوصی یا دولتی برای بهره

نمایند و با اقتباس رویکرد کارآفرینانه بـا   ایجادود نفعان خ های جدیدی برای ذی توانند ارزش می
در  کـارآفرینی ) 1990( 3لینـدن  2.خدمت رسانی کنند شان است،منابعی بیش از آنچه در اختیار

بلـون و   به عقیدۀ .داند نوآورانه می اتتغییرایجاد برای  ،عمدینوعی فعالیت را  ی دولتیسازمانها
 ،خدمات بیشتر ۀمدی جدید و ارائآی به ایجاد منابع دردر بخش دولت کارآفرینی )1992( 4گورل
   5.دارد اشاره شهرونداندادن از طریق مشارکت  ،بیشتر

 در بخش دولتیابعاد کارآفرینی  .2-1
سه بعـد   ،کارآفرینی دارای ابعاد گوناگونی است ولی با مرور مقالاتی که در این زمینه وجود دارد

بر آنها اتفاق نظـر  هستند که بیشتر محققان  آفرینیاز ابعاد کار پذیریخطر و 6نوآوری، پیشگامی
بـه همـین    .اند گرفته کار به کارآفرینی تعریف برایاین ابعاد را دیگر  8بسیاری از محققان 7.دارند
بـرای   )2007(همکـاران  کـه کـĤرنی و    ای مفهـومی  بـه پیـروی از مـدل   را  فـوق  سه بعد ،دلیل

در . شـود  مـی انتخاب  سازمانی عنوان ابعاد کارآفرینی به ،اند ارائه دادهکارآفرینی در بخش دولتی 
  .ه استزیر شرح مختصری از هر یک از این ابعاد داده شد

   نوآوری .2-1-1
واکـنش   یعنـی  نوآوری 10.نوآوری ارزش اصلی رفتار کار آفرینانه است )1994( 9گاردنر به عقیدۀ

اید عامل ثبات و کنترل و هـم  بهم  ،خلاق به شرایط در حال تغییر لذا یک مدیر دولتی اثربخش
 را نـوآوری مـدیریت در بخـش دولتـی    ) 1998( 11ایمیـک  کوهن و .باشد خلاقیت عامل تغییر و

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Morris and Jones 
2 Terziovski (2009) 
3 Linden 
4 Bellone and Goerle 
5 Luke and verreynne (2006)  6 Proactivity 
7 Miller (1983), Davis (1988), Covin and Slevin (1989) and Lee and Peterson (2000), 

Marino et al. (2002), Tarabishy (2005) and Kearney et al. (2007) 
8 Tabarsa et al. (2010) 
9 Gardner 
10 Caruana et al. ( 2002) 
11 Cohenand Eimicke 
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ی دولتـی در جهـت اداره   سـازمانها از  ،های اجرایـی اسـتاندارد جدیـد    سیاسی و رویه نوعی طرح
   1.دانند کردن مشکلات سیاسی دولت می

  پذیریخطر. 2-1-2
از موضـوعات مـورد علاقـه در     ییک ـ ،در بخـش خـدمات دولتـی    خطرع های اخیر موضو در سال

در بخش دولتی همیشه مناسـب   خطرگرچه اتخاذ تصمیمات مستلزم ا 2.ده استمجامع علمی بو
نیاز دارند چرا که محیط سیاسی آنها به طور  خطری دولتی به اقدامات مستلزم سازمانها ،نیستند

در  کارآفرینیمی گوید اگرچه ممکن است  )1996( 4تبوی 3.کامل قابل پیش بینی و ثابت نیست
اساس مالی داشته  لازم نیست که حتماً خطراین  ،پذیری باشدخطر ۀدر بخش دولتی دربرگیرند

هـای پاسـخگویی و کنتـرل متمرکـز     )سـازوکار (در بخش دولتی بر مکانیسم خطرمدیریت . باشد
   5.است

  پیشگامی. 2-1-3
درگیر شدن در عمل قبل از وقوع اتفاق، به جای واکنش  عنی شروع به عمل کردن یایپیشگامی 

 ،احتمـالی  پیش بینی و جلوگیری از مشکلات بر پذیرش مسئولیت، پیشگامی. آننشان دادن به 
 هایفرآینـد با محیط های درونی و بیرونی و به کارگیری مستمر محصولات یـا   اثر بخشارتباط 
پایـداری در   مسـتلزم  پیشـگامی  ،انـد  ر داشـته اظهـا  )1999( نزوو ج موریس  6.دارد تأکید جدید

وقـوع   قبـل از  ،بر پیش بینی و جلوگیری از مشکلات بخش دولتـی  تأکیدرویارویی با تغییرات و 
سـطح   نیز شبکه بندی و سطح بندی منابع و ،شامل تفسیر خلاق قوانین پیشگامیاین  .ستآنها

  7.است اتبالایی از ثبات و پایداری در مواجه با تغییر
گونه تلاش به منظور تعیین و تعریف محیط مستلزم این است کـه بـین محـیط واقعـی و     هر

. ل شـد ی ـتمـایز قا  محیط ذهنی و همچنین محیطی که مدیران محـیط سـازمانی مـی پندارنـد،    
بـا مـلاک و   و عینـی   معیارهای تشخیص و تعیین محیط واقعـی  ،دهد مدارک و شواهد نشان می

 تـوان گفـت   بر این اسـاس مـی   .نی ارتباط چندانی ندارندمعیارهای تشخیص و تعیین محیط ذه
بایـد  و  و محیط متکی بر ادراکات آنهاست کنند ایجاد می شان را محیطهستند که سازمان افراد 

همـان محـیط ذهنـی ادراک     گیـرد،  مد نظر قرار می یتوجه داشت آنچه به عنوان محیط سازمان
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1 Cohen et al. (2008) 
2 Vincent (1996) 
3 Keareny et al. (2007) 
4 Boyet 
5 Sadler (2007) 
6 Kim (2007) 
7 kearnay et al. (2007) 
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 3.نگـرد  بدان طریق به دنیای اطراف خود میفر اشاره به روشی دارد که یک ن 2ادراک 1.شده است
. دارنـد  5کارآفرینانـه هـای   در کشف و ایجـاد دیـدگاه   مهم ینقش  4ادراک و سایر عوامل شناختی

چـون   ییفعالیتهـا ی محیطی بر ویژگیها، هایی هستند که از طریق آنهاسازوکارمحیطی  ادراکات
بـه   فرصـتها منبعـی بـرای   ممکن اسـت  ی محیط اتتغییربرای مثال . گذارند می تأثیرکارآفرینی 

ولـی بایـد توجـه     .ی کار آفرینانه در ارتباط باشـد فعالیتهابا افزایش  ،محیطی آید و پویایی شمار
بـرای   هـا و منـابع فـراوان،    دارای ظرفیتدر یک محیط پویا، پیچیده و یا  ،داشت که صرف بودن

در  فرصـتها اد در مـورد وجـود و ارزش   افر هایادراکات و ارزیابیچرا که  ندکافی نیست کارآفرینی
اتفـاق   دارای منابع فراوانهنگامی در محیط  کارآفرینی مثلاً. هایی غیریکسان است چنین محیط

شـود کـه در دسـترس هسـتند و آنهـا       محیط منابعی را شامل می نمایند،افتد که افراد درک  می
  6.دبه واقعیت استفاده کنن فرصتهابرای تبدیل  هاتوانند از آن می

  فرینی در بخش دولتیآبر کار مؤثر ابعاد محیط بیرونی. 2-2
 7.اسـت ی کارآفرینانه در سـطح سـازمانی   فعالیتهااصلی های  یکی از تعیین کننده محیط بیرونی

آن دسـته از ابعـاد   ) 1979( 8آلدریچ به عقیدۀ .گوناگونی است محیط بیرونی سازمان دارای ابعاد
از بخشندگی، پویایی و  هستند عبارتند مؤثر سازمانهاهای  لیتمحیطی که به طور مستقیم بر فعا

را به عنـوان ابعـاد محـیط     سه بعداین نیز ) 2007( 10سیمسک و همکاران 9.پیچیدگی محیطی
در مدل مفهومی خـود کـه بـرای     )2007( رنی و همکارانĤک .اند معرفی کرده سازمانهاای  وظیفه

 کـیم  .به این ابعاد افـزوده انـد  نیز محیط را سیاسی بعد  اند، کارآفرینی در بخش دولتی ارائه داده
. ی دولتی معرفی کرده استسازمانهااساسی محیط  را جزو ابعادبعد سیاسی محیط نیز ) 2007(

مفهـومی کـارآفرینی سـازمانی در بخـش     مدل این محققان و ما نیز در این تحقیق به پیروی از 
گی، پویایی و پیچیـدگی محیطـی را بـه عنـوان     کĤرنی و همکارانش ابعاد سیاسی، بخشنددولتی 

  .اند ایم که در زیر به طور مختصر شرح داده شده متغیرهای محیط بیرونی در نظر گرفته
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1 Robbins (2008) 
2 Perception 
3 Sharma and Saini (2001) 
4 Cognitive Factors 
5 Views of Entrepreneurship 
6 Edelman and Renko (2010) 
7 Antoncic (2007) 
8 Aldrich 
9 Dess and Beard (1984) 
10 Simsek et al. 



 73                          ...مورد مطالعه : کارآفرینی سازمانی در بخش دولتی برتأثیر ادراکات محیطی 

 

 

  محیط سیاسی .2-2-1
تصمیمات، رویدادها و شرایط سیاسـی   یعنی احتمال اینکه در بخش دولتی سیاسی بودن محیط

 از هـر لحـاظ   اعضـای سـازمان   ای کـه  بـه گونـه  ند قرار ده تأثیرمحیط بیرونی، سازمان را تحت 
 محـیط سیاسـی   .گفته می شـود که در اصطلاح به آن ریسک سیاسی هم  کننداحساس ناامنی 

نـوآوری و   ، مـانع هـای سیاسـی   درگیـری . داردآنهـا   ای بر مدیریت عمده تأثیردولتی ی سازمانها
به میـزان حمایـت    نوآوریمیزان  توان گفت می به طوری که شوند می پذیری در این بخشخطر

ی دولتی بـا ملاحظـات   سازمانهامحیط بیرونی ) 2005( 2طبق گفته نوت 1.دارد بستگی سیاسی
و تحمیل افـق   سیاستهادر تغییرات مکرری  ای سیاسی،تهبه خاطر محدودی .است سیاسی همراه

   3.وجود دارد این بخش، مدیرانکوتاه مدت برای 

  پویایی محیطی .2-2-2
ی سـازمانها  4.دارد عوامل محیطی بودن غیرقابل پیش بینی ی وچرخش اشاره بهی پویایی محیط

هـا بیشـتر در    ثبـاتی  ایـن بـی   کـه  ثبـاتی محیطـی مواجـه هسـتند     بـی  تغییـر و بـا   ماًیدا دولتی
باعـث  هـای پویـا   محیط 5.شـوند  دیده مـی  راهبردی اییهریز و برنامها یهبند بودجه ا،یهگیر تصمیم

  6.نمایند کارآفرینی را تشدید عیت کارآفرینانه به خود بگیرند و، وضسازمانهاشوند  می

  پیچیدگی محیطی .2-2-3
ی مختلف محیط بخشهاامل موجود در عو تعددتجانس، تنوع و  نبوداشاره به  محیطی پیچیدگی
تصـمیمات  میـان  خـود را در   اینکـه همـواره  به خـاطر  ، دولتیی سازمانهامدیران  7.دارد سازمان

رو  هبا پیچیدگی محیطی روب همواره ،یابند می ی عملی از سوی دیگرواقعیتهاو و س سیاسی از یک
بـا   به درستیتوانند  شوند و نمی تصمیمات سیاسی گاهی برای اهداف سیاسی گرفته می. هستند
 نشدنی در چنین وضعیتی با یک معمای حل دولتی مدیران .ی عملی تطبیق داده شوندواقعیتها

ی اقتصادی در قالـب  واقعیتها دولتی،ی سازمانهابرای مل پیچیدگی دیگر یک عا .شوند مواجه می
   8.محدود ارائه دهند ۀبا بودج که مجبورند خدمات بیشتری راچراای است  های بودجه محدودیت
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1 Kim (2007) 
2 Nutt 
3 kearnay et al. (2008) 
4 Dess and Beard (1984) 
5 Waldt et al. (1999)  
6 Antonic (2007) 
7 Dess and Beard (1984) 
8 Waldt et al. (1999) 
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  1بخشندگی محیطی .2-2-4
 کـه در  دارد ییسـازمانها منابع مورد نیاز بـرای   و یا کمیابی محیطی اشاره به فراوانی بخشندگی

 ی جدید برای ورود بـه سازمانهابر توانایی  و نیز آنها کنند که بر بقا و رشد می فعالیتیک محیط 
   2.)2008تانگ، ( گذارد می تأثیرمحیط  آن

از  پویـاتر   و بسـیار پیچیـده   ،هم اکنون بـا آن مواجـه هسـتند   ی دولتی سازمانهاکه  محیطی
کمیـابی منـابع و    ،ثباتی محیطی بی غییر وتبا  دایماً ی دولتیسازمانها 3.های گذشته است محیط
 4انـد  مواجه استی دولتی سازمانهاهای حاصل از مداخلات سیاسی که ویژگی اصلی محیط خطر

. این عوامل را بر کارآفرینی سازمانی بررسـی نماینـد   تأثیرکه این امر محققان را بر آن داشته تا 
ادراکات محیطی  تأثیر«عنوان خود با  در تحقیق) 2007( سیمسک، ویگا و لوباتکین ،مثال برای

بـه ایـن نتیجـه     »نقش منابع ذخیره شـده و قابـل دسـترس در سـازمان    : بر کارآفرینی سازمانی
مثبتـی بـا کـارآفرینی سـازمانی      شده و قابل دسترس در سازمان رابطۀرسیدند که منابع ذخیره 

ی کـارآفرینی در بخـش   مدل چند بعد«تحت عنوان ) 2007( کیم از سویدارد و یا تحقیقی که 
دهد که عوامل محیطی از قبیل دخالتهـای سیاسـی و توجـه     انجام شده است، نشان می »دولتی
منفـی   تـأثیر های سازمان بر کارآفرینی سـازمانی در بخـش دولتـی     های جمعی به فعالیت رسانه
  . دارند

ی سـازمانها  بر کـارآفرینی سـازمانی در   مؤثرعوامل «عنوان  با) 2004( مقیمیتحقیق  نتیجۀ
نیز نشان داده است که محـیط سیاسـی مـانع     »بخش خدمات اجتماعی و فرهنگی دولتی ایران

بخشندگی محیطـی بـرای   «عنوان  بادر تحقیق خود ) 2008(تانگ . شود کارآفرینی سازمانی می
به این نتیجه رسیده است که بخشـندگی محیطـی    »تعهد و هوشیاری کار آفرینانه: کار آفرینان

بریتاین و فریمن، همچنین تاشمن وآندرسون، بیـان  . مثبتی با رفتارهای کارآفرینانه دارد ارتباط
برداری خلـق   رفتارهای کارآفرینانه، برای بهرهیی را از طریق فرصتهاکه پویایی محیطی  اند داشته

نیز ابعاد بخشـندگی، پیچیـدگی و پویـایی    ) 2007( کĤرنی و همکاران. )2004مقیمی، ( کند می
بـر کـارآفرینی سـازمانی در بخـش دولتـی معرفـی        مؤثری و نیز محیط سیاسی را عوامل محیط
هـا،   در محـیط سـازمان، پیچیـدگی    پـذیر  این کمیابی یا وفور منابع دسـترس  بنابراین،. اند کرده

می محیطی، یا به عبارتی این ادراکات و عوامل شـناختی  محیطـی کـه    دایها و تغییرات  پویایی
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1 Environmental Munificence 
2 Tang  
3 Kearnay et al. (2008) 
4 Waldt et al. (1999) 
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این عوامـل را بـر    تأثیرکنند، بررسی  های کارآفرینی ایفا می و ایجاد دیدگاهدر کشف  ی مهمنقش
  .سازند اهمیت می دارایی دولتی سازمانهاکارآفرینی سازمانی در 

  مدل مفهومی تحقیق .2-3
ی متفاوتی از بخـش خصوصـی دارد و بـدون یـک     یهامفهوم کارآفرینی دولتی احتیاج به مرزبند

نتیجـه   ی کارآفرینانه در این بخش بـی تلاشهاینی در بخش دولتی پیکر بندی خاص برای کارآفر
ی دولتـی کـاربرد داشـته    سـازمانها لذا تصویب یک مدل کارآفرینی که بتواند بـرای   ،خواهد ماند

ی بخـش خصوصـی تاکیـد    سـازمانها مزایای بیشتری از مدل های سنتی کارآفرینی که بر  ،باشد
 ،)2007( ارآفرینی در بخش دولتی کĤرنی و همکـاران به پیروی از مدل مفهومی ک. داشتند، دارد

   .خواهد بود 1 شکلمدل مفهومی تحقیق به صورت 
  

   تحقیق مفهومی مدل .1 شکل
               های مستقلمتغیر                                               متغیر وابسته                        

 

      
ای که برای این تحقیق ساخته شده است، از پاسخ دهندگان خواسـته شـد تـا     در پرسشنامه

های مربوط بـه ابعـاد کـارآفرینی سـازمانی و      نظر خود را در مورد میزان مصداق هر یک از گزاره
های خیلـی کـم تـا     آمده است، بر اساس طیف لیکرت از گزینه 1ات محیطی که در جدول ادراک

  .خیلی زیاد در سازمان خود، انتخاب نمایند
فرضیۀ اصلی تأثیر ادراکـات  . بر اساس مدل مفهومی، فرضیه های تحقیق به صورت زیر است

، محیطـی بخشـندگی  های فرعی شامل تأثیر  محیطی بر کارآفرینی سازمانی مؤثر است و فرضیه
، جنسیت، سطح تحصیلات و پست سازمانی یسک سیاسی، رپویایی محیطی، پیچیدگی محیطی

  .کارکنان بر کارآفرینی سازمانی مؤثر هستند
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  مدل مفهومی تحقیقهای  ابعاد و گزاره .1 جدول

ها گزاره  مفهوم ابعاد 
 جدید یریتیمدفنونوهافرآیندها،برنامهها،طرحبرسازمانتأکید-1

ری
وآو

 ن

نی
زما

سا
ی 

رین
رآف

 کا

  موجود هایفرآیندوهارویهخدمات،دربهبودیاتغییربرسازمانتأکید-2
 تغییرحالدرشرایطبهسازمانخلاقواکنش-3
  نیازها رفع و مشکلات حل درجدیدهایایدهوهاحلراهازاستفادهبرسازمانتأکید-4
 دارد وجود  آنها در شکستاحتمالکهجدیدیهایطرحاجرایبهمانسازتمایل-1

طر
خ

ری
پذی

 

  در سازمان جدیدومخاطره آمیزهایطرحپذیرشبهکارکنانتشویق-2
  سازمان امور انجامدرجدیدیروشهاوهاراهتجربهبهکارکنانتشویق-3
  سازمان در جدیدتجربیات و روشها ها، ایده اجرایدرشکستهنگام کارکنانسرزنشوتنبیهنبود-4
  در سازمان آنها ازگیریبهرهوجدیدیفرصتهاسریعشناساییوارزیابی-1

می
شگا

 آنها به سریع پاسخگوییوسازمانازمردمآتیتقاضاهایوهاخواستهبینیپیش-2 پی
 آنها اینکه از قبل سازمان در ها رویه و فنون خدمات،،هابرنامهدرتغییرایجادبرایییفعالیتهاشروع-3

  بیفتند اتفاق
 سازماندراحتمالیمشکلات وقوعازجلوگیری-4
 جدید در سازمان  یسیاستها و ها طرح اجرایبرایبیرونیربطذیمراجعازاجازهکسببهنیاز-1

سی
سیا

ک 
یس

 ر
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حی

ت م
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ادر
 

     سازمانکارکنان  های نصب و عزل وجاییهاهجابدرربطذیونیبیرسیاسیمقاماتدخالت-2
  جمعی هایرسانهتوسطسازمانیفعالیتهاقرارگرفتنپوششتحت-3
  سازمان    های گیری تصمیموفعالیتهابربیرونیربطذیسیاسیمقاماتتأثیر-4
  .بیرونی ربط ذی بازرسی یاسازمانه و مقامات توسط سازمان یفعالیتها مکرر کنترل -5
 یسـازمانها  و مقامـات  توسـط  کـه  و قـوانینی سیاستهادربینیپیشغیرقابلودایموجود تغییرات-1

  .شود می وضع سازمان برای بیرونی ربط ذی

طی
حی

ی م
ویای

 پ

   سازمان نیاز مورد ای بودجه و مالیمنابعدربینیپیشغیرقابلودایمتغییراتوجود-2
 سازمان از مردم انتظاراتوتوقعاتدربینیپیشغیرقابلودایمتغییراتوجود-3
  سازماننیاز مورد اطلاعات و دانش،فناوریدربینیپیشغیرقابلودایمتغییراتوجود-4
 اهداف سازمان بر)اجتماعی و اقتصادی سیاسی،نظیر عوامل(محیطی متنوعومتعددعواملتأثیر-1

طی
حی

ی م
دگ

چی
گیریهـا   تصمیم بر)اجتماعی اقتصادی و سیاسی،نظیر عوامل(محیطی متنوعومتعددعواملتأثیر-2 پی

  و برنامه ریزیهای سازمان
مـالی و   منـابع  بر)اجتماعی اقتصادی و سیاسی،نظیر عوامل(محیطی متنوعومتعددعواملتأثیر-3

  بودجه ای مورد نیاز سازمان
بر منـابع انسـانی   )اجتماعی اقتصادی و سیاسی،نظیر عوامل(محیطی متنوعومتعددعواملتأثیر-4

  کمی و کیفی مورد نیاز سازمان
 ای مورد نیاز خودبودجهومالیمنابعبهآسان سازمانوسریعدسترس-1

ی 
دگ

شن
بخ

طی
حی

  مورد نیاز خود اطلاعاتودانش،فناوریبهآسان سازمانوسریعدسترس-2 م
  نیاز خود مورد کیفیوکمیانسانیمنابعبهآسان سازمانوسریعدسترس-3
  .قانونی کافی  و سیاسی یحمایتها از برخورداری سازمان -4

  .است) 2011(ها برگرفته از یزدانی زیارت  تدوین گزاره ∗
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  تحقیقروش . 3
ها و آمـار   تکنیک از طریق و آماری نمونۀ تخابان با آن در که است میدانی تحقیق حاضر مطالعۀ

 تحقیقـات  گـروه  را در آن تـوان  مـی  و اسـت  هشد آزمون تحقیق فرضیات همبستگی، استنباطی
کـه از   استها و اطلاعات در این تحقیق پرسشنامه  آوری داده روش جمع .آورد شمار به کاربردی

جنسـت، سـطح   (شناختی  بخش اول حاوی مشخصات جمعیت: بخشهای زیر تشکیل شده است
، محقق سـاخته بخش دوم شامل دو پرسشنامه . استدهندگان  پاسخ) تحصیلات، پست سازمانی

پرسشـنامه کـارآفرینی   . یکی برای کارآفرینی سازمانی و دیگری بـرای ادراکـات محیطـی اسـت    
کنـد و   گیـری مـی   پـذیری، نـوآوری و پیشـگامی را انـدازه    خطرسازمانی شدت و فراوانی سه بعد 

بخشـندگی محیطـی و ریسـک     پویـایی و  نیز چهار بعد پیچیـدگی، نامه ادراکات محیطی پرسش
  . سنجد سیاسی را می

مشـغول بـه کـار    و کارکنـان   کارشناسـان  معاونـان، مـدیران،   تمامیپژوهش  این آماری جامعه
فی سـاده  برای نمونه گیری از روش تصاد .دنهست 1389در اسفند  سازمان مدیریت منابع آب ایران

آمـاری بـا   نفر و حجم نمونـه   400 تقریباً در تحقیق حاضر حجم جامعه آماری. استفاده شده است
های توزیـع شـده در بـین     نامه پرسش از. استنفر  77 گیری جامعه محدود نمونه استفاده از فرمول

   .دریافت شده استقابل استفاده برای تحلیل نامه  پرسش 69 ،نمونه آماری این تعداد
با اسـتفاده از  پس از تست آزمایشی پرسشنامه، سازمانی کارآفرینی  ریب پایایی پرسشنامهض

 آزمـون پـس از   نیزادراکات محیطی نامه  در مورد پرسش. به دست آمد درصد 81آلفای کرانباخ 
به دست آمد که دلیـل   درصد 78، ضریب پایایی با استفاده از آلفای کرانباخ آزمایشی پرسشنامه

بـرای تعیـین روایـی ایـن     . انـد  بـوده از پایـایی خـوبی برخـوردار     هـا  ت کـه پرسشـنامه  بر این اس
اصـلاحات لازم،  انجـام  خواهی شد و پـس از   ، نظرنظر صاحب استاداناز تعدادی از  ،ها پرسشنامه

در قالب روشـهای  SPSS 16 افزار نرم از استفاده با شده گردآوری های داده .شد تأیید آنها روایی
 شامل فراوانی، پژوهش این توصیفی آمار روش. است شده و آمار استنباطی تحلیل آمار توصیفی

رگرسیون خطی سـاده و   از آزمون یزها ن هفرضی آزمون برای و است آماری های ولجدو  میانگین
  .است شده استفادهچندگانه 

 
  های تحقیق افتهی. 4

  توصیفیآمار های  یافته .4-1
 گزارش شـده  2 جدول دراین پژوهش ی جمعیت شناختی گیهاویژمربوط به های توصیفی  یافته
  :است
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  های توصیفی پژوهش یافته .2 جدول
  فراوانی درصد  فراوانی  یرمتغ  جمعیت شناختی  های مؤلفه

  جنست
  6/40  28 مرد
  7/50  35 زن

  7/8  6 هاعلام نشد

  سطح تحصیلات

  1/10  7 کمتر از کارشناسی
  2/52  36 کارشناسی

  2/36  25 کارشناسی ارشد
 4/1  1 دکتری

  پست سازمانی
  1/10  7 مدیران

  5/72  50 کارشناسان
  4/17  12 کارمندان

  
تر پاسخ دهنـدگان از نظـر جنسـیت، زن از نظـر     بیش ،دهد نشان می 2 جدولطور که  همان

  .ندهست ان سازمانینظر پست سازمانی کارشناس از و کارشناسیتحصیلی،  مدرک

  های آمار استنباطی  یافته .4-2
و  هـای ادراکـات محیطـی    مؤلفههای مربوط به  نرمال بودن دادهبررسی شده برای  آزمون یهفرض

  :استبه صورت زیر سازمانی  کارآفرینی
 .:µ = (H0 (0 کند می تبعیتتوزیع نرمال  از های هر متغیر مؤلفهبه  مربوط نمراتوزیع ت •
  .µ≠ :(H1 (0 کند نمی تبعیتاز توزیع نرمال  های هر متغیر مؤلفهبه مربوط  نمراتتوزیع  •

تمـامی   فواسمیرن ـ  کولموگوروف آزمون در آمده دست به معناداری سطح 3 جدول به توجه با
 یۀنتیجـه فرض ـ  بزرگترنـد، در ) 05/0( قبـول  قابل معناداری سطح مورد بررسی، ازعوامل در نمونه 

  . شود پذیرفته می نمرات تمامینرمال بودن توزیع  صفر مبنی بر یۀفرض یعنیشود  مینرد  صفر
  

  اسمیرنوف ف ـکولموگورو آزمون نتایج .3 جدول

ها شاخص متغیرها  
 اسمیرنوفـ آزمون کولموگوروف 

 سطح معناداری Zدار مق حجم نمونه

 ادراکات محیطی

 188/0 088/1 69 بخشندگی محیطی
  275/0 996/0 69 پیچیدگی محیطی
 177/0 191/1 69 پویایی محیطی
 510/0 821/0 69 ریسک سیاسی
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  کولموگوروف ـ اسمیرنوف آزمون نتایج .3ادامه جدول 

ها شاخص متغیرها  
 آزمون کولموگوروف ـ اسمیرنوف

 سطح معناداری Zمقدار  نهحجم نمو

 کارآفرینی سازمانی
 193/0 082/1 69 پذیریریسک

 404/0 892/0 69 نوآوری
 241/0 487/1 69 پیشگامی

   
  ها آزمون فرضیه .4-3

 ،نمـرات نرمـال اسـت، بنـابراین     تمـامی اسمیرنوف نشـان داد توزیـع    ـ  ولوموگرفکنتایج آزمون 
 آنجـایی کـه مقیـاس    از .های ناپارامتریـک اسـتفاده کـرد    ونها از آزم توان برای آزمون فرضیه می

بنـدی   و بـرای رتبـه   رگرسـیون خطـی   آزمون، از ها فرضیه بررسی منظور به ،است کمی متغیرها
به منظور تحلیل  .از آزمون فریدمن استفاده شده است سازمانی بر کارآفرینی مؤثراهمیت عوامل 

  :شود چنین تعریف میفرضیه های آماری  ها، داده
                                        .)H0: µ=0(نیستند  مؤثر سازمانی کارآفرینیادراکات محیطی بر  •
           .)H1: µ≠0( هستند مؤثر سازمانی کارآفرینیادراکات محیطی بر  •

  

  نتایج آزمون رگرسیون خطی ساده .4 جدول

 ۀشمار
  متغیرها  فرضیه

  )E( کارآفرینی سازمانی
2R ANOV

A (Sig.)  
  مشاهدات یباضر

  ضریب متغیر مستقل  مقدار ثابت
  M( 274/0 000/0 481/10  027/5  69(بخشندگی محیطی  اول
  C( 189/0 000/0 270/14  951/3 -  69(پیچیدگی محیطی  دوم
  D( 264/0 000/0 871/7  907/4  69(پویایی محیطی  سوم
  R( 259/0 000/0 146/13  841/4 -  69(ریسک سیاسی  چهارم

  
در تحلیل واریـانس   ،شود سطح معناداری محاسبه شده مشاهده می 4همانطور که در جدول 

خطی بین متغیرهای مستقل و متغیر وابسته بـه   ن که برای بررسی قطعیت وجود رابطۀرگرسیو
که این  استکمتر ) 005/0(ها از سطح معناداری قابل قبول  دست آمده است، برای تمام فرضیه

مقـدار  . اسـت سـته  خطی بین تمام متغیرهای مستقل و متغیـر واب  وجود رابطۀ دهندۀ نشان امر
متغیـر   وسـیلۀ  بـه  )کارآفرینی سازمانی(تغییرات متغیر وابسته یعنی  درصد 4/27 ضرایب تعیین
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متغیر  وسیلۀ درصد به 4/26پیچیدگی محیطی، وسیله متغیر  بهدرصد  9/18بخشندگی محیطی، 
  .شود توضیح داده میریسک سیاسی متغیر  وسیلۀ رصد بهد 9/25پویایی محیطی و 

  
  و کارآفرینی سازمانی مستقل متغیرهای بین چندگانه رگرسیون آزمون نتایج .5 جدول

  متغیرها  فرضیه

  )E( کارآفرینی سازمانی

ANOVA  
 (Sig.)  

 یباضر
 2R  ضریب متغیر   مشاهدات

  مستقل
  مقدار ثابت 

ادراکات  محیطی  اصلی
   M( 004/0 955/2(شندگی محیطیبخ 

  
  
496/9  

 
  
  
584/0  

69  
  C( 003/0 346/2- 69(پیچیدگی محیطی
  D( 001/0 502/3 69(پویایی محیطی
  R( 001/0 666/3- 69(ریسک سیاسی

  
درصد  5همه ضرایب متغیرها در سطح استاندارد شود  مشاهده می 5جدول  ازکه  گونههمان 

کـه   استبیانگر این مطلب  که است584/0مقدار ضرایب تعیین برابر . ار استاز نظر آماری معناد
رو،  از ایـن و  هسـتند ادراکـات محیطـی    تـأثیر تغییرات کارآفرینی سازمانی تحت از درصد  4/58

پذیرفتـه   ،نـد مؤثراصلی تحقیق مبنی بر اینکه ادراکات محیطی بـر کـارآفرینی سـازمانی     فرضیۀ
 :نوشت زیر صورته ب توان می را رگرسیون خط معادلۀ .شود می

E= 50/9 + 95/2 M- 35/2 C+ 50/3 D- 67/3 R 

جنسیت، مقطع تحصیلی و پست سازمانی بر کارآفرینی سـازمانی  : مفرضیۀ فرعی پنجآزمون 
  . هستند مؤثر

 5دهد، جنسیت بر کارآفرینی سازمانی در سطح اسـتاندارد   نشان می 6همان طور که جدول 
از  لی مقطع تحصیلی و پست سازمانی افراد بر کـارآفرینی سـازمانی  و ،درصد تاثیر معناداری دارد

  .مؤثر نیستند نظر آماری
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   طرفهنتایج تحلیل واریانس یک  .6 جدول

مجموع   متغیر
میانگین   درجه آزادی  مجذورات

 F آزمون  مجذورات
سطح 
   معناداری

  003/0  311/9   915/65 1 915/65 جنسیت
  150/0  689/1  1487/14 3 461/43 مقطع تحصیلی
  325/0  859/0  9697/5 2 1939/15 پست سازمانی

      734/26 59 143/2309  خطا
      66 000/49254  کل

  
  سازمانی بر کارآفرینی مؤثرعوامل بندی اهمیت  رتبه .4-4
 .کـرد رتبه بندی  ،شان توان آنها را بر اساس میانگین می حال شدها بررسی  ضیهبعد از اینکه فر 

  :شوند رتبه بندی می 7 جدول فرضیات تحقیق به صورت آزمون فریدمن، دست آمده ازنتایج به 
  

  سازمانی بر کارآفرینی مؤثرعوامل بندی اهمیت  رتبه .7 جدول

 رتبه بندی بر اساس میانگین میانگین عامل
 اول50/3ریسک سیاسی

 دوم96/2 پیچیدگی محیطی
20/2پویایی محیطی  سوم 

 چهارم35/1 بخشندگی محیطی

  
و  بـین ریسـک سیاسـی    ،رگرسیون خطیآزمون  به دست آمده از نتایج بر اساسکه  از آنجا

 بـا  پویـایی محیطـی   و منفی و بـین بخشـندگی   رابطۀسازمانی کارآفرینی  با پیچیدگی محیطی
کـه ریسـک   دهـد   مـی نشـان  رتبـه بنـدی،   این  ، لذا ردوجود دا مثبت رابطۀ سازمانی یفرینآکار

سـازمانی   کـارآفرینی را بـر   مثبت تأثیر بیشترینمحیطی  پویاییو منفی  تأثیر سیاسی بیشترین
  .دارند

  
  گیری نتیجهبحث و . 5
اهمیـت   دارای سازمانهای دولتـی  امروزه در که مهم مقولۀ دو تأثیرتا  شد تلاش پژوهش این در

 هـای  لفـه مؤ قـوی  تـأثیر  بیـانگر  تحلیلـی  آمار های بررسی نتایج نهایت در که شودبررسی  ،است
هـا در ایـن تحقیـق نشـان دادنـد کـه        نتایج بررسی .بود سازمانی بر کارآفرینی ادراکات محیطی
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 ـ) بخشندگی، پویایی، پیچیدگی و ریسک سیاسـی (های ادراکات محیطی مؤلفه کـارآفرینی در   رب
مقطع تحصیلی و پسـت   متغیرهای تعدیل کنندۀو  هستند مؤثر آب ایرانسازمان مدیریت منابع 

هـای   مؤلفهنتایج این تحقیق نشان داد که از میان . اثرگذارندبر کارآفرینی سازمانی نیز ی سازمان
طبـق نتـایج بـه    . داردرا بر کارآفرینی سازمانی  تأثیرادراکات محیطی، ریسک سیاسی بیشترین 

که ریسک سیاسی، مانع  منفی است، بدین معنا تأثیر، این رگرسیون خطیدست آمده از آزمون 
بـر   مـؤثر عوامـل  « عنـوان  بـا ) 2004( مقیمیتحقیق  این با نتیجۀ .شود ی سازمانی میکارآفرین

، مبنـی بـر   »ی بخش خدمات اجتماعی و فرهنگی دولتـی ایـران  سازمانهاکارآفرینی سازمانی در 
شود و  اینکه، محیط سیاسی نه تنها موجبات کارآفرینی را فراهم نمی آورد، که مانع آن تلقی می

، مبنی »مدل چند بعدی کارآفرینی در بخش دولتی«عنوان  با) 2007(کیم  العۀمطنیز با نتیجه 
  . منفی بر کارآفرینی دارند، همسو است تأثیربر اینکه نفوذهای سیاسی در بخش دولتی، 

، پیچیـدگی  را بر کارآفرینی سـازمانی داشـته   تأثیرعامل دومی که در این تحقیق، بیشترین 
، ، منفی استرگرسیون خطینتایج به دست آمده از آزمون  اساسبر نیز  تأثیراین . محیطی است

 مـورد   در تحلیل این. شود که افزایش پیچیدگی محیطی مانع کارآفرینی سازمانی می بدین معنا
 ،اهـداف  بر همچنین و انسانی مالی، منابع برمحیطی  و متنوع متعدد عوامل تأثیر ،توان گفت می

 نداشـته  خـود  منـابع  بر کافی کنترل سازمان شود می باعث انسازم های گیری تصمیم و ها برنامه
تضـاد   گیریهـای مـبهم و   تصـمیم  و اهداف با نیز و انسانی یا و ای بودجه های محدودیت با و باشد
ایجـاد   موجب توانند می اینها که شود روروبه مردم عموم و گیرندگان تصمیم منافع و علایق بین

 .شوند سازمانر د کارآفرینییک جو نامساعد برای 

بر اساس نتایج . بر کارآفرینی سازمانی در این تحقیق، پویایی محیطی است مؤثرعامل سوم  
پویایی محیطی بر کارآفرینی سازمانی مثبت است، بـدین   تأثیررگرسیون خطی حاصل از آزمون 

د مـور در اسـتدلال ایـن   . شـود  کارآفرینی سـازمانی مـی   که افزایش پویایی محیطی، موجب امعن
 قـوانین و  ،سیاسـتها در  نشـده  بینـی  پـیش  و دایـم تغییرات  وجودممکن است  ن گفت کهاتو می

 وجودو نیز سازمان  اطلاعات مورد نیاز دانش و ،فناوری درنیز و  ای بودجه منابع مالی و مقررات،
 نسـازما  شود می باعث سازمان انتظارات مردم از توقعات و بینی در غیرقابل پیش و دایمتغییرات 

 و آورد روی پـذیری  انعطـاف  بـه  محـیط  بـا  سازگاری و رجوع ارباب نیازهای به پاسخگویی برای
کـارآفرینی و  « با عنـوان ) 2004( در تحقیق مقیمی. دبگیر خود به کارآفرینانهرقابتی و  وضعیت

، همچنـین تاشـمن   ) 1980(  1بریتـاین و فـریمن  آمـده اسـت کـه     »بر آن مؤثرعوامل محیطی 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Brittain and Freeman 
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یی را از طریـق رفتارهـای کـار    فرصـتها ، بیان داشـته انـد پویـایی محیطـی     )1986( 1وآندرسون
   .کند آفرینانه، برای بهره برداری خلق می

بخشـندگی محیطـی و یـا همـان      در ایـن تحقیـق،  سازمانی بر کارآفرینی  مؤثرعامل چهارم 
ر اساس نتـایج  نیز ب تأثیراین  .استفراوان و در دسترس بودن منابع مورد نیاز در محیط سازمان 

 وقتـی منـابع   توان گفـت  می مورددر استدلال این . مثبت است رگرسیون خطیحاصل از آزمون 
و  در دسترس فراوانی در محیط سازمان وجود داشته باشـد ) ...مالی، انسانی، اطلاعاتی و فنی و (

، ر شدهراحت ت، بقای سازمان در محیط سازمان از حمایت سیاسی و قانونی کافی برخوردار باشد
 شـوند  پذیر و نوآورتر میخطر و خاطر منابع فراوان احساس پشت گرمی کردهاعضای سازمان به 

این، بـا نتیجـه تحقیـق    . سرعت یابدکارآفرینانه  و ابتکارات فعالیتهاانجام  شود، این باعث می که
 ـ  : بخشندگی محیطی برای کارآفرینـان « عنوان با) 2007(تانگ   »هتعهـد و هوشـیاری کارآفرینان

  .مبنی بر اینکه، بخشندگی محیطی ارتباط مثبتی با رفتارهای کارآفرینانه دارد، همسو است
  

  یتسیاس پیشنهادهای. 6
به دست  پژوهشنهایی که از این  نتیجۀ ،اند شده تأییدتحقیق  های با توجه به اینکه تمام فرضیه

های ایـن   ر اساس یافتهب. هستند مؤثرادراکات محیطی بر کارآفرینی سازمانی این است که  هآمد
  :شوند کارآفرینی در سازمان مدیریت منابع آب ایران توصیه می برایزیر  پیشنهادهای ،تحقیق

منفی بر کارآفرینی سازمانی دارد، لازم است که به کارکنان  تأثیربا توجه با اینکه ریسک سیاسی 
 و طـرح هـا   داده شود تـا  کافی آب ایران استقلال و ابتکار عمل و مدیران سازمان مدیریت منابع

چون پیچیـدگی محیطـی بـر کـارآفرینی سـازمانی      . خود را آزادانه اجرا نمایندی جدید سیاستها
هایی به منظـور تعیـین و تشـخیص عوامـل محیطـی و      سازوکار ، ایجاد و توسعهمنفی دارد تأثیر

سـازمان ضـروری    یفعالیتهـا این عوامل بر  تأثیرهای داخلی ضروری قبل از  ایجاد جرح و تعدیل
  . است

مثبتی بر کارآفرینی سازمانی دارد، لازم بـه نظـر مـی رسـد کـه       تأثیرچون پویایی محیطی 
 مناسب داشـته باشـد تـا بتوانـد     محیطی کنکاش های سازمان مدیریت منابع آب ایران، سیستم

 یفعالیتهـا  مناسـب  کـه  را تغییراتـی  دسـته از  آن و کنـد  تفسـیر  خـوبی  به را محیطی تغییرات
نماید و با برقرار نمودن ارتباطات مناسـب بـا اربـاب رجـوع  بـرای       شناسایی هستند کارآفرینانه
  .خدمات مناسب، اقدام کند و پیش بینی نیازهای آنها و ارائۀ تشخیص

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 Anderson and Tushman 
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وزارت  بنـابراین،  ،از آنجا که بخشندگی محیطی با کارآفرینی سـازمانی ارتبـاط مثبـت دارد    
 دانـش و اطلاعـات   ،فنـاوری سریع و آسان به  دسترسامکان  باید های مربوط و دیگر ارگان نیرو 

سـازمان مـدیریت    را بـرای مورد نیـاز   ای مالی و بودجهکمی و کیفی، منابع منابع انسانی جدید، 
  . داشته باشند کافی از این سازمان ی سیاسی و قانونیحمایتها ایند وفراهم نممنابع آب ایران 
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