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  چكيده
از  بينـي شـده،   پـيش  اهـداف  بـه  دسـتيابي  در كليدي عنصر شهروندان، به عنوان امنيت احساس و اجتماعي امنيت مفهوم
 امنيـت  احسـاس  .شناسان را در پـي داشـته اسـت    شناسان و جرم برخوردار بوده و هميشه توجه جامعه بسزايي اهميت

از سـوي ديگـر،   . شـد  خواهـد  مسـؤوليت  و تعهـد  انجام امور پذيرش و آنها رفاه و آسايش رفتن بالا شهروندان موجب
اتي كه اين رسانه ها بر جامعه دارنـد، ذهـن بسـياري از    تأثيرهاي اخير و  هاي جمعي در سال گسترش استفاده از رسانه

 تـأثير  مطالعـه  پـژوهش  ايـن  انجـام  از از اين رو هـدف .  پژوهشگران داخلي و خارجي را به خود مشغول داشته است

 امنيـت  احسـاس  تجربي و بررسي نظري شامل كه است، شهري جامعه در اجتماعي امنيت احساس بر جمعي هاي رسانه

جامعه آماري شامل كليه زنان . روش تحقيق در اين پژوهش، پيمايش و با استفاده از ابزار پرسشنامه بوده است .شود مي
. نفر تعيين شده اسـت  382تعداد نمونه با توجه به جامعه آماري و براساس جدول لين. سال شهر سنندج است 35-15

هل، نـوع مسـكن و   أها حاكي است بين جنسيت، وضعيت ت يافته .اي است ري چند مرحلهگي گيري نيز نمونه شيوه نمونه
ها بر احسـاس امنيـت، از    رسانه تأثيربراي آزمون . وضعيت سكونت با احساس امنيت اجتماعي رابطه معنا برقرار است

ز تلويزيـون داخلـي و راديـو    تعاملي اسـتفاده ا  تأثيرها حاكي است كه  يافته. روش تحليل واريانس دوطرفه استفاده شد
تعاملي استفاده  تأثيردر مراتب بعدي ). F ،000/0=Sig=534/10( را بر احساس امنيت داشته است تأثيرداخلي بيشترين 

از اينترنت و بلوتوث، تلويزيون خارجي و بلوتوث، تلويزيون خارجي و موبايل، اينترنت و موبايل، تلويزيون خـارجي  
تحليل رگرسيون چند متغيره حاكي است كه از ميان متغيرهاي وارد شده، متغيرهاي نـوع مسـكن،   . و اينترنت قرار دارد

  .كنند از متغير وابسته را تبيين مي.)  /=374R2( درصد 38در مجموع مانند كه  سن، رسانه و تحصيلات باقي مي
  .برجسته سازي، تماعياج امنيت اجتماعي، احساس امنيت جمعي، هاي رسانه :كليدي هاي هواژ 
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  مقدمه
 زنـدگي  متفـاوت  هـاي  جنبـه  بـر  رسـانه  تـأثيرات  بررسي

مطالعـات   در مهـم  موضـوعي  عنـوان  به همواره اجتماعي،
 وسـايل  ذاتـي  هـاي  توانـايي . اسـت  بـوده  مطرح اي رسانه

 تـأثير سياسـي،   و فرهنگـي  سازي هاي جريان در ارتباطي
 جايگـاه  و عمـومي  هاي سليقه و رفتاري هاي شيوه بر آنها

 تصـاوير  هي ـبـراي ارا  مسـلط  و اصلي منبعي عنوان به آنها

 اجتمـاعي  هنجارهـاي  و هـا  ارزش هـا،  واقعيـت  از ذهنـي 

 بـه عنـوان   اينكـه  ضـمن  وسايل اين .است انكار غيرقابل

 نماينـد،  مي ايفا را خود نقش اجتماعي روابط در اي واسطه

 ممرد با تر زماني طولاني مدت و وسيعتر سطحي در قادرند
 و مذهب و خانواده مدرسه، اوليه تأثير كرده، برقرار ارتباط
  ).56:1380مهرداد،( دهند قرار عاعشتحت  افراد بر را آن امثال

 اند، در يافته كه كيفي و كمي توسعة به توجه با ها رسانه

 قوام و دوام براي تهديدي هم و فرصت هم توانند مي عمل

ه مفهوم امنيت و ها و تهديدات اجتماعي باشند؛ ك فرصت
در خطر افتـادن امنيـت   . اجتماعي از جمله آنهاست امنيت

شناســان را بــه خــود  اجتمــاعي ذهــن بســياري از جامعــه
اي كه زيگمونـت بـاومن آن را    مشغول كرده است؛ مسأله
ــاومن ،( در شــهرهاي آمريكــايي ، تــرزا كالــديرا در )1384ب
و گيـــدنز در  )166:1384 بـــاومن،( ســـائوپائولوي برزيـــل

  . اند مورد توجه قرار داده) 1381 گيدنز،( انگلستان
 شخصـي،  ايه براساس گزارش: كند كه  گيدنز نقل مي

 زن هفـت  ده زن، هر از انگلستان در كه است شده برآورد

 دچـار آزار  طـولاني  مدت به خود شغلي زندگي دوره در

 درباره بررسي يك در. )219:1381 گيدنز،( بوده است جنسي

 تن يك زن، شش هر از مشخص شد ريكاام در زن 1236

 تـن  يـك  نيـز  تـن بقيـه   پـنج  از و گرفته قرار تجاوز مورد

 نيمـي از  شـود؛  تجـاوز  بـه  اقـدام  مـانع  مبـارزه  با توانسته

تجـاوز   خانـه  در يا و زن خود خانه در يا جنسي تجاوزات
  .)220:1381 گيدنز،(بود  داده كننده رخ

مـوني، بيـنش   افراد مختلف با توجه به تنوع محيط پيرا

متفاوتي از مقولة امنيـت داشـته و احسـاس امنيـت را بـا      
هاي فـردي   به نظام اقتصادي، نظام سلامت و تجربه توجه

ناامني، متغير دانسته و دلهرة ناشـي از احسـاس نـاامني را    
 هاي عيني و واقعي ناامني و وقـوع جـرم، در   از لايه بيشتر

 پديـد  شرايط در. )1:2008 ديگران، ليندستروم و( اذهان دارند

 زيـرا  اسـت،  امنيـت  مهمتر از حتي 1امنيت احساسِ آمده،

 شناختي روان ذهنيت به با مراجعه كنش انجام در كنشگران

 پردازنـد،  مي كنش انجام و گيري به تصميم خود تاريخي و

 و بستري نقش كنش، فضاي از آنها و احساس ارزيابي لذا
رابطـه بـين    كه راچ كند؛ مي ايفا گيري تصميم ساز در زمينه

 احساس(ذهني  هاي صورت و )امنيت( عيني ساختارهاي

  .)17:1388 بيات،( است افراد گيري تصميم مبناي )امنيت
بسزايي بر تصوير كلي از جرم در جامعه  تأثيرها  رسانه

هاي موجـود دربـاره    دارند تا آنجا كه تصـورات و پنـداره
مـولاً جـرم   ها مع رسانه. هاست جرم عمدتاً محصول رسانه

كنند؛ مفهـومي   معرفي مي 2را در قالب نوعي جرم خياباني
كه با ايجاد رعب و وحشت در ميـان افـراد جامعـه گـره     

سـليمي و  (خورده است و خشونت ركن عمـده آن اسـت   
 اسـت  آن گويـاي  شده انجام مطالعات" ).158:1380 داوري،

 از محتـواي  اي عمده بخش جنايي رويدادهاي و اخبار كه

 است؛ داده اختصاص خود به را گروهي هاي رسانه تمامي

 اخبار كه دهد مي نشان ها روزنامه تحليل اخبار مثال، براي

 طـور  و بـه  درصـد  28 حـداكثر  درصـد،  4 حداقل جنايي

 .دهـد  مي تشكيل را ها روزنامه محتواي از درصد 7متوسط
 درصد و شنيداري ديداري هاي مورد رسانه در نسبت اين

 و هاي زماني دوره براساس را درصد 13 ات 10بين متفاوتي
 داده اختصـاص  خـود  بـه  مختلـف  جغرافيايي هاي محيط

اي  و ايـن نكتـه  ) 58:1385 ؛ فرجيها،208:1978 ،3شرزن( "است
: سـازد كـه   است كه ذهن را با مسأله دشواري روبه رو مي

هـا در جهـت    نمايش و تصويرسازي از اين گونه صـحنه 
                                                      
1 Feeling of security  
2 Street crime  
3 Sherzen 
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  !يا مخل آن؟افزايش امنيت اجتماعي است؛ 
 والـدين،  از طريـق  و شـدن  اجتماعي فرآيند در زنان

 آشنا ايده اين با جمعي ارتباط وسايل و همسالان هاي ه گرو

 توانـايي  و پذيرترنـد  مـردان آسـيب   به نسبت كه شوند مي

 تـأثير  مسـأله  اين كه دارند كاران بزه با مقابله براي كمتري

 از پرهيز ينهگذاشته، زم زنان زندگي اجتماعي بر آشكاري

 به و نمايد مي فراهم آنان براي را ها مكان برخي در حضور

 و شـهر  در مـرور  و عبـور  براي چگونه كه آموزد زنان مي
 بزننـد  گـزينش  و انتخـاب  بـه  دسـت  روزمـره  امور انجام

  ).60:1390 صادقي فسايي و ميرحسيني،(
 زنان محدود به اجتماعي امنيت داشتن چند هر امروزه 

 در كـه  باشـند  داشته را حق اين بايد نيز مردان و شود نمي

 امنيـت  امـا  خود بپردازنـد،  روزمره امور به آسايش و رفاه

 به توجه لذا. مردان تا گيرد مي قرار تهديد مورد بيشتر زنان

 شـود  مـي  احسـاس  بيشتر روز روز به زنان امنيت احساس
 تـوان  مي شرايطي چنين در). 220:1389 خراساني و اسمعيلي،(

 مسـأله  يـك  عنوان به تواند يم امنيت زنان تأمين كه گفت

كه مـا ايـن مسـأله را در ارتبـاط بـا       باشد مطرح اجتماعي
  . اي آنان خواهيم سنجيد مصرف رسانه

 ضرورت انجام اين تحقيق از آن روست كـه مقولـه  

 يكي عنوان واقعيت به و آرمان يك مثابه به امنيت احساس

 آورد ره نهايـت،  در و است مطرح مردم اساسي حقوق از

 بـين  سـازگاري  و نيـز تعـاون   و تعـاملات  از اي مجموعه

هم از اين روست كه . است اجتماعي نظام مختلف اجزاي
هـا و سياسـتگذاران، وقـت و امكانـات وسـيعي را       دولت

كنند؛ چرا كه احسـاس امنيـت لازمـه     مين آن ميأصرف ت
  . تداوم حيات نظام سياسي و اجتماعي است

  
  شيپيشينه پژوه

  تحقيقات داخلي
 در سـال  پيمايشـي  تحقيقـي  در اعـزازي،  زاده زنجاني هما

 عوامل مؤثر برخي ،»شهري امنيت و زنان«عنوان  با 1380

 داده كندوكاو قرار مورد زنان ميان در را امنيت احساس بر

 و سـال 15زنان  پژوهش اين در مطالعه مورد نمونه .است
 روش گيـري  نمونـه  روش .اسـت  بـوده  مشهد شهر بالاتر

 نظـر  در نفـر  720 پـژوهش  نمونه حجم و شده بندي طبقه

 بودند تحقيق عبارت اين نتايج مهمترين . است شده گرفته

 :از
 عبور هنگام كه اند معتقد بوده پاسخگويان درصد 3/63-

 آنـان  درصـد  65 و تصادفشـان بالاسـت   امكـان  خيابان از

 مراقـب  بايد و نيستند شهر مناسب روهاي پياده كه اند گفته

 .باشند خودشان
او  امنيت احساس و خانواده در زن اقتدار ميزان ميان  -

  .است شده مشاهده معناداري و مستقيم ارتباط
جابـه   هنگـام  باشد، بـه  بالاتر فرد شغلي مرتبه هرچه -
 .كند مي بيشتري امنيت احساس شهر در سطح جايي
رابطـه   امنيت احساس ميزان و تحصيلات ميزان ميان  -
بـه دسـت    نتيجه و است نشده مشاهده معناداري و تقيممس

كنـد   نمـي  تأييـد  را فـرض  ايـن  آماري هاي تحليل از آمده
 .)1380 زاده، زنجاني(

اي  در مقالـه ) 1387( يعقوب احمدي و عطاء اسمعيلي
سنجش احساس امنيت زنان مبتنـي بـر عوامـل    «با عنوان 

بـه پـژوهش   » اي در شـهر مشـهد   چند بعدي و ميان رشته
 يـك  پژوهش شرايط كنترل نظر از اين تحقيق. اند پرداخته

 زمـاني،  نظـر  از و پهنانگر وسعت نظر از پيمايشي، بررسي

 آمـاري  جامعـه  )1387( دوم سـال  اسـت نيمـه   مقطعـي 

 مشهد شهر گانه دوازده مناطق سال 15 بالاي زنان پژوهش

 360 فرمول كـوكران  اساس بر مقتضي نمونه حجم و بوده

 چند اي خوشه روش به گيري هنمون و است شده تعيين نفر
 شده با طراحي پرسشنامه كه طوري به شد؛ انجام اي مرحله

 )كرونباخ آلفاي ضريب براساس(مناسب  هاي سازه روايي
 پـژوهش،  اين در. شد تكميل منتخب هاي خوشه ميان در

 يك در مشهد شهر زنان اجتماعي امنيت احساس ميانگين
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  متوسـط  نمـره  از كـه  اسـت  بوده 40/2 وجهي، پنج طيف
 رگرسيون تحليل در مؤثر عوامل بررسي در .است تر پايين

 اهميـت  ترتيـب  بـه  مـؤثر  عوامـل  مهمتـرين  چندمتغيري،

 نگـرش  جمعي، ارتباط وسايل از استفاده: از بودند عبارت

 حمايـت  و خود از فرد تصور شهري، طراحي حجاب، به

 متغيـر  بـا  معكـوس  داراي رابطـه  آخـر  متغير كه اجتماعي

 واريـانس  54/0 توانسـتند  عوامـل  اين. است بوده وابسته

  .كنند تبيين را پژوهش وابسته متغير
شـهروندان   بـين  در امنيت احساس شناختي جامعه تبيين
سـال   در كه است بيات بهرام آقاي نامه پايان عنوان تهراني
ايـن    .اسـت  رسـيده  انجـام  بـه  اصفهان دانشگاه در 1387
امنيـت   احسـاس  بر مؤثر متغيرهاي يبررس هدف با تحقيق

در  مطرح متغيرهاي . است پذيرفته صورت تهران شهر در
بـروز   ميزان خانوادگي، و فردي عوامل شامل پژوهش اين

تـأمين   شدن، واقع جرم معرض در پليس، از انتظار جرايم،
و  اجتمـاعي  سـرمايه  اي، رسـانه  پرداخت اجتماعي، رفاه و

متغيرهـاي   ايـن  از يـك  ره رابطه كه هستند شهري فضاي
 وابسـته  متغيـر  بـا  چنـد،  عناصـري  و اجـزاء  با كلان نسبتاً

 تحليـل  و تجزيـه  و بررسـي  ناامني احساس تحقيق؛ يعني

 و پيمايشي نوع از بررسي اين در تحقيق روش .است شده
 .گرديــد آوري جمــع پرسشــنامه وســيله اطلاعــات بــه

 احسـاس  ميزان .1 :هستند زير شرح به ها يافته ترين عمده

 سن تأهل و محل سكونت، منطقه جنسيت، حيث از ناامني

 و ناامني احساس ميزان بين. 2است؛  متفاوت پاسخگويان
 پرداخـت  پلـيس،  از انتظـار  بروز جرايم، ميزان متغيرهاي

 شـهري  كالبـد  و اي محلـه  اعتماد، تعلق هويت، اي، رسانه

  .دارد وجود معناداري رابطه
ي بـر احسـاس امنيـت    هـاي جمع ـ  رسانه تأثيربررسي «

ــه»اجتمــاعي ــوان مقال ــه شــكر بيگــي و   ، عن اي اســت ك
 بررسـي نظـري،   شـامل  اند، كه نوشته) 1390(همكارانش

. است امنيت احساس ميزان مختلف ابعاد سنجش و تجربي

 امنيت احساس بر جمعي هاي رسانه تأثير مطالعه منظور به

 و ها رسانه از استفاده زمان مدت هاي شاخص از اجتماعي،
 ميـزان  سياسـي،  خبري، هاي برنامه انتخاب توجه و ميزان

 سـنجش  بـراي  استفاده مورد رسانه نوع و رسانه به اعتماد

 سـنجش  بـراي  و استفاده شده رسانه از تأثيرپذيري ميزان

 بعـد  پـنج  در اجتمـاعي  امنيـت  اجتماعي، امنيت احساس

 قالـب  در فرهنگـي  و سياسـي  اقتصادي، قضايي، عمومي،

 تحقيق نتايج. گرفته است قرار سنجش وردم طيف ليكرت

 هـاي  رسـانه  بـه  اعتمـاد  و توجـه  ميزان بين :دهد مي نشان

 اي رابطـه  اجتمـاعي  امنيت احساس مختلف ابعاد و داخلي
 ايـن  تحقيـق  نتـايج  در توجه قابل نكته. مثبت وجود دارد

 و وابسـته  و مسـتقل  متغيـر  بين وجود همبستگي كه است
 توان مي بلكه نيست، امنيت احساس رب ها رسانه تأثير لزوماً

 در متفاوتي گرايش امنيت متفاوت، احساس با افراد، گفت

 و دارنـد  خارجي و داخلي هاي رسانه به و اعتماد انتخاب
 را قبلي مخاطبان نگرش كننده تقويت نقش صرفاً ها رسانه

  .دارند
 

  تحقيقات خارجي
ماعي رسانه، فرايند و ساختار اجتكتاب  در )1994( باراك
 اين معما .جامعه پرداخت در جرم و ها رسانه رابطه به جرم

 در خشـونت  و جـرم  بـروز  افزايش باعث ها رسانه آيا :بود
 و جـرم  از بازتـابي  تنهـا  هـا  رسانه اينكه شوند يا مي جامعه

 كـه  رسـيد  اين نتيجـه  به وي ؟هستند جامعه در خشونت

 عـي، اقوغير وقـايع  و هـا  گـزارش  ارائـه  به ها رسانه تمايل

 در اخبـار  دادن قـرار  در هـا  هرسان نيز ناتواني و احساسي؛

 مخاطبـان باعـث   بـه  آن ارائـه  و خـود  واقعـي  بسـترهاي 

 و جـرم  از تـرس  ايجـاد  و مخاطبـان  به غلط رساني اطلاع
ــاامني( خشــونت  .شــده اســت جامعــه در )احســاس ن

 جـرم  از اجتمـاعي  ماهيتي ايجاد باعث عمومي هاي رسانه

 از . گـوي مبـارزه بـا جـرايم اسـت     حـامي ال  اند كـه  شده
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 بيگـانگي،  بـدبيني،  اعتمـادي،  بـي  الگـو،  ايـن  هاي ويژگي

 جامعه در )احساس ناامني( جرم و تهديد وجود احساس

 جامعـه  در ايجـاد جـوي   باعـث  ها همچنين، رسانه. است

 خـارج  كنتـرل   كه جهـان از  است آن از حاكي كه اند شده

  ).23:1994 باراك،( است شده
 اي به مطالعه در 2003 سال در  همكاران و1 لايندستروم

 در محلـه  ناامني احساس بر سرمايه اجتماعي تأثير بررسي

  80تـا   20 افـراد  را تحقيـق  آماري جمعيت .نمودند اقدام
آن  در نمونـه  حجـم  و داده تشـكيل  سوئد مالمو شهر سال

اين  در مشاركت ميزان .شده است گرفته نظر در نفر 5600
 با مطالعه، سرمايه اجتماعي اين در. بود درصد 71 پيمايش

 از منظور و شده اي سنجيده محله و فردي عوامل به توجه

 نتايج .است بوده شهري در انتخابات شركت محلي، عوامل

 احسـاس  كل واريـانس  از درصد 2/7عوامل  كه داد نشان

 كردن وارد با تأثير اين. كند مي تبيين را ها محل افراد ناامني

 درصـد  /7و بـه   يافتـه  كـاهش  در مـدل،  يفـرد  عوامـل 

 سـرمايه  - فـردي  عوامـل  حذف با - نهايت در .رسيد مي

 و شد سنجيده انتخابات در به مشاركت توجه با اجتماعي
 تبيـين  را افراد ناامني احساس  2/7زيادي  تا حد توانست

  ). 2003و ديگران،  لايندستروم( نمايد
  

  ادبيات تحقيق
 بحـث  مـورد  موضـوع  ديربـاز  از كـه  امنيـت  تأمين نحوة

 مشخص طور به راهبردى بوده، مسائل عرصة پژوهشگران

 بـوزان، ( يابـد  مـى  تجلـى  ايدئاليستى و رئاليستى ايدة دو در
 دو ايـن  مـيلادى،  1980 دهـة  تـا  كلى، طور به . )16:1378

 ملى امنيت به مسألة مربوط تفكرات همة بر برداشت نحوة

اي از  بخـش عمـده   .)126:1382 ربيعـى، ( اسـت  بـوده  حاكم
پردازد كـه   ادبيات كلاسيك درباره امنيت به اين مسأله مي

                                                      
1 Lindstrom  

 كــراوس،( شــود هــا ســاخته مــي امنيــت بــه وســيله دولــت
 و رئاليسـم ( كلاسـيك  رويكردهـاى  نقـد  اثر بر. )12:1996
 امنيت حوزة در هاى مدرن نظريه و رويكردها ،)ايدئاليسم

 مطالعـات  حـوزة  در انتقادى، انديشة .كردند ظهور پژوهى

 مطرح سرد جنگ پايان دورة و 1980سال از حدود امنيت

 هـاى  فـرض  عدم كفايـت  به ويژه به انتقادى، نگرش .شد

 جايگـاه  بـه  همـه  از بيش و بود مربوط كلاسيك مطالعات

 مطالعـات  لـزوم  بـر  و برد حمله ايدئاليسم رئاليسم و برتر

بيليگين، بـوث  ( كرد تأكيد پژوهى امنيت عرصة در جايگزين
  ).152:1998 جونز، و

 و وسيله گسترش به حوزه امنيت، در انتقادي مطالعات
 به دولت برتر جايگاه رد و امنيت مفهوم به بخشيدن عمق

 توانسـت  نه تنها امنيت، كارگزار و عامل هم و مرجع مثابه

 تصـور  صورت سنتي به امنيت مرجع آن در كه را مسيري

 ي مطالعـات هـا  ديـدگاه  و اهداف بلكه دهد، تغيير شد مي

  .)155:همان( ساخت دگرگون نيز را امنيت كلاسيك
 پـى  در آن از ناشـى  و احسـاس  اجتماعى امنيت مفهوم

 در سـرد  جنـگ  از پس امنيتى و جديد هاى تحليل توسعة

 رويكرد يك عنوان به نخست مفهوم، اين. شد مطرح اروپا

 مؤسسـه  در محققـان  از مسـتقلى  گروه وسيلة مفهومى به

 و) 211:2003 ،2بيلگين(يافته  توسعه  پنهاكك صلح تحقيقات
 هويـت  از حفاظـت  بـراى  جامعـه  يـك  تـوان  صورت به

 تعريـف  فرضـى،  يا واقعى تهديدات برابر شان در گروهي

در ذيـل بـه برخـي از ايـن     . )5:2000 ،3ويـور (اسـت   شـده 
 .تعاريف اشاره خواهيم كرد

 در را اجتماعى امنيت اصطلاح بار نخستين بوزان بارى

 تنهـا  مفهوم اين. برد كار به ها و هراس مردم، دولتكتاب 

. بـود   امنيـت  مقولـة  به او بعدى پنج رويكرد ابعاد از يكى
 نظـامى،  امنيـت  :عبارتنـداز  وى رويكـرد  هاى بخش ديگر

                                                      
2 Bilgin 
3 Wearver  
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 بـوزان،  عقيـدة  بـه . محيطي -و زيست  اقتصادى سياسى،

 كننـد،  تهديـد  را جامعـه  يك هويت توانند مي  كه عواملى

 در مداخلـه  تـا  بيـان  آزادى سـركوب  از اسـت  ممكـن 

 بـه . باشـند  متغيـر  خـود،  هويت ابراز آن براى هاى قابليت

 بـه  شامل ممنوعيت است ممكن عوامل اين بوزان، عقيدة

 و آموزشى هاى مكان بستن ها، لباس ها، نام زبان، كارگيرى
 بنابراين،. باشند اجتماع يك اعضاى و كشتار تبعيد يا دينى

 اجتمـاعى جامعـه   امنيـت  متوجـه  كـه  تهديداتى از برخى

 اعضـاى  كشتن مانند باشند، نظامى است ممكن شوند، مي

  ).12:1388 نبوي و ديگران،( تاريخى آنها قلمرو فتح و گروه
 امنيت: كند مي گونه تعريف اين را اجتماعي امنيت وي

 در افـراد  آن اساس بر كه خاطري اطمينان از است عبارت

 حيثيت جان، حفظ به نسبت ،كنند مي كه زندگي اي هجامع

. باشـند  نداشته و هراسي بيم خود معنوي و مادي حقوق و
 باشـد،  تعريـف  قابـل  اي مقولـه  آنكـه  از پـيش  "امنيـت "

 بوزان. )2:1378 بوزان،( است احساسي و ادراكي هاي پديده

 معنـوي  بيـان  بـا  اجتمـاعي  امنيـت  بـاب  در را خود بحث

 اسـت  معتقد و كند مي تئوري آغاز اين در نهفته ارگانيكي

 بـالقوه  نيروي كه بود خواهد مطرح اجتماعي امنيت زماني

 وجود جامعه افراد هويت براي تهديد عنوان بالفعلي به يا

 بـه حفـظ   بـوزان  نظـر  از اجتمـاعي  امنيـت  .باشـد  داشته

 را خودشـان  افراد آن مبناي بر كه دارد ارتباط هايي ويژگي

 بـه  يـا  كننـد  مي قلمداد گروه اجتماعي يك عضو عنوان به

 كه گردد مي فرد زندگي از هايي جنبه به معطوفديگر،  بيان

  .)65:1382 نويدنيا،( بخشد مي سامان را او گروهي هويت 
 تصـميم  بر مبتني و ذهني را امنيت نقطه آغازين بوزان،

 در كه مسأله امنيت دارد مي بيان او .كند مي معرفي بازيگران

 آن بـه  تواننـد  زيگران مـي بـا  زيرا شود، مي شناخته اجتماع

 تهديد نگاه كننـد  عنوان به را ها پديده برخي و كنند رجوع
  ).446:1386 ابراهيمي،(

ال ويور، ديگر نماينـده مكتـب كپنهـاگ كـه سـعي در      

 را اجتمـاعي  امنيت"بهبود بخشيدن ديدگاه بوزان داشت، 

 تحـت  اش اساسـي  هاي ويژگي حفظ براي جامعه توانايي

 "كند مي تعريف محتمل و واقعي يداتتهد و تغيير شرايط
 "امنيت ساخته و پرداختـه شـده  "ويور . )62:1382 نويدنيا،(

مدعاي وي اين است كه بايد . كند در اجتماع را مطرح مي
شناسانه به مفهوم امنيت نگريسته شود و  با رويكرد جامعه

پس از تحليل مباني جامعه شناختي امنيت بـه تعريـف آن   
  ).48:1380ن لاي و ليتل،مك كي( همت گمارند

 مـدل  از اجتمـاعي  امنيـت  ارزيـابي  بـراي   ميتـار  ميران

 اجتمـاع  مسائل كوشد مي وي. كند مي استفاده سيستماتيك

 اجتماع، سازمان، گروه، فرد، (متفاوت  براساس سطوح را

 و هرج(آنارشي  از و كند تحليل )فرامليّ سيستم و جامعه
 گيـري  اندازه براي اي وسيله عنوان به تعادل جاي به )مرج

 از اجتماعي آنارشي تئوري در. كند مي استفاده نظام حالات

  :عبارتنداز كه برند مي نام اجتماعي كلان متغير شش
 فضـا  =T تكنولوژي ؛ =O سازمان ؛=L امنيت كيفي سطح

S=  اطلاعات ؛ I=  جمعيت ؛ P= 
  است صورت اين به بالا عوامل معادله كه

L = F (P, I, S, T, O)  
 هـر  كـه  گرفت نتيجه چنين توان مي بالا معادله براساس

 يـا  فضـا  اطلاعـات،  ميزان جمعيت، از اگر اجتماعي گروه

 برخـوردار  بيشـتري  سـازماندهي  و تكنولـوژي  سـرزمين، 

 كه ها گروه ساير به نسبت بيشتري امنيت اجتماعي از باشد،

 ميتار،( برخوردار است دارد، فوق متغيرهاي از كمتري بهره
7:1996(.  

. تعريف ديگر از امنيت متعلق به ديـدگاه اسـلام اسـت   
اسلام، به عنوان ديني كه حاوي برنامه براي تمـام شـئون   

 آن ابعـاد  تمـامي  در را اجتمـاعي  امنيـت " زندگي اسـت؛ 

براساس  آن در اجتماعي امنيت كه طوري به كند، مطرح مي
 در اسـت و  استوار جامعه افراد حيثيت و آبرو و مال حفظ

 و دار شـوند  خدشـه  محورهـا  ايـن  از كدام هر كه يصورت
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 قرار لطمه او مورد شخصيت و نفس عزت و انسان كرامت

 خواهد سست آن هاي و پايه متزلزل اجتماعي امنيت گيرد،

   .)131:1390هزارجريبي،( "شد
 :كـرد  هـم جـدا   از را واژه سـه  توان امنيت مي زمينه در
 يك در كه وقتي .از ناامني تصور و ناامني احساس ناامني،

باشـد،   نداشته وجود امنيت دهنده متغيرهاي تشكيل كشور
 آن در افـرادي كـه   بـراي  وقت يك اما است، ناامن كشور

 در كه آيد مي وجود به اين احساس كنند، مي زندگي كشور

اعـلام   كشـور  مقامـات  كه حالي در برند، سر نمي به امنيت
 كـه  هست مزماني ه .است برقرار كامل امنيت كه كنند مي

 كـه  كند مي تصور يعني شود؛ تصور مي نوعي دچار جامعه

شـود؛   مـي  بحران دچار كشور اينجا در .وجود ندارد امنيت
 تواند مي كه گيرد نشانه مي را نظام سياسي مشروعيت يعني

  .)9:1379 امنيت، نشريه( ختم شود براندازي بحران به
 بندي نظريات امنيت، نظريه بورديو مطـرح  براي جمع

 عينـي  سـاختارهاي  بـين  رابطـه  بـه  بورديـو  پيـر . شود مي
) امنيـت  احساس( ذهني هاي پديده يا ساختارها و) امنيت(

 عيني قرار ساختارهاي يك سو از دارد ، اعتقاد كرده تأكيد

 و دهند را تشكيل مي ذهني ايه صورت مبناي كه گيرند مي
 وارد اي متقابـل ه ـ كـنش  بـر  كـه  را سـاختاري  هـاي  الزام

 كسـي  ديگـر، اگـر   سـوي  از و كننـد  مـي  تعيين ند،شو مي

 در كـه  را و جمعـي  فردي روزانه هاي تلاش باشد خواسته
 بررسـي  كنند، مي ساختارها عمل اين حفظ يا تغيير جهت

 گيـرد  نظـر  در ذهنـي را  هـاي  صـورت  ايـن  بايـد  كنـد، 
  ).131:1390هزارجريبي،(

رغـم افـزايش اهميـت امنيـت در جوامـع، ابـزار،        علي
و رويكردهاي ايجاد و حفظ آن، دستخوش تحول ها  شيوه

ها استفاده از وسايل  يكي از شيوه. آوري شده است حيرت
بنابراين، در ادامه ادبيات مربـوط بـه   . ارتباط جمعي است

  .شود ها پي گرفته مي رسانه

، دو رويكــرد متقابــل را در مــورد رابطــه )1998(1بكــر
: ه اسـت هاي جمعي و مخاطب مورد توجه قرار داد رسانه

صـدد اسـت    رويكرد اول مبتني بر بازنمايي است كـه در 
هـاي موجـود    رسانه را به مثابه متن در نظر بگيرد و نشانه

دومـين  . در جامعه را در رسانه مـورد تعقيـب قـرار دهـد    
دارد  رويكرد بكر مبتني بر ساخت دهي است كه اذعان مي

ــنش  ــادر اســت ك ــانه ق ــاعي را براســاس   رس ــاي اجتم ه
در . هاي اجتمـاعي تغييـر دهـد    گوها و ارزشدستكاري ال

از ميـان  . دهي اسـت  اين مقاله، تمركز ما بر نظريه ساخت
 گلولة يا تزريقي نظريةتوان به  دهي مي هاي ساخت نظريه

، 4كاشـت  نظريـة  ، 3نظريـه اسـتحكام  ، )طلايـي (2جادويي
و   6نظريـه امپراليسـم فرهنگـي   ، 5نظريه مـارپيچ سـكوت  
ره كرد، كه در ادامه به برخي از اشا 7نظريه برجسته سازي

  .شود مهمترين آنها اشاره مي

                                                      
1 Bicker 
2 magic bullet or hypodermic needle theory 
3 priming theory  
4 cultivation theory  
5 spiral of silence theory. 
6 Cultural Imperialism  
7 agenda setting theory  



  
  

  1392 دوم، پاييز و زمستان، شماره 6ماره پياپي ، شدوم، سال هاي راهبردي امنيت و نظم اجتماعيپژوهش 64
  

  پردازان مختلف نظريات رسانه از ديدگاه نظريه - 1جدول
  نظريه پرداز نظريه  خلاصه نظريه

گيرنـد، اثرهـاي    هاي ارتباط جمعي بر همه مخاطباني كه در معرض آنها قرار مي كند كه پيام بيني مي اين ديدگاه، پيش
ها اين است كه بر عادات، درك، رفتـار و تفكـر مـا اثـر      به نظر مك لوهان، اثر رسانه. بيش يكسان دارد قوي و كم و

كيد داشتند، امـا  أمردم ابتدايي بر تمام پنج حس ت. كند هاي حسي به تعادل حواس ما اشاره مي مفهوم نسبت. گذارد مي
 بيـات، ( كيد قرار دهندأشتر از حواس ديگر مورد تها موجب شده است كه افراد يك حس را بي فناوري و بويژه رسانه

38:1388.( 

 مك لوهان
ــوزن  ــه ســ نظريــ
تزريقــي يــا نظريــه 

 گلوله

 نظرات دارند، ها رسانه با مشابهي عقايد كه مخاطباني و پردازند مي ها به تبليغ عقايد حاكم و كلي نظريه، رسانه طبق اين

 ناچار به نيست، ها رسانه در مطرح و حاكم نظرات شبيه نظراتشان كه مخاطباني از دسته ولي آن كنند، مي مطرح را خود

 ها رسانه رو را دنباله مخاطبان نظريه اين پيداست، كه طور همان .كنند مي اختيار سكوت شدن منزوي ترس از در واقع يا

 ).77:1380شكرخواه،( داندمي

 1نوله نويمان
نظريــــه مــــارپيچ 

  سكوت

 آن در كـه  دنيـايي  مخاطبان، نظر از آيا كه ال استؤتلويزيون مطرح است، به دنبال اين س اين نظريه كه بيشتر درمورد

 چنـين  نهايـت  در نظريـه  ايـن  .خيـر  يـا  شـود  مـي  داده نشـان  از تلويزيـون  كه است دنيايي همان شبيه كنيم، مي زندگي

 در و انباشـتي  صورت به ولي است، غيرمستقيم و تدريجي اندك، مخاطبان، بر تأثيرات تلويزيون كه كند يم گيري نتيجه

 .كند قلمداد مي تأثيرپذير مدت دراز در را مخاطب هم نظريه اين ).تلويزيون دهندة كشت ويژگي( دهد رخ مي درازمدت
 گويـد  مـي  نظريـه  ايـن . اسـت  كاشـت  نظريـه  با تقدم حق اند، پرداخته ها رسانه درازمدت آثار به كه هايي نظريه ميان در

 بر آن غلبه به منجر كه است كرده ما پيدا روزمره زندگي در محوري چنان جايگاهي مدرن هاي رسانه ميان در تلويزيون

 اسـت  گرفتـه  را جهان شناخت وسايل ساير و شخصي تجربه جاي واقعيت، مورد در هايش پيام و شده "نمادين محيط"
 .)339:1385مك كوايل،(

  نظريه كاشت 2جرج گربنر

نشـر،   و چاپ و تبليغاتي هاي شركت مجلات، همچون غيرمكتوب و مكتوب هاي رسانه از يا هاي شبك رسانه امپرياليسم
 ادارهخاصـي   يا ايـدئولوژي  فرد يك سيطرة تحت كه داند مي اي زنجيره را مطبوعات و تلويزيوني و راديويي هاي شبكه

 .اسـت  خـاص  نظـرات  و آرا القـاي  و مخاطبـان جهـاني   بر اثرگذاري رقبا، راندن بيرون بر علاوه آن كاركرد و شود مي
 ايـن  .هسـتند  جهـاني  تصور غيرقابل قدرت صاحب نوين ارتباطي، ايه فناوري داشتن دست در با گر سلطه كشورهاي

 نفـع  بـه  را جهان عمومي اذهان و نمايند تحريف و وارونه حتي و را تسريع رويدادها روند توانند مي مرموز هاي قدرت

 فرهنگـي  امپرياليسـم  بـه  ارتبـاطي  امپرياليسـم  كـه  است معتقد "3يوهان گالتونگ". )78:1386 لاندائو،( كنند بسيج خود

 ).54:1387كيم،(انجامدمي

ــان  يوهـــــ
 گالتونگ

 اي رسانه امپرياليسم

 مصرف و گشايي رمز كه پيامي: يدگو مي و برد مي كار به مصرف تحليل براي را "است پيام همان رسانه" بودريار تعبير

 هـايي  نشـانه  بـه  واقعيت تفكيك از اي كننده مقيد الگوي اين پيام بلكه نيست، تصاوير و اصوات آشكار وممفه شود، مي

سـخنان   ايـن  توضـيح  در بودريـار . گيرد مي قرار مصرف الگوي چارچوب در چيز رسانه همه در. است معادل و متوالي
 متضـاد  هاي پيام با ها نشانه انواعي از ها رسانه .ستيمه يكديگر از ها پيام و ها نشانه گسستگي شاهد ها رسانه در :گويد مي

 فنـي  هـاي  توانمنـدي  كمـك  به و غيره و سياسي ها، مناظرات فيلم ها، گزارش مستند، تفريحي، خبري، هاي برنامه در را

 بـه  را ام ـ كـه  دارد كلـي  تـأثير  يـك  متوالي، هاي پيام اين كلان روند .چينند مي هم در كنار متوالي صورت به و اي رسانه

 كنـار  آن نفع به ها ديگر گفتمان مصرف، گفتمان فرد به منحصر و احساسي منفعت به توجه با .كشاند مي مصرف صرف

 بـه  شـود،  مـي  گذاشـته  مخاطـب  اختيار در وفور به سرعت و به كه منتظره، غير وقايع و ورآتأثر هاي وضعيت. روند مي

 .شوند مي آماده مصرف براي ناملايمات همين .شوند مي خنثي تدوين طريق ناملايمات از. شود مي منتقل كالايي گفتمان
 بلكـه  ارسـالي نيسـت،   تصـاوير  زيـون يتلو پيـام  بنـابراين،  .يابد مي برابري كاذب جنجالي نمايش يك با حادثه تاريخي

 مهم آن رد آنچه كه هستيم خوانش نظام شاهد يك جا، اين در .كند مي تحميل كه است دركي و ارتباط جديد هاي روش

 وضـعيت،  ايـن  در .بـود  نخواهد مطرح ديگر آن تاريخ يا جهان حقيقت است و خوانش نظام اين دروني انسجام است،

 ).112:1381بودريار،( كند مي تحميل مخاطب بر پيام شكل به را رسانه خود گفت توانمي

ــار  4بودريـــ
1381 

هـاي   نظريه اكثريت
  خاموش

                                                      
1 Elisabeth Noelle- Neumann 
2 George Gerbner 
3 Galtong 
4  Boudrillard 



  
 

  اي و احساس امنيت اجتماعي مطالعه رابطه بين مصرف رسانه
 

65  

  

 

  چارچوب نظري
ســازي اســتفاده  ظريــه برجســتهدر چــارچوب نظــري از ن

سازي بر ايـن فـرض اسـتوار اسـت كـه       برجسته. شود مي
هـا بـر درك عمـوم از ميـزان      محتواي محصولات رسـانه 
نتايج بررسـي مـك كـامبز و    . اهميت موضوعات اثر دارد

ــاره   70شــاو در دهــه  ــژوهش درب ــين پ مــيلادي كــه اول
تواننـد بـا    هـا مـي   سازي است، نشان داد كه رسانه برجسته

برجســته كــردن رويــدادهاي خــاص در ذهــن مخاطبــان 
ــذار باشــندتأثير ــارد،( گ ــاركرد ). 227:1386 ســورين و تانك ك

ــته ــانه  برجس ــازي رس ــانه  س ــرايش رس ــا را، گ ــه   ه ــا ب ه
گذاشتن بر آنچه مردم درباره آن فكر خواهند كرد؛ يا تأثير

سـازي   برجسته. اند كنند، توصيف كرده آنچه مهم تلقي مي
هــا اهميــت نســبي  طــي آن رســانهفرآينــدي اســت كــه 

به ايـن  . دهند موضوعات مختلف را به مخاطب انتقال مي
ها بيشتر بـه يـك    ترتيب، بر مبناي اين نظريه هرچه رسانه

، )هـا  اولويـت رسـانه  ( مسأله يـا رويـداد اهميـت بدهنـد    
اهميـت  ( شوند مخاطبان اهميت بيشتري براي آن قايل مي

 برجسـته  نظريـة  در). 126:1389 سـپهر و ناصـري،  ( )همگـان 
 پرداخته است، مهمكنند  به خلق آنچه مردم فكر مي زيسا 

 سـازي،  برجسـته  اصلي فرضية. )72:1387 افخمـي، ( شود مي

 برجسته موضوعات توصيف و مردم عامة در آگاهي ايجاد

 اين در ديگر مبنايي فرض دو. هاست رسانه اخبار وسيلة به

  : از است عبارت مقوله
 دهنـد  نمـي  انعكاس را واقعيت ها انهرس و مطبوعات: اول

  دهند؛ مي شكل و جهت آن به بلكه
 عامـه  تـا  اسـت  اندك موضوعاتي بر ها رسانه تمركز: دوم 

 مهمتر مواردي عنوان به موضوعات، آن ادراك در را مردم

امـا در   ،)1377  زاده، مهدي( كنند راهبري موضوعات ساير از
 ،كنـد  ن مـي هـا را تعيـي   اينكه چه چيـزي اولويـت رسـانه   

، پنج دسته اصلي از اثر بر محتواي )1991(شوميكر و ريز 
  :اند ها را به ترتيب مطرح كرده رسانه

  ؛ها اثرهاي ناشي از فرد فرد كاركنان رسانه  .1
اعمـال روزانـه   : (هـا  هاي رسانه اثرهاي مربوط به رويه  .2

  ؛)ارتباط گران
ن سـازي مهمتـري   پـول : (نفوذهاي سازماني بـر محتـوا    .3

  ؛)هدف
  ؛اي اثر و نفوذ خارج از سازمان رسانه  .4
در آمريكــا عقيــده بــه نظــام اقتصــادي : (ايــدئولوژي  .5

سـورين و  ( )داري مالكيت خصوصي و سـودجويي  سرمايه
  .)353:1384 تانكارت،

سازي براين نظر اسـت كـه    نظريه برجسته"در مجموع 
ها حتي قدرت تغييـر نگـرش در افـراد را دارنـد و      رسانه

ها براساس منطـق   شود كه رسانه راين اساس ملاحظه ميب
اي را بـه خصـوص    عملكرد خود نقـش و جايگـاه ويـژه   

كند، زيـرا در ايـن حـوزه     درحوزه احساس ناامني ايفا مي
اي براي پوشـش اخبـار جـرم و     تبليغات مكرر و گسترده

دهـد و از   جنايت از يك سو ترس از جرم را گسترش مي
كنـد كـه فـرد     ني را ايجاد مـي سوي ديگر، اين فضاي ذه

 "احتمال قرباني شدن خود را بيش از حـد بـرآورده كنـد   
  ).216:1384 وند،...ويس ا(

نكته شايان توجه، تفكيـك امنيـت و احسـاس امنيـت     
اي ممكن است واجد امنيت نباشد، اما افـراد   جامعه. است

همچنانكه از نظريات مطـرح  . جامعه احساس امنيت كنند
هاي جمعـي نقـش بسـيار     ج است، رسانهشده قابل استنتا
در ( دهـي احساسـات و ادراكـات انسـاني     مهمي در شكل

هـا در طـي مخـابره     رسـانه . دارنـد ) اينجا احساس امنيت
اي و برجسـته   هاي رسانه توانند با تعيين اولويت وقايع، مي

هاي خاصي از واقعيت بر احسـاس امنيـت و    كردن بخش
براين اساس، اين مقالـه  . دداشته باشن تأثيرناامني مخاطبان 

مصـرف   تأثيرسازي در جستجوي  براساس نظريه برجسته
 15-35اي بر احساس امنيت اجتماعي در بين زنـان  رسانه

  . سال شهر سنندج است
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  مدل تحليلي تحقيق
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  پژوهش فرضيات
هل، أسن، جنسيت، وضعيت ت( اي بين متغيرهاي زمينه .1

بـا احسـاس    )ونت و قوميـت سطح تحصيلات، محل سك
 .امنيت اجتماعي رابطه معناداري برقرار است

تعـاملي بـر روي احســاس    تـأثير اينترنـت و مـاهواره    .2
 .امنيت اجتماعي دارند

تعـاملي بـر روي    تـأثير اينترنت و استفاده از بلوتـوث   .3
 .احساس امنيت اجتماعي دارند

تعـاملي بـر روي    تـأثير ماهواره و استفاده از بلوتـوث   .4
 .امنيت اجتماعي دارند احساس

تعـاملي بـر روي    تـأثير اينترنت و اسـتفاده از موبايـل    .5
 .احساس امنيت اجتماعي دارند

تعـاملي بـر روي    تـأثير ماهواره و استفاده از موبايـل    .6
 .احساس امنيت اجتماعي دارند

 تـأثير استفاده از تلويزيون داخلـي و راديـوي داخلـي     .7
 .رندتعاملي بر روي احساس امنيت اجتماعي دا

  شناسي روش
 بـوده و از  پيمايشـي  روش بـر  مبتنـي  بيشـتر  پژوهش اين

 از. شـده اسـت   پژوهش استفاده ابزار عنوان به پرسشنامه

 آلفـاي  و از ضـريب  سـنجش روايـي   براي صوري اعتبار

ضـريب  . شد استفاده ها گويه پايايي براي سنجش كرونباخ
و بــراي / 761 اي آلفــاي كرونبــاخ بــراي مصــرف رســانه

. بـه دسـت آمـده اسـت     830/0امنيت اجتمـاعي  احساس
سـال شـهر    35تـا   15جامعه آماري شـامل تمـامي زنـان    

ــايت    ــدرج در س ــار من ــه براســاس آم ــنندج اســت؛ ك س
هاي سني  استانداري كردستان تعداد كل زنان در اين گروه

تعـداد نمونـه نيـز    . باشد نفر مي 71164در سنندج بالغ بر 
شـيوه  . ده اسـت نفـر تعيـين ش ـ   382براساس جدول لـين 

اي است كه در نهايت  گيري چند مرحله گيري، نمونه نمونه
هـا   داده spssافزار ها با استفاده از نرم آوري داده بعد ازجمع

  . اند تجزيه و تحليل قرار شده
   

  احساس امنيت اجتماعي
 احساس گفت توان يم مفهوم اين تعريف در كلي، طور به 

 ذهني خاطر آرامش نميزا است از عبارت اجتماعي امنيت

 چقدر خود روزمره زندگي در اينكه مورد در زنان رواني و
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 جامعـه  افـراد  ديگـر  مزاحمت و احتمالي برابر خطرها در

 زنان كه دارد توجه نكته اين به مفهوم اين. دارند مصونيت

 كـه  دارند قلب آرامش و خاطر آرامش مقدار احساس چه

 مورد احتمالاً نسبي، طور به و شود مي رعايت حقوق آنان

براي سنجش احسـاس امنيـت آن را   . گيرند مي حمله قرار
در ســه حــوزه عمــومي، خــانواده و فاميــل و محــل كــار 

  : هاي استفاده شده عبارتنداز نمونه گويه. ايم سنجيده
ها  به خاطر ترس از حرف مردم با همكاران يا  همكلاسي

ان يـا  مراوده زيادي ندارم، گاهي اوقات از طـرف همكـار  
مثـل  ( شـنوم، جاهـايي هسـت    هايم متلك مـي  همكلاسي

ترسم، از نگـاه   كه من از رفتن به آنجا مي) ها بعضي پارك
هرز بعضي از مردم نگرانم، از اينكه شب به تنهايي بيرون 

هـاي   ترسم، از بد گماني و سـوء تعبيـر و حـرف    بروم مي
ترسم در خانواده و فاميل مـورد تهمـت    فاميل نگرانم، مي

اسـت   ترتيبـي  وابسته متغير سنجش سطح... . ار گيرم وقر
بـه   مخـالف  كـاملاً  تـا  موافـق  كـاملاً  از گويـه  هر براي كه

  .است شده استفاده ليكرت اي هگزين پنج طيف صورت
 توانـد  مي ارتباطي وسايل از استفاده: اي مصرف رسانه 

بســياري از  دربــاره افــراد بــه هــايي را آگــاهي هميشــه
 از اسـتفاده  نيـز  در اينجـا  .دهـد  ارائه روزمره هاي موضوع

 امنيت از هايي كسب آگاه براي زنان توسط ارتباطي وسايل

 متغيـر  اين گيري سطح اندازه .است بوده نظر مد اجتماعي

براي سنجش اين متغيـر از پاسـخگو ميـزان    . است ترتيبي
تلويزيون داخلـي، مـاهواره،   (هاي جمعي استفاده از رسانه

ــه و ــت، روزنام ــنجر،   اينترن ــاهو مس ــي، ي مجــلات داخل

پرسـيده  ...) و)فـيس بـوك، تـويتير   (هـاي اجتمـاعي   شبكه
 هاي ايـن متغيـر در طيـف شـش قسـمتي      شود و گويه مي

) هرگز، خيلـي كـم، كـم، متوسـط، زيـاد و خيلـي زيـاد       (
امتياز به آنها اختصـاص داده   5تا0گذاري شد كه از  ارزش

ده وي مجموع امتيازات پاسخگو، ميزان اسـتفا . شده است
  . كرد هاي جمعي را مشخص مي از رسانه

  
  هاي تحقيق يافته

با توجه به گستردگي مطالب و جدول توزيع فراواني، در  
شـايان  . شـود  اينجا به مواردي از نتايج تحقيـق اكتفـا مـي   

 35تـا 15يادآوري است كه پاسخگويان اين پژوهش زنان 
  . سال ساكن در شهر سنندج هستند

از ايـن ميـان   . اسـت  64/22ن ميانگين سن پاسـخگويا 
 4/34 نفـر معـادل  143درصد مجرد و  1/63نفر معادل248

ميانگين تحصيلات پاسـخگويان  . هل هستندأدرصد هم مت
. سـال اسـت   40/10به سال  و براي همسران آنها  38/13

دهد كـه   توزيع فراواني جداول بر حسب قوميت نشان مي
فـر  ن204درصـد پاسـخگويان فـارس،     9/6 نفر معـادل 27

 8/1 نفـر معـادل  7درصد پاسـخگويان كـرد،    3/88 معادل
ــرو   ــخگويان ل ــد پاس ــادل  11درص ــر مع ــد  8/2نف درص

درصد ادعا دارند كسـاني   1/76. پاسخگويان ترك هستند
. كنند هم قوميت آنهـا هسـتند   كه در محل آنها زندگي مي

آيـا درپـنج   «: درصد پاسخگويان در پاسخ به سـؤال  1/63
گزينه بله را »ايد؟ سكونت داشتهسال گذشته در اين محل 

  . اند انتخاب كرده
                                       

  ميزان احساس امنيت اجتماعي - 2جدول
  درصد معتبر  درصد  فراواني  ميزان احساس امنيت

  6/36  5/34  132  كم
  4/50  5/47  183  متوسط

  9/12 2/12 47  زياد
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 6/36كنيد  يتوان مشاهده م مي 2همچنانكه در جدول
ــي    ــت كمـ ــاس امنيـ ــخگويان از احسـ ــد از پاسـ درصـ

درصــد از پاســخگويان از  4/50همچنــين، . برخوردارنــد

درصــد هــم از  9/12ميــزان احســاس امنيــت متوســط و 
  .احساس امنيت بالايي برخوردارند

  
  آزمون مقايسه ميانگين بين وضعيت تأهل و احساس امنيت اجتماعي - 3جدول

  
هــل و أبــين وضــعيت ت 3هــاي جــدول  براســاس داده 

) T)66/4احساس امنيت اجتماعي در ميان زنان بر حسب 
. رابطه معنـاداري وجـود دارد  ) 000/0( و سطح معناداري

دهـد كـه احسـاس امنيـت در بـين       ها نشـان مـي   گينميان
بر اساس تحقيق احمـدي  . هلان استأمجردها بيشتر از مت

 تـأثير  وابسـته  متغيـر  بر تأهل وضعيت)1389(و اسمعيلي

 بـراي  اجتمـاعي  امنيـت  احسـاس  ميـزان  .دارد معنـاداري 

 اسـت و بـراي مجردهـا    آمـده  بـه دسـت   33/42 متأهلان
 مشـخص  ) 83ناجا،( امتيكر مهدي تحقيقي كار در. 31/44

 كـه  است بوده بيشتر متأهلان احساس امنيت ميزان كه شد

 همـا  پـژوهش  در .نـدارد  ما همخواني تحقيق با نتيجه اين

 بر چنداني تأثير تأهل وضعيت شد كه مشخص نيز زنجاني

 بـه  گـروه  دو ايـن  و ندارد امنيت اجتماعي احساس ميزان

  .كنند مي احساس امنيت ميزان يك
  

  آزمون مقايسه ميانگين بين وضعيت سكونت و احساس امنيت اجتماعي - 4جدول
  

  
بـين وضـعيت سـكونت و     4هاي جدول  براساس داده

ــر حســب    ــان ب ــان زن ــاعي در مي ــت اجتم احســاس امني
)66/4T= ( و سطح معنـاداري)000/0S= (   رابطـه منفـي و

دهد كه احساس  ها نشان مي ميانگين. معناداري وجود دارد

سال گذشـته در   5اند طي  امنيت در بين كساني كه مدعي
اند، بيشـتر از كسـاني اسـت كـه      اين مكان سكونت داشته

سـال گذشـته در ايـن مكـان سـكونت       5انـد طـي    مدعي
   .اند نداشته

   
  ين نوع مسكن و احساس امنيت اجتماعيآزمون مقايسه ميانگين ب - 5جدول

 T Sigارمقد  ميانگين نام متغير
 39/72 سال گذشته5عدم سكونت در محل طي  000/0  -52/4 24/63 سال گذشته5سكونت در محل طي  احساس امنيت كلي

 T Sigمقدار ميانگين نام متغير

 28/62 متاهل  /000  66/4 39/72 مجرد  احساس امنيت كلي

 T Sigمقدار  ميانگين نام متغير

  احساس امنيت كلي
 90/75 آپارتماني

727/10  000/0  
 01/56 دارحياط
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بين نوع مسكن و احسـاس   5هاي جدول  براساس داده
و ) =727/10T(امنيت اجتماعي در ميان زنان بـر حسـب   

. ري وجـود دارد رابطه معنادا) =000/0S( سطح معناداري
هـاي   اند در خانه دهد كساني كه مدعي ها نشان مي ميانگين

ــه كســاني كــه در   ــد، نســبت ب آپارتمــاني ســكونت دارن
كننـد، احسـاس امنيـت     دار زنـدگي مـي   هـاي حيـاط   خانه

  .بيشتري دارند

  
  تحليل واريانس يك طرفه پيرامون قوميت و احساس امنيت اجتماعي - 6جدول

  SS Df MS  F  Sig منبع متغير متغيرها

قوميت و احساس 
  امنيت اجتماعي

  388/3512 4 554/14049 واريانس بين گروهي
  289/372 359 578/133651 واريانس درون گروهي  000/0  435/9

   363 132/147701  واريانس كل
  

بين دو قوميـت و   6هاي آماري در جدول نتايج بررسي
س يك طرفه احساس امنيت حاكي است كه تحليل واريان
 Fاي كه مقـدار  ميان متغيرها معنادار گرديده است؛ به گونه

و سطح معناداري بـرآورد شـده هـم قابـل      435/9برابر با 

 95توان گفت بـا اطمينـان   پس مي). =S/000( قبول است
درصد بين قوميت و احسـاس امنيـت بـه لحـاظ آمـاري      

  .تفاوت معناداري وجود دارد

  
  و تحصيلات با احساس امنيت اجتماعي بررسي رابطه بين سن - 7جدول

  
  
  
  
  
  
  

شـود بـين سـن و     مشاهده مـي  7همچنانكه در جدول 
وجـود  احساس امنيت اجتماعي رابطه معنادار، امـا منفـي   

با بالا رفتن 15-35دارد؛ بدين معنا كه در گروه سني زنان 
  .يابد سن، احساس امنيت كاهش مي

ها حاكي است كه ميان ميزان تحصيلات  همچنين، يافته
) 279/0( و احساس امنيت اجتماعي بـا سـطح معنـاداري   

  . رابطه معناداري وجود ندارد

  
  
  
  

  احساس امنيت اجتماعي  متغير وابسته                  متغير مستقل

 /Sig 000  سن
pearson 282/0- 

 Sig 279/0  تحصيلات
pearson 057/0 
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  يرهاي مستقل و احساس امنيت اجتماعيتحليل واريانس يك طرفه پيرامون متغ - 8جدول
  SS df  MS F  Sig منبع متغير  متغيرها

مشاهده تلويزيون داخلـي  
  و احساس امنيت

  269/4650 5 345/23251 واريانس بين گروهي
  625/347  358 787/124449 واريانس درون گروهي  /000  377/13

    363 132/147701 واريانس كل

اســــتفاده از اينترنــــت و 
  حساس امنيتا

  859/5353 5 295/26769 واريانس بين گروهي
  798/337  358 837/120931 واريانس درون گروهي /000  849/15

    363 132/147701 واريانس كل

استفاده از راديوي خارجي 
  و احساس امنيت

  177/5229 5 886/26145 واريانس بين گروهي
  540/339  358 245/122555 واريانس درون گروهي /000  401/15

    363 132/147701 واريانس كل
مطالعـــه روزنامـــه هـــا و 
مجلات داخلي و احساس 

 امنيت

  798/7479  989/37488 واريانس بين گروهي
  354/308  692/109465 واريانس درون گروهي /000  316/24

    681/146954 واريانس كل

استفاده از راديوي داخلـي  
  و احساس امنيت

 771/11660 5 854/58303 واريانس بين گروهي
  713/249  358 278/89397 واريانس درون گروهي /000  697/46

    363 132/147701 واريانس كل

مشـــــاهده مـــــاهواره و 
  احساس امنيت

  862/4943 5 312/24719 واريانس بين گروهي
  525/343  358 820/122981 واريانس درون گروهي /000  392/14

    363 132/147701 واريانس كل

ــاب  ــه كت ــر   مطال ــاي غي ه
  درسي و احساس امنيت

  750/4490 5 751/22453 واريانس بين گروهي
  853/349  358 382/125247 واريانس درون گروهي /000  836/12

    363 132/147701 واريانس كل

... استفاده از ياهو مسـنجر 
  و احساس امنيت

  145/5126 5 726/25630 واريانس بين گروهي
  979/340  358 406/122070 واريانس درون گروهي /000  034/15

    363 132/147701 واريانس كل

ــل و   ــتفاده از موبايــ اســ
  احساس امنيت

  953/1637 5 765/8189 واريانس بين گروهي
203/4  001/   697/389  358 366/139511 واريانس درون گروهي 

    363 132/147701 واريانس كل

اســـتفاده از بلوتـــوث و  
  احساس امنيت

  632/4698 5 160/23493 واريانس بين گروهي
543/13  000/ 

 
  950/346  358 972/124207 واريانس درون گروهي

    363 132/147701 واريانس كل
هـــاي  اســـتفاده از شـــبكه

ــازي و   ــاعي مجــ اجتمــ
  احساس امنيت

  081/4971 5 406/24855 واريانس بين گروهي
  144/343  358 726/122845 واريانس درون گروهي /000  487/14

    363 132/147701 واريانس كل
  

بـين دو متغيـر    8هاي آمـاري در جـدول    نتايج بررسي    
استفاده از تلويزيون داخلي و احساس امنيت حاكي است 
كه تحليل واريانس يك طرفه ميان متغيرها معنادار گرديده 

و سـطح   377/13برابـر بـا    Fاي كه مقـدار  ه گونهاست؛ ب
). =S/000( معناداري برآورد شده هـم قابـل قبـول اسـت    

درصد بين ميزان تماشاي  95توان گفت با اطمينان پس مي
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تلويزيون داخلي و احساس امنيت به لحاظ آماري تفاوت 
  . معناداري وجود دارد

دول هاي آماري  مندرج در ج همچنين، نتايج بررسي      
حاكي است كه تحليل واريانس يك طرفه ميان متغيرها  8

معنــادار گرديــده و بــين دو متغيــر اســتفاده از اينترنــت و 
اي  احساس امنيت رابطه معناداري برقرار است؛ بـه گونـه  

و سطح معناداري برآورد شده  849/15برابر با  Fكه مقدار
تـوان گفـت بـا     پـس مـي  ). =s/000( هم قابل قبول است

درصد بين ميزان استفاده از اينترنت و احساس  95اناطمين
  . امنيت به لحاظ آماري تفاوت معناداري وجود دارد

ها حاكي است كه بين گوش دادن بـه راديوهـاي    داده     
خارجي و احساس امنيت تحليل واريانس يك طرفه ميان 

برابـر   Fاي كه مقدار متغيرها معنادار گرديده است؛ به گونه
و سطح معناداري برآورد شده هم قابـل قبـول    401/15با 

درصـد   95توان گفت با اطمينـان  پس مي). =s/000( است
بين ميزان استفاده از راديوهاي خارجي و احساس امنيـت  

  . به لحاظ آماري تفاوت معناداري وجود دارد
توان گفـت كـه بـين دو متغيـر      مي 8براساس جدول      

و احسـاس امنيـت از   ها و مجلات داخلي  مطالعه روزنامه
 Fاي كـه مقـدار   نظرآماري معنادار گرديده است؛ به گونـه 

و سطح معناداري برآورد شده هـم قابـل    316/24برابر با 
 95 توان گفت بـا اطمينـان   پس مي). =s/000( قبول است

ها و مجلات داخلي و احساس  درصد بين مطالعه روزنامه
  . ردامنيت به لحاظ آماري تفاوت معناداري وجود دا

هـاي آمـاري بـين دو متغيـر      همچنين، نتايج بررسـي       
استفاده از راديو داخلي و احساس امنيت، حاكي است كه 
تحليل واريانس يك طرفه ميان متغيرهـا معنـادار گرديـده    

و سـطح   697/46برابـر بـا    Fاي كه مقـدار  است؛ به گونه
پس ). =s/000( معناداري برآورد شده هم قابل قبول است

 درصد بين ميـزان اسـتفاده از   95 وان گفت با اطمينانت مي
راديو داخلي و احساس امنيت بـه لحـاظ آمـاري تفـاوت     

  . معناداري وجود دارد

هـاي آمـاري بـين دو متغيـر      همچنين، نتايج بررسـي       
و احسـاس امنيـت   ) مـاهواره ( تماشاي تلويزيون خارجي

 حاكي است كه تحليل واريانس يك طرفه ميـان متغيرهـا  
برابـر بـا    Fاي كـه مقـدار   معنادار گرديده است؛ بـه گونـه  

و سطح معناداري بـرآورد شـده هـم قابـل قبـول      392/14
درصـد   95 توان گفت با اطمينان پس مي). =s/000( است

بين تماشاي تلويزيون خارجي و احساس امنيت به لحاظ 
  . آماري تفاوت معناداري وجود دارد

فه مربوط به دو متغيـر  نتايج تحليل واريانس يك طر      
حاكي است  هاي غير درسي و احساس امني كتاب مطالعه

اي كه  كه رابطه معناداري بين اين دو برقرار است؛ به گونه
و سطح معناداري برآورد شده هم  836/12برابر با  Fمقدار

  ).= s /000( قابل قبول است
هاي آماري بين دو متغيـر يـاهو    همچنين، نتايج بررسي    
جر و احساس امنيت حاكي است كه تحليل واريانس مسن

اي  يك طرفه ميان متغيرها معنادار گرديده است؛ بـه گونـه  
و سطح معناداري برآورد شده  034/15برابر با  Fكه مقدار

تـوان گفـت بـا     پـس مـي  ). =s/000( هم قابل قبول است
درصد بين ميزان استفاده از راديوي داخلـي و   95اطمينان

ه لحاظ آماري تفـاوت معنـاداري وجـود    احساس امنيت ب
  . دارد

نتايج تحليل واريانس يك طرفه مربوط بـه دو متغيـر        
استفاده از موبايل و احساس امنيت، حاكي است كه رابطه 

 Fاي كه مقـدار  معناداري بين اين دو برقرار است؛ به گونه
و سطح معناداري بـرآورد شـده هـم قابـل      203/4برابر با 

  ).=s /001( قبول است
همچنين، نتايج تحليل واريانس يك طرفه مربـوط بـه        

دو متغير استفاده از بلوتـوث و احسـاس امنيـت، حـاكي     
است كه رابطه معناداري بـين ايـن دو برقـرار اسـت؛ بـه      

و سـطح معنـاداري    543/13برابـر بـا    Fاي كه مقدار گونه
  ).=s/000(برآورد شده هم قابل قبول است

هـاي   دهد كـه بـين اسـتفاده از شـبكه     مي ها نشان داده     
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و احسـاس  ...) فـيس بـوك، تـويتر و   ( اجتماعي مجـازي 
امنيت، تحليل واريانس يك طرفه ميـان متغيرهـا معنـادار    

و  487/14برابـر بـا    Fاي كه مقـدار  گرديده است؛ به گونه
 ســطح معنــاداري بــرآورد شــده هــم قابــل قبــول اســت 

)000/s= .(درصـد بـين    95 توان گفت با اطمينان پس مي
هاي اجتماعي مجـازي و احسـاس    ميزان استفاده از شبكه

  . امنيت به لحاظ آماري تفاوت معناداري وجود دارد

  
  تحليل واريانس دو طرفه پيرامون متغيرهاي مستقل و احساس امنيت اجتماعي - 9جدول

                                                     249/           R2=304/  R= 
  

 به دسـت آمـده   Fبا مقدار 9 هاي جدول باتوجه به داده
گيريم كه بين ميزان استفاده از اينترنت  نتيجه مي )274/1(

رابطــه معنــاداري ) 000/0( ر ســطحو احســاس امنيــت د
) 080/3(به دست آمـده   Fهمچنين، با مقدار . وجود دارد
گيريم كـه بـين اسـتفاده از مـاهواره و احسـاس       نتيجه مي

  . امنيت اجتماعي رابطه معناداري برقرار است

 9 جـدول  باتوجه به نتايج تحليل واريانس دوطرفـه در 
اهواره در درخصوص تعامل بين استفاده از اينترنـت و م ـ 

 تبيين احساس امنيت اجتماعي زنـان سـنندجي بـا مقـدار    
772/1F= معنـادار اسـت   )030/0( و در سطح معناداري .

نيـز رابطـه   ) =R2 /249(ضريب همبستگي محاسبه شـده  
  .كند ييد ميأفوق را ت

  
  تحليل واريانس يك طرفه پيرامون متغيرهاي مستقل و احساس امنيت اجتماعي -10جدول

  SS Df MS  F  Sig  نوع متغير
  /000  302/9  125/2408 25 114/60203  الگوي اصلاح شده

  /000  461/1539  140/398520 1 140/398520  عرض از مبداً
  /000  29/6  502/1630 5 511/8152  استفاده ازاينترنت
  /037  40/2  604/621 5 022/3108  استفاده از بلوتوث

  /000  49/5  893/1421 15 379/21328  استفاده از اينترنت و بلوتوث
     870/258 338 018/87498 خطا
     364 000/1747308 كل

     363 132/147701  كل اصلاح شده
                                                     364/          R2=408 R= 

  SS Df MS  F  Sig  نوع متغير
  /000  447/5  536/1665 27 484/44969  الگوي اصلاح شده

  /000  371/1370  588/418989 1 588/418989  عرض از مبداً
  /275  274/1  529/389 5 644/1947  استفاده از اينترنت
  /010  080/3  818/941 5 088/4709  استفاده از ماهواره

  /030  772/1  829/541 17 088/9211  استفاده از اينترنت و ماهواره
      749/305 336 647/102731 خطا
       364 000/1747308 كل

       363 132/147701  كل اصلاح شده
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 به دست آمـده  Fبا مقدار 10هاي جدول باتوجه به داده
گيريم كه بين ميزان استفاده از اينترنت  نتيجه مي )274/1(

رابطــه معنــاداري ) 000/0( و احســاس امنيــت در ســطح
) 40/2(به دسـت آمـده    Fهمچنين، با مقدار . وجود دارد
گيريم كه بـين اسـتفاده از بلوتـوث و احسـاس      نتيجه مي

رابطـه معنـاداري برقـرار    /)037( امنيت اجتماعي در سطح
  . نيست

ه نتايج تحليـل واريـانس دوطرفـه در جـدول     باتوجه ب
درخصوص تعامل بين استفاده از اينترنـت و بلوتـوث در   
 تبيين احساس امنيت اجتماعي زنـان سـنندجي بـا مقـدار    

49/5F= معنــادار اســت) 000/0( و در ســطح معنــاداري .
نيـز رابطـه   ) =R2 /364(ضريب همبستگي محاسبه شـده  

  .كند فوق را تأييد مي

  
  تحليل واريانس يك طرفه پيرامون متغيرهاي مستقل و احساس امنيت اجتماعي -11جدول

  SS Df MS  F  Sig  نوع متغير
  /000  776/7  312/2105 27 425/56843  الگوي اصلاح شده

  /000  308/1177  588/318355 1 588/318355  عرض از مبداً
  /802  /465  836/125 5 180/629  استفاده از بلوتوث

  /005  379/3  776/913 5 881/4568  ه از ماهوارهاستفاد
  /000  694/3  894/998 17 190/216981  استفاده از ماهواره و بلوتوث

     410/270 336 707/90857 خطا
     364 000/1747308 كل

     363 132/147701  كل اصلاح شده
                                                     335/           R2=385/  R= 

  
تحليـل واريـانس دوطرفـه     11باتوجه به نتايج جـدول 

درخصوص تعامل بين اسـتفاده ازمـاهواره و بلوتـوث در    
 تبيين احساس امنيت اجتماعي زنـان سـنندجي بـا مقـدار    

649/3F= معنـادار اسـت   )000/0( و در سطح معناداري .
ق نيز رابطه فو) =R/385(ضريب همبستگي محاسبه شده 

  .كند ييد ميأرا ت
  

  تحليل واريانس يك طرفه پيرامون متغيرهاي مستقل و احساس امنيت اجتماعي -12جدول
  SS Df MS  F  Sig  نوع متغير

  /000  917/7  146/2154 26 804/56007  الگوي اصلاح شده
  /000  170/1262  949/343402 1 949/343402  عرض از مبداً

  /000  69/7  890/2092 5 448/10464  استفاده ازاينترنت
  /000  98/7  804/2172 5 022/10864  استفاده از موبايل

  /000  39/3  250/923 16 007/14772  استفاده از اينترنت و موبايل
     087/272 337 328/91693 خطا
     364 000/1747308 كل

     363 132/147701  كل اصلاح شده
                                                     331/        R2  =379/  R= 
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 به دست آمـده  Fبا مقدار 12هاي جدول باتوجه به داده
گيريم كه بين ميزان استفاده از اينترنت  نتيجه مي )274/1(

رابطــه معنــاداري ) 000/0( و احســاس امنيــت در ســطح
) 89/7(به دسـت آمـده    Fهمچنين، با مقدار . وجود دارد
م كـه بـين اسـتفاده از موبايـل و احسـاس      گيـري  نتيجه مي

رابطه معناداري برقرار  )000/0( امنيت اجتماعي در سطح
  . نيست

باتوجه به نتايج تحليـل واريـانس دوطرفـه در جـدول     
فوق درخصوص تعامل بين استفاده از اينترنت و بلوتوث 
 در تبيين احساس امنيت اجتماعي زنان سنندجي با مقـدار 

39/3F= معنــادار اســت) 000/0( اداريو در ســطح معنــ .
نيـز رابطـه   ) R2=/333(ضريب همبستگي محاسـبه شـده   

  .كند ييد ميأفوق را ت

  
  تحليل واريانس يك طرفه پيرامون متغيرهاي مستقل و احساس امنيت اجتماعي - 13جدول

  SS Df MS  F  Sig  نوع متغير
  /000  58/6  419/1873 28 114/60203  الگوي اصلاح شده

  /000  81/962  823/273741 1 823/273741  عرض از مبداً
  /002  805/3  937/1081 5 683/5409  استفاده ازموبايل

  /060  145/2  909/609 5 544/3049  استفاده از ماهواره
  /000  847/3  655/1093 18 783/19685  استفاده از موبايل و ماهواره

     315/284 335 396/95245 خطا
     364 000/1747308 كل

     363 132/147701  كل اصلاح شده
                                                     301/        R2  =355/  R=  

  
 13 باتوجه به نتايج تحليل واريانس دوطرفه در جدول

درخصوص تعامل بين اسـتفاده از مـاهواره و موبايـل در    
 ن سـنندجي بـا مقـدار   تبيين احساس امنيت اجتماعي زنـا 

874/3F= معنـادار اسـت  ) 000/0( و در سطح معناداري .
نيـز رابطـه   ) =R2 /301(ضريب همبستگي محاسبه شـده  

  .كند فوق را تأييد مي
  

  تحليل واريانس يك طرفه پيرامون متغيرهاي مستقل و احساس امنيت اجتماعي. 14جدول
  SS Df MS  F  Sig  نوع متغير

  /000  901/23  196/3886 24 702/92836  شدهالگوي اصلاح 
  /000  500/3831  502/620097 1 502/620097  عرض از مبداً

  /001  282/4  947/692 5 737/3464  استفاده از تلويزيون داخلي
  /000  008/22  821/3561 5 105/17809  استفاده از راديوي داخلي

  /000  534/10  846/1704 14 849/23867 استفاده از تلويزيون و راديوي داخلي
     842/161 339 430/54864 خطا
     364 000/1747308 كل

     363 132/147701  كل اصلاح شده
                                                     602/           R2=629/  R= 

  



  
 

  اي و احساس امنيت اجتماعي مطالعه رابطه بين مصرف رسانه
 

75  

  

 

 به دست آمـده  Fبا مقدار 14هاي جدول  باتوجه به داده
ــزان اســتفاده از   جــه مــينتي) 282/4( ــين مي ــريم كــه ب گي

) 001/0( تلويزيون داخلـي و احسـاس امنيـت در سـطح    
به دست  Fهمچنين، با مقدار . رابطه معناداري وجود دارد

گيريم كه بين استفاده از راديوي  نتيجه مي) 008/22(آمده 
رابطه  /)000( داخلي و احساس امنيت اجتماعي در سطح

  . معناداري برقرار نيست

  
  نتايج آزمون رگرسيون چند متغيره -15ل جدو 

  
همزمان متغيرهاي مسـتقل بـر    تأثيراكنون براي مطالعه 

روي متغير وابسته از تحليل رگرسيون چند متغيره استفاده 
كمـك   1در اين تحليل از روش گـام بـه گـام   . شده است

همان گونه كه در جدول آمـده اسـت، از ميـان    . ايم گرفته
ن معادله شـدند، چهـار متغيـر بـاقي     متغيرهايي كه وارد اي

نوع مسكن، سن، رسـانه  : مانند كه به ترتيب عبارتند از مي
شود، اين متغيرها  همان گونه كه مشاهده مي. و تحصيلات

از متغيـر  ) /=R2 374( درصـد  38انـد در مجمـوع    توانسته
درصـد ايـن تغييـرات     62وابسته را تبيين كنند و بنابراين 

سته به وسـيله متغيرهـاي پـژوهش تبيـين نشـده      متغير واب
مقادير به دست آمده براي بتا، بيانگر آن اسـت كـه   . است

متغير نوع مسكن و سن با متغير وابسته رابطه منفي دارند، 
هاي جمعي و تحصيلات رابطه مثبـت   اما استفاده از رسانه

  .و مستقيم دارند
  

  گيري نتيجه
احسـاس امنيـت،    گذار بـر تأثيربررسي و شناخت عوامل 

                                                      
1stepwise  

. تواند در جهت افزايش احساس امنيت كار ساز باشـد  مي
ــزان  ،از ســوي ديگــر ــتأثيربررســي مي ــذيري مخاطب ن اپ

هـا را   هاي جمعي، ضرورت آموزش مخاطبان رسانه رسانه
در جهت جلوگيري از پـذيرش انفعـالي پيـام، مشـخص     

  .سازد مي
درصـد از   6/36: دهد كـه  نتايج به دست آمده نشان مي

ــا ــي    15-35 نزن ــت كم ــنندج از احســاس امني ــال س س
ــد ــين . برخوردارن درصــد از پاســخگويان از  4/50همچن

درصــد هــم از  9/12ميــزان احســاس امنيــت متوســط و 
همچنانكـه مشـخص   . احساس امنيت بالايي برخوردارنـد 

است، تعداد زناني كه احساس امنيت زيادي دارند، نسبت 
دارنـد،  به كساني كه احسـاس امنيـت متوسـط يـا كمـي      

تر است؛ كـه همـين امـر بايـد مـورد توجـه جـدي         پايين
مقايسه احساس امنيت شهروندان . سياستگذاران قرار گيرد

دهد كه  اي نشان مي سنندجي با شهروندان تهراني و مراغه
ها از احسـاس امنيتـي كمتـري برخوردارنـد، در      سنندجي

ها احسـاس امنيـت زيـاد و خيلـي      حالي كه بيشتر تهراني
درصـد مـردم مراغـه     7/53و  )1388 بيـات، ( دارنـد زيادي 

 B SE BETA  T   SIG متغيرهاي پيشگو

  000/0  -  140/11 - 863/7 65/87 ثابت
  000/0  258/0  -208/6 -/327 114/2 -230/13  نوع مسكن

  000/0  328/0  -903/6 -295/0 188/0 -300/1 سن
  000/0  351/0  889/4 230/0 097/0 477/0 رسانه

  000/0  374/0  736/3 181/0 258/0 963/0 تحصيلات
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  . )1387موسوي و ديگران،( احساس امنيت زيادي دارند
نتايج حاكي است كه بـين جنسـيت، وضـعيت تأهـل،     
سن، ميزان تحصيلات، نوع مسكن، وضـعيت سـكونت و   

با مروري بـر  . احساس امنيت اجتماعي رابطه برقرار است
هاي  در مواردي يافته توان ادعا كرد كه اديبات پژوهش مي

هاي ديگران نزديـك اسـت و در ديگـر مـوارد      ما به يافته
هـاي مـا نسـبت بـه      در يافته. رابطه معناداري وجود ندارد

هـا نشـان    رابطه وضعيت تأهل و احساس امنيت ميـانگين 
دهد كـه احسـاس امنيـت در بـين مجردهـا بيشـتر از        مي
 بـر اسـاس تحقيـق احمـدي و اسـمعيلي     . هلان اسـت أمت
 معنـاداري  تـأثير  وابسـته  متغيـر  بر تأهل وضعيت) 1389(

 33/42 متأهلان براي اجتماعي امنيت احساس ميزان .دارد

 كـار  در. 31/44 اسـت و بـراي مجردهـا    آمـده  به دسـت 

 ميزان كه شد مشخص )1383ناجا، ( كرامتي مهدي تحقيقي

 بـا  نتيجه اين كه است بوده بيشتر متأهلان احساس امنيت

 نيـز  زنجـاني  همـا  پژوهش در .ندارد وانيما همخ تحقيق

 ميـزان  بـر  چنـداني  تـأثير  تأهل وضعيت شد كه مشخص

 يـك  بـه  گـروه  دو ايـن  و ندارد امنيت اجتماعي احساس

  .كنند مي احساس امنيت ميزان
هاي مـا حـاكي اسـت كـه بـين سـن و        همچنين، يافته

احساس امنيت اجتماعي رابطه معنادار، امـا منفـي وجـود    
ساله با بالا  15-35عنا كه در گروه سني زنان دارد؛ بدين م

 نتايج خلاف بر. يابد رفتن سن، احساس امنيت كاهش مي

 كـه  اسـت  رسيده نتيجه اين به مهدي كرامتي تحقيق، اين

 ساله  25-29سني گروه در امنيت اجتماعي احساس ميزان

 60 بالاي سني گروه و است ديگر هاي سني از گروه كمتر

. اسـت  اجتماعي امنيت احساس ميزان ينداراي بيشتر ساله
 امنيت احساس و سن در تحقيق احمدي و اسمعيلي ميان

  .است نشده معناداري مشاهده رابطه اجتماعي
قابل مشاهده است، ميان ميـزان   6همچنانكه در جدول 

تحصيلات و احساس امنيـت اجتمـاعي رابطـه معنـاداري     
زاده  جـاني هـاي زن  اين يافته آماري بـا يافتـه  . وجود ندارد

ايـن   نتيجه نيز زاده زنجاني تحقيق همخواني دارد؛ يعني در
 رابطـه  امنيـت  احسـاس  و تحصـيلات  ميان كه است بوده

در پـژوهش احمـدي و اسـمعيلي    . ندارد وجود معناداري
امنيـت   احسـاس  نظـر  از متفـاوت  تحصيلات با افراد ميان

 ميانگين  بيشترين .دارد وجود ها ميانگين تفاوت اجتماعي

و   22/45 كارشناسـي  تحصـيلات  داراي افـراد  بـه  مربوط
 91/40راهنمـايي  تحصيلات داراي افراد به كمترين مربوط

 ابتـدايي،  گـروه  سـه  بـا  كارشناسي ميانگين تفاوت. است

 مهـدي  در تحقيق. است بوده معنادار متوسطه و راهنمايي

 با افراد است؛ يعني آمده به دست نتيجه اين خلاف كرامتي

  .كنند مي امنيت اجتماعي احساس كمتر بالاتر تحصيلات
متغير اصـلي تحقيـق؛ يعنـي مصـرف      تأثيردر رابطه با 

ســازي  اي بــر احســاس امنيــت از نظريــه برجســته رســانه
ها حكايت از رابطه مثبـت بـين    داده. اي استفاده شد رسانه

همچنانكـه  . اي و احساس امنيـت را دارنـد   مصرف رسانه
تعـاملي نسـبت بـه     تـأثير  قابل مشـاهده اسـت، بيشـترين   

احساس امنيت تعامل بـين مشـاهده تلويزيـون داخلـي و     
تعـاملي را تعامـل    تـأثير و كمتـرين  . راديوي داخلي است

توان چنين نتيجه  مي. گذارند اينترنت و ماهواره برجاي مي
هـاي   گرفت كه با ترغيب مخاطبان بـه اسـتفاده از رسـانه   

حساس امنيت داشـته  را بر ا تأثيرتواند بيشترين  داخلي مي
هـاي   رسـانه  به مخاطبان اعتماد جلب براي نابراين،ب. باشد

 بـراي  و گـردد  فـراهم  بايـد  لازم هاي رساني اطلاع داخلي

 رسـاني  اطـلاع  اصـل،  مخاطبـان، مهمتـرين   اعتماد جلب

  . است بموقع و صحيح
 بـا  يعنـي  دارد؛ تركيبـي  خصـلت  اجتمـاعي  امنيـت 

اجتمـاعي   امنيـت  عينـي و ذهنـي،   بعـد  دو از برخورداري
 واحـد  جسـم  بـه  عينـي  بعـد  واقـع،  در .گـردد  محقق مي

 .دارد توجه اجتماعي واحد به روح ذهني و بعد اجتماعي
و  جسـم  به هم ماندن زنده براي اجتماعي واحد چون حال
 دو هر اجتماعي واحد هر در بايد دارد، احتياج روح به هم

. ثر بـر هـر دو را شـناخت   ؤتوجـه كـرد و عوامـل م ـ    بعد
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يـد  ؤهمچنان كه قابل مشاهده است، نتايج اين پژو هش م
اي و بعد ذهني احسـاس امنيـت    رابطه بين مصرف رسانه

  .است و اين رابطه نيازمند توجه سياستگذاران است
قرن بيستم، عصر ارتباطات بود و قـرن بيسـت و يكـم    

بنابراين لازم است توجه شود كه امـروزه  . عصر اطلاعات
ل ارتباطي، دقت در اطلاعات ارائـه  مهمتر از توسعه وساي
از ايـن رو  . هـا بـه مخاطـب اسـت     شده توسط اين رسانه

سازي و آموزش مخاطبـان اهميـت فـراوان     تلاش در آگاه
 تـا  كنـد  مـي  فراهم را امكان اين مخاطبان به آموزش. دارد

 و نشـوند  تبـديل  پذيرنـده  منفعل و گيرندگان به مخاطبان
در  .باشـند  داشـته  را نهرسا محتواي تحليل و تجزيه قدرت

 وارد راحتـي  بـه  توانند نمي جمعي هاي رسانه صورت اين

 خـود  كـه  آنگونـه  آن را و شـده  مخاطـب  ذهـن  حـريم 

اعتماد  جلب پرتو در اقدام اين البته دهند؛ تعبير خواهند مي
  . است تأثيرگذار داخلي هاي رسانه به مخاطبان
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