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    قدمهم

 بالاتري و مطلوب كيفيت از سرمايه اين چه هر و است هاسازمان سرمايه ترينمهم انساني نيروي

 منابع كيفي بهبود به توجه ،بنابراين. شد خواهد بيشتر سازمان ارتقاء و بقاء موفقيت، ،باشد برخوردار

 سازمانبراي  ايدو جانبه فعانم اقدام اين اي برخوردار است، زيرادر سازمان از اهميت ويژه انساني

تواند منافع متقابل سازمان و نمي تخصصي هايآموزشه محض به تأكيد و توج. در پي دارد افراد و

تواند تا حدودي در جهـت بهـم   مي افراد هايارزش تعديل و هانگرش بهبود .كاركنان را تأمين كند

 بيشـتر  ،نسـازما  اعضـاي  چـه  هـر  كه اين به توجه با .نزديك كردن منافع سازمان و افراد كمك كند

 راه در تـلاش  با ملزم را خود و بدانند سازمان به متعلق را خود بيشتر و بپذيرند را سازمان هايارزش

  ).129-127، ص1388اماني، ( شد خواهد بيشتر سازمان موفقيت احتمال ،بدانند آن اهداف به نيل

ها نياز دارنـد، پـرورش كاركنـاني از نظـر     هاي امروزي به شايستگي و پايبندي به ارزشسازمان

م است، اما كافي نيست زيرا توجه به بعد اخلاقي آنان نيز بايد به همـان  تخصصي اگرچه شرط لاز

بدون توجه به ارزش هـا؛ حتـي   . اندازه داراي اهميت است تا آنان از نظر معنوي، نيز پرورش يابند

-هايي كه كار مـي توانند در بلندمدت موفق باشند و در سازمانكاركنان داراي استعداد برجسته نمي

هاي دولتي، التـزام  هاي ايران به ويژه سازماندر سازمان). 1383 راث ول،(تبار نمايند كنند كسب اع

پس . رودو عمل به وظايف ديني به عنوان يكي از شرايط استخدام براي نيروي انساني به شمار مي

از انجام آزمون عمومي يا تخصصي، انجام مصاحبه با رويكرد عقيدتي و كسـب امتيـاز قابـل قبـول     

داوطلبـاني كـه بتواننـد ايـن     . از مراحل كليدي و سرنوشت ساز داوطلبان براي استخدام استيكي 

هـاي سـلامت   مرحله را با موفقيت بگذرانند، پس از پشت سرگذاشتن تحقيقـات محلـي و آزمـون   

شـايد يكـي از دلايـل    . شوندجسماني، به عنوان نيروي جديد در سازمان براي همكاري دعوت مي

اي در نظام استخدامي كشورمان، كسب اطمينان از عملكرد يـا عـدم رفتارهـاي    وجود چنين مرحله

با توجه به تحقيقات انجـام  . غيراخلاقي در سازمان و يا ميزان تعهد و پايبندي آنان به سازمان باشد

ب يغيبـت، آس ـ  كم كاري،( وري، عملكرد و رفتارهاي غيراخلاقيشده، تعهد سازماني بر ميزان بهره
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تاثيرگـذار   )هـا ماننـد آن  پرخاشگري كلامي و فيزيكي بـا همكـاران و   امكانات،منابع و رساندن به 

   ).Dalal, 2005, pp.1243-1245; Cartisano et al., 2008, p.491(است

منظور، در اين پژوهش سعي بر آن است ميزان پايبندي كاركنـان بـه وظـايف دينـي پـس از       به

  .، به بوته آزمون گذاشته شودن بر تعهد سازماني كاركناناثر آ استخدام، مورد سنجش قرار گيرد و

  بيان مسأله 

-يكي از مسائل بحث برانگيز در بسـياري از سـازمان  توان گفت، در قالب بيان مسأله تحقيق مي

ها سازمانهايي كه هزينههمچنين، مراحل جذب و استخدامكاركنان و گذرانيدن از  پسهاي بزرگ 

 ,Van Dick, 2004(اسـت به سازمان و پايبنديكاركنان تعهد  ؛شوندميتحمل و ممتقبل  فراينددر اين 

pp.175-178; Riketta & Van Dick, 2005; Van Dick & Riketta, 2006, pp.83-84( .  جـذب و

ــر       ــاي معاص ــازمان ه ــاي س ــه ه ــالاترين دغدغ ــي از ب ــازمان يك ــه س ــد ب ــان متعه ــظ كاركن حف

 ,Hausknecht & Howard, 2009, pp.273-175; Hunziger & Biele, 2002; Reiche, 2008(اسـت 

pp.679-681.(هـاي  شاهد كـاهش قابليـت  نيز ند، در آينده اههايي كه در اين مورد ناموفق بودسازمان

  ).Neininger et al., 2010, pp.570-572(رقابتي خود خواهند بود 

توسـعه و رشـد   ي نقش و اهميـت نيـروي انسـاني در گسـترش و     نتايج تحقيقات نشان دهنده

مگر بـه واسـطه ايفـاي نقـش منـابع       ،كنداي رشد وترقي نميهيچ جامعه. استها و جوامع سازمان

 ـ  گويـد، مي )1999( جندقي به نقل از پارت).Alam, 2009, p.1267(انساني برخـي از  عقيـده   ربنـا ب

اتمـام  ن عوامـل هـاي شـغلي بـه عنـوان     شايستگي و مهـارت ،در دنياي امروز نويسندگان و محققان

مهـم رضـايت    بايست به عاملميبراي رشد و توسعه، مديران  ،بنابراين. ها هستندي سازمانتوسعه

و براي افزايش سطح  توجه كنندثر بر تعهد سازماني است، نيز ؤشغلي كه به عنوان يكي از عوامل م

  .)Jandaghi et al., 2011, pp.6855-6856(تلاش نمايند شانتعهد سازماني بين كاركنان
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امروزه تعهد كاركنـان بـه سـازمان يكـي از     معتقد است كه ) 2007( 1آلتين ديس به نقل ازچنج

از ابزارهـاي   يتعهد كاركنان يك. شودموارد بسيار مهم براي حفظ و نگهداري كاركنان محسوب مي

 ـاند كه كارمحققان به اين نتيجه رسيده. نان در سازمان استآمهم براي افزايش سطح عملكرد  ن اكن

بـه نوبـه    عواملمتعهد، در سطح بالايي ازرفتار شهروندي سازماني و انگيزش شغلي هستند كه اين 

  .)Altindis. 2011, p.8605(گردندي سازمان ميزخود باعث افزايش بهرو

خود احساس رضايت وتعهـد   شغل كاركنان يك سازمان نسبت به شرايط سازمان و هنگامي كه

، از لحاظ )دهندزمان رضايت داشته و نسبت به سازمان تعهد نشان ميبدين معني كه از سا( كنندمي

 ،روانـي هسـتند در نتيجـه   و پيمان از نظر روحـي و   تعهدبه برقراري  نيز علاقمندرفتاري وادراكي 

زماني كه در  ).1389 گل پرور وبلالي،(دهندگيري را براي سازمان انجام ميتلاش مضاعف و چشم

اقـدام بـه رفتارهـاي     يت شغلي و قـرارداد روانـي در حـد بـالايي اسـت     رضا كاركنان سطح تعهد،

پرخاشگري كلامـي و فيزيكـي بـا     امكانات،منابع و ب رساندن به يغيبت، آس كاري،كم(غيراخلاقي 

 .)Dalal, 2005, pp.1246-1248; Cartisano et al., 2008, p.494( يابـد كاهش مي )... همكاران و

 ـ و پايبندي تعهد  اي ويـژه اهميـت   دارايهـاي منـابع انسـاني    راي دسـتيابي بـه قابليـت   سـازماني ب

 براي رسيدن به بـالاترين سـطح كيفيـت تعلـيم و    به زعم محققان ). Chang, 2006, pp.74-75(است

 ،در نتيجـه كنـد،  ارائـه مـي  ك پيشينه قوي سازماني يو پايبندي تعهد  پرورش، تربيت در آموزش و

  ).Shagholi et al., 2011, pp.248-250(تعليم وتربيت استحياتي براي  عواملتعهد يكي از 

اي در رابطه بـا ايـن موضـوع    سازماني، تحقيقات ارزندهو پايبندي با توجه به جايگاه مهم تعهد 

 ـ آنـان در تحقيقـات خـود،    .گرفتـه اسـت   صورت ناتوسط محقق خارج از كشور و داخلدر  ثير أت

-اي كـه در سـازمان  هاي ويژههبا توجه به ديدگا اما ،اندعوامل متعددي را بر تعهد سازماني سنجيده

ديني كاركنان قبل و بعد  ي دولتي در رابطه با شرايط اجتماعي واهدر سازمانخصوص هاي ايران، ب

را در  ديگري يعني پايبنـدي بـه وظـايف دينـي     عاملاز استخدام وجود دارد، ما را برآن داشت كه 

                                                           
1.Chang 
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) اداره آموزش وپرورش شهرسـتان شـهريار  (در يك سازمان دولتي ، رابطه با تعهد سازماني كاركنان

 .تعهد سازماني كاركنان بسنجيمبر  پس از استخدام را اين عامل نقشو  ،مورد آزمون قرار دهيم

  مباني نظري و پيشينه پژوهش

در رابطـه بـا متغيرهـاي    (در اين قسمت از بحث با رعايت ايجاز و اختصـار بـه مبـاني نظـري     

  .شودوع و در ادامه نيز به پيشينه آن در حد لزوم، پرداخته ميموض) تحقيق

  1تعهد سازماني
تعهد سازماني عبارتست از پايايي فيزيكي، يا نيروي نگه داشتي، كه موجـب حفـظ فـرد بـراي     

 ,.Bentein et al(گـردد  رسيدن به اهـداف سـازمان مـي    انجام فعاليتي در يك بازه زماني در راستاي

2005, p.471; Meyer & Herscovitch, 2001, pp.311-312(.  در واقع، تعهد سازماني به عنوان شكل

) 1997( 2يـر و آلـن  مي ).Lambert, 2004, pp.213-215(ديگري از وفاداري به سازمان مطرح است 

معرفـي كردنـد كـه در چرخـه      هاي زندگي سازمانيبه عنوان يكي مهمترين جنبهتعهد سازماني را 

 ). Cassar, 2011, pp.284-285&Briner(ربرد دارد زندگي سازمان كا

  )التزام و عمل به وضايف ديني(مقايسه تعهد سازماني با تعهد اسلامي

از التزام و عمل به وظايف ديني بـه عنـوان    با توجه به موضوع پژوهش، بعد از انقلاب اسلامي

-د افراد متعهـدتري ناميـده مـي   برند و افرادي كه به وظايف ديني پايبندتر باشنتعهد اسلامي نام مي

توانيم تفاوت بين تعهد اسلامي و تعهـد سـازماني را بـه شـرح زيـر مـورد       شوند؛ براين اساس، مي

  . شودتوصيف قرار داده مي

 از عبـارت  و هاسـت  سـازمان  بـازده  و كاركنـان  سـازماني  رفتـار  در مؤثري عامل سازماني تعهد

 داراي شخص .كارند به مشغول آن در كه است ازمانيس كل به نسبت افراد منفي يا مثبت هاينگرش

                                                           
1. Organizational commitment 
2. Meyer & Allen 
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 اسـلامي،  تعهـد  داراي فرد كه حالي در .دارد قوي وفاداري احساس سازمان به نسبت سازماني، تعهد

 در وجود تمام با و يندبيم آن از حراست و حفظ به متعهد را خود و داندمي الهي امانتي را مسؤوليت

  .كندمي كوشش تعالي حق رضاي سبك و محوله وظايف دادن انجام جهت

 مـورد  كمتـر  فارسـي  نوشته شده به زبان مديريتي آثار در "سازماني تعهد" مقوله رسدمي نظر به

 رواج كشـورمان  در اسـلامي  انقـلاب  پيروزي از پس كه "تعهد" يواژه با احياناً و گرفته قرار توجه

 مـورد  هـا نسـازما  مـديران  انتخاب و نانكارك پذيرش براي معياري منزله به تخصص كنار در و يافته

سـازماني،   تعهـد  مختصـر  تبيـين  بـا  بر آن است سعي بخش اين در. شودمي اشتباه گرفته، قرار تأكيد

 بـه  نسبت افراد منفي يا مثبت هاي نگرش از عبارت سازماني تعهد .شود متمايز "تعهد "از آن مفهوم

 احسـاس  اسـلامي  تعهـد  كـه  حالي در هستند، كار به مشغول آن در كه است) شغل نه( سازماني كل

 و ايمـان  از ناشـي  كـه  هاسـت آن آمـدهاي پـي  و محوله وظايف انجام قبال در فرد دروني مسؤوليت

 قوي وفاداري احساس سازمان به نسبت شخص سازماني تعهد در ديگر، بيان به. است الهي اعتقادات

 پاسـخ  به ملزم را خود متعهد فرد اما .دهدمي قرار شناسايي مورد را خود سازمان، آن طريق از و دارد

 ـ اسـلام  مبين دين و پروردگار دستورهاي قبال در گويي  و قـوانين  وجـود  از نظـر  صـرف  و بينـد يم

 حـق  رضايت جلب و گماردمي همت مسؤوليت روي از كارها دادن انجام به بيروني ناظر يا مقررات

-مـي  الهي امانتي را خويش به شده تفويض ياراخت و دهدمي قرار خويش تلاش ي سرلوحه را تعالي

 قـرآن  .برسـاند  مقصـود  منـزل  سر به خوبي به است، پذيرفته كه پيماني و عهد اساس بر بايد كه داند

 شرط فرد، به محوله امور دادن انجام توانايي و تخصص صفت كنار در و امانت را مسؤوليت نيز كريم

 ايـن  .دانـد مـي  لازم مقـام  و پسـت  تصدي براي را )شودمي رتعبي تعهد به آن از كه امروزه( امانتداري

 تأكيد مورد، )55 آيه( يوسف و )26 آيه( قصص ،)39 آيه( نمل ،)58 آيه( نساء هايسوره در موضوع

 بـن  اشـعث  نام به آذربايجان در خود فرماندار و نماينده به خود نامه در نيز )ع(علي .است گرفته قرار

 امانـت  گردن تـو  در مسؤوليت آن ولي نيست، طعمه تو براي حكمراني و مديريت ":فرمايدمي قيس

  .)79-78، ص1390جلالي،(باشي  آن نگهبان كه است خواسته تو است از بالاتر تو از كه كسي است
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  ديني وظايف به عملي )التزام(پايبندي 

 بـر  دانستن جبوا و امري به شدن ملزم و داشتن بايسته گرفتن، گردن به معناي به لغت در التزام

 كـه  است چيزي آن معناي به )وظيفه جمع( وظايف .)م1975 المنجد،؛ 6، ج1342 معين،(است خود

 فـرد  يعني ديني، وظايف به التزام ،بنابراين). 1342 معين،(باشد  كسي هعهد به عرفاً يا شرعاً آن انجام

 بـه  التـزام  و قلبـي  باور معناي هب ديني، ايمان اصطلاح در .بداند بايسته خود بر را ديني تكاليف انجام

 يك از جلوه دو عمل، و ايمان يعني دو هر و نشود عمل منشاء تواندنمي ايمان. است آمده عمل مقام

 نشـان  شـود،  صـادر  فـرد  از آن حقانيت به باور و قلبي اعتقاد و التزام بدون عمل اگر .هستند حقيقت

 وظـايف  بـه  التزام .باشد ايمان به متكي كه بود دخواه الهي رگاهد مقبول عملي تنها و نيست او ايمان

 هرابط ـ همحدود در كه است اعمالي هكلي عبادات، از منظور .شودمي »خلاقا« و »عبادات« شامل ديني

 بـه  موظف را خود ديني، شرايع و معارف حسب بر فرد و شودمي مطرح خود خداي و خود با انسان

). 49، ص1388 خـداياري فـرد،  (د شـون مي تقسيم جمعي و دسته فردي دو به كه داندمي هاآن انجام

 :شوندمي تقسيم جمعي و فردي هدست دو به عبادات

را  خود ديني، معارف حسب بر فرد كه است اعمالي هكلي فردي، عبادات از منظور :فردي عبادات

 مطرح خود دايخ و خود با انسان هرابط همحدود در رفتارها اين انجام .داندمي هاآن انجام به موظف

  .نيست وابسته فردي بين روابط و اجتماعي موقعيت به آن بروز و پيدايش و شودمي

 ديـن  .فـردي اسـت   بـين  روابط در ديندار فرد اجتماعي هايكنش و اعمال هكلي :جمعي عبادات

 و دارد توجـه  انسـان  فـردي  شـئونات  به تنها نه كه نظر آن از است، شمول جهان و كامل ديني اسلام

 با برخورد و اجتماعي ارتباطات در ،بلكه كند،مي معين خود شخصي حيطة در را ديندار فرد ايفوظ

  .است كرده مطرح مؤمنان بين محبت و الفت نظم، آرامش، حفظ براي را هاييتوصيه نيز ديگران

 اسـاس  بـر  ديندار فرد كه اجتماعيو  فردي كاركردهاي و اعمال هكلي از است عبارت اخلاق نيز

 شـامل  ،اخلاقي كه در اسلام و در اين تحقيق مدنظر است .هاستآن رعايت به ملزم اسلام عتيشر

  ).52-54ص ،1388 خداياري فرد،(شود مي طبيعت با تعامل و اجتماعي فردي، دستة سه

هاي پايداركه در ذهن يك شخص ملكه شده و او ر ا بدون نياز صفات و ويژگي: اخلاق فردي
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  .زنددارد و شاكله شخصيت فرد را رقم ميارهاي متناسب با آن صفات وا ميبه تفكر و تأمل به ك

هاي پايدار نفساني انسان كه اشخاص در تعامـل بـا ديگـران    صفات و ويژگي: اجتماعياخلاق 

  .شوددهند و منجر به بروز فضايل و رذايل در سطح اجتماع ميدر جامعه از خود نشان مي

 و خداوند مخلوق را هستي جهان كه دارد وجود متعددي آيات نقرآ در: تعامل با طبيعتاخلاق 

 زمـين،  آفـرينش  كـه  آن هسـتند  بيـانگر  ايـن آيـات   .انـد كرده معرفي كننده تسبيح و زنده را طبيعت

 بـه  بايـد  رو، ازايـن  .است نيافته راه باطلي آن در و بوده حق به موجودات، و ستارگان ماه، خورشيد،

 ها،آن بزرگي به و نگريست تكريم نگاه با زنده، موجودات خاصه آن، مخلوقات ههم و آسمان زمين،

  ).66، ص1388خداياري فرد، (اعتقاد داشت 

  فرضيات تحقيق

با توجه به مجموع پيشينه و مباني نظري ذكر شده، براي التزام به وظايف دينـي و تعهـد سـازماني،    

  .توان به صورت زير توسعه دادفرضيات تحقيق حاضر را مي

  . ادت فردي تأثير مثبت بر تعهد سازماني كاركنان داردعب .1

  .عبادات جمعي تأثير مثبت بر تعهد سازماني كاركنان دارد .2

  .اخلاق فردي تأثير مثبت بر تعهد سازماني كاركنان دارد .3

  .اخلاق جمعي تأثير مثبت بر تعهد سازماني كاركنان دارد .4

 .كاركنان داردتعامل با طبيعت تأثير مثبت با تعهد سازماني  اخلاق .5

  .پايبندي به وظايف ديني تأثير مثبت بر تعهد سازماني كاركنان دارد .6
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  مدل مفهومي تحقيق

تـوان بـه   بر مبناي مجموعه مباني نظري و فرضيات تحقيق، مدل مفهومي تحقيق حاضر را مـي 

 .صورت زير نمايش داد

 
  

  روش تحقيق

رسي تأثير التزام عملي كاركنان آموزش و پرورش بـه وظـايف دينـي بـر     اين تحقيق به دنبال بر

در تحقيـق  . شـود نوع تحقيق حاضـر از نظـر هـدف كـاربردي محسـوب مـي      . تعهد سازماني است

H6 

H5 

H4 

H3 

H2 

H1 

 تعهد سازماني

 التزام به وظايف ديني

  عبادات فردي  

 عبادات جمعي

 اخلاق فردي

 اخلاق جمعي

 اخلاق تعامل با طبيعت

  حقيقمدل مفهومي ت. 1شكل
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اين تحقيق از نظر روش نيز از . مند شودتواند از نتايج تحقيق بهرهكاربردي سازمان مورد مطالعه مي

خه همبستگي است و از نظـر اجـرا، بـه دليـل اينكـه بـه بررسـي        جمله تحقيقات توصيفي و از شا

هـا نيـز از   آوري دادهبراي جمـع . شود، از نوع ميداني استموضوعي در سازمان مشخصي اجرا مي

در اين پژوهش از دو پرسشنامه التزام عملي بـه وظـايف دينـي    . ابزار پرسشنامه استفاده شده است

استاندارد بوده و در يك پروژه ملي در ايران تهيه و بكار برده  كه) 1388(نژاد خداياري فرد و رحيم

شده و داراي روايي و پايايي است، استفاده گرديده وبـراي سـنجش تعهـد سـازماني از پرسشـنامه      

  .استاندارد آلن و مير استفاده شده است

  جامعه و نمونه آماري

 ـ   رورش شهرسـتان شـهريار   جامعه آماري تحقيق حاضر را تمامي كاركنان سـازمان آمـوزش و پ

علاوه بر اين، در اين تحقيق از روش نمونه گيري تصادفي سـاده اسـتفاده شـده و    . دهدتشكيل مي

بـراي  . نفر از كاركنان آموزش و پرورش شهريار براي مطالعه انتخاب شدند 205اي به اندازه نمونه

آن ارجـاع داده شـده كـه از     پرسشنامه 238پرسشنامه توزيع گرديد و تعداد  240اين منظور تعداد 

  .پرسشنامه قابل قبول بودند 210 ،اين ميان

  ها و پرسشنامهسنجه

پرسشنامه التزام عملي به وظـايف دينـي   . طور كه قبلاً گفته شد، اين تحقيق دو پرسشنامه داردهمان

و ) هميشه، اكثر اوقات، معمـولاً، گـاهي اوقـات، بـه نـدرت، هرگـز      (اي بر مبناي طيف شش گزينه

) خيلي زياد، زياد، متوسط، كم، خيلي كم(اي پرسشنامه تعهد سازماني نيز بر اساس طيف پنج گزينه

عدد پرسش نامه در سـازمان   30قبل از انجام پژوهش براي پايلوت ابزار به تعداد . تنظيم شده است

صـورت   هاي هر يك از متغيرها بهها، تعداد مؤلفهآوري اين پرسشنامهپخش گرديد و پس از جمع

، بـه طـور كلـي بـراي     شـود همان طور كه در اين جدول ملاحظه مـي . در نظر گرفته شد 1جدول 

. آيتم در نظر گرفته شـد  12آيتم و متغير تعهد سازماني  30گيري متغير التزام به وظايف ديني اندازه

آيتم  5يري آن از گعلاوه بر اين، متغير كنترل وانمود اجتماعي نيز در نظر گرفته شد، كه براي اندازه
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-دهنـدگان بـه آيـتم   هاي تمامي پاسخبراي كنترل اين متغير در تحقيق بايد پاسخ. استفاده شده است

را  30هاي اين متغير مورد بررسي قرار گرفته و درصورتي كه فـردي در ايـن مقيـاس نمـره كامـل      

از نمونه تحقيق حذف ) بدهد» هميشه«يا به عبارتي به تمامي سؤالات اين متغير، پاسخ (كسب كند 

 18بر اساس متغير كنترل وانمود اجتماعي، تمامي پاسخ گويان مورد بررسي قـرار گرفتنـد و   . گردد

تـايي   238را به دست آورده بودند از نمونه حـذف شـدند و نمونـه     30پاسخ دهنده كه نمره كامل 

ي تنها بـه عنـوان متغيـر    توجه داشته باشيد كه متغير وانمود اجتماع ،در ضمن. رسيد 210تحقيق به 

  .گرددكنترل مطرح بوده و به منظور بررسي فرضيات، وارد تحقيق نمي

 
  )پرسشنامه(هاي ابزارهاي مورد استفاده ها وگزارهمؤلفه. 1جدول

  

  پايايي ابزار سنجش

جهت بررسي پايايي يا قابليت اطمينان به ابزار سنجش يـا پرسشـنامه ايـن تحقيـق، از ضـريب      

همان طور كه . نمايش داده شده است 2فاده شد كه نتايج مربوط به آن در جدولآلفاي كرونباخ است

ها يا متغيرها بيشـتر  كنيد، ضريب آلفاي كرونباخ مربوط به تمامي ساختدر اين جدول ملاحظه مي

  .باشداست كه قابل قبول مي 0.7از 

  مجموع  هاها براي هريك از مؤلفهتعداد گزاره  مؤلفه

پايبندي به وظايف ديني 

خداياري فرد و رحيم نژاد 

)1388(  

  عبادات
  7  رديف

12  
  

  

30  

  

  5  جمعي

  اخلاق

  5  فردي

  9  جمعي  18

  4  تعامل با طبيعت

  12  تعهد سازماني  تعهد سازماني آلن و مير

  5  وانمود اجتماعي  
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  كرونباخ ها بر حسب آلفايهاي آنضرايب پايايي متغيرهاي تحقيق و مؤلفه. 2جدول

 كل آلفاي كرونباخ
براي  آلفاي كرونباخ

 هريك از متغيرها
 متغير مؤلفه

ف
دي

ر
 

917./ 

 پايبندي به وظايف ديني /.917

پايبنديبه 

 وظايف ديني
1 

  عبادات فردي  /.869

  عبادات جمعي  /.809

 اخلاق فردي /.774
  اخلاق جمعي  /.837

  اخلاق تعامل با طبيعت  /.828

  2 سازمانيتعهد  تعهد سازماني  /.798  /.798

 

  هاي تحقيقتحليل داده

از آمـار  . هاي تحقيق به دو روش تحليل توصيفي و استنباطي مورد بررسي قرار گرفته استداده

آوري هاي جمعها و از آمار استنباطي براي تحليل استنباطي دادهتوصيفي براي تحليل توصيفي داده

ها پرداختـه  هاي زير به آنقيق استفاده شده است كه به ترتيب، در بخششده و آزمون فرضيات تح

  .شده است

  هاي تحقيقتحليل توصيفي داده) الف

نفري استفاده شد كه از اين تعداد،  210اي همان طور كه قبلاً گفته شد، در اين تحقيق از نمونه

 91سـال،   30تـا   20نفر بـين   65نفر زن بودند، از لحاظ سن  78نفر مرد و  132از لحاظ جنسيت، 

سـال بودنـد، از لحـاظ     50نفـر بـالاتر از    10سـال و   50تا  40نفر بين  44سال،  40تا  30نفر بين 

نفـر فـوق ليسـانس و بـالاتر      20نفر ليسـانس و   135نفر فوق ديپلم،  40نفر ديپلم،  15تحصيلات 

نفـر   23، 10تـا   5نفر بـين   65 سال، 5نفر كمتر از  42داشتند، و در نهايت از لحاظ سابقه خدمات 

نتـايج  . سـال سـابقه داشـتند    20نفـر بيشـتر از    44سال و  20تا  15نفر بين  36سال،  15تا  10بين 

  . نمايش داده شده است 3هاي جمعيت شناختي در جدول مربوط به داده
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متغيرهاي جمعيت شناختي تحقيق. 3جدول  

  درصد  تعداد    متغير

  جنسيت 
  62.8  132  مرد

  37.2  78  زن

  سن

  30.95  65  سال 20-30

  43.33  91 سال 30-40

  20.95  44 سال 40-50

  4.77  10 سال 50-60

  تحصيلات

  7.14  15  ديپلم

  19.06  40  فوق ديپلم

  64.28  135  ليسانس

  9.52  20  فوق ليسانس و بالاتر

سابقه 

  خدمت

  20  42  سال 5كمتر از 

  30.95  65  سال 5-10

  10.95  23  سال 10-15

  17.14  36  سال 15-20

  20.96  44  سال 20بيشتر از 

  

نشـان داده شـده    4هاي توصيفي مربوط به متغيرهاي مستقل و وابسـته تحقيـق در جـدول    داده

، ميانگين، حداقل، حـداكثر و انحـراف اسـتاندارد مربـوط بـه      شودهمان طور كه ملاحظه مي. است

  .متغيرهاي تحقيق در اين جدول آورده شده است

  هاي توصيفي مربوط به متغيرهاي تحقيقداده .4جدول 

  انحراف استاندارد  ميانگين  حداكثر  حداقل  تعداد  متغيرهاي تحقيق

  0.92  4.56  5.85  2.29  210  عبادات فردي

  1.12  4.06  6.00  1.00  210  عبادات جمعي

 0.77 4.87 6.00 2.60  210  اخلاق فردي

 0.89 4.35 5.89 1.78  210  اخلاق جمعي

 0.84 5.03 6.00 2.50  210  اخلاق تعامل با طبيعت

  0.70  4.57  5.80  2.54  210  التزام به وظايف ديني

  0.65  3.28  5.00  1.42  210  تعهد سازماني
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  هاي تحقيقتحليل استنباطي داده) ب

در اين قسمت ابتدا استفاده از ضرايب همبستگي ميان متغيرهاي مستقل و متغير وابسته تحقيق، 

پردازيم، كـه بـراي ايـن منظـور از ضـريب همبسـتگي       سي وجود رابطه ميان اين متغيرها ميبه برر

باشـد،   0.05داري ضريب همبسـتگي دو متغيـر كمتـر از    هرگاه سطح معني. پيرسون استفاده كرديم

دار و هرگاه ضريب همبستگي دو منغير كمتـر  درصد معني 95غير در سطح اطمينان رابطه اين دو مت

نتايج حاصـل از محاسـبه   . دار استدرصد معني 99شد، رابطه دو متغير در سطح اطمينان با 0.01از 

همان طور كـه در ايـن جـدول     .نشان داده شده است 5ضرايب همبستگي ميان متغيرها در جدول 

داري مربوط به تمامي روابط ميان متغيرهـا كمتـر از   د، با توجه به اين كه سطح معنيشوملاحظه مي

توان نتيجه گرفت كه رابطه ميان تمامي متغيرهاي التزام بـه وظـايف دينـي و تعهـد     مياست،  0.01

به عنـوان نمونـه، ضـريب    . دار و اين رابطه مستقيم استدرصد معني 99سازماني در سطح اطمينان 

است كه با توجـه بـه    0.529برابر » تعهد سازماني«و » التزام عملي به وظايف ديني«همبستگي ميان 

دار، مثبـت و قـوي ميـان ايـن دو     دهنده رابطه معنـي است، نشان 0.01داري كه كمتر از يسطح معن

  . متغير است

بـه  . نشان داده شده اسـت  5علاوه بر اين، ضرايب تعيين مربوط به روابط متغيرها نيز در جدول

 ـ» تعهد سازماني«و » التزام عملي به وظايف ديني«عنوان نمونه ضريب تعيين ميان ميان   0.279ر براب

درصـد از   27.9دهد كه متغير التزام عملي بـه وظـايف دينـي توانسـته     است كه اين مقدار نشان مي

تـوان بـه همـين صـورت     براي ساير روابط نيـز مـي  . بيني كندتغييرات متغير تعهد سازماني را پيش

  .گيري كردنتيجه
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  )تعهد سازماني :متغير وابسته(رابطه بين متغيرهاي مستقل و متغير وابسته  .5جدول

  هاشاخص

  متغيرها

ضريب 

  همبستگي 

سطح 

 داريامعن

ضريب 

  تعيين 
  نتيجه آزمون

  داروجود رابطه معني  0.205  0.000  0.453** عبادات فردي

  داروجود رابطه معني  0.135  0.000  0.368** عبادات جمعي

  داروجود رابطه معني  0.197  0.000  0.444**  اخلاق فردي

  داروجود رابطه معني  0.251  0.000  0.501**  اخلاق جمعي

  داروجود رابطه معني  0.085  0.002  0.292**  اخلاق تعامل با طبيعت

 داروجود رابطه معني 0.279 0.000 0.529**  التزام عملي به وظايف ديني

            *p<0.05           ** p<0.01 

  تحقيق هايآزمون فرضيه

رگرسيون در  tبناي تحليل رگرسيون چندمتغيره و آزمون نتايج آزمون فرضيات تحقيق بر م

كنيد، با توجه به طور كه در اين جدول ملاحظه ميهمان. نمايش داده شده است 6جدول 

. انددرصد تأييد شده 99و  95هاي نشان داده شده، تمامي فرضيات در سطح اطمينان شاخص

- درصد تأييد شده 99در سطح اطمينان درصد و ساير فرضيات  95فرضيه اول، در سطح اطمينان 

، متغير عبادات فردي بر متغير tبه عنوان نمونه، در رابطه با آزمون فرضيه اول، بر اساس آماره . اند

درصد تأثير مثبت و معنادار دارد و رابطه اين دو متغير باهم، خطي و از  99تعهد سازماني در سطح 

بنابراين، اين . يابدردي، تعهد سازماني نيز افزايش مييعني با افزايش عبادات ف. نوع مستقيم است

باشدكه نشان دهنده اين مي 0.32مقدار ضريب مسير اين فرضيه نيز برابر . گرددفرضيه تأييد مي

درصد  95است كه اگر مقدار متغير عبادات فردي به اندازه يك واحد افزايش يابد، به احتمال 

توان به براي ساير مفرضيات تحقيق نيز مي. ايش خواهد يافتواحد افز 0.32مقدار تعهد سازماني، 

  .همين صورت تفسير كرد
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  )تعهد سازماني: متغير وابسته(نتايج آزمون فرضيات تحقيق  .6جدول 

 *p<0.05          ** p<0.01           

 
مربوط به تأثير ابعاد التزام عملي به وظايف ديني نيـز برابـر   ) كل(مقدار ضريب تعيين چندگانه 

دهد كه متغيرهاي مستقل عبادات فردي، عبـادات جمعـي، اخـلاق    اين مقدار نشان مي. است 0.35

درصد از تغييرات متغير وابسته تعهد  35 اندفردي، اخلاق جمعي و اخلاق تعامل با طبيعت توانسته

  .بيني كنندسازماني را پيش

  آزمون برازش مدل

براي تعيين برازندگي مدل ارائه شده در تحقيق به كمك تحليل عاملي تأييدي و بـا اسـتفاده از   

 7 در نظر گرفته شده است كه در جـدول مختلفي » هاي برازندگيشاخص«، 1ليزرلنرم افزار آماري 

هاي به دست آمده به تنهايي دليـل برازنـدگي مـدل يـا عـدم      هر يك از شاخص. انداده شدهنشان د

ايـن جـدول    .ها را بايد در كنار يكديگر و باهم تفسير كـرد برازندگي آن نيستند، بلكه اين شاخص

-همان طور كه در اين جدول ملاحظـه مـي  . دهدها را نيز نشان ميحدود مجاز هر يك از شاخص

                                                           
1. LIZREL 

  هاشاخص

  متغير مستقل
آماره 

t 

سطح 

  داري معني

ضريب 

  مسير 

ضريب تعيين 

  چندگانه
  نتيجه آزمون

  0.32  0.004  2.56* عبادات فردي

0.35  

  تأييد فرضيه

  تأييد فرضيه  0.12  0.001  3.13** عبادات جمعي

  تأييد فرضيه  0.65  0.000  3.87**  اخلاق فردي

  تأييد فرضيه  0.33  0.000  8.35**  اخلاق جمعي

  تأييد فرضيه  0.46  0.000  5.33**  تعامل با طبيعت

التزام عملي به 

  وظايف ديني
**4.67 

0.000  
  تأييد فرضيه 0.27 0.45
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توان نتيجه گرفت كـه مـدل از بـرازش    ها در حدود مجاز خود قرار دارد و ميي شاخصكنيد، تمام

  .مناسبي برخوردار است
 

  نتايج آزمون برازش مدل مفهومي تحقيق .7جدول 

  شاخص  مقدار  دامنه مجاز

 32/638  2
χ  

 267  df  

 dfχ⁄2 39/2 3كمتر از 

 RMSEA 075/0 1/0كمتر از 

  NFI  /.98 9/0بالاتر از 

  NNFI  98/0 9/0لاتر از با

  CFI  99/0 9/0بالاتر از 

  IFI  98/0 9/0بالاتر از 

  GFI  91/0 9/0بالاتر از 

  AGFI  90/0 8/0بالاتر از 

 RMR  044/0 05/0كمتر از 

  

  بندي ابعاد التزام عملي به وظايف ديني رتبه

سـتان شـهريار از   در اين قسمت قصد داريم اولاً، ببينيم كه آيا كاركنان آموزش و پـرورش شهر 

نظر هر يك ابعاد التزام عملي به وظايف ديني در سطح يكساني قرار دارند و يا اينكـه توجـه شـان    

به هر يك از اين ابعاد متفاوت است ثانياً، اگر توجه شان نسبت به ابعاد التـزام عملـي بـه وظـايف     

كه بـراي ايـن منظـور از    بندي توجه كاركنان به اين ابعاد چگونه است ديني متفاوت است، اولويت

  .نمايش داده شده است 9 و 8نتايج حاصل از اين آزمون در جداول . آزمون فريدمن استفاده كرديم

نيـز مشخصـات آمـاري و     9ي هر بعد اشاره شـده و در جـدول   ها رتبهبه ميانگين  8در جدول 

كـه مقـدار    SPSSبا توجـه بـه خروجـي نـرم افـزار       8در جدول . آماره كاي دو ارائه گرديده است

000/0 =sig 05/0آن محاسبه شده است و چون sig < شـود و   ينماست، بنابراين، فرض صفر تأييد

ترتيـب اولويـت   . ي يكسـاني ندارنـد  هـا  رتبـه  دينـي  وظايف به عملي توان گفت كه ابعاد التزام يم
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هميـت و  كنيـد، ترتيـب ا  همان طور كه ملاحظه مـي . نشان داده شده است 9نيز در جدول  ها مؤلفه

توجه كاركنان آموزش و پرورش شهرستان شهريار به ابعاد التزام عملي به وظايف ديني بـه ترتيـب   

اخلاق تعامل با طبيعت، عبادت فردي، اخـلاق فـردي، عبـادت جمعـي و اخـلاق      : عبارت است از

يعني اين كاركنان به اخلاق تعامل با طبيعت بيشترين توجه و بـه اخـلاق جمعـي كمتـرين     . جمعي

  .دارندوجه را مبذول ميت

  هاهاي آنبندي متغيرهاي تحقيق و مؤلفهنتايج آزمون فريدمن رتبه .8 جدول

ضريب   درجه آزادي  دو خي  نمونهتعداد 

  معناداري

 نتيجه

  .رتبه بندي ممكن است  0.000  4  94.65  210

  

  بندي فريدمننتايج آزمون رتبه. 9جدول 

  اولويت  رتبه ميانگين  پايبندي به وظايف ديني ابعاد

  1  3.87  تعامل با طبيعتاخلاق 

  2  3082 عبادات فردي

  3  3.03  اخلاق فردي

  4  2029  عبادت جمعي

  5  1099  اخلاق جمعي

  

  گيريبحث و نتيجه

عبـادت فـردي، عبـادت جمعـي،     (در اين تحقيق به بررسي تأثير ابعاد پايبندي به وظايف ديني 

بر تعهـد سـازماني در سـازمان آمـوزش و     ) ا طبيعتاخلاق فردي، اخلاق جمعي و اخلاق تعامل ب

دار ميان ابعاد پايبنـدي  هاي تحقيق حاكي از رابطه معنييافته. پرورش شهرستان شهريار پرداخته شد

آوري هاي جمعهاي حاصل از تحليل دادهعلاوه بر اين، يافته. به وظايف ديني و تعهد سازماني بود

امي ابعاد پايبندي به وظايف ديني و به طـور كلـي پايبنـدي بـه     شده از اين سازمان نشان داد كه تم
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درصد تأثير مثبـت و معنـي داري بـر تعهـد سـازماني كاركنـان        99وظايف ديني، در سطح اطمينان 

درصـد بـر تعهـد سـازماني      95به جز عبادات فردي كه در سطح اطمينان (آموزش و پرورش دارد 

كه كاركنـان آمـوزش و پـرورش توجـه متفـاوتي بـه ابعـاد        همچنين، يافته نشان دادند ). تأثير دارد

پايبندي به وظايف ديني دارند و از ميان ابعاد پايبندي به وظايف دينـي اخـلاق تعامـل بـا طبيعـت      

اخـلاق  : ب اهميت و توجه كاركنان به ايـن ابعـاد عبارتنـد از   ترتي. يشتر مورد توجه كاركنان استب

  . ردي، عبادت جمعي و اخلاق جمعيتعامل با طبيعت، عبادت فردي، اخلاق ف

توان نتيجه گرفت كه هرچه كاركنان پايبندي بيشتري بـه وظـايف   هاي تحقيق ميبر مبناي يافته

هـاي دنيـاي   در سـازمان . ديني داشته باشند، تعهد بيشتري نسبت به سازمان خود نيز خواهند داشت

هـا، اخلاقيـات و   ين كاركنـان بـه ارزش  امروز علاوه بر نياز به تخصص كاركنان، پايبندي و التزام ا

. شود نيز از اهميت بسيار مهمـي برخـوردار اسـت   معنويات كه به طور خلاصه در دين خلاصه مي

توانند ها و معنويات، حتي كاركنان داراي تخصص و استعداد زياد نيز نميبدون توجه به اين ارزش

كاركنان پايبندتر بـه  . ند كسب اعتبار نمايندكنهايي كه كار ميدر بلندمدت موفق باشند و در سازمان

معنويات و اخلاقيات و مباحث ديني، به خاطر قرب و رضاي الهـي تعهـد و پايبنـدي و وفـاداري     

برقـراري  كاركنان منجر به بازسازي و تعالي شخصيت معنوي . بيشتري نسبت به سازمان خود دارند

شود؛ كـه ايـن تعهـد سـازماني شـكل گرفتـه       رواني با سازمانش مي تعهد و پيمان از نظر روحي و

كاركناني كه تعهد و پايبندي . وري، كارايي و پيشرفت سازمان را به همراه داردمقدمات توسعه بهره

-مانند و بيشتر كـار مـي  بيشتري دارند، نظم بيشتري در كارشان دارند، مدت بيشتري در سازمان مي

قبال سازمانشان دارند و براي مـوفقيتش بيشـتر    اين كاركنان احساس نوعي تكليف و دين در. كنند

كاركنان متعهدتر، ميزان غيبت و ترك شغلي كمتري دارد، كمتر به جستجوي شـغل  . كنندتلاش مي

پردازد، و در مجموع، رضايت شغلي بالاتر و تلاش و ازخودگذشتگي بيشتري نسـبت بـه   ديگر مي

تر و بيشتر كاركنان نسـبت بـه   ه پايبندي محكمسازمان دارد كه اين پيامدهاي تعهد سازماني در ساي

  . شودوظايف ديني و معنويات تقويت مي
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