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هاي اجتماعي دانش آموزان  بررسي عوامل مؤثر بر كسب مهارت
  دختر مقطع متوسطه در شهر اصفهان

  
  3، زهرا فرنيا2، اسماعيل جهانبخش1فريدون وحيدا

  
  چكيده

 همه جوامع انساني و در افراداجتماعي شدن  اصلي يعناصر و اجزاهاي اجتماعي از  مهارت
است كه مورد پذيرشي شده و  آموختهفتارهاي ي اجتماعي مجموعه رها مهارت. هاست فرهنگ
هـاي نـامعقول اجتمـاعي     رفتارداشته باشد و از  و مفيد ثرؤسازد با ديگران رابطه م مي توانافرد را 

هـاي اجتمـاعي دانـش     كسب مهـارت  اين پژوهش از ميان عوامل متعدد مؤثر بر. خودداري كند
نقش خانواده و گروه دوستان و مدرسه  آموزان دختر مقطع متوسطه در شهر اصفهان، به بررسي

بـه  را همچنين ميزان تاثير گذاري هر كدام از عوامل فوق در مقايسه بـا يكـديگر   . پرداخته است
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. باشـد  با استفاده از ابـزار پرسشـنامه مـي    روش تحقيق از نوع پيمايشي. بوته آزمون گذاشته است
كـه بـا    اصفهان در نظر گرفتـه شـده   جامعه آماري، كليه دانش آموزان دختر مقطع متوسطه شهر

تصـادفي   -اي گيري خوشـه  و به شيوه نمونه بوده نفر 384از فرمول كوكران حجم نمونه  استفاده
و آزمـون  )  آنـوا  (از آزمـون تحليـل واريـانس     جهت بررسي ارتباط متغيرهـا . ندانتخاب گرديد

 ميـان  اط معنـي دار نتـايج حاصـل نشـان دهنـده وجـود ارتب ـ      تحليل رگرسيون استفاده شـده كـه  
مـي باشـد همچنـين تحليـل      هـاي اجتمـاعي   متغيرهاي خانواده، مدرسه، گروه دوستان و مهـارت 

  .هاي اجتماعي دختران تأثير دارند رگرسيون بيانگر آن است كه هر سه متغير بر كسب مهارت
هاي اجتماعي، رشد اجتماعي، تربيت اجتماعي، خانواده، مدرسه،  مهارت :هاي كليدي واژه

  .گروه دوستان
  

  :طرح مساله
ادامـه زنـدگي   . اجتماعي رشد فرد، پايه و اساس زندگي انساني او را تشكيل مـي دهـد    جنبه

محسـوب  »  رشـد يافتـه   «افراد وقتي از نظـر اجتمـاعي   . انسان جز در جامعه جريان پيدا نمي كند
اننـد بـا مـردم بـه     بتو تـا شوند كه به سطحي از مهارت در روابط اجتماعي دست يافتـه باشـند    مي

معيـار انـدازه گيـري رشـد      ).60: 1375زمن،ايت ـو(راحتي زندگي كنند و سازگاري داشته باشند 
اين ديگران شامل همه است، از دوستان، . ميزان سازگاري او با ديگران است ،اجتماعي هركس

هـا   ين بار بـا آن لحتي كساني كه براي او... ها و تا همسايه گرفته مان، افراد خانواده و بستگانمعلّ
  ).6: 1375زمن، يتوا(  مكني مي برخورد

بيشـتر بـه ايـن     ؛هـاي بيشـتري كسـب مـي كننـد      افراد هر چقدر بيشتر ياد مي گيرند و تجربه
هـا  ديگـران و تعامـل اجتمـاعي بـا آن     هت پي مي برند كه از راه مبادله عواطف و احترام ب ـواقعي 

د كـه احسـاس   ـرسن به روز بيشتر به يقين مي مي يابند و روز است كه به احساس رضايت دست
ه به اين كه انسان با توج. به ميزان رشد اجتماعي شان بستگي دارد ها مفيد بودن و خوشبختي آن

به صورت انفرادي تقريباً غير ممكن است؛ بـه محـض   او موجود اجتماعي است و ادامه زندگي 
ابتـدا ايـن افـراد فقـط شـامل      . ن قرار مي گيردين احساس در رابطه با ديگراد و با دريافت اولّتولّ

،  دوستان ، هـم كلاسـان   از جملهر تـــهاي بزرگ با گروه جا به تدريــام ،گروه خانواده مي باشند
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مـي گـردد، لـذا بـراي ارتبـاط بـا ديگـر        آشـنا  ها، هم ميهنان  ها، همشهري اي ان، هم محلهــممعلّ

هـاي گونـاگون بايسـتي     وش كـردن و روش هـا از طريـق ايجـاد رابطـه، سـخن گفـتن، گ ـ       گروه
وانـد  مـي ت انساني كه از نظر اجتماعي رشد يافته است به راحتي  .كسب كرد هاي لازم را مهارت

، زندگي كند و سازگاري داشـته  كرده ي اجتماعي با ديگران رابطه برقرارها با استفاده از مهارت
  . باشد

فراگرفته شده كه فرد را قادر مي سازد بـا   هاي اجتماعي عبارتند از رفتارهاي انطباقي مهارت
هاي مثبـت بـروز دهـد و از رفتارهـايي كـه پيĤمـد        افراد ديگر روابط متقابل داشته باشد، واكنش

هاي اجتماعي رفتارهايي نظير همكـاري، مسـئوليت پـذيري ،     مهارت. منفي دارند اجتناب ورزد 
بـر  ). 94: 1372ارتلج و ميلبـرن ، ك ـ(همدلي، خويشتن داري و خود اتكايي را شامل مـي شـوند   

ر تشـكّ : هـاي اجتمـاعي عبارتنـد از     مهم تـرين مهـارت  ) 1998( 1اساس اعتقاد سانتون و آلسوپ
رو شـدن بـا تـرس، عصـبانيت و تعـارض، بـه خـود پـاداش دادن، سـؤال كـردن،           ه ب ـ كردن، رو

خـوبي كنـار    مسئوليت و پيامد رفتار خود را پذيرفتن، گوش دادن ، با از دسـت دادن چيـزي بـه   
ها پيـروي   آمدن، از اشتباهات درس گرفتن، نسبت به خود نگرش مثبت داشتن، از دستور العمل

بـا ديگـران همكـاري مـوثر داشـتن،      . كردن، دوست يابي، احساسـات ديگـران را درك كـردن   
 احتمال خطا كردن را پذيرفتن، نوبت را رعايت كردن و جواب نه از ديگـران را تحمـل كـردن   

  ).24:1386،همكاران،  كرامتي و(
هاي اجتماعي را به سه دسته كلي تقسـيم مـي كنـد كـه      مهارت) 1999( 1موت و همكارانش

  :شامل
  رفتارهاي تعاملي مناسب با ديگران) الف 

  واكنش مناسب هنگام برد يا زمان باخت ) ب
هاي مطلوب و كـاهش رفتارهـاي نـامطلوب     درس گرفتن از تجارب براي تقويت رفتار) پ
  .) 1386كرامتي و همكاران، (مي باشد  خود

                                                            
1- Santos & Allsopp 
2- Moote & others 
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همكـاري،  : هـاي اجتمـاعي عبارتنـد از    هايي از مهارت نمونه) 1990( از نظر گرشام و الويت
آغـازگر رابطـه بـودن، تقاضـاي كمـك كـردن، تعريـف و        ،مشاركت با ديگران، كمك كردن 

هـاي   ه بـه ديـدگاه  وجبا ت ).19:  1384به پژوه و همكاران ، (ر و قدردانيتمجيد از ديگران، تشكّ
توان به صـورت زيـر    هاي اجتماعي را مي مختلف صاحب نظران و انديشمندان مهمترين مهارت

مهارت ارتباط فردي، احترام گذاشتن بـه ديگـران، همكـاري، انجـام دادن وظيفـه،      : مطرح نمود
ايـت  ال كردن، گوش دادن، مسئوليت پذيري، رعسئودر برابر ديگران، دوست يابي،  انجام كار

بـه ديگـران و هـم چنـين شـركت در      » نه«مقررات ، پذيرش جواب نه از ديگران و دادن جواب 
فعهاي گروهي و  تالي...  

هاي اجتماعي يكي از عناصر اصلي اجتمـاعي شـدن در    آنچه مهم است اينكه كسب مهارت
 .سـت تا سه دهـه اخيـر مـورد توجـه دانشـمندان قـرار گرفتـه ا        كه طي دو است ها كليه فرهنگ

مي تواند به انتخاب و ارائه رفتارهـاي مناسـب در    هاي اجتماعي است كه داراي مهارت شخصي
ليبـرمن و  . زمان و موقعيت معين دست بزند كه جـدا از فرهنـگ و زمينـه اجتمـاعي فـرد نيسـت      

در پژوهش خود به اين نتيجه رسيــدند كـه بـراي درمـان مراجعــان خـود بايـد        ) 1975(ديويس
هاي وابسته به رفتارهـاي اجتمـاعي مناسـب فــراهم      ندي از طريق تقويت كنندهتجربيات خوشاي

  .هاي اجتماعي را بيش از حد مورد توجه قرار دهند آورده و آمـــوزش مهـارت
هـاي اجتمـاعي در كودكـان سـنين      در پژوهش خود با نام مهـارت ) 1978(بيكر و همكاران 

هـاي اجتمـاعي    كـه خـانواده در كسـب مهـارت     پيش دبستاني داراي تأخير در رشد، نشان دادند
  .مؤثر بوده است

در پـژوهش خود با عنـوان بررسي عملكرد مدرسه در ايجـاد  ) 1380(فاتـحي زاده و فتـحي 
هاي اجتماعي دانش آموزان دختر دبيرستاني به اين نتيجه رسيدند كـه مدرسـه    و پرورش مهارت

  .هاي اجتماعي دارند ارتو برنامه درسي نقش مؤثري در ايجاد و پرورش مه
هـاي درسـي در    در پژوهش خود به نقش برنامـه درسـي و محتـواي كتـاب    )  1383(يارعلي

 .كند هاي ارتباطي و اجتماعي اشاره مي كسب مهارت

هاي اجتماعي به عنوان مهمترين عنصر اجتماعي شدن و سـازگاري اجتماعي  اهميت مهارت
بي شك توجه به هوش اجتماعي ، رشـد اجتمـاعي و    را هيچ گاه نمي توان از نظر دور داشت و
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هـاي تعلـيم و تربيـت از جايگـاه ويـژه اي       -تربيت اجتماعي در كنار ديگـر ابعـاد رشـد و حيطـه    
  . برخوردار است

  
  :مباحث نظري
هاي اجتماعي با فرايند جامعه پذيري و يادگيري اجتماعي ارتباط دارد، و اين  كسب مهارت

هـاي   اجتمـاعي هسـتند و بـدون اجتمـاعي شـدن يـادگيري مهـارت        هـاي  دو، پيش زمينه مهارت
د چهـار عامـل اساسـي در اجتمـاعي     ـمعتقدن ـ) 1990(ماسن و همكاران . اجتماعي ممكن نيست
  : هاي اجتماعي تأثير دارند كه عبارتند از  شدن و كسب مهارت

   .) 12: 1370،ماسن(تلويزيون  -4 مدرسه -3 همسالان -2 خانواده -1
ارتباط را مكانيسمي مي داند كه روابط انساني براساس و بـه  « ) 1909( رتول كوليچارلز هو

ها در مكـان و زمـان    وسيله آن به وجود مي آيد و تمام مظاهر فكري و وسايل انتقال و حفظ آن
حالات چهـره ، رفتارهـا، حركـات، طنـين صـدا، كلمـات و       ؛ ارتباط .كند پايه آن توسعه پيدا بر

اه آهن، تلگـراف، تلفن و تمام وسايلي كه اخيـراً در راه غلبـه بر مكان و زمان ها، چاپ، ر نوشته
  .»مي گيرد ساخته شده اند، همـه را در بر

در اين تعريف . تعريف كولي در مورد ارتباط كامل و جامع ترين تعريف محسوب مي شود
جوامـع   قـش آن در هـا اهميــت ارتبـاط و ن    چند عنصر وجـود دارنـد كه با تجـزيه و تحليـل آن 

  :مي گردند  معاصر به خـوبي آشكار
نخستين انديشه مهم موجود در اين تعريف آن است كه ارتباط را مبنـاي اساسـي روابـط     -1

  .مي كنــد انساني تلقي
ان خاصـي كـه روابــط انسـاني بـا استفــاده از آن       ـاط را به عنوان جري ــدوم اين كه ارتب -2
 . رفي مي كندمع مي گردند، لاً بر قرارــعم

كلمات ، ( در اين تعريف به عنصر ديگري كه مي توان آن را نمادگذاري و مظهر سازي -3
اشـاره مـي    هاسـت نيـز   ناميد و لازمه برقراري ارتباط بين انسـان )  آن علامات ، تصويرها و مانند

  . شود
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، اطلاعـات  ( ي روابـط انسـاني   اآخرين عنصر، وسيله انتقال اسـت كـه موضـوع و محتـو    -4
 يا از گروهي بـه گروهـي   را از شخصي به شخصي ديگر) آن ها و نظاير افكار، تمايلات ، تجربه
  . ديگر، منتقل مي كند

ــان    ــد اســت انس ــولي معتق ــون ك ــارلز هورت ــد و     چ ــي بينن ــران م ــه ديگ ــود را در آيين ــا خ ه
سـازد  مـي   همانند يك آيينه براي ما امكـان آن را فـراهم   آيينه همان جامعه است كه.شناسند مي

تحول خود اجتماعي هر فـرد،  . هاي ديگران را نسبت به رفتار خودمان مشاهده كنيم  كه واكنش
تصوير خـود يـك كـودك ، از خـانواده اش     . هاي زندگي آغاز مي شود  از همان نخستين سال

هـا ، هـم سـالان و     سرچشمه مي گيرد و در سراسر زنـدگي ، طـي تمـاس شـخص بـا هـم بـازي       
انواده اولـين و مهـم تـرين نهـاد اجتمـاعي اسـت كـه براسـاس         خ ـ. ي يابـد همگنانش ، تحـول م ـ 

كـنش   كه اعضاي آن در »و پيچيده است  به صورت يك سيستم متعامل« ) 1978(رلوك ها نظر
هـاي اجتمـاعي افـراد    ارتـفرآيند اجتماعي شدن و كسب مه در و متقابل با يكديگر قرار دارند

هـاي غيـر    هـاي اجتمـاعي در محـيط    كسـب مهـارت   جريان اجتماعي شدن و .نقش مؤثري دارد
هاي جمعي تا حدودي به طور طبيعي آموخته مي  رسانه و گروه هم سالان ،رسمي مانند خانواده

  .)15 :1375 و همكاران، كارتلج (شود
شـكل خـود،   دارد كـه از ايـن دو   » من مفعـولي «و » من فاعلي«دو جنبه » خود « از نظر كولي

اجتماعي دارد و وابسته بـه اجبـار اجتمـاعي، قـوانين اجتمـاعي، قـوانين        هخود مفعولي كاملاً جنب
شـود انسـان يـك سـري     كـه باعـث مـي   )  294:  1387توسلي،(اخلاقي، انتظارات ديگران است 

قضاوت ديگران در مورد  هاي اجتماعي مناسب را از طريق تصور هاي مطلوب و مهارتويژگي
  . خود، تقويت كرده و كسب نمايد

هـايي اسـت كـه     مجموعه چشم داشـت » ديگري تعميم يافته «ميد عقيده دارد  ربرتجرج ه 
هر شخصي با گذاشتن خـودش بـه جـاي ديگـري ، در     . شخص معتقد است ديگران از او دارند

فـرد   »نقـش بـازي كـردن    « و» نقـش پـذيري  «هاي  مي سنجد و از طريق فراگرد واقع خودش را
هـا را بـه دو   ميد يادگيري فـرد توسـط نقـش    .يابد هي ميآگا» ديگري تعميم يافته«نسبت به اين 
  :مي كند طريق مطرح



  
  

 57 / ...هاي اجتماعي دانش آموزان دختر  بررسي عوامل مؤثر بر كسب مهارت
  
شود كه خود اش قادر ميهاي ارتباطيگرفتن نقش، كودك با بيشتر شدن مهارت: مرحله اول 

  .را در نقش ديگري تصور كند و به گونه اي عمل نمايدكه با نقش درگير، سازگار باشد
اي منطبق رحله فرد با پذيرش نقش و عمل كردن به شيوهاجراي نقش، در اين م: مرحله دوم

  ).87:  1380كوئن، (گيرد با اين نقش در موقعيت اجراي نقش قرار مي
هـاي اجتمـاعي    بر اساس اين نظريه بخش مهمي از جامعه پـذيري از طريـق يـادگيري نقـش    

وز ، پدر يا هاي كودك ، دانش آم مي پذيرد ، هر فرد در طول زندگي خود ايفاي نقش صورت
از ديدگاه ميد افراد با نقش بازي كـردن ،  . مادر،كارمند ، شهروند و بسياري ديگر را مي آموزد

هاي اجتماعي را كسب و خود را با ابعاد اجتمـاعي جامعـه   توانند بسياري از رفتارها و مهارتمي
الان خـود را  معتقدنـد كـه دوسـتان و هـم س ـ    ) 1998(لين و همكـارانش  . انطباق و يا تغيير دهند

هـاي   هـم چنـين هـم سـالان از راه     .ترين منبع تجربه و رشد اجتماعي خويش مي داننـد  -ارزنده
ت ، رفتـار اجتمـاعي،   ـــّ در شكل گيـري شخصي  پذيرش و اجراي نقش،منحصر به فرد و عمده 

 ،ها از طريق سرمشق دهي اعمـال قابـل تقليـد   آن .ارزش ها و نگرش هاي يكديگر دخالت دارند
 هم ديگـر  يا تنبيه پاسخ هاي خاص و ارزشيابي فعاليت هاي يكديگر و بازخوردي كه بهتقويت 

  .هم سالان در الگو دهي به ديگران مؤثرند  يكديگر تأثير مي گذارند ، بعضي از برمي دهند، 
  : گروه هم سالان داراي كاركردهاي زير مي باشد

  آماده كردن افراد براي پذيرش اجتماعي -1
   ظهور استعدادهاي فرديكمك به  -2
  آموزش بعضي از اطلاعات موردنياز-3
  ميزان كاستي هاي خانواده  -4
  الگو سازي -5
   ).38:  1374كمالي،(انتقال فرهنگ  -6

آلبرت بندورا اعتقاد دارد انسان موجودي اجتمـاعي اسـت و رفتـار او بايـد در پرتـو روابـط       
اگر يادگيري صـرفاً از راه آزمـايش و   «ه ، بندورا چنين مطرح مي كند ك .اجتماعي بررسي شود

با واداشتن افراد به كشف رفتار لازم . خطا صورت مي پذيرفت، امكان بقا واقعاً بسياركم مي بود
از طريق توجه به نتايج توفيق ها و شكست هاي شان نه مي توان شنا كـردن را بـه بچـه هـا      صرفاً
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( » احي كردن را به دانشجويان تازه وارد پزشـكي آموخت ، نه رانندگي را به نوجوانان، و نه جر
براساس نظريه ي يادگيري اجتماعي ، رفتار فرد تحت تأثير ).487: 1386اتكينسون و هليگارد، ، 

فرآيندهاي شناختي دروني و مشاهده ي رفتارهاي ديگران و محيطي است كه رفتار در آن واقع 
  . مي شود

تنها وسيله براي يادگيري نيست بلكه يادگيري رفتـار  بندورا اعتقاد دارد كه آموزش مستقيم 
جديد مي تواند فقط از طريق مشاهده صورت گيرد و لازم نيسـت مشـاهده كننـده آن رفتـار را     

بلكه همان تقويتي كـه مـدل   . انجام دهد و پي آمد مطلوب يا نامطلوب آن را شخصاً تجربه كند
. تا مشـاهده كننـده را نيـز تقويـت كنـد      مورد مشاهده از عمل خود دريافت مي كند كافي است

است كه  و منظور آن نوع يادگيري. بندورا اين موضوع را تقويت نيابتي يا جانشين ناميده است 
زيرا مشاهده كننده بايـد نتيجـه   . تقويت جانشين مستلزم يك استدلال است. نياز به تمرين ندارد

آمــده از عمــل مــدل اســتنتاج كنــد  مــورد انتظــار از رفتــار خــود را بــر مبنــاي نتــايج بــه دســت 
  ). 261:  1384كرين،(

بندورا اهميت چهار دسته از فرآيندهاي شناختي را دريادگيري مشاهده اي خاطر نشـان مـي   
  :كند 
ما نمي توانيم از يك الگو تقليد كنيم ؛ مگر اين كه به الگو توجه كنيم  فرايندهاي توجه -1 

نـد، زيـرا آنهـا برجسـته هسـتند يـا ايـن كـه از موقعيـت،          مي كن الگوها اغلب توجه ما را جلب. 
  .جايگاه، قدرت و ساير كيفيت هاي مناسب برخوردارند

شـدن مـدت زمـاني از     چون ما اغلـب ، پـس از سـپري   : يا نگه داري فرآيند به يادسپاري-2
كل كنيم، بايد روش هايي را براي به خاطر سپاري آن هـا بـه ش ـ   مشاهده الگوها از آنها تقليد مي

  .نگه داري مي شوند به صورت نمودهاي ذهني ها در اين فرآيند، مشاهده. نمادين داشته باشيم
براي اين كه رفتار به طور صحيح باز توليد شود، شخص بايد  :فرآيند باز توليد حركت -3

و نه  ها الگويي از پاسخ ، فقطاو از طريق مشاهده. ا داشته باشدي حركتي ضروري رها مهارت
ي جسماني تنها با رشد جسماني و ها و توانايي. گيرد -ي جسماني جديد را فرا ميها يتواناي

  .تمرين به دست آيد
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بندورا با توجه به اين كه افراد آنچه را كه ياد مي گيرند به اجرا : فرايند انگيزش وتقويتي -4
كـرد در  از نظـر او عمل . در نمي آورند ، اكتسـاب و عملكـرد را از يكـديگر تفكيـك مـي كنـد      

ي مسـتقيم ،  ها يادگيري مشاهده اي متأثر از سه نوع برانگيزاننده است كه عبارتند از برانگيزاننده
  .توليدگر  –نيابتي يا جانشيني و خود 

تـأثير محـيط بـر     بـر توجـه بـه نحـوه     بندورا علاوه به اين ترتيب نظريه ي يادگيري اجتماعي
ي فرد توجه كرده و علاوه بر در نظرگرفتن ها شناختي ميان محيط ، رفتار و ها رفتار، بـه تعامل

. ، عوامل دروني مثل انتظارها را هم درنظـر مـي گيـرد  ها و مجازات ها عوامل بيروني مانند پاداش
ــد    ــد مــي كن ــر نقــش مشاهـــده اي هــم تأكي ــرد و  ). 261: 1384كــرين ،(و ب ــر ، ف ــرت، وات راب

دانش آموزان بـراي شـركت در    در تشويق اين باورند كه مدارس مكاني مهم بر) 1990(1نيومن
احسـاس مسـئوليت    مدرسـه تـأثيري مثبـت در   . ي گروهي به شمار مي رودها و كمك ها ليتفعاّ

دانش آموزان نسبت به رفاه حال ديگـران، احسـاس لياقـت و شايسـتگي دانـش آمـوزان هنگـام        
تفعهـا  ي شركت در گـروه ترها، سبقت گرفتن برا -ي گروهي و برقراري ارتباط با بزرگها الي 

ي دريافت ها ي حل مسئله، فرصتها ارتـاز خود، رشد اجتماعي، مه متشكل از افراد بزرگ تر
آموزشگاه بهترين نهادي است كه بعـد از  .مسئوليت و تصميم گيري دارد  نشده براي انجام داد

جـزء  خانواده صلاحيت پرورش رشد اجتماعي صحيح كودكان را دارد و تربيت اجتماعي بايـد  
كمـك  تواند به نوجـوان كنـوني    از جمــله عــوامل مؤثري كه مي. ل عمل يادگيري باشد ـمكم

بهرامـي و فـاتحي زاده ،   (باشـد  كند كه به سطح مناسبي از رشد اجتماعي دست يابد مدرسه مـي 
1380 :73 (.   

  :استي اجتماعي به شكل زير ها بنابر آنچه آمد، مدل تحليلي عوامل مؤثر بر كسب مهارت
  

                                                            
1-Attentional proeesses 

 2-Retention processes 
-MoTor reproduction processes 3  

4- Reinforcement and motivational processes 
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  :هاي تحقيق فرضيه
  .ي اجتماعي دختران تأثير دارد ها به نظر مي رسد خانواده بر كسب مهارت-1
  .ي اجتماعي دختران تأثير دارد ها به نظر مي رسد مدرسه بر كسب مهارت -2
  .ي اجتماعي دختران تأثير دارندها به نظر مي رسد گروه دوستان بر كسب مهارت -3
تاثير گذاري هر كـدام از عوامـل فـوق در مقايسـه بـا يكـديگر در       به نظر مي رسد ميزان -4

  .متفاوت مي باشد ي اجتماعي دخترانها كسب مهارت
  

  :روش تحقيق
 ي توصـيفي، هـا  در اين پژوهش با توجه به ماهيت و موضوع تحقيق، روش تحقيـق بـه گونـه   

و  گيـرد  مـي  كـاربردي قـرار  -ي بنياديها كه از جهت نوع تحقيق در زمرة پژوهش استتحليلي 
جهت جمع آوري اطلاعات مورد نياز از ابزار پرسشنامه محقق سـاخته اسـاس بـر اسـاس طيـف      
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ليكرت ،استفاده شده و تمهيدات لازم براي سنجش ميزان روائي و پايائي پرسشنامه انجام گرفته 
  . است

  :گيري اري و شيوه نمونهآمجامعه 
ي هـا  عوامل مـؤثر بـر كسـب مهـارت     در اين تحقيق با توجه به موضوع، چون هدف بررسي

متوسطه در شهر اصفهان مي باشد ، لذا كليه دانـش آمـوزان    اجتماعي دانش آموزان دختر مقطع
. به عنوان جامعه آماري مي باشـد   1389-90در سال تحصيلي دختر مقطع متوسطه شهر اصفهان

رورش اسـتان اصـفهان   بر اساس اعلام واحد آمار و بودجه اداره كل آموزش و پ ها كه تعداد آن
  . آمده است 2و 1در جداول 

 
در سال  ي دخترانهها توزيع تعداد دانش آموزان و تعداد آموزشگاه:  1جدول 

  اصفهان شهر در 1389- 90تحصيلي 
 تعداد

  جمعيت آموزشگاه دخترانه  تعداد آموزشگاه دخترانه دوره تحصيل

  نفر 46270  305  متوسطه
  

 1389-90در سال تحصيلي  و مناطق موزان در نواحيتوزيع تعداد دانش آ:  2جدول 
  اصفهان شهر در

 تعداد دانش آموز
  منطقه/ ناحيه 

  جمعيت آموزشگاه دخترانه  تعدادآموزشگاه دخترانه

  4442  31  )1(ناحيه 
  7357  46 )2(ناحيه 
  9023  88 )3(ناحيه 
  10364  50 )4(ناحيه 
  111706  62 )5(ناحيه 

  3378  28  منطقه جي
  46270  305  جمع
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حجم نمونه جامعه آماري ابتدا يك مطالعة مقـدماتي انجـام و سـپس براسـاس      و براي تعيين
، حجم نمونه با استفاده از فرمول كـوكران محاسـبه   استنفر  46270تعدادكل جامعه كه برابر با 

   .است اي تصادفي خوشهگيري  شيوه نمونه .استنفر  384گرديد كه برابر با 
  

  : قمتغيرهاي تحقي
ي ارتباطي، ها ي مهارتها ي پژوهش، مهارت اجتماعي است كه توسط شاخص متغير وابسته

ي مسئوليت ها ي همكاري، مهارتها ي همدلي، مهارتها ي احترام به ديگران، مهارتها مهارت
  .ي قانون مندي سنجيده شده استها پذيري و مهارت

ــر    ــه و گ ــد از خانواده،مدرس ــژوهش عبارتن ــتقل پ ــاي مس ــط  متغيره ــه توس ــالان ك وه همس
مـادر، ميـزان تحصـيلات پـدر، ميـزان تحصـيلات مـادر ، محـل          شـغل  پـدر،  شغل :يها شاخص

خـانواده، تشـويق بـه     زندگي، درآمد ماهيانه خانوار، سبك تربيتي درخـانواده ، روابـط اعضـاي   
اجتماعي، فرصت رسيدگي به امور فرزندان، متابعـت ازدسـتورات رئـيس خـانواده،      يها فعاليت

جازه اظهار نظر به اعضاء خانواده، نوع و محل آموزشـگاه، نـوع رابطـه معلمـان و مربيـان، نـوع       ا
هاي مربيـان و كاركنـان، ميـزان     برخورد كاركنان مدرسه،سبك مديريت،تاثيرپذيري از ويژگي

الگوگيري از مربيان و كاركنان، نوع روابط و مدت ارتباط دوستان، ميزان ارتباط دانش آموز با 
نشــان،تعداد دوســتان صــميمي، مــلاك انتخــاب دوســت و ميــزان الگــوگيري از دوســتان دوستا

  . سنجيده شده است
  

  :هاي تحقيق يافته
ي مستقل تحقيق بدين ها توصيف متغير :توصيفي اجمالي از نمونه مورد مطالعه:الف

درصـد از كـل    4/35قـرار داشـته انـد كـه     سـالگي  17قرار است كه اكثريت پاسخگويان در سن
درصد پدران كارمند و يا در مشاغل بـا درآمـد متوسـط     63/ 8. دهند نه آماري را تشكيل مينمو

مدرك تحصيلي پدر و مادر اكثريت پاسخگويان تحصـيلات دبيرسـتاني و يـا ديـپلم     . مي باشند
اكثريـت پاسـخگويان   . خانـه دار مـي باشـند   ) درصـد  2/85(بوده و مادران اكثريت پاسخگويان 

مـي   درصـد  4/98شان از خانواده در حد متوسط يا زياد بـوده كـه روي هـم    ميزان تأثير پذيري 
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همچنين اكثريت پاسخگويان ميزان تأثير پذيري شان از گروه دوستان در حـد متوسـط يـا    . باشد
درصـد از پاسـخگويان ميـزان تـأثير پـذيري       50بيش از. درصد بوده است 7/99جمعاً  زياد يعني

  .شان از مدرسه در حد كم بوده است
ي هـا  اكثريـت پاسـخگويان داراي مهـارت   ): مهارت اجتماعي( توصيف متغير وابسته تحقيق 

درصـد نيـز داراي مهارتهـاي     4/21. را در بر مي گيـرد  ها درصد آن 3/58و است ارتباطي قوي 
ي احتـرام بـه   هـا  مهـارت . ي ارتباطي ضعيف دارنـد ها درصد مهارت 8/1ارتباطي متوسط و فقط 

گويه مربـوط بـه آن بوجـود آمـده اسـت و اكثريـت پاسـخگويان داراي         11ديگران از تركيب 
درصـد دانـش    2/97ي احترام به ديگران قوي و يا خيلي قوي مـي باشـند و ايـن عـده     ها مهارت

گويه مربوط بـه   10ي همدلي پاسخگويان از تركيب ها مهارت. آموزان دختر را در بر مي گيرد
كـه   ي همـدلي خيلـي قـوي بـوده    ها اكثريت پاسخگويان داراي مهارت د آمده است وآن بوجو

گويـه   10ي همكـاري پاسـخگويان از تركيـب    هـا  مهارت. را در بر مي گيرد ها درصد آن 2/73
ي همكـاري قـوي و   هـا  مربوط به آن بوجود آمده است و اكثريـت پاسـخگويان داراي مهـارت   

  .ا در بر مي گيرددرصد آنها ر 8/86كه  هستندخيلي قوي 
گويه مربوط به آن بوجود آمده است  6ي مسئوليت پذيري پاسخگويان از تركيب ها مهارت

 94ي مسئوليت پذيري قوي و خيلي قوي مي باشـند كـه   ها و اكثريت پاسخگويان داراي مهارت
 گويه مربوط به 5ي قانونمندي پاسخگويان از تركيب ها مهارت. را در بر مي گيرد ها درصد آن

ي قانونمندي قـوي و خيلـي قـوي    ها آن بوجود آمده است و اكثريت پاسخگويان داراي مهارت
  .گيرد درصد آنها را در بــر مي 88مي باشند كه 

مؤلفه مربوط به آن بوجود آمـده   6بطور كلي مهارت هاي اجتماعي پاسخگويان از تركيب 
 3/83كـه  هسـتند  لـي قـوي   است و اكثريت پاسخگويان داراي مهارت هاي اجتماعي قوي و خي

 5/0درصد نيز داراي مهارت هـاي اجتمـاعي متوسـط و فقـط      1/16درصد آنها را در بر گرفته و
  . درصد داراي مهارت هاي اجتماعي ضعيف هستند

رسد، خانـواده بـر كســب مهــارت هـاي اجتمـاعي       به نظر مي: (آزمون فرضيه اول پژوهش
  )دختران تأثير دارد
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 واريانس متغيرهـاي خـانواده و مهـارت هـاي اجتمـاعي و داده هـاي       بر اساس آزمون تحليل
اسـت و   sig=  001/0سطح معني داري محاسبه شده كه برابر بـا   و با توجه به مقدار ) 3(جدول 

 مي باشد، فرض صفر رد و فرضيه پژوهش تأييد مـي گـردد و مـي تـوان     α%=5كم تر از مقدار 
غير مهارت هاي اجتماعي رابطة معنـي داري وجـود دارد   كه بين متغير خانواده و مت نتيجه گرفت

)0.05<001/0  =sig  (خانواده بر  لذا فرضيه اول پژوهش اثبات شده و اين بدين معني است كه
  . كسب مهارت هاي اجتماعي دختران تأثير دارد 

  
  هاي اجتماعي نتايج آزمون تحليل واريانس متغيرهاي خانواده و مهارت: 3جدول

  

به نظر مي رسـد، مدرسـه بـر كسـب مهـارت هـاي اجتمـاعي        : ( آزمون فرضيه دوم پژوهش
  ) دختران تأثير دارد

 مدرسـه و مهـارت هـاي اجتمـاعي و داده هـاي     بر اساس آزمون تحليل واريانس متغيرهـاي  
اسـت و   sig=  000/0سطح معني داري محاسبه شده كه برابر بـا   و با توجه به مقدار ) 4(جدول 

 مي باشد، فرض صفر رد و فرضيه پژوهش تأييد مي گـردد و مـي تـوان    α% =5كم تر از مقدار 
ن رابطة معني داري وجود دارد متغير مدرسه و مهارت هاي اجتماعي دخترا كه بين نتيجه گرفت

)0.05<0.000 =sig (          و فرضيه دوم پژوهش اثبات شـده و ايـن نشـان مـي دهـد كـه مدرسـه بـر
  .كسب مهارت هاي اجتماعي دختران اثر دارد 

  
  
  

مجموع   
 مربعات

df 
ميانگين 
 مجذورات

F   سطح معني
  داري

 31001/0 795 24 19083 ها بين گروه

      343  359  123406  ها درون گروه
        383  142489  جمع
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  هاي اجتماعي متغيرهاي مدرسه و مهارت نتايج آزمون تحليل واريانس: 4جدول 

مجموع مربعات   
 df مجذورات

ميانگين 
  F تمجذورا

سطح معني 
  داري

 000/0 93/2 1016 15 15237 ها بين گروه

      345  368  127253  ها درون گروه
        383  142490  جمع

  
به نظـر مـي رسـد، گـروه دوسـتان بـر كسـب مهـارت هـاي          : ( آزمون فرضيه سوم پژوهش 

  )اجتماعي دختران تأثير دارد
مهـارت هـاي اجتمـاعي و داده    بر اساس آزمون تحليل واريانس متغيرهاي گروه دوسـتان و  

اسـت   sig=  008/0سطح معني داري محاسبه شده كه برابر بـا   و با توجه به مقدار 5جدول  هاي
 فرض صفر رد و فرضيه پژوهش تأييد مي گردد و مي تـوان  مي باشد، α% =5و كم تر از مقدار 

طـة معنـي داري   كه بين متغير گروه دوستان و مهـارت هـاي اجتمـاعي دختـران راب     نتيجه گرفت
 و فرضيه سوم پژوهش تأييد شده و اين بدين معني است كـه )  = sig 0.008>0.05(وجود دارد 

  . استگروه دوستان بر كسب مهارت هاي اجتماعي دختران مؤثر 
  

هاي  متغيرهاي گروه دوستان و مهارت نتايج آزمون تحليل واريانس:  5جدول
  اجتماعي

مجموع   
 مربعات

df 
ميانگين 
 تمجذورا

F  سطح معني داري  

 008/0 29/2 820 12 9845 ها بين گروه

      357  371  132644  ها درون گروه
        383  142489  جمع

  
رسد، ميزان تأثيــر گـذاري هـر كـدام از عوامـل       به نظر مي: ( آزمون فرضيه چهارم پژوهش

  )ي باشدخانواده، مدرسه و گروه دوستان در كسـب مهـارت هاي اجتماعي دختـران متفاوت م
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  : استفاده شده است براي آزمون اين فرضيه از تحليل رگرسيون به شرح زير
و ) مهارت هـاي اجتمـاعي  (به منظور بررسي تأثير هم زمان متغيرهاي مستقل بر متغير وابسته 

متغيـر وابسـته را   ) تغييـرات  ( بررسي اين كه مجموعه متغيرهاي مستقل چند در صد از واريانس 
در تحليـل  . در اين بخش به نتايج استفاده از رگرسيون چند گانه اشاره مي شـود تبيين مي كنند، 

رگرسيون صرفاً متغيرهاي مستقلي وارد مدل رگرسيوني شده اند كه در بررسي رابطـة متغيرهـا،   
  ).خانواده، مدرسه و گروه دوستان ( اند  همبستگي معني داري با متغير وابسته داشته

  
  هاي اجتماعي گرسيون چند متغيره مهارتتحليل واريانس ر: 6جدول 

  .F  Sig مجذورميانگين df  مجموع مجذورات  
 9/23000/0 7559 3 22677 اثر رگرسيوني

      315  380  119812  باقيمانده
        383  142489  جمع

  
 9/23برابـر بـا    Fمقـدار   نشان مي دهد كـه  6نتايج آزمون تحليل واريانس در جدول شماره  

براين فـرض وجـود رابطـه بـين     بنـا . اسـت  .Sig= 000/0 داري آن برابـر بـا  است و سـطح معنـي   
توان معني دار بـودن   اطمينان مي% 99متغيرهاي مستقل و متغير وابسته تأييد مي شود و با احتمال 

  . اثبات مي شود رابطه را تأييد كرد و لذا فرضيه پنجم پژوهش نيز
گانـة مـؤثر بـر مهـارت اجتمـاعي دانـش        براي پي بردن به مقدار تأثير هريك از عوامل سـه 

  :ي اجتماعي استفاده نموده ايمها آموزان از آماره هاي تحليل رگرسيون چند متغيره مهارت
  

  ي اجتماعيها ي تحليل رگرسيون چند متغيره مهارتها نتايج آماره:  7جدول 
  ضريب همبستگي چندگانه

R 
 ضريب تعيين

R Square 
 ضريب تعيين تعديل شده

Adj. R Square 

خطاي استاندارد برآورد
St. Er. Of Etimate  

399/0 159/0 153/0 757/17 
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محاسـبه ضـريب رگرسـيون اثـرات مجموعـة متغيرهـاي        7همان طور كه در جدول شـماره  
بـر روي  ) كه همبستگي معني داري با متغير وابسته داشته اند و وارد محاسبه شده انـد ( مستقل را 

شود؛ مقدار ضريب تعيين در اين جدول نشان مي دهد كه حـدود  مهارت اجتماعي مشاهده مي 
. تغييرات در مهارت اجتماعي به وسيله مجموع متغيرهاي مسـتقل مزبـور قابـل تبيـين اسـت       15%

ايـن ضـريب نشـان دهنـدة     . نمـايش مـي دهـد    ضريب همبستگي چند گانه را R= 399/0مقدار 
دلالـت بـر ايـن دارد     R Square= 159/0مقدار ضريب تعيين . شدت همبستگي بين متغيرهاست

در صد از واريانس متغير وابسـتة ايـن   16كه متغيرهاي مستقل وارد شده در تحليل نهايي، حدود 
اگر مقدار واريانس تبيين شده را از يك كم كنيم، مقـدار واريـانس   . پژوهش را تبيين مي كنند

ن گـر ايـن اسـت كـه مـدل      ايـن مقـدار بيـا   ).  e=1- 16/0= 84/0(تبيين نشده بدسـت مـي آيـد    
از واريانس متغير وابسته نيست كه بايد آن را در متغيرهاي % 84رگرسيوني حاضر، قادر به تبيين 

  .خارج از مدل جستجو كرد
نتايج معني داري ضرايب متغيرهـايي كـه بـا مهـارت اجتمـاعي رابطـه همبسـتگي دارنـد در         

  .آمده است8جدول شماره 
  

خانواده، گروه (بطه همبستگي ضرايب متغيرهاينتايج معني داري را:  8جدول 
 )ي اجتماعيها دوستان، مدرسه با مهارت

 B  St. Er. Beta  t Sig. 

 000/0 1/5  246/0 228/0  167/1 خانواده 

 000/0 6/4  224/0 340/0  583/1 گروه دوستان 

 /000  7/3  179/0 368/0  396/1 مدرسه 

491/ 53 Constant = 

 Bسـتون . وابسته ارائه شده اسـت  تأثير متغيرهاي مستقل بر متغير ضرايب 8در جدول شماره 
ضرايب تأثير استاندارد نشده است كه بر اساس واحد سنجش هر يك از متغيرها بيان شده است 

امـا در  . و به دليل تفاوت در سطح سنجش متغيرها اين ضرايب قابل مقايسـه بـا يكـديگر نيسـتند    



  
   1391 بهار ،)16( شماره ،ششم ، سالفصلنامه تخصصي علوم اجتماعي/  68
 

بـراي   tسـتون  . ضـرايب اسـتاندارد شـده اسـتفاده مـي شـود      بـا   بتـا  رگرسيون چند گانه از ستون
  .سطح معني داري رابطه را نشان مي دهد .Sig ي دو به دو و ستونها رابطه

تـأثير  ( بـا در نظـر گـرفتن ضـرايب بتـا      نتايج معادلة رگرسيون متغير وابسته مهارت اجتماعي
 و سطوح معني داري را) ضريب تعيين( ،) ضريب همبستگي رگرسيوني ( R  ،)متغيرهاي مستقل

  : مي توان به ترتيب زير ذكر كرد
دانـش آمـوزان، متغيـر خـانواده اسـت كـه بـا         اولين عامل تأثير گذار بر مهارت اجتمـاعي  -

 . بطور مستقيم با مهارت اجتماعي آنها رابطه دارد 246/0ضريب بتاي 

دوستان اسـت كـه    متغير گروه دومين عامل تأثير گذار بر مهارت اجتماعي دانش آموزان، -
  .رابطه دارد ها بطور مستقيم با مهارت اجتماعي آن 224/0با ضريب بتاي 

سومين عامل تأثير گذار بر مهارت اجتماعي دانـش آمـوزان، متغيـر مدرسـه اسـت كـه بـا         -
  . بطور مستقيم با مهارت اجتماعي آنها رابطه دارد 179/0ضريب بتاي 

، معادلة رگرسيون براي متغيرهـاي   8جدول شماره هم چنين با توجه به اطلاعات موجود در 
  : بصورت زير مي باشد (B) مستقل مؤثر بر متغير وابسته با ضرايب رگرسيوني

   y=491/53+ 167/1) خانواده+ (583/1)گروه دوستان+ (396/1)مدرسه(
 تحـت  Spssمـي باشـد كـه از جـداول خروجـي      491/53مقدار ثابت در معادله رگرسيون (

  ). گرفته شده است Constantعنوان
  : بصورت زير است)  Beta(و معادلة رگرسيون با ضرايب تأثير استاندارد شده 

   y= 246/0)خانواده+ ( 224/0)گروه دوستان+ (179/0) مدرسه(
  
  : بحث و نتيجه گيري 

ي اجتماعي دانـش آمـوزان   ها هدف كلي اين پژوهش بررسي عوامل مؤثر بر كسب مهارت
) با تأكيد بر خانواده ، مدرسه ، گروه دوستان و تلويزيـون (ر شهر اصفهان دختر مقطع متوسطه د

ي ها شنـاخت عوامـل مؤثر بر كسب مهــارت: پژوهش عبارتند از  اهداف جزئي اين. بوده است
اجتمــاعي دانش آموزان دختــر در مقطع متوسطه شهر اصفهان، شناســـايي تأثيـــر خـــانواده،    

ي اجتمـــاعي دانـش آمـوزان دختـر در     ها بر كسب مهارت و تلويزيونمدرســه، گروه دوستان 
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مقطع متوسطه شهر اصفهان و بررســي ميـــزان تـأثير گـذاري هـر كـــدام از عوامـــل فـوق در         
بـوده   ي اجتماعي دختر در مقطع متوسطه شـهر اصـفهان  ها مقايسه با يكــديگر در كسب مهارت

  .د بررسي و تجزيه و تحليل قرار گرفته است مور فرضيه 4در مجموع  پژوهش در اين. است
نفرمي  46270:معادل جامعه آماري كليه دانش آموزان دختر مقطع متوسطه در شهر اصفهان

روش نمونه گيري ، نمونه گيري خوشه اي تصادفي بـا توجـه بـه نـواحي و منـاطق محـل       . باشند
تعداد افراد نمونه بـراي هـر   تحصيل دانش آموزان مي باشد سپس با توجه به حجم نمونه آماري 

نفـر دانـش    384پـژوهش   حجم نمونـه در ايـن  . تصادفي انتخاب گرديده است ناحيه به صورت
آموزان دختر مقطع متوسطه بوده است كه نمونه آماري را تشكيل داده ، بيشترين پاسخگويان از 

  .درصد نمونه را شامل شده اند 8/38پايه سوم دبيرستان هستند كه 
 4/98ير پذيري پاسخگويان از خانواده در حد متوسط يا زياد بـوده روي هـم برابـر    ميزان تأث

درصـد بـوده كـه نشـان دهنـده       7/99درصد، از گروه دوستان در حد متوسط يا زياد يعني برابر 
ميـزان تـأثير پـذيري از    . ميزان تأثير پذيري زياد پاسخگويان از خانواده و گـروه دوسـتان اسـت    

درصد بوده كه نشان دهنده ميزان تـأثير پـذيري در حـد كـم پاسـخگويان از       5/49مدرسه برابر 
ي اجتماعي دانش آموزان مي باشـد كـه شـامل    ها متغير وابسته تحقيق مهارت. مدرسه بوده است

ي ارتبـاطي، احتـرام بـه ديگـران، همـدلي، همكـاري، مسـئوليت پـذيري و         ها ي مهارتها مؤلفه
ي ها ي ارتباطي قوي، مهارتها پاسخگويان داراي مهارت اكثر. ي قانونمندي مي باشدها مهارت

مندي قوي و يا خيلي قوي بـوده   قانون احترام به ديگران، همدلي، همكاري، مسئوليت پذيري و
  .اند

براي فرضـيه اول تاسـوم و   ) آنوا(جهت آزمون فرضيات پژوهش از آزمون تحليل واريانس 
  .استفاده شده است  ارماز آزمون تحليل رگرسيون براي آزمون فرضيه چه

ي هـا  و مهـارت  بر اساس آزمون تحليل واريانس متغيرهاي خانواده، مدرسه، گروه دوسـتان  
ي اجتمـاعي رابطـه معنـي    هـا  و متغير مهـارت  ها كه بين اين متغير نتيجه گرفت اجتماعي مي توان
اين نتـايج بـا    .ي اجتماعي دختران تأثير داردها و هر سه متغير بر كسب مهارت داري وجود دارد

چهــار عامــل اساســي در اجتمــاعي شــدن و كســب   مبنــي بــر اينكــه ماســن و همكــارانعقيــده 
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، همخـواني و  تلويزيون-4 مدرسه -3 همسالان -2 خانواده -1ي اجتماعي تأثير دارند ها مهارت
   .مطابقت دارد

ثير هـم  تحليل رگرسيون به منظور بررسي تأ در رابطه با آزمون فرضيه چهارم پژوهش كه از
و بررسـي ايـن كـه مجموعـه     ) ي اجتمـاعي هـا  مهـارت (زمان متغيرهاي مستقل بـر متغيـر وابسـته    

متغير وابسته را تبيـين مـي كننـد، اسـتفاده     ) تغييرات ( متغيرهاي مستقل چند در صد از واريانس 
 شده است ، نتايج آزمون تحليل واريانس فرض وجود رابطه بين متغيرهاي مستقل و متغير وابسته

براي پي بردن به مقدار تأثير هر يك از عوامل سه گانة مؤثر بر مهـارت اجتمـاعي    .را تأييد كرد
ي اجتمـاعي اسـتفاده شـد و    هـا  ي تحليل رگرسيون چند متغيره مهـارت ها آماره دانش آموزان از

كـه همبسـتگي معنـي داري بـا     ( محاسبه ضريب رگرسيون اثرات مجموعة متغيرهاي مسـتقل را  
بر روي مهـارت اجتمـاعي نشـان داد كـه مقـدار      ) ته داشته اند وارد و محاسبه شده اندمتغير وابس

تغييرات در مهارت اجتماعي به وسيله مجموع متغيرهاي مستقل مزبـور قابـل     %15ضريب حدود 
ايـن ضـريب نشـان    . ضريب همبستگي چند گانه را نشان مي دهـد  R= 399/0مقدار . تبيين است

دلالـت بـر ايـن دارد كـه      159/0 مقدار ضـريب تعيـين  . متغيرهاستدهندة شدت همبستگي بين 
در صـد از واريـانس متغيـر وابسـتة ايـن      16متغيرهاي مستقل وارد شده در تحليل نهايي، حـدود  

اين مقدار بيان گر اين است كه مدل رگرسيوني حاضر، قادر به تبيين . پژوهش را تبيين مي كنند
  .ه بايد آن را در متغيرهاي خارج از مدل جستجو كرداز واريانس متغير وابسته نيست ك% 84

تـأثير  (بتـا   بـا در نظـر گـرفتن ضـرايب     نتايج معادله رگرسيون متغير وابسته مهارت اجتماعي
و سـطوح معنـي داري كـه    ) ضريب تعيـين ( ،)ضريب همبستگي رگرسيوني(  ،)متغيرهاي مستقل

  : بدست آمد ، عبارتند از 
دانـش آمـوزان، متغيـر خـانواده اسـت كـه بـا         مهارت اجتمـاعي  اولين عامل تأثير گذار بر -

 . رابطه دارد ها بطور مستقيم با مهارت اجتماعي آن 246/0ضريب بتاي 

متغير گروه دوستان اسـت كـه    دومين عامل تأثير گذار بر مهارت اجتماعي دانش آموزان، -
  .اردرابطه د ها بطور مستقيم با مهارت اجتماعي آن 224/0با ضريب بتاي 

سومين عامل تأثير گذار بر مهارت اجتماعي دانـش آمـوزان، متغيـر مدرسـه اسـت كـه بـا         -
  . رابطه دارد ها بطور مستقيم با مهارت اجتماعي آن 179/0ضريب بتاي 
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  :پيشنهادات
ي عمـر خـود و هـم چنـين     هـا  خانواده اولين نهاد اجتماعي است كه كودك، اولين سـال  -1

آن سپري مي كند و بيشترين اثر پـذيري را از والـدين و اعضـاي      ربيشترين زمان عمر خود را د
بنابر اين دولت بايستي در زمينـه آمـوزش و   .دارد خانواده خود در زمينه رشد و تربيت اجتماعي

ي اجتماعي از طريق خـانواده مطلـوب تـرين برنامـه ريـزي و بيشـترين سـرمايه        ها كسب مهارت
  . نمايد ي خانوادهها گذاري خود را صرف آموزش

 ـ هـا  مهارتدرباره  ها آگاهي دادن به خانواده -2 شـناخت  ت و ضـرورت  ي اجتمـاعي و اهمي
  .ها آن

بـه وسـيله آمـوزش و     هـا  ي اجتماعي به خـانواده ها ايجاد مراكزي جهت آموزش مهارت -3
، بـه طـور كلـي نهادهـا و     ...، فرهنگ و ارشاد و ها پرورش، مراكز فرهنگي و تفريحي شهرداري

روابـط   كـه  ي كوچـك سـازماني  هـا  محيط ارتباط داشته و ها يي كه به نوعي با خانوادهها ارگان
  .و تعاملات اجتماعي در آن وجود دارد  ميان فردي

زمينه جامعه  از آن جا كه مدرسه نيز به عنوان دومين نهاد اجتماعي به صورت رسمي در -4 
لـت بايسـتي بلنـد مـدت تـرين و      پذيري و اجتماعي شدن نقش اساسي و رسمي را دارد، لـذا دو 

ي اجتماعي جهـت دانـش آمـوزان از    ها را در زمينه آموزش و كسب مهارت ها دقيق ترين برنامه
ي هـا  ي مدون، تدوين محتوا، اجراي تدريس و در نهايت از طريق ارزيابيها طريق اجراي برنامه

  .استاندارد به وجود آورد
ارتباط با دوسـتان و   كودكان، از طريق اعي شدني اجتمها با توجه به اين كه يكي از راه -5

ي فوق برنامه و اجتماعي بايسـتي از طريـق برنامـه    ها هم سالان مي باشد، لذا برنامه ريزان فعاليت
، انجـام مـي شـود، زمينـه     ...اردوهاي علمي تفريحـي و   يي كه در زمان اوقات فراغت وها ريزي

    .بوجود آورند ها ر اين فرصتي اجتماعي را دها لازم براي يادگيري مهارت
ي جمعي، به ويژه صدا و سيماي كشور در زمينه ها برنامه ريزي مدون و متداوم در رسانه -6

بـه كـار گـرفتن     ي اجتماعي از طريق دادن آگاهي، ايجاد نگرش وها -آموزش و كسب مهارت
ي ها انه روز، در مكاندر طول شب ها ي اجتماعي، با توجه به اين كه مخاطبين اين رسانهها مهارت

  .ي مختلف جامعه هستندها مختلف و تأثير گذار بر قشر
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 دختـر  ي اجتمـاعي دانـش آمـوزان   هـا  ثير خانواده در كسب مهـارت أتبا توجه به اين كه  -7
ي هـا  مهارتبنابر اين مدارس در زمينه شناخت و آگاهي آنان نسبت به  ثر استؤم دوره متوسطه

  . اي داشته باشند ، برنامه ريزي ويژهاجتماعي
اين رابطـه مـي    وخود دارند مادران چون كه دختران در دوره متوسطه ارتباط نزديكي با  -8

داشته باشد، لذا پيشـنهاد  مستقيم و مثبت  تأثيري اجتماعي دانش آموزان ها ميزان مهارت تواند بر
و دانـش  ي آموزش خـانواده بـراي مـادران سـطح آگـاهي      ها مي شود از طريق برگزاري كلاس
  .آنان در اين مورد افزايش داده شود

ثري در ؤي درسـي نقـش م ـ  هـا  برنامه درسي و محتواي كتـاب  ،مدرسهبا توجه به اين كه  -9
 ، بنـابراين پيشـنهاد مـي شـود در برنامـه درسـي و      ي اجتمـاعي دارنـد  هـا  ايجاد و پرورش مهارت

تعمـق بيشـتري در زمينـه    دانش آموزان دختر دوره متوسـطه توجـه و    ي درسيها محتواي كتاب
  . ي اجتماعي صورت پذيردها مهارت آموزش و يادگيري

ي اجتماعي قلمداد ها ت مهم براي آموزش مهارتخانواده به منزله يك موقعي مدرسه و -10
ي لازم در زمينـه يـاد   هـا  ي مختلـف هماهنگــي  ها لذا از طريق تشكيل جلسات و دوره مي شوند

  . نش آموزان دختر دوره متوسطه به عمل آيدي اجتماعي به داها دادن مهارت
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