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  چكيده
همـدلي بـا    ،بيان كيفيـت و درك احساسـات خـويش و ديگـران     :هوش هيجاني عبارت است از

قت اين هوش مشتمل بـر شـناخت   احساسات ديگران و توانايي اداره مطلوب خلق و خو. در حقي
 احساسات خويش و ديگران و استفاده از آن براي اتخـاذ تصـميمات مناسـب در زنـدگي اسـت     

پژوهش حاضر با هـدف مقايسـه هـوش هيجـاني در كودكـان پرورشـگاهي بـا         .)1999 (گراوز،
جامعـة مـورد    .باشـد  مـي  اي مقايسـه  -علـي روش تحقيق از نـوع   .كودكان عادي اجرا شده است

هـا در   تعـداد آزمـودني   بود. سال شهرستان مشهد 18تا  12شگاهي قيق، دختران عادي و پرورتح
نفــر آنــان كودكــان  50نفــر آنــان كودكــان عــادي و  50نفــر كــه  100هــر دو گــروه مجموعــاً 

در ايـن پـژوهش از    .بـود  ، كـه بـه شـيوه نمونـه گيـري در دسـترس انتخـاب شـدند        پرورشگاهي
عنـوان  ه اون ساخته شده است و ب ـ -پرسشنامه توسط بار. اين استاستفاده شده  EQ-Iنامه پرسش

تجزيـه و   بـراي رود.  نخستين ابزار معتبر فرا فرهنگي جهت سنجش هوش هيجـاني بـه شـمار مـي    
نتـايج   .) اسـتفاده شـده اسـت   Tهـا (آزمـون    داري تفـاوت ميـانگين   ها از آزمون معني تحليل داده
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هــاي  كودكــان پرورشــگاهي و عــادي در مؤلفــهكــه تفــاوت معنــاداري بــين  دادپــژوهش نشــان 
انعطـاف پـذيري و    ،خوشـبيني  ،حـل مسـأله   ،شـادكامي  ،همـدلي  ،خـود شـكوفايي   ،خودآگاهي

اي كـه كودكـان عـادي     هاي هوش هيجاني وجود دارد. به گونه مسئوليت پذيري به عنوان مؤلفه
خوردارند و روابـط  طور معناداري از هوش هيجاني بالاتري نسبت به كودكان پرورشگاهي بره ب

 ،كنند و نگرش مثبت تري به زنـدگي  تجربه مي پرورشگاهينسبت به كودكان  عاطفي بهتري را
   .نسبت به كودكان پرورشگاهي دارند

  ، پرورشگاهي، عادي.كودكان ،هوش هيجاني واژگان كليدي:

  مقدمه 
بالا  IQها با  ز انسانبسياري ا 1گر عدم موفقيت ها نظاره در زندگي روزمره در بسياري از موقعيت

افـراد زيـادي كـه     ،هايي كه براي برقراري ارتباط با ديگران دچار مشـكلند  تحصيل كرده .هستيم
همدل و خوبي نيسـتند و از هرگونـه    ،همسران و والدين با روحيه ،تسلط بر هيجانات خود ندارد

). 1998(گلمـن دانيـل،    هاي مقابل خود مبرا هسـتند  مهارتي در ارائه طنين هيجاني مثبت به انسان
بـراي اولـين بـار در سـال      2شناسي بـه نـام سـالوي    اي كه روان توان علت اين امر را در پديده مي

بنابـه نظـر    3). هـوش هيجـاني  1383پيدا كرد (شـمس آبـادي،    2آن را هوش هيجاني ناميد 1990
اسـترس و   هاي درون فردي، ميـان فـردي، سـازگاري، كنتـرل     مؤلفه مهارت 5اون) داراي  –(بار

اي در پيشبرد زندگي افراد بشر دارنـد و هماننـد    خلق عمومي است كه هريك نقش بسيار ارزنده
). در اين پژوهش بـا توجـه بـه    2001كنند (گلمن،  ها در اثر تعليم و تربيت رشد مي بيشتر مهارت

 ،نهـاي آ  از مؤلفه نقش هوش هيجاني در زندگي روزمره و با در نظر گرفتن ارزش بسيارهريك
اي ميزان رشد هوش هيجاني در كودكان پرورشگاهي نسبت به كودكان عادي  به بررسي مقايسه

ــد هــوش عــاطفي در كودكــان    .پرداختــه شــده اســت ايــن تحقيــق در پــي آن اســت كــه درياب

                                                 
1. UN Achievement 
2. Saloy 
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يابد؟ آيا محـيط پرورشـگاه محلـي     ميپرورشگاهي نسبت به كودكان عادي به چه صورتي رشد 
باشـد؟ هرچـه افـراد از هـوش هيجـاني بيشـتري        كودكـان مـي  مناسب براي رشد هـوش عـاطفي   

كمتر دچار انحرافـات اخلاقـي مـي شوندمشـكلات رفتـاري كمتـري        ،برخوردار باشند شادترند
باشند، صبر و حوصله، شجاعت بيشتري از خود نشـان   تحمل مشكلات بيشتري را دارا مي ،دارند
ترجمه گنجـي). از آنجـا كـه     ،1384يس، كنند (ديو تر عمل مي دهند و در ارتباطاتشان موفق مي

كنند ضرورت تحقيق دراين باب و  چنين افرادي در سرنوشت جامعه خود نقش مهمي را ايفا مي
  خورد.  چگونگي رشد و توسعه آن، بيش از پيش به چشم مي

عاطفي يعني توانايي براي مهار كردن تمـايلات عـاطفي و هيجـاني خـود،      –هوش هيجاني
حساسات ديگري، رفتـار آرام و سـنجيده در روابـط انسـاني بـا ديگـران       درك خصوصي ترين ا

). در واقع هوش هيجاني موفقيت آميزترين تدبير براي تنظيم و كنتـرل احساسـات   1995(گلمن، 
خود، خونسردي و شكيبايي است مشروط بر اينكه در پرتو خودآگاهي حاصل شـود (چـرنيس،   

اه، محـل نگهـداري و پرورانـدن كودكـان بـي      ). قابل ذكر است كـه مقصـود از پرورشـگ   2001
، بـه نقـل   1989( 1). شـايان ذكـر اسـت كـه اسـتنبرگ     1384سرپرست است (آزادواروكريمـي،  

كنـد كـه هـيچ ربطـي بـه       ها معرفي مـي  اي از مهارت )، هوش هيجاني را مجموعه1999ازگلمن، 
اجتمـاعي يـا   هـوش هيجـاني را هشـياري     2توانايي تحصيلي و آموزشي فـرد نـدارد. ثورنـدايك   

هـاي بهـره    توانايي درك ديگران و رفتار معقولانه در روابـط انسـاني بـه عنـوان يكـي از چشـمه      
   .(به نقل ازهمان منبع)داند  هوشي افراد مي

، ترجمه عزيزي)، هوش هيجـاني احساسـات   1377، به نقل از رابرت، 1980( به نظر سالوي
  كند. نقش بسيار مهمي در زندگي بازي ميكند و  را با تفكر و تفكر را با احساس تركيب مي

  

                                                 
1. Stenberg 
2. Thorndike 
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مهار كردن و كنترل احساسات و شناخت هوش هيجاني و عاطفي  2و دي. وينيكوت 1بالبي
ترين ابزارهاي روانكاوي بيان كرده اند (اتكينسـون و همكـاران،    افراد را به عنوان يكي از اساسي

نشـان داد كـه هـوش     3گاه اموري، ترجمه براهني و همكاران). پژوهش انجام شده در دانش1381
هاي هوش هيجاني والدين است نه تجربه شخصي آنهـا   هيجاني كودك محصول نمايش مهارت

در دانشـگاه واشـنگتن بـه تحليـل دقيـق       5و گـوتمن  4از استرس هيجـاني. ازطرفـي ديگـر هـوون    
داد در  برخـورد آنهـا بـا فرزنـدان خـود پرداختنـد. نتـايج نشـان         هرفتارهاي متقابل والدين و نحو

شان را حل  هاي عاطفي بيشتري هستند فرزندان بهتر مسائل عاطفي هايي كه داراي قابليت خانواده
  ). 2001كنند (كولينز،  مي

)، در پژوهشي براي تعيين ماهيت ارتباطي 2003(به نقل از گلمن، 6پالمررو نالدسون واتنسو
ي افراد بالاتر باشـد بـه همـان    هوش هيجاني و رضايت از زندگي دريافتند كه هرچه هوش هيجان

، بـه نقـل ازمشـتاقي    2001( 7رود. كيـاروحي و اندرسـون   مندي از زندگي بالا مـي  نسبت رضايت
)، پژوهشي با عنوان هوش هيجاني، ميانجي ارتبـاط بـين اسـترس و بهداشـت     1384شريف زاده، 

سـبت بـه ديگـران،    روان انجام دادند كه نتايج بيـانگر آن بـود كـه افـراد بـا درك هيجـاني بـالا ن       
اند و آنهايي كه ازمديريت هيجـاني   افسردگي، نااميدي و قصد خودكشي بيشتري گزارش كرده

 شناسـي بـه نـام گلمـن     مرتبط با ديگران نمره پايين دارند قصـد خودكشـي بـالاتري دارنـد. روان    
 ، ترجمه بلوچ)،در طي پژوهشي به اين نتيجه رسيد كه هوش شـناختي در بهتـرين شـرايط   1379(

درصـد بـه عوامـل ديگـر وابسـته اسـت و        80شـود و   هـا را باعـث مـي    درصد از موفقيت 20تنها 
هـايي اسـت كـه هـوش هيجـاني را       ها در گروهـي مهـارت   سرنوشت افراد در بسياري از موقعيت

                                                 
1. BOwlby 
2. Winnicott 
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4. Hooven 
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كننـد   جنس تحقيق مـي  در زمينه تفاوت هاي فردي ميان دو كه 2و هال 1دهند. برودي تشكيل مي
كنند  چون دخترها از بكارگيري زبان خيلي سريع تر از پسرها مهارت پيدا ميدارند كه  اظهار مي

بنابراين فصاحت بيشتري در بيان احساسات خود دارند و پسرها چون هيچ تأكيدي بـر توصـيف   
 ،احساسات خود ندارند احتمالاً از وضعيت عاطفي خود همچنـين ديگـران بـي خبرنـد (كريمـي     

پژوهش مبتني بر بررسي رابطه بين هوش هيجاني و سـازگاري  )، در طي 1383فرقداني ( ،)1375
، بـه  2004بين اين دو مؤلفه رابطة معناداري وجود دارد. لاك و برادبـري ( اجتماعي دريافت كه 

)، در طي پژوهشي به اين نتيجه رسيدند كه زنان هوش عاطفي 1384نقل ازمشتاقي شريف زاده، 
آگـاهي اجتمـاعي، مـديريت روابـط و مـديريت خـود        هـاي  بالاتري از مردان دارند و در مؤلفـه 

هاي خـود آگـاهي بـا هـم برابرنـد. كوبمـال و روزل        نمرات بالاتري از مردان داشتند و در مؤلفه
)، پژوهشي با عنوان هوش هيجاني و آمـادگي عـاطفي بـه عنـوان     1384، به نقل ازذراتي، 2002(

داد كه هوش هيجاني در محـيط كـار بـه    نتايج نشان  ،دادند ميانجي پرخاشگري محل كار، انجام
عنوان ميانجي بر پرخاشگري تأثير گذار است خصوصاً در مواردي كه كاركنـان بـي عـدالتي را    

   .درك كنند
قابل ذكر است كه هدف از پژوهش حاضـر بررسـي تـأثير سـاختار خـانواده و روابـط بـين        

سـنجش علمـي ميـزان     در واقع يكي از اهـداف  .فردي آن بر رشد هوش هيجاني كودكان است
اثرگذاري فضاي پوياي خانواده بر رشد هيجاني كودكان و همچنين مشخص ساختن ميـزان اثـر   

ال است كـه آيـا محـيط    از ديگر اهداف پژوهش بررسي اين سؤ .باشد محروميت از اين فضا مي
   .پرورشگاهي مي تواند زمينه لازم براي رشد هوش هيجاني كودكان را فراهم كند
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  اي پژوهش فرضيه ه
بين ميزان روابط عاطفي كودكان با بزرگسـالان و رشـد هـوش هيجـاني او رابطـه معنـاداري        -1

   وجود دارد.
  .بين محيط زندگي كودك و رشد هوش هيجاني او رابطه اي معنادار وجود دارد -2

طور معناداري از هوش هيجاني بالاتري نسـبت بـه كودكـان پرورشـگاهي     ه كودكان عادي ب -3
  .ردارندبرخو

  روش 
بـر روي   ،اين تحقيق در شهرستان مشهد .استفاده شده است 1يابي در مطالعه حاضر از روش زمينه

به منظـور تعيـين    .انجام شده است ،سال 18تا  12دختران عادي و پرورشگاهي در محدوده سني 
نفـر از   100از شيوه نمونه گيري در دسترس استفاده شده است و حجم نمونه برابـر   ،حجم نمونه

اون در  –باركه توسط  EQ-I در اين تحقيق از پرسشنامه .باشد دختران عادي و پرورشگاهي مي
ايـن پرسشـنامه بـه عنـوان نخسـتين ابـزار معتبـر         .سـاخته شـده اسـت اسـتفاده گرديـد      1997سال 

ال اسـت  ؤس 133اين پرسشنامه داراي  .رود فرافرهنگي جهت سنجش هوش هيجاني به شمار مي
ال ديگر به مقياس وانمود مثبت ؤس 15ال آن به پنج عامل تركيبي مربوط مي شود و ؤس 117كه 

ال در محاسـبات بـه   ؤال ) مـرتبط هسـتند و آخـرين س ـ   ؤس ـ 7ال) و مقياس وانمود منفـي (  ؤس 8(
هميشه) انتخـاب   –معمولاً –گاهي –به ندرت –ها به روش ليكرت (هرگز پاسخ .آيد حساب نمي

   .گيرد تعلق مي 5تا  2اي از  راساس پاسخ آزمودني نمرهشود و به هر ماده ب مي
ساله و بيشتر كه حداقل تحصيلات ابتدايي داشته  16توان روي تمام افراد  اين آزمون را مي

اجرا نمود و هم به صورت فردي و هم گروهـي قابـل    ،و آسيب شناختي يا هيجاني شديد ندارند
نمونه مورد نظر از كودكـان عـادي    ،2آزمون  جهت اجراي .)1383 ،آبادي استفاده است (شمس

                                                 
1. Survey 
2. Examins 
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در مدارس راهنمايي دخترانه ام الائمه و دبيرستان دخترانـه ياسـمن صـورت گرفـت و كودكـان      
 .هاي شيرخوارگان علي اصغر بيت المقدس و رسـالت انتخـاب شـدند    پرورشگاهي از پرورشگاه

متغيرهـايي از   .توزيـع شـدند  هـا   پرسشـنامه  ،نحوه ي اجراي آزمون موردبعد از توضيح كامل در 
قبيل جنسيت و سن به عنوان متغيرهاي اصلي در نظر گرفته شده است و متغيرهايي از قبيل سطح 

هـا   بررسـي  .شغل و ميزان تسهيلات والدين مورد توجه قرار نگرفته اسـت  ،1اقتصادي و اجتماعي
تلـف از سـطوح   آن در فرهنـگ هـاي مخ   2اند كه پرسش نامه مـذكورو خـرده مقيـاس    نشان داده

 .)1384 بالاي همسـاني درونـي و نيـز از پايـايي بازآزمـايي بـالايي برخـوردار اسـت (بيابـانگرد،         
از ضـريب پـايين    .ها بـالا هسـتند   همساني دروني ضرايب آلفاي كرونباخ براي همه خرده مقياس

 بـا ميـانگين كلـي ضـريب     ،(احتـرام بـه خـود)    86/0(مسئوليت اجتماعي) تا ضريب بالاي  69/0
هاي آفريقاي جنوبي با  در مورد دو گروه از آزمودني 3پايايي بازآزمايي ،)76/0همساني دروني (

و دوره  85/0پايايي بازآزمايي دوره يك ماهه برابر با  ،فاصله يك ماه و چهارماه محاسبه گرديد
ي از نفر 520)، يك گروه نمونه 1382). در ايران دهشيري (1997 ،ان -بود (بار 75/0چهارماهه 

ميـزان   .هاي تهران را انتخاب و پرسش نامه را بر روي آنها هنجاريـابي نمـود   دانشجويان دانشگاه
 .بدسـت آمـد   73/0ضريب پايايي با استفاده از روش بازآزمايي و در فاصله زماني يك ماه برابر 

 75/0همچنين ميزان پايايي با روش همساني دروني محاسبه و ميانگين ضـريب آلفـاي كرونبـاخ    
 923)، يـك گـروه نمونـه متشـكل از     1383آبـادي (  ي ديگـري شـمس   در مطالعـه  .بدست آمـد 

دوره متوسط شهر مشهد را انتخاب و پرسشنامه را بر روي آنها هنجاريابي  دختر و پسر آموز دانش
% و بـا اسـتفاده از روش   70ميانگين ضـرايب پايـايي بـا اسـتفاده از روش آلفـاي كرونبـاخ        .كرد

   .بود 6/72/0مدت يك ماه  بازآزمايي به
  

                                                 
1. Society 
2. Sub Scale 
3. Re-test 
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  ها  يافته
  ويژگي جمعيت شناختي كودكان عادي. 1جدول

  فراواني درصدي  فراواني  طبقات سني
13-12  18 36%  
14-13  12 24%  
18-16  20 40%  

  ويژگي جمعيت شناختي كودكان پرورشگاهي. 2جدول
  فراواني درصدي  فراواني  طبقات سني

13-12  11  22%  
14-13  10  20%  
16-15  29  58%  

  
 خطاي معيار ميانگين در مقياس هوش هيجاني و مؤلفه هاي آن –انحراف استاندارد –. ميانگين3جدول 

  دركودكان عادي وپرورشگاهي

راد
اف
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  06/453  22/17  96/22  40/26  86/27  94/27  08/27  48/24  58/31  42/26  90/23  42/34  52/27  08/23  48/29  80/30  96/21  91/19  ميانگين
  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  تعداد
  انحراف
  استاندارد

642/4  392/3  584/5  721/3  963/3  709/4  574/5  912/5  151/5  023/5  983/4  628/4  299/7  233/4  375/4  902/3  731/4  606/23  

خطاي 
  معيار
  ميانگين

656/0  480/0  790/0  526/0  560/0  666/0  788/0  836/0  725/0  710/0  705/0  655/0  032/1  599/0  616/0  552/0  669/0  753/4  
دي

عا
  

  20/485  18/15  94/23  52/28  66/32  28/29  06/28  74/36  86/31  80/28  58/37  64/36  58/30  49/24  36/32  70/32  04/23  32/23  ميانگين
  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  50  49  50  50  50  50  تعداد
  انحراف
  استاندارد

600/3  920/4  795/4  877/4  124/4  708/4  487/5  011/4  443/6  682/5  873/4  825/4  000/8  952/3  510/4  782/3  539/4  960/32  
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خطاي 
  معيار
  ميانگين

509/0  696/0  678/0  690/0  589/0  666/0  776/0  567/0  911/0  804/0  689/0  682/0  131/0  559/0  638/0  535/0  642/0  661/4  

  كل

  13/469  20/16  45/23  46/27  26/30  61/28  57/27  61/25  72/31  61/27  74/35  53/35  5/29  78/23  92/30  75/31  50/22  64/21  ميانگين
  100  100  100  100  100  100  100  100  100  100  100  100  100  100  100  100  100  100  تعداد
  انحراف
  استاندارد

464/4  239/4  265/5  552/4  085/4  931/4  615/0  355/5  925/5  337/5  033/5  730/4  469/7  735/4  538/4  854/3  725/4  845/36  

خطاي 
  معيار
  ميانگين

446/0  25/0  527/0  455/0  411/0  493/0  561/0  536/0  593/0  534/0  503/0  743/0  765/0  473/0  454/0  385/0  472/0  684/3  

  ها  ها و سطح معناداري تفاوت ، درجه آزادي،تفاوت ميانگينTنتايج آزمون . 4 شماره جدول
  ورشگاهيدركودكان عادي و پر

  T درجه آزادي  
سطح 
  معناداري

تفاوت دو 
  F  ميانگين

سطح معناداري 
  اصلي

خودآگاهي 
  هيجاني

045/4  278/92  001/0  360/3  278/2  134/0  

  031/0  771/4  080/1  205/0  007/87  278/1  قاطعيت
  260/0  285/1  900/1  071/0  808/95  825/1  حرمت ذات
  054/0  794/3  880/2  001/0  609/91  320/3  خودشكوفايي
  977/0  001/0  410/1  086/0  651/96  734/1  استقلال
  907/0  014/0  060/0  002/0  000/98  249/3  همدلي

  676/0  176/0  220/2  048/0  976/97  007/2  روابط بين فردي
  006/0  894/7  680/3  001/0  220/86  643/3  مسئوليت پذيري
  075/0  238/3  380/2  044/0  472/93  040/2  حل مسأله

) بـا درجـه   045/4بـه دسـت آمـده (    tشـود    يمشاهده م ـ 4انگونه كه در جدول شماره هم
%) معنادار است دو گروه كودكان پرورشگاهي وكودكان عادي 99) در سطح (278/92آزادي (
  ي خودآگاهي هيجاني متفاوت ازيكديگر هستند. در مؤلفه
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) بـا درجـه آزادي   320/3ده (به دست آم ـ t ي خودشكوفايي نيز با توجه به اينكه  در مؤلفه
دو گروه كودكـان پرورشـگاهي وكودكـان عـادي     بين %) معنادار است 95) در سطح (609/91(

  ) 4جدول شماره  (.وجود داردتفاوت 

t ) معنادار است دو گروه 95) در سطح (000/98) با درجه آزادي (249/3به دست آمده (%
  ) 4جدول شماره  .( دلي دارد.كودكان پرورشگاهي و كودكان عادي در مؤلفه ي هم

%) معنادار است دو 95) در سطح (976/97) با درجه آزادي (007/2به دست آمده ( tاز آنجا كه 
ي روابط بين فـردي بـا يكـديگرمتفاوت     گروه كودكان پرورشگاهي وكودكان  عادي در مؤلفه

  ) 4جدول شماره  .(هستند. 
%) معنـادار  99) در سـطح ( 220/86آزادي () بـا درجـه   643/3به دست آمده ( tاز آنجا كه 

ــا    اســت دو گــروه كودكــان پرورشــگاهي و كودكــان عــادي در مؤلفــه ي مســئوليت پــذيري ب
  ) 4جدول شماره  .(يكديگرمتفاوت هستند. 

%) معنـادار  95) در سـطح ( 472/93)  با درجـه آزادي ( 040/2به دست آمده ( tاز آنجا كه 
ي حل مسأله با يكديگرمتفاوت  دكان عادي در مؤلفهاست دو گروه كودكان پرورشگاهي و كو

  ) 4جدول شماره  .( هستند.

  ، درجه آزادي،تفاوت ميانگين ها و سطح معناداري Tنتايج آزمون . 5جدول شماره 
  ها دركودكان عادي و پرورشگاهي تفاوت

  T درجه آزادي  
سطح 
  معناداري

تفاوت دو 
  F  ميانگين

سطح معناداري 
  اصلي

  517/0  423/0  280/0  795/0  546/96  261/0  واقعيت سنجي
  963/0  002/0  260/2  024/0  952/97  293/2  انعطاف پذيري
  935/0  007/0  980/0  303/0  831/97  036/1  تحمل فشار رواني
  776/0  082/0  340/1  384/0  188/97  875/0  كنترل تكانش
  314/0  025/1  800/4  001/0  540/97  861/5  شادكامي
  833/0  045/0  120/2  019/0  883/97  391/2  خوش بيني
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  786/0  074/0  980/0  205/0  905/97  275/1  نگرش مثبت
  985/0  001/0  -040/2  030/0  832/97  -200/2  نگرش منفي
  712/0  137/0  140/32  001/0  963/97  828/4  هيجاني نمره كلي هوش

درجـه   ) بـا 293/2بـه دسـت آمـده (    t مشاهد ه مي گردد  5همانگونه كه در جدول شماره 
%) معنــادار اسـت دو گــروه كودكـان پرورشــگاهي و كودكــان   95) در سـطح ( 952/97آزادي (

  ي انعطاف پذيري با يكديگرمتفاوت هستند. عادي در مؤلفه
) بـا درجـه   861/5بـه دسـت آمـده (    t همچنين در مؤلفه ي شادكامي نيز با توجه بـه اينكـه   

ودكـان پرورشـگاهي وكودكـان عـادي     ك، بـين  %) معنادار است99) در سطح (540/97آزادي (
  ) 5.( جدول شماره  تفاوت معنادار وجود دارد.

%) معنـادار  95) در سـطح ( 883/97) بـا درجـه آزادي (  39/2به دسـت آمـده (   tاز آنجا كه 
ــا    اســت دو گــروه كودكــان پرورشــگاهي و كودكــان عــادي در مؤلفــه ي روابــط خوشــبيني ب

  ) 5.( جدول شماره يكديگرمتفاوت هستند. 

نيسـت  %) معنـادار  95) در سـطح ( 98) با درجه آزادي (275/1آمده ( به دست tاز آنجا كه 
تفـاوت  دو گروه كودكان پرورشگاهي و كودكان عادي در مؤلفـه ي نگـرش مثبـت     به عبارتي

  ) 5.( جدول شماره  ندارند.
ار %) معنـاد 95) در سـطح ( 832/97) با درجه آزادي (-200/2به دست آمده ( t نجا كهآاز 

ــا         ــي  ب ــرش منف ــه ي نگ ــادي در مؤلف ــان ع ــگاهي و كودك ــان پرورش ــروه كودك ــت دوگ اس
  ) 5.( جدول شماره  .يكديگرمتفاوت هستند

%) معنادار است دو 99) در سطح (98) با درجه آزادي (828/4به دست آمده ( t نجا كهآاز 
بــا  ي نمــره ي كلــي هــوش هيجــاني گــروه كودكــان پرورشــگاهي و كودكــان عــادي در مؤلفــه

  ) 5.( جدول شماره  .يكديگرمتفاوت هستند
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بين ميزان روابط عاطفي كودكان بـا بزرگسـالان و رشـد هـوش هيجـاني آنهـا        فرضيه اول:
%) 95دهـد كـه در سـطح (    نتايج در رابطه بـا ايـن فرضـيه نشـان مـي      .معناداري وجود دارد رابطه
   .شود أييد ميبنابراين اين فرضيه ت .ي معناداري بين آنها وجود دارد رابطه

 وجـود  اي معنـادار  رشد هـوش هيجـاني او رابطـه    بين محيط زندگي كودك و فرضيه دوم:
نهـا  آرابطـه معنـاداري بـين     %)95دهد كـه در سـطح (   ميرابطه با اين فرضيه نشان  دارد. نتايج در

  .شود ميييد أوجود دارد بنابراين اين فرضيه ت
ز رشــد هيجــاني بــالاتري از كودكــان كودكــان عــادي بــه طــور معنــاداري ا فرضــيه ســوم:

ي  %) رابطه99دهد كه در سطح ( پرورشگاهي برخوردارند. نتايج در رابطه با اين فرضيه نشان مي
  شود. فرضيه هم تأييد مي بنابراين اين معناداري بين آنها وجود دارد.

  گيري  بحث و نتيجه
  فرضيه اول 

 .هيجاني او رابطه ي معناداري وجـود دارد  بين ميزان روابط عاطفي كودك با بزرگسالان و رشد
هـاي   هـاي پـژوهش   % تأييد شد كـه بـا يافتـه   95براساس نتايج بدست آمده اين فرضيه با اطمينان 

)، به همبستگي مثبت بين دلبستگي ايمن و 1384طور مثال ذراتي(ه ب .پيشين همسويي داشته است
دوسـوگرا و اجتنـابي بـا هـوش      –همبستگي منفي بين دلبستگي ناايمن مضطربهوش هيجاني و 

ــين كافتســيوس، (  ــدام، (2002)؛ كريكــورين، (2004دســت يافــت. همچن ــولام 2001)؛ بكن )؛ ف
ي رشد  )؛ به نتايح مشابهي دست يافتند كه بيانگر تبيين تئوريك رابطه2001)؛ و تامپس، (2002(

ل از كلمـن و  باشـد (بـه نق ـ   هوش هيجاني و دلبستگي و روابط بين فردي كودك با والـدين مـي  
انجام شـد   )،1380( پژوهشي كه توسط بشارت هاي بدست آمده با نتايج ). يافته2000همكاران، 

اي معنادار  دهد كه سبك دلبستگي رابطه ها درآن پژوهش نشان مي همخواني دارند چرا كه يافته
همچنــين نتــايج ايــن پـژوهش بــا پــژوهش انجــام شــده توســط مشــتاقي   .بـا هــوش هيجــاني دارد 

طـور معنـاداري   ه در ايـن پـژوهش نشـان داده شـده كـه ب ـ      .)، همخـواني دارد 1384زاده ( يفشر
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از طـرف   .ميانگين نمرات هوش هيجاني دانشجويان داراي پدر بالاتر از گـروه فاقـد پـدر بودنـد    
كه وجود والدين و بـه خصـوص پـدر را در    ،)1379ديگر نتيجة اين تحقيق تلويحاً با نظر گلمن (

   .داند قرابت دارد هاي عاطفي كودكان مؤثر مي عادات ها و رشد مهارت

  فرضيه دوم 
ه دارد بـر اسـاس نتـايج ب ـ    وجـود  اي معنـادار  رشد هيجاني او رابطـه  بين محيط زندگي كودك و

  هاي پيشين هماهنگ است. با نتايج پژوهش ييد شده وأ%) ت95مده اين فرضيه با اطمينان (آدست 
)، هماهنگ است وي مـدعي شـده اسـت    1995گلمن ( نتايج اين پژوهش با نتايج پژوهش

شـناختي و هـوش هيجـاني     افرادي كه ازمحيط زندگي عاطفي بهتري برخوردارند سـلامت روان 
بـا توجـه بـه نتـايج وادبيـات       .نگرش مثبتي به زنـدگي خواهنـد داشـت    باشند و ميبهتري را دارا 

)، مبني بر همبستگي بـالا بـين   1997ان ( -) و بار1383تحقيق حاضر با تحقبق اسمعيلي ( ،مذكور
باشد. جرا كـه هرچـه شـرايط زنـدگي كـودك       شناختي همسو مي هوش هيجاني و سلامت روان

تر باشد وي از سلامت رواني بهتري برخوردارخواهد بود. نتايج تحقيق حاضر بـا تحقيـق    مطلوب
هوش هيجـاني بـا    )، مبني بر رابطه منفي2004به نقل از استين،  2002سالوسكي و كارتي رايت (

سبب محيط امـن و گـرم خـانواده از رفتارهـاي      رفتارسلامتي همخواني دارند. كودكان عادي به
همجنـين نتـايج حاضـر بـا تحقيـق       .سالم بيشتري نسـبت بـه كودكـان پرورشـگاهي برخوردارنـد     

شـناختي از روي هـوش هيجـاني     )، مبني بـر قابـل پيشـبيني بـودن سـلامت روان     1378بابيوردي (
  .ني داردهمخوا

هرچند قضاوت قاطع ونهايي درموردهوش هيجاني كودكان عادي و پرورشگاهي نيازمنـد  
هـاي   ولـيكن يافتـه   ،شناختي و سيع ومتنوع است ي اجتماعي و روان هايي درگستره انجام پژوهش

توانـد سـرآغازي بـراي انجـام تحقيقـات بعـدي درزمينـه هـوش هيجـاني ومتغيرهـاي            ميحاصل 
  .وان باشدشخصي تر بهداشت ر
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  فرضيه سوم
طور معناداري از رشد هوش هيجاني بالاتري نسبت به كودكـان پرورشـگاهي   ه كودكان عادي ب

ايـن يافتـه بـا     .% تأييـد شـد  99براساس نتايج بدست آمـده ايـن فرضـيه بـا اطمينـان       .برخوردارند
يمـي  هاي پيشـين همسـويي دارد از جملـه نتـايج بدسـت آمـده از پـژوهش كر        هاي پژوهش يافته

طـور  ه كه چنين عنوان كرده است كه كودكان پرورشـگاهي در خـود پنـداره كلـي ب ـ     ،)1375(
گيرند و از خود دركـي دارنـد كـه داراي بـار منفـي       معناداري از همسالان خود نمره كمتري مي

)، 1378 ،بـه نقـل از شـولتز    ،1997همچنين طبق نظريه هـاي يـادگيري اجتمـاعي بنـدورا (     .است
هــاي اجتمــاعي و اطلاعــات  مشــاهده و تقليــد از والدينشــان بســياري از مهــارتكودكــان از راه 
عنوان كرده است كه كودكان از طريق ، )2003از طرف ديگر گلمن ( .گيرند مي ارزشمند را فرا

   .توانند اركان هوش اجتماعي و هيجاني را فراگيرند مشاهده مي
و كمبودهـايي نسـبت بـه     اين مطلب قابل تأمل است كـه محـيط پرورشـگاهي چـه تفـاوت     

اكثر كودكان پرورشـگاهي آرزوي حضـور در يـك خـانواده معمـولي را       .ساختار خانواده دارد
تواند ناشـي از   فزوني مشكلات رفتاري و تعاملي بين اين كودكان مي .براي زندگي كردن دارند

ت و توأم بـا كـاهش اعمـال توجـه مثب ـ     ،كثرت تعداد كودكان هم سن و سال در فضايي محدود
هـاي ايـن    منشـاء بيشـتر تجربـه    ،كنترل بر روي آنها باشد ضمن آنكه هر منبع فرهنگي اجتمـاعي 

باشد برخلاف كودكاني كه داراي سرپرست هستند و در ابتدا بسياري  كودكان در پرورشگاه مي
گيرد و اين باعث افـت در برقـراري روابـط در     از تجارب در محيط خانواده براي آنها شكل مي

ايـن كودكـان پـس از تجربـه فقـدان والـدين كـه همانـا شـديدترين و           .باشـد  دكـان مـي  اين كو
دچـار اضـطراب شـديد شـده و      ،ترين فقدان و ضربه آسيب زا براي هر كودك اسـت  پراسترس

ديگر آنكه اين كودكان در اواسط كودكي  .شود آسيب وارده به خوبي در مؤسسات ترميم نمي
هـاي   يابـد و در مؤلفـه   مشخص و معلوم برايشان اهميت مي هاي موضوع داشتن ريشه ،و نوجواني

   .خودآگاهي هيجاني و خودشكوفايي اين كودكان بسيار اثرگذار است
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به هرحال چه از جنبه انساني و اخلاقي و چه از نظر اين كه اين كودكان جزئي از پـدران و  
خلات ياري رسـاني بـا   است كه اقدامات درماني و مدا، ضروري مادران آينده اين جامعه هستند

نظر متخصصان امر صورت گيرد و نيز اين برنامه بايد با توجه بـه امكانـات فرهنگـي و باورهـاي     
   .اي كه در آن هستيم عملي گردد جامعه

  پيشنهادات 
تـر و بـر روي    صـورت گسـترده  ه تر و ب گردد اين پژوهش بر روي گروه سني پايين پيشنهاد مي -

  .ي پسران صورت گيرد جامعه

لحـاظ كـردن ديگـر عوامـل      ،با توجه به اهميت هوش هيجاني در زمينه زندگي زناشويي -
 .تواند مفيد واقع شود اجتماعي و فرهنگي مي ،چون عوامل اقتصادي

  .ها تجهيز و تقويت شوند و امكانات آنها به روز باشد امكانات مادي در پرورشگاه -

   .گاهي به عمل آيدهيجاني از كودكان پرورش –نياز سنجي عاطفي -
  .اي در زمينه هوش هيجاني انجام شود تحقيقات مداخله -
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