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   چكيده
از عناصر مهم نظام تعليم و تربيت در كنار سـاير عوامـل نظـام آموزشـي، رويكردهـا، الگوهـا و       

هاي تدريس است. تدريس فعاليتي است كه در كانون و نقطه تلاقي همه عناصر آموزشي  روش
باشــد كــه زمينــه را بــراي  قــرار دارد و مهمتــرين عملكــرد معلــم در كــلاس درس محســوب مــي

كننده يادگيري است. از آنجا كـه بـا هـر روشـي      سازد. تدريس فرايند تسهيل يادگيري فراهم مي
هـاي   دريس كرد، بنابراين براي تدريس موضـوعات گونـاگون روش  توان هر موضوعي را ت نمي

كنـد بسـتگي    تدريس مناسب نياز است. ماهيت موضوعات به نوع دانشي كه درباره آن بحث مي
شناسي شناختي با رويكرد پردازش اطلاعات سه نوع دانـش   نظران روان دارد. از ديدگاه صاحب

                                                 
  دانشجوي دكتري برنامه ريزي درسي دانشگاه تربيت مدرس -1
  دانشيار دانشگاه تربيت مدرس -2
  استاد دانشگاه تربيت مدرس -3
  دانشيار دانشگاه شهيد باهنر كرمان -4
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». تصـاوير ذهنـي  «؛ و دانش از نوع »روش كاري«وع ؛ دانش از ن»بياني«وجود دارد؛ دانش از نوع 
و » شناسـايي طـرح  «كـاري   موضوعات روش كاري سه نوع هستند كـه عبارتنـد از: دانـش روش   

كـاري از نـوع انتقـالي يـا ابتكـاري. آمـوزش و        و دانش روش» مراحل عمل«دانش روش كاري 
شود.  تي آموزش داده ميتدريس انواع موضوعات از هم متفاوت بوده و هر كدام به روش متفاو

كـاري   كاري شناسايي طرح، دانـش روش  اين اساس شناخت نوع دانش از لحاظ دانش روش بر 
كاري انتقالي داراي اهميت بسزايي بـوده و نيـاز بـه طراحـي الگـوي       مراحل عمل و دانش روش

ع دانـش  شود. مقاله حاضر درباره تعاريف و مفاهيم، و انوا تدريس مناسب براي آنها احساس مي
كـاري   روش كاري و انتقالي و ارائه يك الگوي تدريس براي تدريس انـواع موضـوعات روش  

  كند. بحث مي

تعليم و تربيت،تربيت معلم، برنامه درسي، تدريس، الگوي تدريس، دانش روش : واژگان كليدي
 .كاري، كار انتقالي

  مقدمه
كاركنان آموزشي به خصوص  هاي به صلاحيت و توانايي پيشرفت در آموزش و پرورش عموماً

بي ترديـد   1تك تك معلمان بستگي دارد. به تعبير گيج اي انساني، تربيتي و حرفه هاي به ويژگي
گـذرد داشـته    مـي توانـد تـاثير بيشـتري بـر آنچـه در مـدارس        مـي هيچ فرد ديگري به جز معلـم ن 

بـا لـذت و كاميـابي يـا      ي تـوام فراينـد تعليم و تربيـت را   فرايندتواند  مين معلم است كه اي باشد.
ثمر سازد. ضـمانت اجرايـي اصـلاحات يـك نظـام آموزشـي داشـتن معلمـان          كننده و بي يوسأم

درسي به طراحي و  هاي خوب و كارآمد است. موفقيت يا شكست بهترين يا ضعيف ترين برنامه
و تعلـيم تربيـت در سـطح ملـي      هـاي  بـا نگـاه بـه تغييـر و تحـول نظـام       اجراي معلم بستگي دارد.

شود كه بدون در نظر گرفتن جايگاه ويژه براي معلم هيچ يـك   مين موضوع روشن اي المللي بين

                                                 
1. N.L.Gage 1963 
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يا نـوآوري   مياز اهداف و خواسته ها تحقق نخواهد يافت و آموزش و پرورش به هيچ تحول عل
كـار معلمـان، بـه عنـوان كـار       هـاي  ن كه پيشاپيش در شـيوه اي تواند دست يابد. مگر ميمطلوب ن
  .)5: 1379 وف،ئ(ر ديآ  اقعي، تغيير و تحولات مناسب به وجودگزاران و

شايستگي هر نظام آموزشي به اندازه شايستگي معلمان آن نظام و كيفيت نظام آموزشي بـه  
توانـد از سـطح معلمـان خـود      مـي كيفيت معلمان آن جامعه وابسته است.در واقع هيچ كشـوري ن 

 (يونسـكو،  قوي ترين توجهات دقيق و مستمر اسـت  ن اساس تربيت معلم سزاواراي بالاتر رود. بر
1990: 82 .(  

ترين روش تربيت و آماده سازي معلمان در مراكز تربيت معلم  كه در تمام دنيا رايج از آنجا
 هـا  هـا و نقصـان   گيرد. بنابراين، مراكز تربيت معلم زمينه مناسبي براي فهم علـل ضـعف   ميانجام 

مـي  كـه در آن معلمـان بـراي شـغل معل     اي بايد بـه عرصـه   ها ست و براي شناسايي علت كاستيا
شوند رجوع كنيم. تسـلط معلـم بـر محتـوا، شـناخت ماهيـت آن،        ميپرورش پيدا كرده و آماده  

ثر بـر  ؤترين عوامل مها براي تدريس از مهم ن روشاي ها و فنون تدريس و انتخاب متناسب روش
يل نقص و ناكارآمدي مراكز تربيت معلم كارآيي و اثر بخشي جريان تدريس است. يكي از دلا

ن مراكـز حـاكم و متـداول اسـت .بـراي نمونـه نتـايج تحقيـق         اي هاي تدريسي است كه درفرايند
ها و فنون تـدريس   ن موضوع است كه آنچه كه در درس روشاي  ) مويد158: 1376( پور موسي

عنوان ه و در آن معلم ب كه تدريس به عنوان محصول نام گرفته است است اي واقعيت دارد، شيوه
 هاي ها و فنون تدريس دوره هاي مورد استفاده در درس روش رهبر مورد نظر است. اغلب كتاب

كننـد كـه در آن،    مـي را براي تدريس تجويز و توصيه  اي ران شيوهاي هاي تربيت معلم در دانشگاه
آنها حاكم است. محوري در  هاي كلاس درس است. به تعبيري تدريس معلم معلم محور فعاليت

در چنين شرايطي اقتضاي تدريس چنين محتوايي دست يازيدن يا در پيش گرفتن رويكردهـاي  
اساسـي تـدريس    هاي لفهؤ)در تحقيق خود با طرح م194: 1377( غير فعال تدريس است. عابدي

در برنامه درسي تربيت معلم نتيجه گيري كرده است كه در محتواي كتب تربيتي دوره كارداني 
هـاي سـنتي تـدريس و انجـام روتـين و       ربيت معلم آنچه بيش از هر چيز مـدنظر بـوده، ديـدگاه   ت
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 ميعمـو  هـاي  هاي سنتي تدريس از سوي معلم بـوده اسـت و مجموعـه توانـايي     مشخص فعاليت
تدريس كه نمايانگر نگرشي نو به تعليم و تربيت و فعاليت تـدريس هسـتند از نظـر دور مانـده و      

اند از عمق كـافي برخـوردار نبـوده و توسـط رهنمودهـاي       د اشاره قرار گرفتهاگر گهگاه نيز مور
ن راستا با استناد به نتايج تحقيقات مـذكور  اي كاربردي تكميل نشده است. در هاي عملي و توصيه

هـاي تـدريس    توان بيان داشت كه علت ناكارآمدي معلمان ريشه در عدم تناسب اتخاذ روش مي
كه متناسب با نوع محتواي آموزشي نباشد باعث غير فعال  دارد. تدريسيبا محتواي برنامه درسي 

گردد. معلمـان بـه دليـل آگـاهي نداشـتن بـر ماهيـت محتـواي          ميشدن فراگير در طول تدريس 
طـور  ه كاري و كار انتقالي، تـدريس و آمـوزش آنهـا ب ـ    درسي از نظر دانش بياني و دانش روش

ثير نـامطلوبي  أاند بر كيفيت و اثر بخشي تـدريس آنـان ت ـ  تو مين روند اي  شود. ميصحيح انجام ن
ن روآگاهي معلم بر ماهيـت محتـوا از نظـر دانـش روش كـاري، شـناخت آن و       اي داشته باشد. از
ثر بـر كـارآيي و اثـر    ؤتـرين عوامـل م ـ  تدريس متناسب با آن محتوا از مهمها و فنون  اتخاذ روش

ن مشكل درصدد است با اي منظور حل هش بهن پژواي جريان تدريس خواهد بود. محقق در بخشي
 ميمعرفي انواع موضوعات از نظر روش كاري و كار انتقـالي بـا اسـتفاده از چهـار چـوب مفهـو      

تدريس مناسب را براي انواع دانش  و موضوعات از نوع كار انتقالي، الگوي 1دانش روش كاري 
  روش كاري پيشنهاد نمايد. 

  پيشينه نظري
  دانش روش كاري

ــ ــه روان   تحقيق ــاري در زمين ــش روش ك ــاره دان ــه درب ــات اولي ــناختي و   ات و مطالع ــي ش شناس
شناسي رشد انجام گرفت. استفاده از اصطلاح دانش روش كاري ابتدا توسط فردي بـه نـام    روان

دانـش روش كـاري   :« كنـد   مـي انجام گرفت. وي دانش روش كاري را چنـين تعريـف    2هيبرت
ي كـه دانـش آمـوزان    هـاي  بسـياري از رويـه  ». ل مسائل هسـتند ي براي حهاي ها يا رويه شامل نقش

                                                 
1. Procedural Knowledge 
2. Hiebert, (1986) 
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 (اسـتار،  باشـند  مـي ي بـراي انجـام كارهـا    هـاي  از دستور العمل اي داراي آن هستند شامل مجموعه
2003 :3(1 .  

ن اسـت كـه چگونـه اهـداف، وظـايف و      اي ـ كاري شامل اطلاعـات مـا دربـاره    دانش روش
ن نوع از دانـش شـامل اطلاعـات مـا از روش     اي ارتيشود. به عب ميها به مورد اجرا گذاشته  كنش

هـا، كارهـا و    مهـارت  2ن دانش روش دربردارنده دانستن چگونـه انجـام دادن  اي انجام كارهاست.
  و غيره. 3انجام عمليات رياضي فوتبال بازي كردن، است. كارهايي مثل دوچرخه سواري، امور

  بازنمايي دانش روش كاري
بازنمايي شكلي از آن چيـزي اسـت كـه در ذهـن خـود از چيزهـا،       4از ديدگاه رابرت استرنبرگ

نكـه بازنمـايي يعنـي    اي بـا وجـود  ». ها، وقايع و غيره كه در خارج از دهنتـان هسـتند داريـد    انديشه
بيروني در مغز انسان است، ولي روان شناسـان از نحـوه عملكـرد آن     هاي انعكاس دانش و پديده

شناسان شناختي علاقه مندند كه چگونگي بازنمـايي دانـش    در مغز آگاهي چنداني ندارند. روان
  ).346: 1385 (استرنبرگ/ وفايي، در ذهن انسان را به شكل مستقيم مشاهده كنند

. به تعبير ديگر افـراد بشـري   زنمايي براي انسان توصيف شده استبه طور كلي سه شكل با
و بـه   6، بـه شـكل توليـدها   5اي ارهبه شكل گز توانند بازنمايي كنند: دانش خود را به سه شكل مي

ها از طريـق توليـد   هـا و دانـش روش كـاري    دانش بيـاني از طريـق گـزاره    .7شكل تصاوير ذهني
). از ديـدگاه اندرسـون دانـش روش كـاري از طريـق مـدل       36: 1985 (گانيه، شوند بازنمايي مي

  ).491 :2006 گردد (اسچنيدر و تاگارد، بازنمايي مي »8 >واكنش <پس  >الگو <اگر«

                                                 
1. Star, (2000) 
2. Knowing How 

 )1381،94: گلاور و برونينگ/خرازي (ابع زير استفاده شده است كه شاملدر تعريف دانش روش كاري از من -3

Elizabeth (2002:1) Kahler , Susan-J.R,Anderson(1976: 1)  - ،  Fontana Fobior Edurado (2004:55 
B.Roy Laria(2008:9)- (Gagne , 1985 : 103) 
4. Robert Sternberg, 2003   
5. Proposition 
6. Production 
7. Images 
8. if<Pattern>then<reaction> 
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و به يـاد آوردن   گيرد فقط شناخت و بخاطر سپاري در دانش بياني تنها كاري كه انجام مي
ــاز اســت كــه     ــي در بازنمــايي دانــش روش كــاري ني ــازگو كــردن آن اســت. ول اطلاعــات و ب
يادگيرندگان چيزي را غير از يادآوري انجام دهند: از قبيل تشخيص شكل هاي هندسـي، انجـام   

اي از كار يا طرح و ساختن چيزي. انجام چنين كارهايي براي بازنمايي دانش  كار، تكميل مرحله
روش كاري نيازمند مهيا شدن شرايطي است. اگر شرايط مناسب مهيا شود رفتار يا كـنش انجـام   

ها، افكـار يـا مفـاهيم اسـت ولـي       گيرد. شكل نهايي بازنمايي دانش بياني بازگو كردن انديشه مي
دانش روش كاري توليدها هستند. به تعبير ديگر محصول نهـايي بازنمـايي   شكل نهايي بازنمايي 

يـا بـروز    اي دانش روش كاري ساختن چيزي، انجام دادن كاري، شناسايي يا طبقه بنـدي پديـده  
  پذيرد.  مييك نوع رفتار است كه در قالب مدل مذكور انجام 

  انواع دانش روش كاري
تفـاوت بـين انـواع موضـوعات روش كـاري       اولين قدم در كسب دانش روش كـاري تشـخيص  

ن بين موضوعات روش كاري سه نوع هستند كه شامل دانش روش كـاري شناسـايي   اي است. در
باشد كه در ادامه  ميو دانش روش كاري از نوع انتقالي  ،دانش روش كاري مراحل عمل ،طرح

  شود. ميبه تعاريف و مصاديق هر يك از آنها پرداخته 
 هاي كه مربوط به شناسايي و طبقه بندي انواع طرح: 1شناسايي طرح دانش روش كاري -1

  ذهني و بيروني است.
كه توانايي انجام دادن عملكردهـاي متـوالي بـر طبـق     : 2مراحل عمل يدانش روش كار -2

نمادها است. در مرحله اجرا، روش كارهاي شناخت الگو و روش كار مراحل عمل بـا همـديگر   
  ).103: 1985 شود (گانيه، مير مراحل اوليه يادگيري جدا از هم آموخته تعامل دارد، اما آنها د

هاي آموخته شده آن  ن نوع از موضوعات مهارتاي : در»كار انتقالي«موضوعات از نوع  -3
. از )97: 1374 (رايگلوث و ديگران/فـردانش، شود  هاي سيال و هميشه متغير اجرا مي در موقعيت

                                                 
1. Pattern Recognition 
2. Action – Sequence 
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انتقالي، انجام كارهـاي وكالـت، قضـاوت، مشـاوره، پزشـكي و      مصاديق موضوعات از نوع كار 
  تدريس است.

  »شناسايي طرح«دانش روش كاري 
دانشي است كه افـراد بـه كمـك آن بـه توانـايي تشـخيص،       » شناسايي طرح«دانش روش كاري 

دهنـد. بـر اسـاس مـدل      مـي بندي، مقايسه و دسته بندي امور دست يافتـه و اعمـال را انجـام     طبقه
توانـد   مـي ، اگر شرايط لازم بـراي تشـخيص يـك پديـده مهيـا شـود، فـرد بواسـطه آن         اندرسون
، دسته بندي كرده و يا مقايسه نمايد. مثالي از دانش روش نديرا تشخيص داده، طبقه ب اي پديده

  شود. ميبازنمايي  1كه از طريق الگوي اندرسون» شناسايي طرح«كاري 
  ) حيوان چهار پا داردifاگر(

  رنگ سبز است  و حيوان به
  است  2و حيوان لزج

  .است 3و اندازه حيوان به اندازه مشت
  گيرد.  مي) حيوان مذكور قورباغه است يا در طبقه قورباغه ها قرار thenپس (

و  4بـه دو روش تعمـيم  » شناسـايي طـرح  «از نظر يادگيري، نحوه كسب دانش روش كـاري  
  گيرد. ميانجام  5تميز

  تعميم
يا رويه در يك زمينه يا موقعيت مشابه است.  فرايندادن و بكار بردن يك تعميم يعني عموميت د

مكانيزم تعميم هميشه در پي شرايط مشترك است و بعد از پيدا شدن شرايط مشـترك و حـذف   

                                                 
1. If-Then  model  
2. Slimy 
3. Fist 
4. Generalization 
5. Discrimination 
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تواننـد   مـي دهـد كـه افـراد چگونـه      مـي گيرد. تعميم توضيح  ميهر نوع شرايط غير همسان انجام 
  ).108: 1985 (گانيه، ه اند شناخته و طبقه بندي كنندمفاهيم پيچيده را كه قبلا نديد

انه تعمـيم بهـره   به عامل محرك و پاسخ دارد از سـام  ميشناسي رفتاري كه وابستگي تا روان
. تئوري تعميم كه از ديدگاه رفتاري نشات گرفته، داراي كاربردهـاي وسـيعي   فراواني برده است

ز ديدگاه رفتاري تعميم عبارت است از گسـترش  ن اساس ااي باشد. بر مييادگيري  هاي در حوزه
  مشابه آن. هاي پاسخ از حضور محرك تميزي اوليه به محرك

  گيرد: مياز ديدگاه گانيه مكانيزم تعميم به اشكال زير انجام 

  پي در پي هاي ارائه مثال -1
معمـولا   ها را به طور متوالي و پشت سر هم ارائه دهـد.  ن است كه معلم مثالاي ترين روش مناسب

فهـوم ارائـه   متعددي را پشت سر هـم از يـك م   هاي معلم، كتاب درسي يا برنامه كامپيوتري مثال
هاي متوالي در يك بحث بدون آنكـه بحـث ديگـري طـرح شـود و       . ارائه نمونه و مثالمي دهند

بيـان شـده در طـول زمـان      هـاي  موضوع متفاوتي ارائه گردد، داراي اثر بيشتري است. اگـر مثـال  
توانند در حافظـه كـاري در يـك زمـان فعـال شـوند، در        ميدر حد كمتري  ع شوند احتمالاًتوزي

  ).109 افتد (همان: مين وضعيت تعميم به شكل كامل اتفاق ناي نتيجه در

  ها ارائه غير مثال -2
در ارائـه غيـر    باشـد.  مـي يكساني  هاي در تعميم فرد در پي عناصر مشترك است كه داراي كنش

بـي ربـط بـا موضـوع نبـوده و يـا حـداقل فاقـد يكـي از           ي كـه كـاملاً  هـاي  رد يا مثـال ، مواها مثال
ن اسـت كـه   اي ـ شوند. اهميـت ارائـه غيـر مثـال هـا در      ميارائه  باشد موضوع مي خصوصيات ويژه

مناسـبي را بـراي موضـوع     هاي تواند تعميم ميفراگير با شناخت جنبه متفاوت و مخالف موضوع 
شوند. بنـابراين ارائـه غيـر مثـال هـا نقـش        ميطريق تشابه ها بهتر شناخته مطالعه پيدا كند و بدين 

  ).111: 1985 در تشخيص خواهند داشت (گانيه، ميمه
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بينـد بكـار    ميي كه هاي را، هم براي كتاب خود و هم ساير كتاب» كتاب«كودكي كه واژه 
ي است و آمـوزش را  كند. تعميم محرك يادگير ميبرد در حقيقت از مكانيزم تعميم استفاده  مي

دهيم كه راه حل مسائلي را كه در كـلاس   ميكند. ما از راه تعميم به دانش آموزان ياد  ميآسان 
: 1375مشابه در زندگي خارج از مدرسـه تعمـيم دهند(سـيف،     هاي آموزند به موقعيت ميدرس 

فـرق  » ورنـدايك عناصـر هماننـد ث  «). تعميم از نظر توجه به ماهيت و محتواي انتقال با نظريه 252
تواند تجارب خود را در يك  مين كه تا چه اندازه اي دارد. ميزان انتقال به ميزان توانايي شاگرد و

بسـتگي دارد. در تعمـيم،    كند و در مهـارت ديگـر بـه كـار بنـدد     مهارت يا فعاليت با هم تركيب 
نند ميان فعاليـت  گيرد كه شاگرد، عناصر مشترك و هما مين صورت انجام ناي انتقال يادگيري به

اش  تواند آنها را با فعاليت تـازه  مين جهت است كه اي پيشين و فعاليت تازه را درك كند. بلكه به
كنـد. وقتـي    مـي ). تعمـيم زمينـه انتقـال يـادگيري را مهيـا      318: 1382، نيـا  (رحمـاني  تطبيق دهـد 

ن عمل از اي در اصل واقعي استفاده كند هاي خود در موقعيت هاي آموزي بتواند از آموخته دانش
  طريق مكانيزم تعميم انجام پذيرفته است.

  تميز
است. عمل تعميم » تميز«گيرد  ميبه وسيله آن انجام »شناسايي طرح «روش ديگري كه يادگيري 

دهـد، ولـي    مـي شـوند افـزايش    مـي ي را كه روش كارها در آن به كـار گرفتـه   هاي دامنه موقعيت
» روش كـار «دهـد كـه يـك     مـي خـود را نشـان    مي. تميـز هنگـا  سازد مين دامنه را محدود اي تميز

). بنـابراين در تميـز   113: 1985 كار گرفتـه شـود (گانيـه،   ه شناخته شده در يك موقعيت نتواند ب
شود تفاوت ها و تمايزات شناخته شود. براي مثال كودكي كه توانسته فرق بين قطار و  ميتلاش 

  دست يافته است.اتومبيل را بفهمد به سطح توانايي تميز 
» شناسايي طـرح «نكه فراگير بتواند اي ها براي افزايش احتمال در تعميم، انتخاب و توالي مثال

ها مهـم   ها و غير مثال را به درستي كسب كند مهم است. ولي در تميز، انتخاب و توالي ارائه مثال
آن دريافت و فهـم   بلكه هدف از ،اي از مفهوم تدريس شده نيست باشد. يك غير مثال نمونه مي
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يك مفهوم است. يك لوزي، يك غير مثال بـراي مفهـوم مثلـث اسـت.      هاي تفاوت غير مصداق
  آموزش تميز شامل موارد زير است: هاي چند مورد از روش

  ارائه غير مثال از يك مفهوم -1
دن كه تميز اتفاق بيفتد يك غير مثال به همراه يـك مثـال، همزمـان بـه منظـور فعـال كـر       ناي  براي

تواند يك  ميشود. بدين منظور معلم يا مواد آموزشي  ميحافظه كاري در رابطه با موضوع ارائه 
ها و يـك   تواند ليستي از يك مجموعه مثال ميدر ادامه يك غير مثال بياورد. معلم  مثال را سريعاً

  ها را عرضه كند.  مجموعه از غير مثال

  همتا هاي انتخاب غير مثال -2
هـا متفـاوت و متمـايز اسـت و ويژگـي اصـلي بـراي         متا فقط از يك جنبه با مثاليك غير مثال ه

همتـا از جهـت شـباهت ظـاهري شـبيه       هاي نسبت داده شدن به موضوع اصلي را ندارد. غير مثال
  ). 113 اي از آن نيستند (همان: مثال هستند ولي در واقع نمونه

  1»مراحل عمل«دانش روش كاري 
ن دانـش  اي ـ هاي اجرايي است. درفراينددانشي درباره كارها و » ملمراحل ع« دانش روش كاري

توانند آن را انجام دهند. براي مثـال نجـاري كـه     ميمراحلي وجود دارد كه افراد با پيروي از آن 
خواهد يك ميز را بسازد نياز به انجـام مراحـل اجرايـي دارد تـا آن را بسـازد. بنـابراين انجـام         مي

پذيرد. براي مثـال طبـق الگـوي     مييك طرح مرحله به مرحله انجام  دانش روش كاري بر اساس
گيري شده و بريده شوند، اگـر   ها اندازه مهيا باشد، اگر چوب اندرسون، اگر امكانات و تجهيزات

مراحـل  «ها ساخته شوند، ساخت ميز انجام خواهد گرفت. تفاوت اساسي دانش روش كاري  پايه
مراحـل  «ن اسـت كـه در دانـش روش كـاري     اي ـ در» طرح شناسايي«با دانش روش كاري » عمل
مراحل اجرايي وجود دارد كه در آن، انجام عمل بصورت آشـكار و در قالـب رفتارهـا و    » عمل

افـراد بـر اسـاس الگوهـا يـا      » شناسايي طرح«گيرد. ولي در دانش روش كاري  ميحركات انجام 

                                                 
1. Acquiring Action – Sequence Procedures 
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دهنـد. اگـر    ميمورد شناسايي قرار از قبل آموخته شده يك پديده يا شيء جديد را  هاي ويژگي
شرايط از قبل آموخته شده (يا استنباط شده) در مواجه بـا پديـده جديـد مهيـا شـود آن چيـز يـا        

غير عينـي   عمدتاً» شناسايي طرح«انش روش كاري گيرد. مراحل د ميپديده مورد شناسايي قرار 
الي از دانـش روش كـاري   كننـد. مث ـ  مـي است و افراد به شكل استنباط ذهني چيزي را شناسـايي  

  »:مراحل عمل«
  است b  +mx  =yاگر معادله داراي شكل 

  و هدف كشيدن يك خط راست است.
  قرار دهيد.  yپس يك نقطه را روي محور 

  و يك درجه به طرف بالا بشماريد. 
  و نقطه دوم را در آن جا قرار دهيد.

  ترسيم نماييد.   2تا نقطه  1و سپس خطي از نقطه 
ن مراحـل را از  اي ـ  نوع دانش به شكل بياني قابل توضيح هست. فرد ممكن است ناي مراحل

افراد ديگر بياموزد و يا مراحل و نحوه انجام كارها را خودش به وجود آورده و بـه شـكل يـك    
در حافظه داشته باشد. به تعبير ديگر يا فرد خودش مراحل انجـام يـك كـار را بـه      ميشبكه مفهو

كنـد و يـا    مـي ود به وجود آورده و براي انجام كـار از آن مـدل پيـروي    شكل بياني در حافظه خ
  شوند. ميالگوها از يك منبع بيروني اخذ 

  شود.  ميدر سه مرحله انجام » مراحل عمل«كسب يا يادگيري دانش روش كاري 

 1روش كاري كردن -1

راي عمـل تبـديل   ي را كه از طريق آن دانش بياني هدايت يافته تا به مرحلـة اج ـ فراينداندرسون 
تـوان از طريـق تشـريح نحـوه كـار       مـي را  فرايندن اي نامد. مي» روش كاري كردن« فرايندشود را 

هر خط برنامه شوند كه در آن  ميكامپيوتر بدين طريق اجرا  هاي برنامه كامپيوتر نشان داد. برنامه

                                                 
1. Proceduralization 



 
 90تربيتي شماره بيستم، سال هفتم، بهار و تابستان  شناسي فصلنامه روان                          106 

ر رونـد روش كـاري   شود بـه عبـارت ديگـر د    مي(يا اجزاي اجرايي برنامه) به زبان ماشين تبديل 
شدن يك برنامه در درون كـامپيوتر، دسـتورات اجرايـي از حافظـه جـانبي بـه حافظـه اصـلي بـه          

مراحـل  «شـود. بنـابراين دانـش روش كـاري      مـي صورت مرحله به مرحله براي اجرا بار گذاري 
متوالي اسـت كـه بايـد از آن پيـروي      هاي اي از مراحل عمل يا كنش اغلب شامل مجموعه» عمل
در » مراحـل عمـل  «يـادگيري دانـش روش كـاري     ).118: 1985 و آن را انجام داد (گانيـه،  كرد

ن علـت اسـت،   اي ـ آهسـته اسـت. بـه    فرايندبودن انجام آن، يك  اي مراحل ابتدايي به دليل مرحله
كه فرد مشغول يادگيري يك برنامه كامپيوتري يا يك مهارت است يادگيري در مراحل  ميهنگا

ن مورد يادگيري راندن اتومبيل است. فرد اي و كندي همراه است. مثال ديگر دراوليه با آهستگي 
كنـد، سـپس آن مراحـل را     ميابتدا مراحل راندن را از طريق مرور ذهني يا گفتن شفاهي شروع 

  راند.  مي و بدون اتكا به دانش بياني ميدهد. بعد از تجربه و تلاش زياد ،اتومبيل را به نر ميانجام 
را در ا آن ل يادگيري دانش روش كاري در ابتدا بصورت دانـش بيـاني اسـت. م ـ   مرحلة او

خوانيم و مي شنويم. همچنـين مراحـل ديگـر كارهـا را      ميمعلمان  هاي درسي يا گفته هاي كتاب
كنـيم. بنـابراين نخسـتين مرحلـه در يـادگيري       ميمشاهده كرده و به شكل بياني آنها را بازنمايي 

جاد يك بازنمايي توصيفي براي روش كار آنهاست. دومـين  اي »عملمراحل «دانش روش كاري 
براي هر مرحله است. توليدها شكل آشكار انجام يك عمل يا مرحله » 1توليد«جاد يك اي مرحله،

افتـد. بنـابراين اولا روش كـاري     مـي ن مراحل در طول روش كاري كردن اتفاق اي هستند. هر دو
ايـن بيـان    2حل عمل دانـش روش كـاري وسـپس انتقـال    جاد يك توصيف از مرااي كردن مستلزم

  توصيفي به درون مجموعه از اعمال يا توليدها است.
  
  

                                                 
1. Production 
2. Translating 
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  1تركيب -2
، تركيـب اسـت. تركيـب از در هـم     »مراحـل عمـل  «مرحلة بعد در يادگيري دانش روش كـاري  

گردد. بـه عبـارتي در آن چنـدين     ميچندين روش كار به درون يك روش كار حاصل  2ريختن
شـوند   مـي ي كـه از روش كـاري كـردن منـتج     هـاي  شوند. توليد ميكار با همديگر تركيب روش 

حال  ناي جاد توليدهاي بزرگتر را ندارد. بااي كوچك هستند، زيرا حافظة كاري فضاي كافي براي
د كه در انجام يـك مجموعـه   اي در اثر تركيب روش كارهاي منسجم تر و كامل تري بدست مي

و بـاز   3ي كه بايد با هم تركيب شوند تمـرين هاي كند. براي مهارت ميفا اي كار مرتبط به هم نقش
ثر است. هر تمرينـي تلاشـي بـراي تركيـب بيشـتر اسـت. بـر اسـاس يافتـه تحقيقـات،           ؤم 4خورد
آموزاني كه تمرين كافي داشته اند به طور معني داري از آنهايي كه تمرين كافي دريافـت   دانش

  تحصيلي بهتر بودند. نكرده بودند در انتهاي سال 
داننـد ولـي    مـي بعضي اوقات دانش آمـوزان يـك مجموعـه از مراحـل عمـل را بـه خـوبي        

دانند كه چگونه از آنها استفاده كنند. براي مثال بچه ها ممكن است قادر بـه انجـام سـريع و     مين
باشند، ولـي ممكـن اسـت نداننـد كـه كـدام يـك        8و تقسيم7، ضرب6و تفريق5درست عمل جمع

 هاي شود. و يا بعضي از كتاب مين عمل ها براي استفاده در كداميك يك از مسائل استفاده اي از
دهند سـپس   دهند و تقسيم را ياد مي ميآموزند، تمريني از عمل ضرب  ميرياضي عمل جمع را 

له بـراي كمـك بـه    أي يـك مرحلـه نهـايي تركيـب شـده از مس ـ      كننـد. آنهـا در ارائـه    ميتوقف 
شـوند. راه   مـي كسب روش كارها و اتصال آنها با همديگر با شكست مواجه  آموزان براي  دانش
دانـش  «بايـد بـا   » مراحل عمل«ن مشكل در مرحله تركيب نهفته است. دانش روش كاري اي  حل

                                                 
1. Composition 
2. Collapsing 
3. Practice 
4. Feedback 
5. Addition 
6. Subtraction 
7. Multiplication 
8. Division 
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ثير كاملي نخواهد أت» مراحل عمل«همراه شود. دانش روش كاري » روش كاري شناسايي طرح 
طرح مرتبط شود. بنابراين همراهي و تركيب دانش روش  شناسايي هاي نكه با روشاي داشت مگر

، توانايي فراگيران را در حل مسـائل  »دانش روش كاري شناسايي طرح «با » مراحل عمل«كاري 
  ).132دهد (همان: ميافزايش 

 1خودكار شدن -3

خودكار شدن روش كارها به معناي ادغام تمام توليدهاي مربـوط بـه انجـام يـك كـار در يـك       
است بطوري كه تمام شرايط توليد ها با هم جمع شده و تمام اعمال نيز بصورت جمعي در توليد 

يك توليد قرار گيرد. خودكار شدن روش كارها موجب سرعت انجام كارها توسط افراد بـدون  
  اشغال ظرفيت بالايي از حافظه كاري مي شود.

 »كار انتقالي«موضوعات از نوع 

و دانش » شناسايي طرح«كاري  شد موقعيت اجرايي دانش روشكه در مطالب قبلي بيان  همچنان
بدين طريق است كه فراگير بعد از كسب آن، عناصر و مراحل آنهـا  » مراحل عمل«روش كاري 

هـاي مختلـف    را در اثر تمرين و تكرار در صورت تحقق شرايط لازم بطور يكسـان در موقعيـت  
ابـل تكـرار و يكسـان اسـت و تغييـر شـرايط و       دهد. نحوه اجراي آنها در هر بار اجـرا ق  انجام مي
ها در اثر تمرين بصورت خودكار  ن مهارتاي ثير چنداني بر مرحله اجرايي آن ندارد.أها ت موقعيت
مل و تفكر ندارند. مثل يادگيري نـواختن موسـيقي،   أند و در موقع اجرا نياز چنداني به تيآ در مي

 از كارهـا هسـتند كـه در هـر بـار اجـرا كـاملاً        رانندگي و خيلي از كارهاي روتين. ولي بسـياري 
ه آيـد. از انـواع چنـين كارهـايي، عمـل قضـاوت، وكالـت، مشـاوره و ب ـ         متفاوت به اجرا در مـي 
اسـت. در موضـوعات   » كار انتقالي«باشد كه از مصاديق موضوعات از نوع  خصوص تدريس مي

سـيال و   هـاي  را در موقعيـت  نفرد با يادگيري اصول يك عمل يا مهارت، آ» كار انتقالي«از نوع 
هـاي   با موقعيت فراگير با آموختن اصول هريك از آنها معمولاًمتغير مورد استفاده قرار مي دهد. 

                                                 
1. Automatization  
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ها و فنون مشاوره، مبادرت به ارائه خدمات  مثال مشاور با فراگيري روش برايمتغير مواجه است. 
، عملـي  اي كنـد. خـدمات مشـاوره    ميبراي افراد مختلف با شرايط و مشكلات متعدد  اي مشاوره

هاي مختلفي بـه آنهـا    است كه مشاور در آن بر حسب انواع مشكلات افراد، راه كارها و راه حل
مختلف  هاي هميشه متغير و ارائه راهكارهاي ن يعني بكارگيري اصول در موقعيتاي دهد. مي  ارائه

زم كـه بـه عنـوان اصـول قضـاوت      فرد قاضي با آموختن قـوانين لا و خلاقانه و مبتني بر موقعيت. 
تدريس نيز چنين است.  فرايندپردازند.  ميهستند، به قضاوت درباره انواع متعدد مشكلات افراد 

ها و اصول تدريس با انواع مختلف موضوعات درسي، فراگيران متعـدد،   معلم با آموختن مهارت
فراد متفـاوت بـا نيازهـاي    . محيط كلاس با وجود اها و شرايط متغير مواجه است سطوح، موقعيت

شـود.   متمايز از همديگر، نيازمند مواجهه خلاقانه و مبتكرانه است كه در قالب تدريس انجام مي
هـايي نيازمنـد هنرمنـدي، ورزيـدگي و هنرمندانـه عمـل        بنابراين فرايند اجرايي در چنين موقعيت

يي متغييـر نيازمنـد   هاي اجرا بكارگيري اصول تدريس در موقعيت كردن معلم در تدريس است.
مواجهه اكتشافي و خلاقانه و  با» كار انتقالي«. موضوعات از نوع خلاقيت، ابتكار و خبرگي است

» كار انتقـالي «شود. بنابراين موضوعات از نوع  هنري معلم در عرصه تدريس و يادگيري اجرا مي
شـود و   نجام نمـي شامل آن نوع از كارهايي است كه در عرصه اجرا به يك شكل و رويه ثابت ا

  ثير شرايط و اقتضاعات موقعيت است. أاجراي آن تحت ت
هاي تربيتي مراكز تربيت معلم در كنـار توجـه بـه ابعـاد فنـي و       نكه بتوان در آموزشاي براي

جـاد سـاز و كارهـايي بـراي آن     اي تكنيكي تدريس، ابعاد ابتكاري تدريس را هم مدنظر قرار داد،
ن نـوع از  اي ـ تواند محقق شود. مي» كار انتقالي«موضوعاتي از نوع  ن امر بواسطهاي  ضروري است.

شود.  ميموضوعات در هر بار تكرار مشابه هم نيستند و هر بار اجراي آن به شكل متفاوت انجام 
منتها در اشكال مختلـف اجـراي ابتكـاري آن، اصـول حـاكم در اجـراي كـار انتقـالي بـه چشـم           

اصلي روند انجام كار انتقالي اصول حاكم بـر آن اسـت    خورد. به عبارت ديگر جهت دهندة مي
تـدريس شـامل    فراينـد ن اصـول در  اي ـ كنـد.  ميكار را هدايت  فرايندكه در موقعيتهاي مختلف، 
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از آن نـام بـرده   » اصـول مبنـايي آمـوزش   «نظران تحت عنوان  اصولي است كه از ديدگاه صاحب
  شود. ميشود كه در ادامه بدان اشاره  مي

  1يي آموزشاصول مبنا
اي است كه به رغم نوع برنامه يا موضـوع آمـوزش، تحـت     رابطهبه معناي صل از ديدگاه مريل ا

مهم آموزش(تـدريس) شـامل اصـل نمـايش، اصـل      پنج اصل . شرايط مناسب هميشه ثابت است
هاي خلاصـه شـده    گزارهكاربست، اصل كار محور، اصل فعال سازي، و اصل تركيب است كه 

  ).104-92: 1390 (فردانش، 2ول ذيلاً آمده استهر يك از اين اص

  اصل نمايش. 1
يادگيري هنگامي كه شاگردان نمايش مهارتهاي موضوع يادگيري را كه با نوع محتواي  -

  يابد. موضوع يادگيري سازگار باشد مشاهده كنند ارتقا مي
اهنمـايي  هـا ر  هـا بـا تعمـيم    ها هنگامي كه شاگردان در مـورد نحـوة ارتبـاط نمونـه     نمايش -

  يابد. دريافت كنند بهبود مي
هـاي متناسـب بـا محتـوا مشـاهده       رسانهها هنگامي كه شاگردان محتوا را از طريق  نمايش -

  يابد. كنند بهبود مي

  اصل كاربست. 2
هاي جديـد همخـوان بـا نـوع محتـواي       ها و مهارت يادگيري هنگامي كه شاگردان دانش -

  يابد. آموزش را به كار برند بهبود مي
  كاربست تنها زماني تأثير دارد كه شاگردان بازخورد دروني يا اصلاحي دريافت كنند. -

                                                 
1. Merrill, M. D. (2009), "First Principles of Instruction", In C. M. Reigeluth & A. Carr (Eds.), 

Instructional Design Theories and Models III (Vol. III), Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum 
Associates, Publishers, pp. 41-56. 

 ). مراجعه فرمائيد. 104-92: 1390براي مطالعه بيشتر به منبع مذكور(فردانش، -2
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كاربست در صورتي كه شاگردان تحت آموزش مربي باشند، و اين مربيگري به تـدريج   -
  يابد. در كارهاي متوالي حذف شود بهبود مي

  محوري -اصل كار. 3
 -يك راهبرد آموزشي درگيركننده كاريابد كه شاگردان در  يادگيري هنگامي بهبود مي -

  محور مشغول شوند.
يابـد كـه شـاگردان درگيـر انجـام دادن       محور وقتي بهبود مي -راهبردهاي آموزشي كار -
  شوند. اي از كارها شوند كه به تدريج كامل مي مجموعه

  سازي  اصل فعال. 4
يـادآوري،   هنگامي كه شاگردان ساختارهاي مربوط شناختي خـود را از راه درخواسـت   -

  يابد. كنند يادگيري بهبود مي ها يا تجارب پيشين خود فعال مي تشريح يا نمايش دانش
سازي هنگامي كه شـاگردان سـاختاري را بـراي سـازماندهي دانـش جديـد بـه يـاد           فعال -

  يابد. كنند بهبود مي آورند و يا كسب مي مي

  اصل تركيب. 5
ن، يا دفاع كردن دربارة دانش يا مهـارت  هنگامي كه شاگردان از طريق تأمل، بحث كرد -

  يابد. كنند يادگيري بهبود مي جديد آن را با وقايع روزمرة زندگي خود تركيب مي
هاي خاص براي به كارگيري دانـش   هنگامي كه شاگردان به خلق، اختراع، يا كشف راه -

  يابد. تركيب بهبود ميكنند  مييا مهارت جديد اقدام 
دانـش يـا مهـارت جديـد خـود را بـه صـورت جمعـي بـه نمـايش           هنگامي كه شاگردان  -

  .)104(همان: يابد گذارند تركيب بهبود مي مي
آغاز آموزش يك كار انتقالي بدين طريق اسـت كـه معلـم ابتـدا اصـول و قـوانين انجـام و        

ترين  تصميم گيري مربوط به انجام كار مورد نظر را تدريس ميكند و آن را در موقعيتي كه ساده
تر  هاي پيچيده گذارد و اين كار را به ترتيب با موقعيت يت انجام آن كار است به نمايش ميموقع
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معلم اصول حاكم بر انجـام   به تعبيري ).111: 1374 كند (رايگلوث و ديگران/فردانش، دنبال مي
كند. سپس اصول مورد نظر  آن كار را مشخص كرده و سطح ورودي كار مورد نظر را تعيين مي

خواهد همـان اصـول را در    ك موقعيت از ساده تا پيچيده تدريس كرده و از فراگيران ميرا در ي
ايـن فراينـد يعنـي آمـوزش اصـول در       هاي ساده تا پيچيده اجرا كـرده و تمـرين نماينـد.    موقعيت
يابد كه كل كار انتقالي تدريس شـده   هاي پيچيده تا جايي ادامه مي هاي ساده تا موقعيت موقعيت

  گير آموخته شود. و توسط فرا

  اهداف پژوهش
ن پژوهش عبارت است از معرفي كردن انـواع موضـوعات از نـوع روش كـاري و كـار      اي  هدف

  انتقالي، طراحي و پيشنهاد الگوي تدريس مناسب براي دروس تربيتي مراكز تربيت معلم.

  ال اصلي تحقيقؤس
تربيت  هاي دوره تربيتي  وسدرسي در در هاي كاري برنامه چه الگويي براي تدريس محتواي روش

  شود؟ ميمعلم پيشنهاد 

  روش تحقيق
تحليلي است. كه طي آن ابتدا بـه بررسـي و معرفـي انـواع      –ن پژوهش به طريق توصيفياي روش

موضوعات از لحاظ دانش روش كاري و كار انتقالي پرداخته شـده سـپس بـر اسـاس مفـاهيم و      
كاري و كار انتقـالي در دروس  ضوعات روش يس مناسب براي انواع مواصول آنها، الگوي تدر

تربيتي مراكز تربيت معلم تدوين و پيشنهاد شده است. الگوي مورد نظر بدين صورت طراحـي و  
 1هاي مبنايي تـدريس از ديـدگاه اوسـر و برزويـل     ارائه گرديده كه محقق با الهام گرفتن از مدل

ــان و   ــدگاه آن ــدريس از دي ــدوين الگوهــاي ت ــق و   براســاس معيارهــاي ت ــات تحقي بررســي ادبي

                                                 
1. Oser and Baeriswyl, (2001) 
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موضـوعات روش كـاري را ارائـه     هاي ساير الگوهاي تدريس، الگوي مطلوب تـدريس  ويژگي
  نموده است.

ها و فنون تـدريس، ارزشـيابي    شناسي تربيتي، روش دروس تربيتي مورد بررسي شامل روان
هــاي  شناســي عمــومي، اصــول و فنــون مشــاوره، روش روان آموزشــي، روش تــدريس رياضــي،

و  هاي مطالعه و پژوهش، توليد و كاربرد مواد آموزشي گيري و ارزشيابي آموزشي، روش ندازها
  . باشد ميروش تدريس علوم 

  ها يافته
با توجه به مباحثي كه درباره ماهيت انواع موضوعات اعم از روش كاري و كـار انتقـالي مطـرح    

در ادامـه بـه بخـش دوم از    ن پژوهش محقق شده و معرفي گرديـد و  اي گرديد، بخشي از اهداف
نجـا  اي در شـود.  مـي اهداف پژوهشي كه همان معرفي الگوي پيشـنهادي تـدريس اسـت پرداختـه     

  هاي اصلي الگو معرفي گردد. تلاش شده با توجه به مجال بحث چهارچوب
ن تحقيق مبتني بر مطالعه و بررسـي مبـاني نظـري دانـش روش     اي  گوي تدريس پيشنهاديلا
اسـت.  )» 2001اوسـر و بيرزويـل(  «عيين كننده يك الگـوي تـدريس از نظـر    و معيارهاي ت كاري

مراحـل  «، »شناسـايي طـرح  «تدريس دانـش روش كـاري    فرايندن الگو نشان دادن اي هدف اصلي
ن الگو داشتن تبيين و تدوين اي مهم هاي است. از ويژگي» كار انتقالي«و موضوعات از نوع » عمل

وه يـادگيري يـا كسـب دانـش روش كـاري اسـت. تـدوين        شـناختي، نشـان دادن نح ـ   مباني روان
ساختارهاي عيني تدريس از ابعاد ديگر الگوي پيشنهادي اسـت. سـاختارهاي عينـي بيـان كننـده      

توانـد بـراي آمـوزش انـواع      ن الگوي تـدريس مـي  اي باشد. ميعملكردي تدريس معلم  هاي جنبه
كار گرفته شود. هر نوع وسيله  هد بكاري دارن هايي كه جنبه عملكردي و روشفرايندها و  مهارت

نترنت وغيـره  اي آموزشي و كمك آموزشي از قيبل فيلم، اسلايد، پوستر، ابزارهاي مبتني بر وب ،
توانـد در   ميو توالي يادگيري انجام يك كار يا فعاليت يا جريان را تسهيل كند  فرايندكه بتواند 

  آن مورد استفاده قرار گيرد. 
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 بعنـوان يـك سـناريوي يـادگيري    تدريس ي مبنايي هاالگويك رزويل اوسر و بي از ديدگاه
شناختي نشـان دهنـده توانـايي و     ن مبناي رواناي .است شناختي روان مبناييك مبتني بر كه  است

شناختي و يادگيري يك  خاص يادگيري براي موضوعات مربوطه است. مبناي روان هاي پتانسيل
  الگوي تدريس شامل موارد زير است:

از ديدگاه آنان براي مشخص كردن يك الگـوي تـدريس بايـد چهـار معيـار مـدنظر قـرار        
  . گيرد

  شناسي بايد مفروض گرفته شود. يك يا چند نظرية مبنايي در روان -1
هـاي   در سـاخت تغييـر  يـادگيري و  چگـونگي   تـا بايد تعيين شود  راهبرد يادگيرييك  -2

   .را تبيين كندشناختي 
  .ايع قابل مشاهدة تدريس ارائه شودهايي از وق نمونه -3
: 2001د (اوسـر و بيرزويـل،  ش ـبـا قابل ارائه  الگوي تدريس بايد ترتيب عمليات ظاهري -4
10331(.  

ن معيارهاي چهارگانه، ابعاد اساسي الگوي تدريس پيشنهادي به شرح زير اي اكنون بر اساس
  گردد. ميمعرفي 

  عاد اساسي الگوي تدريس پيشنهادياب
يس بايد داراي چهارچوب و ساختار و مباني مشخصي باشد. بنابراين الگوي تدريس الگوي تدر
هاي فراينـد ن پـژوهش در سـه جنبـه يـا بعـد تـدوين شـده اسـت. بعـد اول شـامل           اي روش كاري

دربردارنـده سـاختارهاي عينـي (يـا     يادگيري، بعد دوم بيان كننده نوع هدف و محتوا و بعد سوم 
ن ابعاد نشان دهنده چهـارچوب اصـلي   اي ترتيب مراحل تدريس است. ) وهاي آشكار معلم كنش

  ن ابعاد در نمودار زير نمايش داده شده است.اي الگوي تدريس پيشنهادي است.
  

                                                 
1. Oser and Baeriswyl, 2001 
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  بعد سوم: ساختارهاي عيني  بعد دوم: نوع هدف و محتوا  بعد اول: مباني روان شناختي يادگيري
ديـــدگاه روان شناســـي شـــناختي و  -

 ــ ــف ي ــكال مختل ــواع اش ادگيري در ان
كـــار «و » روش كـــاري«موضـــوعات 

  »انتقالي

تدريس انواع موضـوعات   -
روش كــــاري و شناســــايي 
طرح، مراحـل عمـل و كـار    

  انتقالي

كنش هاي آشـكار معلـم در    -
  طول تدريس است.

مراحل تدريس دانـش روش   -
شناسايي طرح، مراحـل  «كاري 

عمل و موضوعات از نوع كـار  
  »انتقالي

  اساسي الگوي تدريس پيشنهاديابعاد  .1شكل 

  شناختي يادگيري  : مباني روانبعد اول
هاي فراينـد عد اول الگوي تدريس روش كاري مربوط به تعيـين رويكردهـاي روان شـناختي و    ب

شناسي  بر روان كاري، مبتني شناسي يادگيري الگوي تدريس روش روان يادگيري آن است. مباني
ش اطلاعات است. الگوي تدريس روش كاري به عنوان يك شناختي و در ذيل آن نظريه پرداز

هاي ذهنـي تحـت   فراينـد شود چرا كه مربوط به يك نـوع مشخصـي از    ميالگوي مبنايي قلمداد 
هاي ذهنـي مربـوط بـه    فراينـد عنوان نظريه پردازش اطلاعات است. از ديدگاه اوسـر و بيرزويـل   

ه عبارتي اشكال مختلف ب .)1031: 2001 باشند (اوسر و بيرزويل، ميساختارهاي عميق يادگيري 
ت گرفته از همان ساختارهاي عميق يادگيري هستند كه مبناي يادگيري را تشـكيل  أيادگيري نش

ن پـژوهش بعنـوان يـك الگـوي     اي ـ  ن علت است كه الگوي تـدريس روش كـاري  اي دهند. به مي
كـار  «و » اريروش ك ـ«شود كه در صدد ترسيم راه و روش تدريس موضـوعات  ميمبنايي تلقي 

دانش روش كاري به سبك و سـياق متفـاوتي از دانـش     براي تدريس و يادگيري است.» انتقالي
ن دو نـوع از دانـش و   اي ـ ن تفاوت در يـادگيري آنهـا از تفـاوت مبنـايي    اي شود و ميبياني آموخته 

 نكـه در يـك الگـوي تـدريس بايـد نحـوه      اي نكته مهم ديگـر  شود. ميشناختي افراد ناشي  فرايند
شـود،   مـي هاي شناختي تلقي  عنوان تغيير در ساخته يادگيري تبيين شود. از آنجا كه يادگيري ب

هـاي   ذهني فراگيران و بـه تعبيـري سـاخت    هاي هايي كه منجر به تغيير طرحواره مجموعه فعاليت
ن الگو مدنظر قرار گرفتـه اسـت و بـدين    اي هاي يادگيري در عنوان فعاليته شناختي آنان گردد ب
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در ذيـل آن تشـريح شـده    » كـار انتقـالي  «و » روش كـاري «ن نحوه يادگيري انواع موضوعات سا
  است.

  بعد دوم : نوع هدف و محتوا 
شـود. بـه عبـارتي مرجـع محتـوا،       مـي از ديدگاه برنامه درسي، محتوا از اهداف آموزشي اقتبـاس  

س در صـدد تحقـق   ن الگوي تدرياي باشد. بنابراين نوع اهداف آموزشي كه مياهداف آموزشي 
باشد، داراي ماهيت دانش روش كـاري اسـت. تـدريس انـواع اهـداف آموزشـي از نـوع         ميآن 

ن الگـوي تـدريس   اي ـ موضوعات روش كاري (مراحل عمل، شناسايي طرح, كار انتقالي) مدنظر
تـوان بـدان دسـت يافـت شـامل آن نـوع        مين الگو اي است. از انواع اهداف آموزشي كه بواسطه

است كه هدفش دستيابي به نحوه انجام يك كار و شناسايي و طبقه بندي است. به  يهاي آموزش
، بازشناسي يا طبقه بندي يك پديده يا فرايندي كه اهداف آن يادگيري يك هاي عبارتي آموزش

يادگيري براي يادگرفتن (كه به نوعي داراي يكسري مراحل و مفهوم (مثل مفهوم دموكراسي)، 
  يره است. و غباشد)  مي فرايند

هاي آشكار معلم)، ب: ترتيب يا مراحل الگوي تدريس : الف ساختارهاي عيني (يا كنشعد سومب  
  ي تدريس در الگوي پيشنهادي تدريسالف: ساختارهاي عين

هـاي معلـم بـر     هدف الگوهـاي تـدريس مبنـايي ترسـيم راهـي بـراي نحـوة تأثيرگـذاري كـنش         
هاي شناختي يا عمليات ذهني به فرايندر و بيرزويل هاي ذهني شاگردان است. از نظر اوس فعاليت
ها يا رفتارهاي  كه امري دروني و غير عيني هستند. كنش گردد ميعميق يادگيري بر  هاي ساختار

شـناختي يـادگيري بـوده باعـث      هـاي  فرايندآشكار معلم در طول تدريس بايد بتواند در راستاي 
ي همان مبناهاي يـادگيري هسـتند كـه ماهيـت     ن ساختارهاي ذهناي تحريك آن ساختارها گردد.

هاي مبنايي امري ذاتي بوده و  كنند. بنابراين مدل مييادگيري از نوع دانش روش كاري را تعيين 
خاصــيت تعمــيم پــذيري در بــين افــراد را دارا هســتند. در مقابــل، ســاختارهاي عينــي يــا همــان  

وده و هر معلـم بـر طبـق دانـش،     تدريس برحسب شرايط متغير بآشكار معلم در طول  هاي كنش
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شخصيتي وغيره، آنها را به منظور ياد دادن و يا به تعبيري، تحريـك كـردن    هاي مهارت، ويژگي
دهـد. بنـابراين سـاختارهاي     مـي هـاي مبنـايي) انجـام     ساختارهاي شناختي فراگيران (همـان مـدل  

تـدريس   هاي يا كنششناختي يادگيري محدود بوده و قابل تعميم هستند ولي ساختارهاي عيني 
تدريس نامحدود بوده و برحسب هنـرورزي معلـم و    هاي باشند. كنش ميبيشمار و قابل مشاهده 

اقتضــاي موقعيــت در طــول تــدريس متفــاوت هســتند. معلمــان آراســته بــه هنــر و فــن تــدريس،  
نـي  ودر هـاي  هـا و رفتارهـاي خـود بـر فعاليـت      ي را درباره نحوه تـاثير گـذاري كـنش   هاي فرضيه
  يرد.گ مي قرار ها به طريقي راهنماي عمل تدريس آنها ن فرضيهاي  و دارندآموزان  يري دانشيادگ

كيد دارند كه تدريس بايد با هـدف ايجـاد عمليـات ذهنـي و     أن دليل است كه مربيان تاي به
 بايـد  نكه يك الگوي تـدريس بـه يـادگيري منجـر شـود     اي  تسهيل يادگيري فراگيران باشد. براي

هـا و   ن اسـاس نمونـه  اي از ساختارهاي عيني يا وقايع قابل مشاهده تدريس باشد. برداراي يكسري 
دانـش روش كـاري    كه در تدريسهايي از وقايع قابل مشاهده و اجزاي عملكردي تدريس  مثال

ن مباحث تلاش شـده بـر اسـاس مفهـوم طبقـه بنـدي       اي نياز است تدوين شده است. در بخشي از
هاي روش كـاري   مهارت )14 :1377 (علاقه بند،نساني رابرت كاتز هاي فني، ادراكي و ا مهارت

هاي آشكار تـدريس از   ن كار ماهيت مهارتاي تدريس در سه بخش دسته بندي و ارائه گردد. با
روش كـاري تـدريس كـه     هـاي  از مهـارت  گردد. ميلحاظ فني، انساني و ادراكي قابل شناسايي 
بـرد شـامل    مـي تـدريس نـام    هـاي  هاي عيني يا كـنش اوسر و بيرزويل از آن تحت عنوان ساختار

جاد يگانگي و اي بكارگيري روش شرح و بسط، پرسش و پاسخ، هدايت و راهنمايي آموزشي در
اتحاد در مباحث گروهي، يادگيري انفرادي، آموزش گروهي، يادگيري كار گروهـي، شـرح و   

  )1044: 2001 رزويل،بسط از طريق خواندن نمايش يا ارائه بحث گروهي است (اوسر و بي

  ب: ترتيب يا مراحل الگوي تدريس پيشنهادي
) ترتيـب عمليـات ظـاهري و    1033 ،همـان ( بر حسب معيارهاي بيان شده توسط اوسر و بيرزويل

عملكردي يك الگوي تدريس بايد مشـخص شـود. ترتيـب مراحـل تـدريس الگـوي        هاي جنبه
اي را  مراحل عمل رونـد جداگانـه   ن پژوهش در تدريس دانش روش كارياي تدريس پيشنهادي
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ن امر اي از تدريس دانش روش كاري شناسايي طرح و موضوعات از نوع كار انتقالي دارد. علت
  گردد. ميبر  »كار انتقالي«و » روش كاري« ل و ماهيت متفاوت موضوعات از نوعبه شك

  »مراحل عمل« مراحل تدريس دانش روش كاري 
  :استن دانش شامل مراحل زير اي تدريس
  جاد انگيزه و آماده سازي فراگيراي جلب توجه، -1
  آموزشي هاي مطلع ساختن فراگير از هدف -2
  هاي گذشته فراخواني يادگيري -3
  ارائه بياني دانش روش كاري مراحل عمل توسط معلم -4
انجام آن مراحل توسط خود معلم يا نمايش مراحل در قالب فيلم يا هـر وسـيله كمـك     -5

  صورت بياني و توصيفي توسط فراگير.ه و كسب دانش روش كاري ب آموزشي ديگر
مرحله روش كاري كردن: تبديل دانش بياني به دانش روش كاري يا تبـديل توصـيف    -6
روش  فراينـد به اعمال (وقتي فراگير بعد از مرحله چهارم اقدام به اجراي مراحل نمايـد   اي گزاره

حت راهنمايي و بازخوردهاي هدايت كننده معلم انجام ن مرحله تاي  افتد) ميكاري كردن اتفااق 
  شود. مي

شـود و   مـي ن مرحله مرحله تمرين است.انجام تمرين منجر به تركيـب  اي مرحله تركيب: -7
گردد. بهترين شـكل تركيـب در    ميدر اثر آن توليدهاي زياد به توليدهاي كم و يكپارچه تبديل 

  گيرد. ميزير نظر و هدايت معلم انجام 
  ارائه تكليف به فراگير به منظور انتقال يادگيري -8
  رزشيابيا -9
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  »مراحل عمل«تدريس دانش روش كاري شرح مراحل 
تـدريس   فراينـد جاد انگيزه از اولـين ملزومـات در   اي جلب توجه و :جاد انگيزهاي جلب توجه و -1

توجـه و   است. جلب توجه فراگير لازمه تمركـز و مقدمـه يـادگيري اسـت و در هـدايت كـردن      
جـاد انگيـزه، علاقـه و    اي  ).122: 1384 مقدار مصرف انرژي فراگير نقش بسزايي دارد (فـردانش، 

اي است كه كارايي ساير مراحل تدريس به آن وابسته است. اگـر فراگيـر در    آماده سازي مرحله
حـو  ابتداي يادگيري انگيزه كافي و آمادگي لازم را براي يادگيري نداشـته باشـد يـادگيري بـه ن    

احسن انجام نخواهد شد و عمل تدريس منجر به يادگيري نخواهـد شـد. بنـابراين نتيجـه بخشـي      
و دقـت بـراي    د انگيـزه و آمـادگي بـراي جلـب توجـه     جـا اي عمل تدريس معطـوف و وابسـته بـه   

ها كه نقش اساسـي   ن انگيزهاي متفاوتي است. يكي از هاي يادگيري است. يادگيري معلول انگيزه
يري دارد ميل و رغبت شاگرد به آموختن است. رغبت محركي است كه نيـروي  در جريان يادگ

نكه شاگرد در ضمن يادگيري فعال باشد بايد به موضوعي كـه  اي دهد. براي ميفعاليت را افزايش 
جاد رغبت لازم نيست كـه موضـوعات درسـي بطـور     اي خواهد فرابگيرد علاقه مند باشد. براي مي

همين كه مطلب و مفاهيم درسي براساس نياز شاگرد تنظـيم شـده    تصنعي جالب نشان داده شود.
باشد و مسائل اساسي و واقعي آنان را مطرح سازد و به آنان در برخورد بـا محـيط كمـك كنـد،     

  ).17: 1384؛ رغبت آنان برانگيخته خواهد شد (فردانش
اشـد تـا   از لحاظ آمادگي، شاگرد بايد از لحاظ جسمي، عاطفي و عقلي رشد كافي كـرده ب 

توانـد   مـي بتواند ياد بگيرد. دانش آموزي كه از لحاظ رشد شناختي به حد كافي نرسـيده باشـد ن  
مسائل ذهني و تعقلي را بفهمد و مسائل مربوط به آن را ياد بگيرد. هر قدر فرد آمادگي بيشـتري  

  .تر خواهد بود تر و سريع داشته باشد يادگيري در آن زمينه براي او راحت اي در زمينه
ن اي ـ تـدريس اسـت.   فراينـد مطلع ساختن فراگير از اهداف آموزشي مرحله مهـم ديگـر    -2

در هدايت فراگيران در جهت مورد نظر درس دارد. و به نوعي جهـت دهنـده    ميمرحله نقش مه
هـاي معلـم و    ها سبب همـاهنگي فعاليـت   نظران مشخص بودن هدف آن است. از ديدگاه صاحب

انگيزاند، جهت و ميزان پيشـرفت آنهـا    ميهاي متنوع بر  اجراي فعاليت شود، آنها را به ميفراگير 
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سـازد، سـطح يـادگيري شـاگردان را      مـي دهد، محيط مدرسه و كلاس را نشاط انگيز  ميرا نشان 
). مطلـع سـاختن   18: 1387 كنـد (شـعباني،   مـي ثرتر ؤتـر و م ـ  دهد و ياگيري را عميق ميگسترش 

چگونـه از پايـان   «تواند پرسيده شود:  مين سوال فراگير اي هفراگير از اهداف آموزشي در پاسخ ب
هـاي   به عبارت ديگر فراگيـر بايـد بدانـد كـه چـه زمـان بـه هـدف        » يافتن يادگيري مطلع شويم؟
 ها ميسر نخواهد بـود (فـردانش،   ن هدفاي ن كار بدون اطلاع او از اي آموزشي دست يافته است و

1384 :120.(  
. يـادآوري  دانـد  مـي گذشته از آنچه كـه فراگيـر دربـاره طـرح      هاي فراخواني يادگيري -3

ن كـار  اي ـ گذشته يكي از عمده ترين شرايط دروني بـراي يـادگيري جديـد اسـت.     هاي يادگيري
نكـه معلـم زمـاني را بـه مـرور      اي گذشته انجام شود يـا  هاي تواند با تذكر معلم درباره يادگيري مي

  صاص دهد.مطالب گذشته قبل از ارائه مواد جديد اخت
ارائه بياني دانش روش كاري مراحل عمل و سپس انجام آن مراحل توسط خـود معلـم    -4

ن مرحله در قالب مثال زيـر  اي  يا نمايش مراحل در قالب فيلم يا هر وسيله كمك آموزشي ديگر.
 دارد اي خواهد يك ميز را بسازد نياز به طرح و نقشه مي. براي مثال نجاري كه شود مينشان داده 

اساس يك ر اجرايي يا دانش روش كاري هم بركه بر طبق آن ميز را بسازد بدين سياق انجام كا
هـا يـا الگوهـا در اصـل بـه شـكل بيـاني قابـل          ن طـرح اي پذيرد. ميانجام  اي طرح مرحله به مرحله

ن الگوهاي توصيفي را از افـراد ديگـر بيـاموزد و يـا مراحـل و      اي توضيح هستند. فرد ممكن است
در حافظـه داشـته    ميانجام كارها را خودش به وجود آورده و به شـكل يـك شـبكه مفهـو    نحوه 

باشد. يا فرد خودش مراحل انجام يك كار را به شكل بياني به وجود آورده و براي انجام كار از 
  آن مدل پيروي كند و يا الگوها از يك منبع بيروني اخذ گردد. 

شـوند: ابتـدا فراگيـر     مـي ه سبك زير آموختـه  ب» مراحل عمل) «1982طبق نظريه اندرسون (
كند. سپس يك بازنمـايي روش كارانـه از    مييك مرحله از كنش را به شكل توصيفي بازنمايي 

مراحل عمل انجام گرفته و با تلاش و تمرين به مراحل عمل (يا رفتارهاي پشت سر هـم) دسـت   
بيل است. فرد ابتدا مراحـل رانـدن   ن موارد يادگيري راندن يك اتوماي يابد. يك مثال آشنا در مي
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دهد. سپس  ميكند و سپس آن مرحله را انجام  ميرا از طريق گفتن شفاهي يا مرور ذهني شروع 
رانـد. يـادگيري    مـي  و بدون مراجعه به دانش بياني ميبعد از تلاش زياد و تجربه، اتومبيل را به نر

  ). 118: 1985 آهسته است (گانيه، فرايندمراحل عمل يك 
نكه فراگير بتواند مهارت روش كاري را ياد بگيـرد لازم اسـت كـه از روش    اي نابراين برايب

درباره يك مهارت آگاه شود و الگوهاي نحوه انجام يك مهارت را بداند تا » مراحل عمل«كار 
بدين طريق يك نقشه ذهني از مراحل انجام دادن مهـارت در ذهـن خـود داشـته باشـد. بنـابراين       

» مراحل عمل«ريس در الگوي تدريس روش كاري تدارك زمينه كسب شناخت مرحله اول تد
نكه معلم بتواند يك اي شود.براي ميبراي فراگير است كه بواسطه توضيح و راهنمايي معلم انجام 

به شكل بياني به آن بپردازد مراحل مختلـف   اي مهارت را آموزش دهد، ابتدا لازم است با مقدمه
ن مرحلـه از تـدريس،   اي ـ شكل توضيح بياني به فراگيران ارائـه دهـد. در   يك كار يا مهارت را به

  دهد. ميمراحل انجام يك كار يا مهارت را مرحله به مرحله به فراگيران توضيح  معلم
آموزيم به شكل دانـش بيـاني    مياز ديدگاه گانيه بسياري از روش كارهايي كه ما در آغاز 

خوانيم. هم چنين مراحل عمل  ميمعلمان  هاي يا نوشته درسي هاي ها را در كتاب هستند. ما نقش
كنـيم. بنـابراين    ميديگر را در موارد ديگر مشاهده كرده و به شكل دانش بياني آنها را بازنمايي 

جـاد يـك بازنمـايي بيـاني بـراي      اي نخستين مرحله در يادگيري دانش روش كاري مراحـل عمـل  
است. » مراحل عمل«ه براي بازنمايي هر مرحله از جاد يك فرآورداي  هاست. دومين مرحله، رويه
 افتـد. بنـابراين روش كـاري كـردن اولاً     مـي ن مراحل در طول روش كاري كردن اتفاق اي هر دو
ن توصـيف بيـاني بـه درون    اي ـ جاد يك توصيف بياني از توالي يك كنش وسپس انتقالاي مستلزم

  ).131: 1985 نيه،ها يا اعمال) است (گا يك مجموعه از توليدها (فرآورده
هاي انساني داراي اصول، مباني نظري و مراحل و مراتـب   هر يك از علوم، دانش و مهارت

خاص خودش است. همچنين شكل گيري، تغيير و تحول و نحوه انجـام هـر كـاري يـك سـري      
الگوهاي توصيفي دارد كه لازم است معلم قبـل از ارائـه و آمـوزش مهـارت مـورد نظـر آنهـا را        

ي داراي ضـوابط و اصـول   هـاي  ن اساس نحوه آموزش و يادگيري چنين دانـش اي ايد. برمعرفي نم
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ن موضـوع قابـل   اي ـ خاصي است. با توجه به تنيدگي و تعامل دانش روش كاري بـا دانـش بيـاني   
  ن دو حوزه از دانش تعامل متقابلي وجود دارد. اي يادآوري است كه بين

لعه و كسـب يـك مهـارت در يـك زمينـه      فرد بر اساس يك هدف آگاهانه مبادرت به مطا
گيرد. افراد انساني ابتدا با شـنيدن، خوانـدن و توضـيحات     ميكند و مراحل مختلف آن را ياد  مي

ن دانش، بـه  اي  كنند و سپس از دل ميشفاهي، دانش و مهارت مورد نظر را بصورت بياني كسب 
 د. ازيآ ش بياني بدست ميرسند. دانش روش كاري بدين طريق از راه دان ميدانش روش كاري 

ن اسـاس مرحلـه چهـارم    اي ـ ن ديدگاه دانش بياني نقطه عزيمت دانـش روش كـاري اسـت. بـر    اي 
الگوي تدريس پيشنهادي با توصيف، تشريح و بيان اصول و مباني و مراحـل انجـام كـار توسـط     

  يابد.  ميمعلم ادامه 
تبـديل دانـش بيـاني بـه      اين مرحله شامل مرحله روش كاري كردن: ،مرحله ششم الگو -6

به اعمال است. وقتي فراگير بعد از مرحلـه پـنجم    اي دانش روش كاري يا تبديل توصيف گزاره
ن مرحله تحت راهنمـايي  اي افتد. ميروش كاري كردن اتفاق  فراينداقدام به اجراي مراحل نمايد 

چگـونگي  «ل شود. مرحله روش كاري كـردن شـام   ميو بازخوردهاي هدايت كننده معلم انجام 
يك محتـوا يـا    جاد يك بازنمايي دروني از يك زنجيره عملياتي،اي مهارت به منظور »انجام دادن

  فراگير است.قواعد از طريق تجزيه عناصر و مراحل آنها و تعريف هر يك از اجزا توسط 
ن مرحلـه، مرحلـه تمـرين    اي مرحله هفتم از الگوي پيشنهادي شامل مرحله تركيب است. -7
شـود و در اثـر آن توليـدهاي زيـاد بـه توليـدهاي كـم و         مـي نجام تمرين منجر به تركيب است. ا

گيـرد. فراگيـر    مـي گردد. بهترين شكل تركيب زير نظر و هدايت معلم انجام  مييكپارچه تبديل 
ن مرحله اجزاء يا مراحل خُرد يك مهارت را با همديگر تركيب كرده سپس بصـورت كـل   اي در

ن مرحله دانش آموز با تركيب چندين مرحله از كار، كـل عمـل يـا    اي رتي دركند. به عبا مياجرا 
كند. در اثر تمرين زياد و تركيب، نياز فراگير به دانش بياني در انجـام دانـش    ميمهارت را اجرا 

شود تا فراگير به مرحله خودكار شدن برسد. مرحلـه تكـرار و تمـرين تـا      ميروش كاري كاسته 
صـورت خودكـار (اتوماتيـك) درآيـد. در يـادگرفتن      ه كه انجام مهارت ب ـگيرد  ميزماني انجام 
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دانش روش كاري، تمرين و تكرار نقش اساسي دارد. تا جايي كـه اگـر مهـارت آموختـه شـده      
بيان  كه قبلاً شود. همچنان ميتمرين نشود، عمل تثبيت مهارت انجام نگرفته و به زودي فراموش 

گيـرد. ولـي وقتـي     مـي سختي و با آهنگي آهسته انجام شد، عمل آموختن دانش روش كاري به 
شود. بنابراين ماندگاري دانـش روش   ميآموخته شد و بصورت خود كار درآمد كمتر فراموش 

  كاري وابسته به ميزان تمرين و تكرار آن كار يا مهارت است.
تلـف  مخ هاي يادگيري و حيطه فرايندثير تمرين و تكرار در كل أنظران ت از ديدگاه صاحب

كار نيكو كـردن از پـر   «آن به ويژه در حيطه رواني حركتي انكار ناپذير است. همه ضرب المثل 
اند و واقفند كه بازي روي يخ يا رانندگي فقـط در نتيجـه تمـرين و تكـرار      را شنيده»كردن است

ثر بايد شرايط و ويژگي خاصي داشـته باشـد. از جملـه بايـد     ؤشود. تمرين و تكرار م ميآموخته 
نظم و مرتب و طول دوره آن بايد مناسب باشد و در شرايط واقعي و طبيعي انجام پـذيرد. اگـر   م

طبيعي تمرين كند نه فقط اعتماد به نفـس خـود را بـه     شاگرد در اوضاع و احوال ساختگي و غير
شـود. شـاگرد موضـوع     مـي اش بـه كـار كاسـته     دهد بلكه ممكن است از علاقه ميكلي از دست 
گيـرد   مـي  يـاد  اي زود تـر از يـك تمـرين چهـل دقيقـه      اي دو تمرين بيست دقيقه يادگيري را در

  ).22: 1387 (شعباني،
اين مرحله شامل ارائه تمرين و تكليف به منظور انتقال يادگيري است. ارائه تكليـف از   -8

سوي معلم در حقيقت هم زمينه تمرين مهارت روش كاري و هم زمينه انتقال يادگيري را بـراي  
واقعي زنـدگي،   هاي تواند با انتخاب نوع تكليف بر اساس موقعيت ميسازد. معلم  ميير مهيا فراگ

  .يادگيري فراگيران را آماده سازد به بهترين شكل بستر انتقال
ارزشـيابي اسـت. ماهيـت     فرايندمرحله نهم يا آخرين مرحله الگوي تدريس پيشنهادي،  -9

ارزشيابي است. ارزشيابي در دانش بياني متفاوت از اهداف و محتواي آموزشي تعيين كننده نوع 
ن اسـاس معلـم در آمـوزش دانـش روش كـاري از آن نـوع از       اي ـ  دانش روش كاري اسـت. بـر  

هاي ارزشيابي بايد استفاده كند كه متناسب با ماهيت محتواي آموزشي دانش روش كاري  روش
ط فراگير، ساختن يـك شـيئ توسـط    انجام كار يا انجام مراحل عمل توس فرايندباشد. براي مثال 
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ن اي ـ عنوان ابزار يـا روش ارزشـيابي در  ه تواند ب ميفراگير، نوشتن يك متن يا مقاله در موضوعي 
  الگو مورد استفاده قرار گيرد.

  »شناسايي طرح«يس دانش روش كاري مراحل تدر
 جاد انگيزه و آماده سازي فراگيراي  جلب توجه، -1

 آموزشي دفهايمطلع ساختن فراگير از ه -2

 داند ميگذشته از آنچه كه فراگير درباره طرح  هاي فراخواني يادگيري-3

 شناسايي طرح پي در پي براي  تعميم:ارائه مثالها و مصاديق -4

 تميز:ارائه غير مثالها و غير مثالهاي همتا -5

 از فراگيران در موارد جديد طرحدرخواست بكارگيري  -6

  ارزشيابي -7
توضـيح داده شـد، نحـوه تـدريس دانـش       واع دانش روش كاري كه كـه قـبلاً  با توجه به ان

اسـت.  » شناسايي طرح«متفاوت از نحوه تدريس دانش روش كاري » مراحل عمل«روش كاري 
گيـرد. در مقابـل،    مياز طريق ارائه الگو، تعميم و تميز انجام » شناسايي طرح«دانش روش كاري 

دسـت بـه عمـل آشـكار     ين اسـت كـه فـرد در آن    چن ـ» احل عملمر«ماهيت دانش روش كاري 
  شكار است.آن نوع از دانش داراي مراحل اجرايي يا جنبه عملكردي اي زند. به عبارتي مي

ه ن صورت است كه عمل شناسايي ب ـاي به» شناسايي طرح«روند اجرايي دانش روش كاري 
قبلـي فـرد انجـام     هـاي  گيرد و اين عمل بـر اسـاس اندوختـه    صورت پنهان در ذهن فرد انجام مي

شكار اعلام آصورت ه بندي و ارائه تمايزات ب صورت بيان طبقهه گيرد و نتيجه اين شناسايي ب  مي
هاسـت.   شود. به عبارتي صورت اشكار دانش روش كاري شناسايي طرح همـان طبقـه بنـدي    مي

كند  مي ) پيرويif-thenن دانش هم از الگوي بازنمايي دانش روش كاري اندرسون (اي بازنمايي
  كه در گرو مهيا شدن شرايط لازم است.
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  »كار انتقالي«احل تدريس مر
هـا آمـاده    زمينه را براي بكارگيري آن نـوع از كارهـا و مهـارت   » كار انتقالي«موضوعات از نوع 

هـايي   كند كه داراي عرصه اجرايي متغير هستند. بنابراين بكارگيري يا اجراي چنـين مهـارت   مي
بيـان   كه قبلاً ايي متغير نيازمند خلاقيت، هنرورزي و خبرگي است. همچنانهاي اجر در موقعيت

ن اسـاس در ادامـه بـه ارائـه مراحـل      اي ـ شد از مصاديق اين نوع از كارها، فرايند تدريس است. بر
  شود: ميپرداخته » كار انتقالي«تدريس موضوعات از نوع 

  .جاد انگيزه و آماده سازي فراگيراي جلب توجه، -1
  . آموزشي لع ساختن فراگير از هدفهايمط -2
  .گذشته هاي فراخواني يادگيري -3
   .در يك موقعيت ساده توسط معلمارائه و آموزش اصول كار انتقالي  -4
  .فراگير توسط در يك موقعيت سادههمان اصول تمرين  -5
ط شود توس ـ اصول در موقعيتي كه به تدريج بر پيچيدگي آن افزوده مي ارائه و آموزش -6
  .معلم

  .فراگير تمرين همان اصول توسط -7
  .پيچيده توسط معلماصول در يك موقعيت  ارائه و آموزش -8
  فراگير تمرين آن اصول در موقعيت پيچيده توسط -9

  .پاياني ارزشيابي -10
است كه سـه مرحلـه اول آن مراحـل     يس كار انتقالي شامل روندهاي فوقهاي تدر مهارت

ــه  ميعمــو ــدريس اســت و بقي ــدريس و آمــوزش    ت ــده مراحــل اختصاصــي ت ــدها در بردارن رون
است. ماهيت تدريس كار انتقالي بدين صورت اسـت كـه ابتـدا    » كار انتقالي«موضوعات از نوع 

آمـوزش   در يـك موفعيـت سـاده    كار انتقـالي، اصـول را  معلم با شناسايي اصول حاكم بر انجام 
تمرين كند و اين كـار  يك موقعيت ساده همان اصول را در خواهد  ميدهد. سپس از فراگير  مي

  دهد.  شوند ادامه مي هايي كه به تدريج پيچيده مي را با تعيين موقعيت
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داراي مصاديق متعدد است. با داشـتن اصـول مشـخص بـر     » كار انتقالي«موضوعات از نوع 
وع توان در موقعيت هاي مختلف نتايج مختلفي را بـه بـار آورد. تن ـ   حسب نوع كار يا مهارت مي

گردد هر قـدر شـرايط و عناصـر دخيـل در موقعيـت اجـرا        هاي اجرا بر مي نتايج به تنوع موقعيت
متنوع و متفاوت باشند به همان اندازه شكل اجراي كار انتقالي متفاوت و پيچيده خواهد بود. در 

ده سيال و متغيـر مـورد اسـتفا    هاي كار انتقالي، فرد با آموختن اصول يك كار، آن را در موقعيت
ها و فنون مشـاوره، مبـادرت بـه ارائـه خـدمات       قرار مي دهد. براي مثال مشاور با فراگيري روش

عملـي   اي كنـد. خـدمات مشـاوره    مـي براي افراد مختلف با شرايط و مشكلات متعدد  اي مشاوره
هـاي مختلفـي بـه افـراد ارائـه       كارهـا و راه حـل   است كه بـر حسـب مشـكلات و اقتضـائات، راه    

هاي هميشه متغير و ارائه راهكارهاي مختلـف و   ن يعني بكارگيري اصول در موقعيتاي  نمايد. مي
تدريس هم شـبيه عمـل يـك مشـاور      فرايندخلاقانه براي حل مشكلات افراد. كار يك معلم در 

تدريس با عناصر و عوامل محيطي و انساني متفاوت و متغير مواجه  فراينداست. چرا كه معلم در 
صورت خلاقانه و متناسـب  ه هاي تدريس خود را در چنين موقعيتي ب اند مهارتاست. او بايد بتو

كننـده اجـراي    توصـيف » كـار انتقـالي  «با اقتضاي شرايط بكار گيرد. بنابراين موضوعات از نـوع  
  ابتكاري، خلاقانه و هنري كارهايي از قبيل تدريس است.

  گيري بحث و نتيجه
هاي تـدريس و نـوع   فراينـد ضـعف   راكز تربيت معلم كه از دلايل نقص و ناكارآمدي ماز آنجا 

ن پـژوهش بـه   اي در ن راستا محققاي رويكردهاي تدريس بكار گرفته شده در آن مراكز است. در
با معرفـي انـواع موضـوعات از لحـاظ دانـش روش      له أن مساي منظور تجزيه و تحليل و ريشه يابي

كـرده  پيشـنهاد   يس دانش روش كاريتدرتدريس مناسب را براي كاري و كار انتقالي، الگوي 
ن اسـت كـه چگونـه اهـداف، وظـايف و      اي ـ دانش روش كاري شامل اطلاعات ما دربـاره است. 
اجـراي يـك   » چگـونگي «دانـش حـاوي دانسـتن    ن نوع اي .شود ميها به مورد اجرا گذاشته  كنش

تفـاوت  سه نوع است و نحوه يادگيري هر كدام از آنها از هم مروش كاري دانش . مهارت است
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و  ،»مراحـل عمـل  «دانـش روش كـاري   ، »شناسايي طرح«دانش روش كاري  ، كه شاملباشد مي
دانشي است كه افراد به كمك آن بـه  » شناسايي طرح«دانش روش كاري . كارهاي انتقالي است

توانايي تشخيص، طبقـه بنـدي، مقايسـه و دسـته بنـدي امـور دسـت يافتـه و آن اعمـال را انجـام           
هاي اجرايـي اسـت.   فراينـد دانشـي دربـاره كارهـا و    » مراحل عمل«وش كاري دانش ر. دهند مي
تواننــد آن را انجــام دهنــد.  مــين دانــش مراحلــي وجــود دارد كــه افــراد بــا پيــروي از آن  ايــ در

هـاي اجرايـي    موضوعات از نوع كار انتقالي در بردارنده يكسري از كارهاسـت كـه در موقعيـت   
  گيرد. ميمتغير مورد استفاده قرار 

براي پيشنهاد الگوي تدريس مربوطه از چارچوب و معيارهـاي تـدوين الگـوي تـدريس از     
 فراينـد ن الگـو نشـان دادن   اي ـ ) استفاده شده است. هـدف اصـلي  2001ديدگاه اوسر و بيرزويل (

و موضـوعات از  » مراحل عمل«، دانش روش كاري »شناسايي طرح«تدريس دانش روش كاري 
نحوه تدريس آنها در موارد بالا مـورد بحـث قـرار گرفـت. الگـوي       باشد كه مينوع كار انتقالي 

تدريس روش كاري در سه جنبه يا بعد تدوين شده است كه چهـارچوب اصـلي الگـو را نشـان     
دهـد كـه شناسـايي دانـش روش كـاري و       مين پژوهش نشان اي دهد. بنابراين نتايج حاصل از مي

ناسب با آن از اهميت بسزايي برخوردار بوده ضرورت تدوين و ارائه الگوي تدريس مناسب و مت
ن تحقيق با معرفي دانش روش كاري تلاش كرده الگوي مناسـب تـدريس بـراي    اي ن اساساي  بر

  دانش روش كاري را تدوين و ارائه نمايد.
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