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  چكيده
گرايي خودمدار، ديگرمدار و  كمال(گرايي  هدف پژوهش حاضر بررسي و مقايسه ابعاد كمال

و مكان كنترل در ميان دانشجويان با اضطراب امتحان بالا و دانشجويان عادي ) جامعه مدار
جامعه اين پژوهش عبارت بود از كليه . اي است مقايسه -اين پژوهش از نوع علّي. باشد مي

مشغول به  89-90و پسر دانشگاه علامه طباطبايي كه در سال تحصيلي  دانشجويان دختر
اي تصادفي  گيري خوشه نفر بوده است كه از طريق نمونه 280حجم نمونه . تحصيل بودند
گرايي چند بعدي  اطلاعات مربوط به متغيرهاي مورد نظر از طريق مقياس كمال. انتخاب گشتند

آوري جمع) TAI(راتر و سياهه اضطراب امتحان  ، پرسشنامه مكان كنترل)TMPS(تهران 
دو، ضريب همبستگي و تجزيه و ها از روش آماري خي به منظور تجزيه و تحليل فرضيه. گرديد

گرايي بين دانشجويان با  نتايج نشان داد كه در هر سه بعد كمال. تحليل رگرسيون استفاده شد
داري وجود دارد و دانشجويان داراي اضطراب امتحان بالا و دانشجويان عادي تفاوت معنا

بين مكان كنترل دانشجويان . گرايي بالاتري دارند اضطراب امتحان بالا در هر سه بعد كمال

                                                 
  شناسي تربيتي دانشگاه علامه طباطبايي كارشناس ارشد روان -1
  استاد دانشگاه علامه طباطبايي -2
  گاه علامه طباطبايياستاد دانش -3
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كنترل  داراي اضطراب امتحان بالا و دانشجويان عادي تفاوت معناداري مشاهده شد و مكان
همچنين بين . گرايش دارددانشجويان داراي اضطراب امتحان بالا بيشتر به سمت بيروني بودن 

گرايي  گرايي و اضطراب امتحان رابطه مثبت معناداري مشاهده شد و كمال هر سه بعد كمال
  .بيني نمايدتواند اضطراب امتحان را پيش مي

  

  .گرايي، مكان كنترل، اضطراب امتحانابعاد كمال :ها كليدواژه
  
  

  مقدمه
سرزنشـي  ه خود و خودكفايتي، ترديد بست كه توسط احساس بيا اضطراب يك پاسخ شناختي

اضـطراب را   )2001 به نقل از ايون، ،1983( و همكاران 2برگلاسپي ).2001 ،1ايون( همراه است
هـاي   همچنـين نشـانه   فشـار و هـراس و   ،لت هيجاني همـراه بـا احسـاس نگرانـي    به عنوان يك حا

 .كننـد  توصيف مي ،جسماني كه توسط برانگيختگي دستگاه عصبي خودمختار به وجود مي آيد
شـود كـه    اضطراب امتحان ناميده مي ،اضطرابي كه ناشي از قرار گرفتن در موقعيت امتحان است

. )2006، 4ه نقـل از مـور  ب ـ ،1978 ، 3نساراسـو ( سـت ابيني عملكرد امتحاني متغيري مهم در پيش
مي تواند به عنوان شكلي خـاص از اضـطراب كلـي تعريـف شـود و بـه تمـا        اضطراب امتحان مي

كند كـه بـا نگرانـي زيـاد دربـاره شكسـت        فيزيولوژيكي و شناختي اشاره مي هاي رفتاري، پاسخ
مدتهاست كه اضـطراب   ).1995 ،5فريدمن( احتمالي در آزمون يا هر نوع ارزشيابي همراه هستند

شواهدي  .انگيزشي مهم درون محيط مدرسه شناسايي شده است يعنوان يكي از اجزاهامتحان ب
ثر از راهبردهـاي  ؤدهد اضطراب با توانايي دانش آمـوزان در اسـتفاده م ـ   د كه نشان ميوجود دار

                                                 
1. Ewen 
2. Spielberger 
3. Sarason 
4. Moor  
5. Freidman  
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 ،2و كارابنيـك  1براكنـي ( شـود  يادگيري تداخل ايجاد كرده و باعث كاهش انگيزش در فرد مي
نمـرات  ، شـوند  از زمـاني كـه افـراد وارد سيسـتم آموزشـي مـي       ).2010 ،3به نقـل از ميلـر   ،1995
 از. اي است حرفه ها و اكتساب امتيازات تحصيلي و ه دستيابي افراد به فرصتكنند ها تعيينآزمون

هـاي ديگـر بسـيار معمـول هسـتند تعجـب برانگيـز نيسـت كـه           ها و ارزشـيابي  نجايي كه آزمونآ
طبقـات اجتمـاعي و اقتصـادي مختلـف      فرهنگ، جنسيت، اضطراب امتحان در ميان افراد سنين،
 به نقل از ،1980 ،1984 ،4هيل( كند وزشي بزرگ اشاره ميبسيار شايع است و به يك مشكل آم

ــورارو ــر ). 2006، 5پيك ــان ديگ ــون، ( محقق ــدلر و ساراس ــون ، 1952 من ــين و نلس ، 1983 ،6روس
ي شـود تـا   موافق هستند كه اضطراب امتحان باعث م ـ )1995،به نقل از فريدمن، 1985 ،7هانسلي

به نقـل از   ،1980( 8برنز .ارشان را نشان دهندتري از عملكرد مورد انتظافراد سطح عملكرد پايين
گرايي را به عنوان الگوي شناختي انتظـارات فـرد تعريـف كـرده اسـت كـه       كمال  )2000 تران،

محكم و انعطاف ناپذير براي عملكـرد و تنظـيم اسـتانداردهاي     اهدافويژگي اصلي آن تدوين 
بـه عنـوان مفهـومي دو     ؛مطـرح شـد   شناسـي  در ابتدا كه اين سازه در روان .غير واقعي و بالاست

بعدي خـارج  گرايي از حالت تك در دو دهه پاياني قرن بيستم كمالبعدي در نظر گرفته شد اما 
 فراست،(در رويكرد سه بعدي به كمال گرايي . اي چند بعدي مطرح شدگرديد و به عنوان سازه

ماهيت اين سـازه   )1991 هويت و فلت، ؛2002 فلت و هويت، ؛1990 و رزنبلت، لهارت، مارتن،
 ايـن ماهيـت متكثـر،   . داننـد  بين شخصي و اجتمـاعي مـي   هاي درون شخصي،لفهؤرا متشكل از م

 نقـل از بشـارت،  ( ديگـران و ديگـران از فـرد اسـت     فـرد از  مستلزم انتظارات بالاي فرد از خـود، 
گرايـي   الكم ـ :ده انـد كـر گرايي از يكديگر متمـايز   سه بعد را براي كمال هويت و فلت ).1386

                                                 
1. Brakney 
2. Karabenich 
3. Miler 
4. Hill  
5. Pecoraro  
6. Nelson 
7. Honsley 
8. Burns 
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كه شامل كوشش فرد براي دست يابي به خويشتن كامـل و بـا معيارهـاي بـالاي      :1خويشتن مدار
كه در آن تمركز فرد بر رفتار ديگران است و رفتار  :2گرايي ديگر مدار كمال.باشد غير واقعي مي

آن  ركه د :3گرايي جامعه مداركمال .نان بايد از ديد وي كامل و دور از هر اشتباهي باشدآرفتار 
معيارهـا و انتظـارات افراطـي بـراي او در نظـر      ، )خانواده و جامعـه (كه ديگران آن فرد باور دارد

كنون تحقيقـات بسـيار   تـا  .دانـد  ساختن اين انتظـارات مـي   اند و او خود را ملزم به برآورده گرفته
امتحـان آنـان تمركـز    آموزان و اضطراب گرايي دانشي به طور مشخص بر روي ابعاد كمالكم
گرايي و اضطراب بـوده اسـت كـه در آنهـا      باره رابطه بين كمالات دراند، بيشتر اين تحقيقودهنم

 زاده وردي و هنرمنـد، ، نقـل از مهرابـي  13982 دابسـن، (ييد شده اسـت  أرابطه بين اين دو متغير ت
ــان، 1381 نقــل از بشــارت، ،1996 ميتاريــك وارش، ؛1382 ؛ آرتــور و 2001؛ اســتروبر و جورب

 ،4ريـوين ؛ 1383؛ گنجـي،  1381؛ بشـارت،  2001؛ كـاوامورا، هانـت، وفروسـت،    1997 هيوارد،
؛ 1386؛ صوفياني، 2008، 7؛ هانگ2007و همكاران،  6؛ زانگ2007،  5تيسوي و مازوكو ؛2008
و  9الســون؛ 2001 و همكــاران، 8كــاوامورا؛ 1385؛ ميرســميعي، 1381؛ ميــرزا كمســفيدي، 1386

  ).2007 همكاران،
 ،هايي كه رابطه آن با اضطراب امتحان مورد بررسي قـرار گرفتـه اسـت   يكي ديگر از متغير

منبع كنترل فرد مي باشد كه تحقيقات نشان داده اسـت افـراد بـا منبـع كنتـرل بيرونـي اضـطراب        
مكان كنترل به ادراك فرد درباره پيامدهاي رفتـار اشـاره دارد و منظـوراز     .امتحان بيشتري دارند

 .توانـد بـر زنـدگي خـود اثـر داشـته باشـد        كه مي ندازه باور داردآن اين است كه شخص تا چه ا

                                                 
1. self-oriented perfectionism 
2. other-oriented perfectionism 
3. social-oriented perfectionism 
4. Ravin 
5. Tsui & Mazzocco  
6. Zhang   
7. Hang  
8. Kawamura  
9. Olson 
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، 1991و همكـاران،   1ديمـن (رابطه بين مكان كنترل و اضطراب امتحـان نيـز در چنـدين تحقيـق     
؛ مـور،   2008؛ ريـوين،  1388، نقـل از كلهـري،   1991، 3،كـولينز و لاپ 1990، 2فيدرو و ولكمر

  .ييد شده استأت) 2006، پيكورارو، 2006
هـاي خـود چـه تصـورات و باورهـايي دارنـد و اينكـه چـه          ينكه دانشجويان درباره تواناييا

هـاي   و تا چه اندازه تواناييانتظاراتي از خود دارند و تا چه حد اين انتظارات معقولانه و بجاست 
هـا و   نحوه اين قضـاوت  .بسيار مهم است ،بينند هايشان دخيل مي ها و شكست خود را در موفقيت

بنابراين آنچه پژوهش حاضر را مهم و  .ثير بگذاردأتواند بر تمام ابعاد زندگي آنان ت رات ميانتظا
ست كه در زنـدگي دانشـجويان نقـش مهمـي را ايفـا      اهايي  لفهؤكند پرداختن به م قابل توجه مي

اگرچـه  . بسـيار مهـم اسـت    نعملكرد امتحاني و در نهايت عملكرد تحصيلي آنـا  ايكند و بر مي
ا در كنار هم جديـد و  هاما نحوه چينش و تركيب آن اين تحقيق به تنهايي جديد نيستند متغيرهاي
سـت كـه از زمـان مطـرح شـدن آن در روانشناسـي مـدت        ااي  لفـه ؤگرايي مكمال .باشد تازه مي

گذرد و تحقيقات كمي در مورد رابطه اين متغير با اضطراب امتحان صـورت گرفتـه    زيادي نمي
تـوان راهكارهـا و الگوهـايي را بـراي بهبـود كيفيـت        نتايج به دست آمده ميبا استفاده از  .است

ثيرگذار بـر اضـطراب امتحـان    أو كنار آمدن با بسياري عوامل ت افزايش رفتار سازگارانه زندگي،
هـا و   بنابراين پرداختن به چنـين بررسـي  . هاي پيشگيرانه گرديد فراهم آورد و سبب تدوين برنامه

توانــد مــانع بســياري از ب ممكــن اســت هــاي آموزشــي ي آن در برنامــهاطلاعــات و اجــرا كســب
  .ددنان در امتحان گرآهاي دانشجويان به دليل اضطراب بالاي  ها و ناكامي شكست

  

  فرضيات پژوهش
بين مكان كنترل در دانشجويان با اضطراب امتحان بالا و عادي تفاوت معناداري وجود  -1
  .دارد

                                                 
1. Diman  
2. Fider & volkmer  
3. Koulinz & Lapp 
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در دانشــجويان داراي ) دار،ديگرمــدار و جامعــه مــدارخودم(كمــال گرايــي ابعــاد بــين  -2
  .داري وجود دارداضطراب امتحان و عادي تفاوت معنا

  .گرايي و اضطراب امتحان رابطه معناداري وجود داردبين ابعاد كمال -3
  .تواند به طور معناداري اضطراب امتحان را پيش بيني كند گرايي ميكمال -4
  

  روش پژوهش
پسـر كـه در    119دختـر و   169شـامل   دانشـجو  280.سـت ااي   مقايسـه  -علي اين پژوهش از نوع

گيـري  اسـتفاده از روش نمونـه   مشـغول بـه تحصـيل بودنـد بـا      90-89نيمسال اول سال تحصيلي 
 بعـدي تهـران  گرايـي چنـد   هاي مقيـاس كمـال   به عنوان نمونه انتخاب شده و پرسشنامه ايخوشه

)TMPS(،    و سـياهه اضـطراب امتحـان   پرسشنامه مكان كنتـرل راتـر )TAI (  را تكميـل نمودنـد .
گرايـي  سـؤالي سـت كـه سـه بعـد كمـال       30زمـون  گرايي چند بعدي تهران يك آمقياس كمال
سـنجد و  مـي ) 5تـا   1از نمره (اي ليكرت درجه 5مدار را در  قياس ديگرمدار و جامعه خودمدار،

 ي بازآزمـايي ايـن مقيـاس بـراي    پايـاي . يـابي شـده اسـت   سـاخته و اعتبار ) 1386( توسط بشـارت 
مدار  گرايي جامعهو براي كمال r= 79/0 مدارگرايي ديگر،كمال r= 85/0 مدارگرايي خود كمال

94/0=r گرايـي  گرايي خودمـدار، كمـال  هاي كمالضريب آلفاي كرونباخ زير مقياس. باشد مي
و  91/0، 90/0ترتيـب  بـه  ) n= 500( هـا  مدار براي كل آزمـودني گرايي جامعهديگرمدار و كمال

شناسي نفر از متخصصان روان 10اس داوري اين مقياس براس 1اعتبار محتوايي. محاسبه شد 81/0
مـدار بـه   گرايي خودمدار، ديگرمدار و جامعهبراي ابعاد كمال ضرايب توافق كندال. بررسي شد

اجـراي همزمـان   آن از طريـق   2همچنين اعتبار همزمان. محاسبه شدند 69/0، 72/0، 80/0ترتيب 
بـرون هـاي نـوروزگرايي و    شخصي، مقياس سلامت روانـي، و زيـر مقيـاس   كلات بينمقياس مش

نتــايج ضــريب . هــا محاســبه شــد در مــورد آزمــودني NEOPI-Rگرايــي از مقيــاس شخصــيتي 

                                                 
1. content-related validity 
2. concurrent validity 
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ها در زير مقياس كمال گرايـي خودمـدار    هاي آزمودني همبستگي پيرسون نشان داد كه بين نمره
 ،)P< ،62/0- =r 001/0(شناختي  بهزيستي روان ،)P<، 44/0=r 001/0( شخصيبا مشكلات بين
همبسـتگي  ) P<، 74/0=r 001/0( گراييو نوروز) P<،59/0=r 001/0( شناختي درماندگي روان

نشـان  9ده اسـت كـه نمـره بـالاتر از     ما 29پرسشنامه مكان كنترل راتر شامل . دار وجود داردمعنا
. دهنده درونـي بـودن مكـان كنتـرل اسـت     ز آن نشانتر ا كنترل و پاييندهنده بيروني بودن مكان 

پايـايي  . به دست آورده اسـت  39/0روايي اين مقياس را با روش ملاك همزمان، ) 1375( موفق
 ؛1371 بيابـانگرد، ( گـزارش شـده اسـت    70/0هـا بـيش از    اين مقياس نيز در بسياري از پـژوهش 

هاي از راب امتحان آزمودنيبراي سنجش ميزان اضط). 1387 زادگان مقدم،كريم ؛1384رفيعي،
ايـن سـياهه    .اسـتفاده شـد   )1375( ساخته ابوالقاسمي و همكاران) TAI( سياهه اضطراب امتحان

بـه   ،0=هرگـز (اي  مـاده اسـت كـه آزمـودني براسـاس يـك مقيـاس چهـار گزينـه          25مشتمل بر 
 0 حـداقل نمـره در ايـن آزمـون    . گويـد  پاسخ مي) 3= اغلب اوقات ،2= گاهي اوقات ،1=ندرت

دهنـده اضـطراب   ، نشـان چه فرد نمره بـالاتري كسـب كنـد    هر. است 75و بيشترين نمره ) صفر(
 r=67/0 و پايــايي بازآزمــايي آن 92/0و همســاني درونــي آن بــراي كــل نمونــه  بيشــتري اســت

اده از مقياس عزت نفس كوپراسميت استف TAIهمچنين براي سنجش اعتبار  .گزارش شده است
ضرايب همبستگي بـين  .ماده دارد و از اعتبار و پايايي رضايت بخشي برخوردار است 58شد كه 

ابوالقاسـمي و  ( باشـد  مـي  TAI ،57/0- =rهـا در مقيـاس عـزت نفـس بـا       هاي كل آزمودني نمره
  .دو استفاده شده استو تحليل داده ها از روش آماري خيبراي تجزيه  ).1377 همكاران،

  

  ژوهشهاي پ يافته
  

  هاي توصيفي يافته -الف
هـا در   معيـار، حـداقل و حـداكثر نمـره آزمـودني     بخـش شـامل محاسـبه ميـانگين، انحـراف      اين 

  .نشان داده شده است 1ها در جدول  اين يافته .متغيرهاي مورد مطالعه است
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تعداد اساس ميانگين، انحراف معيار، دامنه تغييرات و  توصيف متغيرهاي مورد مطالعه بر .1جدول 
  ها در كل نمونه آزمودني

  تعداد  حداكثر نمره  حداقل نمره  انحراف معيار  ميانگين  
  280  67  2  21/16  69/33  اضطراب امتحان

  280  49  17  59/7  07/33  مدارگرايي خودكمال
  280  48  15  18/7  48/30  مدارگرايي ديگركمال
  280  49  13  03/7  90/30  مدارگرايي جامعهكمال

  

  ي مربوط به فرضيات تحقيقها يافته: ب
گرايـي از  و دانشـجويان عـادي در ابعـاد كمـال     براي مقايسه دانشجويان داراي اضطراب امتحـان 

 .نشان داده شده اسـت  4و  3، 2دو استفاده شده است كه نتايج آن در جداول آزمون آماري خي
داراي اضـطراب   گرايـي بـين دانشـجويان عـادي و    ايج اين آزمون در هر سه بعد كمالبر طبق نت

دو محاسبه شده در هـر سـه بعـد    ز آنجايي كه مقدار خيامتحان تفاوت معناداري وجود دارد و ا
برعـدم وجـود   فرض صفر مبتنـي   درصد اطمينان، 999/0معنادار است با  001/0در سطح خطاي 

رد شـده و فـرض خـلاف    ) مـدار دار، ديگرمدار و جامعـه خودم( گراييها در كمال تفاوت گروه
هاي مشـاهده   هاي مورد انتظار و فراواني مقايسه فراواني با. شود ني بر وجود تفاوت پذيرفته ميمب

وح بـالاي اضـطراب امتحـان سـطح     هـاي داراي سـط   شـود كـه آزمـودني    شده نتيجـه گرفتـه مـي   
  .گرايي بالاتري دارند كمال
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  رگرايي خودمدامقايسه دانشجويان در متغير كمال دو برايآزمون خي .2جدول 

   
  گرايي ديگرمدارسه دانشجويان در متغير كمالدو براي مقايآزمون خي .3جدول 

  
  

    اضطراب امتحان      
  كل  بالا  متوسط  كم      

  گراييكمال
  مدارخود

 O  كم
E 

8  
4/4  

4  
7/5  

0  
9/1  

12  

 O  متوسط
E 

87  
4/78  

100  
2/101  

26  
5/33  

213  

 O  بالا
E 

8  
2/20  

29  
1/26  

18  
6/8  

55  

  280  44  133  103    كل
  ح معناداريسط  محاسبه شده دوخي  درجه آزادي  
  4  783/26  000/0  

    اضطراب امتحان      
  كل  بالا  متوسط  كم      

  گرايي كمال
  مدارديگر

 O  كم
E 

10  
9/9  

4  
8/12  

3  
2/4  

27  

 O  متوسط
E 

86  
8/82  

113  
9/106  

26  
4/35  

255  

 O  بالا
E 

7  
3/10  

16  
3/13  

5  
4/4  

28  

  280  44  133  103    كل
  ح معناداريسط  محاسبه شده دوخي  درجه آزادي  
  4  788/25  000/0  
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  مدارگرايي جامعهجويان در متغير كمالدو براي مقايسه دانشآزمون خي. 4جدول 

 

گرايـي و اضـطراب امتحـان از ضـريب همبسـتگي      ررسي ميزان رابطه بين ابعاد كمالبراي ب
رايـي رابطـه مثبـت معنـاداري بـا      گابعـاد كمـال   5هاي جـدول  بر اساس داده .پيرسون استفاده شد

  .اضطراب امتحان دارند
  

  گرايي و اضطراب امتحان ضرايب همبستگي بين ابعاد كمال. 5جدول
  مدارگرايي جامعهكمال  گرايي ديگرمداركمال  گرايي خودمداركمال  

  ** 457/0  ** 429/0  **436/0  اضطراب امتحان 

**: p≤0/01 
  

گرايي و اضطراب امتحان مالبين هرسه بعد ك ،آيد بر مي 5هاي جدول همانطور كه از يافته
  .رابطه مثبت و معناداري وجود دارد

بينـي اضـطراب امتحـان دانشـجويان، ابعـاد      گرايـي در پـيش  سپس براي تعيـين سـهم كمـال   
بين و اضطراب امتحـان بـه عنـوان متغيـر مـلاك در معادلـه       گرايي به عنوان متغيرهاي پيش كمال

مشاهده شده  Fميزان  )6جدول شماره( براساس جدول تحليل رگرسيون. ندرگرسيون تحليل شد

    اضطراب امتحان      
  كل  بالا  متوسط  كم      

  گرايي كمال
  مدارجامعه

 O  كم
E 

14  
7  

5  
9  

0  
3  

19  

 O  متوسط
E 

86  
6/85  

118  
8/109  

28  
6/36  

232  

 O  بالا
E 

3  
3/10  

9  
2/13  

16  
4/4  

28  

  280  44  133  103    كل
  ح معناداريسط  خي دومحاسبه شده  درجه آزادي  
  4  318/51  000/0  
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متحان دانشجويان توسـط  درصد واريانس مربوط به اضطراب ا 6/27و ) ≥000/0p( معنادار است
  ). = 276/0R2(گرايي آنان تبيين مي شودابعاد كمال

  
   .6جدول 

  SS DF MS  F P R  R2 SE 

  79/14  276/0  52/0  000/0  024/35  294/7665  3  881/22995  رگرسيون
            859/218  276  087/60405  باقي مانده

  

خلاصـه شـده    7و استفاده شد كـه در جـدول   دايسه مكان كنترل نيز از آزمون خيبراي مق
نتايج نشان داده است كـه مكـان كنتـرل دانشـجويان داراي اضـطراب امتحـان و عـادي از         .است

هـاي مـورد انتظـار و     لحاظ دروني و بيروني بودن با يكـديگر تفـاوت دارد و بـا مقايسـه فراوانـي     
هـاي داراي سـطوح    آزمـودني شود كـه مكـان كنتـرل     نتيجه گرفته مي ،هاي مشاهده شده فراواني

  .بالاي اضطراب امتحان بيشتر به سمت بيروني بودن گرايش دارد

  B Std.error Beta T  Sig 

  000/0  024/5  295/0  134/0  675/0  خودمدار
  000/0  112/5  282/0  128/0  662/0  ديگرمدار
  000/0  737/5  330/0  142/0  816/0  جامعه مدار
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  دو براي مقايسه دانشجويان در متغير مكان كنترلآزمون خي .7جدول 
    اضطراب امتحان      
  كل  بالا  متوسط  كم      

مكان 
  كنترل

  فراواني مشاهده شده  بيروني
  فراواني موردانتظار

65  
7/42  

41  
1/55  

10  
2/18  

116  

  فراواني مشاهده شده  دروني
  فراواني موردانتظار

38  
3/60  

92  
9/77  

34  
8/25  

164  

  280  44  133  103    كل
  سطح معناداري  دو محاسبه شدهخي  درجه آزادي    
    2  540/32  001/0  

  

  گيريبحث و نتيجه
بـه سـطح    ، بـدون توجـه  نماينـد  گرا براي خود تدوين ميآموزان كمالمعيارهايي كه دانش

هـا و   دشـواري  ،ن اهـداف شـود تـا بـراي رسـيدن بـه آ      اين امر باعث مـي  .هاي آنان استتوانايي
 منطقـي بـودن ايـن اهـداف،    از طرفي به دليل بالا بودن و غير.نمايندهاي زيادي را تحمل  استرس
ايـن شكسـت آنهـا را مسـتعد     .شكست مواجـه شـوند  ممكن است در دستيابي به آنها با  اين افراد

  .راب و افسردگي مي نمايداضط
گيرد و وضـعيت و   تفاوت بين استانداردها و معيارهايي كه فرد از قبل براي خود در نظر مي

دانشـجوياني كـه داراي    .شـود  رفتار كنوني و شكاف بين اين دو باعث بروز اضطراب در فرد مي
ماننـد گـرفتن   (اي  نـه بيناخودمدار بالايي هستند استانداردهاي بـالا و غيرواقـع   گراييسطح كمال

دانشـجوياني كـه   لـذا آنهـا نسـبت بـه      وگيرنـد   بـراي خـود در نظـر مـي    )نمـره كامـل در امتحـان   
را بـراي خـود   )گرفتن نمره كامل د قبولي در امتحانات و نه الزاماًمانن(اي  بينانهاستانداردهاي واقع

نوني را احساس نموده و ها و وضع ك آلاحتمال بيشتري اين شكاف بين ايدهبا  ،گيرند در نظر مي
  .نمايد اضطراب بيشتري را تجربه مي
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بــر ايــن باورنــد كــه دانشــجويان ) 2008 نقــل از ريــوين، ،1992( ســالم و و جــر اســكوارز
هاي غيـر ارادي داشـته باشـند     درماندگي و واكنش مستعد هستند احساس بي كفايتي، مضطرب،

از سـوي ديگـر مكـان كنتـرل     .ن افـراد اسـت  اي از مكان كنترل بيرونـي در اي ـ  كه همه اينها نشانه
بيروني نتيجه طبيعي تلاش براي به دست آوردن استانداردهاي غير واقعي ست كه توسـط افـراد   

بنابراين طبيعي ست كه افرادي كه داراي سطح بالايي از كمال گرايـي   ديگر تدوين شده است،
 همچنـين ساراسـون   .شان دهنـد هاي امتحان از خود ن جامعه مدار اضطراب بيشتري را در موقعيت

ك مطــرح نمــود كــه اضــطراب امتحــان زمــاني كــه عملكــرد يــ) 2008 نقــل از ريــوين، ،1960(
 .آيـد  بـه وجـود مـي    ،واقعي و بـالاي والـدينش همخـواني نـدارد    آموز با استانداردهاي غير دانش

نظر گرفته شده  گرايي درگانه كمالوالدين به عنوان يكي از ابعاد سهانتقادات و انتظارات بالاي 
 .است

 ؛ نوفرسـتي و طالبيـان شـريف،    2003ويمـز، سـيلورمن، راپـي و پينـا،    ( بسياري از تحقيقات
افـرادي   ؛نشـان داده اسـت  ) 2006 نقل از مور، ،2002 ،1و بارلو 1388 حسيني اطاقسرايي، ؛1381

 كه تصور مي كنند كنترل كمي بر شـرايط و حـوادث زنـدگي خـود دارنـد بـا احتمـال بيشـتري        
كننـد كنتـرل كمـي بـر روي عملكـرد و       دانشجوياني كه حـس مـي  . كنند اضطراب را تجربه مي

هـاي امتحـاني بـه ايـن عـدم       موفقيت تحصيلي خود دارند، با رفتارهاي اضـطراب زا در موقعيـت  
كننـد اگـر هـيچ     زماني كه اين دانشجويان شكست در امتحان را تجربه مي. دهند كنترل پاسخ مي

هايي براي بهبود عملكـرد خـود در امتحانـات آينـده      علل شكست يا يافتن راه تلاشي براي يافتن
يا اگر فاقد دانش فراشناختي لازم براي بهبود عملكرد خود باشد، هر آزموني را به  صرف نكنند،

هـاي بعـدي    بيند و همين امر باعث افزايش اضطراب در تجربـه آزمـون   عنوان شكستي حتمي مي
 ).2006 مور،( شود مي

نش آموزان با منبع كنترل بيروني موفقيت و شكسـت خـود را بـه عوامـل بيرونـي نسـبت       دا
دهند و چون اين عوامل در كنترل فرد نيستند لذا بر اين باورند كـه تـلاش يـا كوشـش آنهـا،       مي

                                                 
1. Barlow 
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 ،كند، آنها بر اين باورند كه هرچقدر تلاش و كوشش نماينـد  موفقيت در امتحان را تضمين نمي
نخواهند رسيد زيرا موفقيت و شكست خود را در كنترل عواملي بيـرون از خـود    باز هم به نتيجه

بينند، بنابراين در زمان امتحان اضطراب زيـادي را تجربـه نمـوده و هـيچ كنترلـي بـر شـرايط         مي
امـا دانـش آمـوزان بـا مكـان كنتـرل درونـي چـون         . كننـد  امتحان از جانـب خـود احسـاس نمـي    

دهنـد و شـرايط را در كنتـرل خـود      امل قابـل كنتـرل نسـبت مـي    ها را به عو ها و شكست موفقيت
تواند براي آنان اضطراب ايجاد كند چون موفقيت و شكست در امتحان  لذا امتحان نمي ،بينند مي

بـه   را به ميزان تلاش و كوشش خود نسبت داده و بـر ايـن باورنـد كـه اگـر تـلاش نماينـد قطعـاً        
 .موفقيت در امتحان دست خواهند يافت

توسط ترس از ارزشيابي منفي بر اضطراب امتحان  كان كنترل بيروني به طور غير مستقيم،م 
اتي تمايل دارد تـا بـه طـور مثبـت ارزشـيابي شـوند و بنـابراين        همه افراد به طور ذ. گذارد اثر مي
 .كننـد  يابي ماننـد امتحـان دادن تجربـه مـي    هاي ارزش اي از اضطراب را در پاسخ به موقعيت درجه
هاي خود ايمـان داشـته و مطمـئن هسـتند كـه بـه        كه مكان كنترل دروني دارند به توانايي كساني
هاي ارزشيابي ترسـي   بنابراين از موقعيت .رسند هايشان مي در امتحان ظاهر شده و به هدف يخوب

بـه دليـل    بيننـد، در مقابل افرادي كه شرايط بيروني را غير قابل كنترل و تهديد كننده مي. ندارند
احساس ناتواني در آنان به وجود آمده و اضطراب امتحـان بيشـتري را تجربـه     عدم كنترل، حس
مستقيم از طريق ترس از ارزشيابي منفـي بـر اضـطراب    بنابراي مكان كنترل به طور غير. نمايند مي

  ).2008 ريوين،( گذارد امتحان اثر مي
مكـان كنتـرل بـه كـار      گيرياست كه براي اندازهمحدوديت پيش روي اين تحقيق ابزاري 

آموزان را بـا اطمينـان كامـل    ممكن است نتوانيم برخي از دانش) 2006( بنا به گفته مور. رود مي
ممكن است برخي افراد در حد ميانه باشند و . در گروه كنترل بيروني يا كنترل دروني قرار دهيم

از آنجا كه درباره رابطه بـين   شود در انتها پيشنهاد مي. به سختي در يكي از دو گروه قرار بگيرند
 ،آموزان با اضطراب امتحان آنان تحقيقي صـورت نگرفتـه اسـت   گرايي دانشگانه كمالسهابعاد 

هاي تحقيقي ديگر بپردازند تـا قابليـت تعمـيم    عدي به تكرار اين پژوهش در جامعهپژوهشگران ب
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گرايـي  يلات و كمال، تحصپروريهاي فرزندهمچنين رابطه بين سبك. زمون گرددپذيري آن آ
  . گرايي فرزندان در تحقيقات بعدي مورد بررسي قرار بگيردوالدين و كمال

  
  

  منابع فارسي
ساخت و اعتبار ). 1377.(ابوالقاسمي، عباس؛ اسدي مقدم، عزيزه؛ نجاريان، بهمن و شكركن، حسين

. حصيلي اهوازيابي مقياسي براي سنجش اضطراب امتحان در دانش آموزان پايه سوم راهنمايي ت
دانشـكده روان شناسـي دانشـگاه شـهيد     . پژوهشي علوم تربيتي و روان شناسـي -فصلنامه علمي
  .4و3سال دوم، شماره .چمران اهواز

ساخت و اعتبار يابي مقدماتي پرسشـنامه اضـطراب امتحـان و بررسـي     ). 1374.(ابوالقاسمي، عباس
اجتمـاعي، عملكـرد    -اه اقتصـادي رابطه اضطراب امتحان با اضطراب عمومي، عزت نفس، پايگ ـ

پايان نامـه  . تحصيلي و انتظارات معلم در دانش آموزان پسر سال سوم راهنمايي شهرستان اهواز
  .كارشناسي ارشد دانشگاه شهيد چمران اهواز

مجلـه علـوم    .ابعـاد كمـال گرايـي در بيمـاران افسـرده و مضـطرب      . )1381.(محمد علـي  بشارت،
  .3شناختي،شماره

: تهـران . سـاخت و اعتبـار يـابي مقيـاس كمـال گرايـي چنـد بعـدي        ). 1386.(د عليبشارت، محم
  .2و1شماره .10دوره . شناختي هاي روان پژوهش

بررسي رابطه بين مفاهيم منبع كنترل و عزت نفس با پيشرفت تحصيلي ). 1371.(بيابانگرد، اسماعيل
  .رشد دانشگاه علامه طباطباييپايان نامه كارشناسي ا. هاي شهر تهران پسران سال سوم دبيرستان

 .دوران:تهران.جلد اول.هاي تحقيق در روان شناسي و علوم تربيتي روش). 1387.(بيابانگرد، اسماعيل

رابطه بـين منبـع كنتـرل ،اضـطراب امتحـان و جنسـيت بـا        ).1388.(حسيني اطاقسرايي، سيده سميه
   . ارشناسي ارشد دانشگاه الزهراپايان نامه ك.عملكرد شنيداري دانشجويان ايراني زبان انگليسي
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خويشـتن مـدار،ديگر مـدار و    (بررسي رابطه بين ابعـاد كمـال گرايـي    . )1389.(سيد عدنان حسيني،
پايـان نامـه كارشناسـي ارشـد     .با ترس از موفقيت و انگيـزش پيشـرفت تحصـيلي    )جامعه مدار

  .دانشگاه علامه طباطبايي
). ويـرايش جديـد  .(دي در روانشناسي و علـوم تربيتـي  آمار و احتمالات كاربر). 1388.(دلاور، علي
  .رشد: تهران

: تهران. ويرايش دوم.مباني عملي و نظري پژوهش در علوم انساني و اجتماعي). 1388.(دلاور، علي
  .رشد

هاي اعمال قدرت در ميان مديران مقـاطع   بررسي رابطه مكان كنترل و روش). 1384.(رفيعي، جعفر
پايـان نامـه كارشناسـي ارشـد دانشـگاه علامـه       . تهـران  18نطقـه  تحصيلي آموزش و پرورش م

  .طباطبايي
  .دوران: تهران.ويرايش سوم. روش تهيه پژوهشنامه). 1388.(سيف،علي اكبر

بررسي رابطه ابعاد شخصيت و ابعاد كمـال گرايـي بـا سـلامت عمـومي      ). 1386.(صوفياني، حكيمه
 .ارشد دانشگاه تبريزپايان نامه كارشناسي  .دانشجويان دانشگاه تبريز

بررسي رابطـه سـبك يـادگيري و مكـان كنتـرل بـا پيشـرفت        ). 1387.(كريم زادگان مقدم، داريوش
پايـان نامـه كارشناسـي     .هاي پسرانه نمونه و عادي شهر تهـران  تحصيلي دانش آموزان دبيرستان

  .دانشگاه شهيد بهشتي. ارشد
كاهش اضطراب امتحان در بين دانش آموزان بررسي تغيير سبك اسناد بر ). 1388. (كلهري، بهنوش

  پايان نامه كارشناسي ارشد دانشگاه علامه طباطبايي. دختر سال سوم راهنمايي شهرستان كرج
بررسي رابطه ميان ميزان و ابعاد كمال گرايي با عملكـرد تحصيلي،افسـردگي و   . )1383( .گنجي،ليلا

پايـان نامـه كارشناسـي ارشـد     .83-84ل سا راضطراب در دانش آموزان دبيرستاني شهر تهران د
  طباطبايي دانشگاه علامه

  .رسش:اهواز.كمال گرايي مثبت،كمال گرايي منفي. )1382.(مينا وردي، مهناز، اده هنرمند،مهرابي ز
پايـان نامـه    .هنجاريابي منبع كنترل دروني و بيروني دانش آموزان شهر مشهد). 1375. (موفق،خليل

  .لامه طباطباييكارشناسي ارشد دانشگاه ع
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بررسي رابطه بين كمـال گرايـي و ابعـاد شخصـيت در دانشـجويان      ). 1381.(ميرزا كمسفيدي، رضا
  پايان نامه كارشناسي ارشد دانشگاه تهران. دانشگاه تهران

بررسي رابطه مكان كنترل با اضـطراب و مقايسـه   ). 1381. (نوفرستي، اعظم و طالبيان شريف، جعفر
مجله دانشكده علوم پزشكي و خـدمات  . اي مكان كنترل دروني و بيرونياضطراب بين افراد دار

  .4شماره .سال نهم.بهداشتي ،درماني سبزوار
  
  

  منابع لاتين
Arthur، N. & Hayward، L.(1997).The Relationship Between Perfectionism ،Standards 

for Academic Achievement ،and Emotional Distress in Post Secondary 
students.Journal of college student Development،Vol38(6)،pp 622-632 

Ashby، S، kottman، T.، & Darper، K. (2002).social interest and locuring s of control: 
relation and implication.the journal of individual psychology، 58، NO.1.spring 2002. 

Bias، m. d. (1998). perfectionism in relation to irrational beliefs and neuroticism in 
communety of college students. shicago، chicago school of profesional psychology. 
doctor of philosophy. Anxiety disorders. Cognitive theory and Research. 
Vol.27،No.5.Childhood 

Ewen،L.(2001). A longitudinal study of nursing students self-steem،locus of 
control،anxiety،critical thinking and academic achievement. 

Freidman،J،B.(1995).A study of test anxiety and irrational beliefs. M.A thesis. Koan 
college of Newjersi. 

Gan،Y; Shang،J; Zhang Y.(2007). Coping flexibility and locus of control as a predictor 
of burnout.  

Gordon L Flett، P. L. H. (jul 2006). Positive Versus Negative Perfectionism in 
Psychopathology: A Comment on Slade and Owens's Dual Process Model. Behavior 
Modification 30(4): 472. 

Huang، A. S. (2008). perfectionism، irrationality، and school adjustment among 
adolescents: the primacy of cognition the department of psychology New York St. 
John's University. doctor of psychology. 

Kawamura،K.Y.;Hant،S.L;Frost،R.o.(2001). perfectionism،anxiety and depression:the 
relationships indepandant? 

Miller،J.W.(2010).Academic motivation to self-regularity associations;controlling the 
effect of test anxiety.Colleg students journal،jun 2010.part B،vol.44،Issue 2. 

Moor،M.(2006).variation in anxiety and locuse of control orientation in achieving and 
underachieving gifted and nongifted middle school student.M.A thesis.University of 
Connecticut. 



 
 

104          
  91، بهار 9سال سوم، شماره  فصلنامه

  فرهنگ مشاوره و روان درماني
Olson L.Megan; Paul Kwon(2007). A.Brooding Perfectionism: refining the role of 

rumination and perfectionism in the etiology of depression 
Pecoraro،A.(2006).Cognitive behavioral، psychoanalystic،and psychophysiological 

factors associated with high test anxiety among colleges students. M.A thesis. winder 
University. 

Ravin،S،K.(2008).The mediating effect of locus of control in the relationship between 
socilally- perscribed perfectionism and test anxiety. PH.D،faculty of the college of 
arts and sciences of American University. 

Strober،J & Joorman،J.(2001)Woory procrastination ،and perfectionism:Differentiating 
amount of worry،path logicalworry.anxiety and depression. 

Tran،H،V.Mun.(2000). perfectionism،motivational orientation and academic 
perfectionism. M.A thesis. Lakehead university. 

Tsui،M،J& Mazzocco،M،M.(2007).effects of math anxiety and perfectionism on timed 
versus untimed math testing in mathematically gifted sixth grads.  

Weens، C.F، Silverman، W.K، Rapee، R.M & Armando A.(2003).The role of control in. 
 

 


