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 موزه هاي مجازي و نقش
 آن در حفاظت از میراث
فرهنگي
 THE ROLE OF VIRTUAL 
MUSEUMS IN CONSERVATION 
OF CALTURAL HERITAGE
By: Mehdi kordi
مهدي كردي
دانشجوی كارشناسی ارشد مرمت اشیاء تاریخی فرهنگی، 
دانشکده ی مرمت، دانشگاه هنر اصفهان

چکیده  
      در دني��اي علم��ی هن��ری ام��روز حفاظت از ميراث م��ادي و معنوي و چگونگي نمايش و طبق��ه بندی آثار در 
م��وزه ه��ا از اهميت بالايي برخوردارند.از طرفي با وجود آثار فراوان و حج��م اطلاعات زياد در مورد آنها، نياز به 
سازماندهی،گردآوري و طبقه بندي اين اطلاعات جهت نگهداري و استفاده بهتر ضروري به نظر مي رسد در نتيجه 
ب��راي دس��ت يابي به اين هدف، با توجه ب��ه علاقه مندان و محققان داخلی و خارجی ط��رح به کارگيری  موزه ي 
مجازي مي تواند بس��يار مفيد و س��ودمند باش��د. بنابراين در اين مقاله ابتدا به معرفي، س��ير تكاملي، ابزار مورد نياز 
برای س��اخت و روند ش��كل گيري موزه ي مجازي پرداخته ش��د و در ادامه به خصوصيات و نقش اين موزه ها در 
حفاظت از آثارفرهنگی و هم چنين معايب و مش��كلات موجود در زمينه ش��كل گيري موزه ي مجازي مورد بررسي 

قرار گرفت.
واژگان کليدی: موزه ی مجازی، حفاظت، ميراث مادی، ميراث معنوی، اينترنت

  Abstract
      Todays in the scientific artistic world, preservation of cultural heritage, classification and 
presentation of objects are very important in museums. in addition to, with existence of so 
many objects and huge masses of information about them, management, collecting and 
classification of these information for maintenance and use better seems very necessary. 
For access this goal, according to interesting of internal and external researcher, virtual 
museums idea can be very useful. So, this paper first, demonstrates the introduction, 
practical tools for making and methodology of establishment virtual museums and then 
considers the characteristics and rules of these museums in conservation and preservation 
of cultural properties and also, defines some problems and disadvantages relevance to 
establishment of these museums.
Kay word: Virtual museum, conservation, cultural properties, internet

Email: mehdi_kordi_mk@yahoo.com
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مقدمه
امروزه کشورهای سراسر جهان مي کوشند تا خود را 
با پيشرفت فناوري جديد سازگار و هماهنگ نمايند. 
اين همگون-سازي با جريانات و اطلاعات روز دنيا 
همراه اس��ت و جريانات، بحث ها و موارد مختلفي 
را دربر مي گيرد که اس��تفاده از فناوري ديجيتالي و 
رايانه اي يكي از آنها محسوب مي شود.  به کارگيری 
امكانات، اطلاعات رايانه ای و شبكه اينترنت، امروزه 
در بيش��تر فعاليت هاي فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي 
و زندگي روزمره بش��ر پذيرفته شده و جايگاه ويژه 
ای پيدا کرده اس��ت. اين امر امور ميراث فرهنگی به 
وي��ژه موزه ها و حفاظت از آث��ار فرهنگی را نيز فرا 
گرفته است، چنانچه به غير از معرفي ميراث فرهنگی 
و گردش��گری و موزه ها ی واقعی در س��ايت هاي 
اينترنتي، موزه هاي مجازی به صورت چند بعدي در 
شبكه اينترنت راه اندازي شده اند ايجاد اين ساختار از 
يك عكس شروع شده و به صورت فضاي دو بعدي 
از محيط تغيير شكل پيدا کرده و در نهايت به صورت 
فضاي سه بعدي موجوديت پيدا مي کند اين موزه ها 
علاوه بر ترغيب وتش��ويق بازديدکنندگان به بازديد 
از موزه هاي واقعي داراي فعاليت هاي گوناگون در 
زمينه هاي علمي، اطلاع رساني، انتشارات، برگزاري 
دوره ها، سخنراني هاي آموزشي، ارائه مقاله، برپايي 
نمايش��گاه و برنامه هاي آموزش��ي هس��تند که اين 
خصوصيات خود نوعی حفاظت غير مس��تقيم  برای 
آثار محس��وب می شود و نقش مهمي در شناساندن 
و حفاظت بهتر ميراث فرهنگي مادي و معنوي تمدن 
کهن ايران زمين خواهند داش��ت.  بنابراين نياز است 
ما با خصوصيات، کاربرد و چگونگي ساخت فضاي 
اين موزه ها آش��نائي بيش��تری پيدا کنيم ت��ا از اين 
فناوري ديجيتالي در جهت ارتقاي بيش��تر موزه ها و 
موزه داري و حفاظت از ارزش هاي ميراث فرهنگي 

و گردشگري کشورمان استفاده لازم را ببريم.

براي روش��ن تر ش��دن مطلب به تعريف و تاريخچه 
پيدايش و هم چنين به  ابزار های مورد استفاده جهت 
س��اخت و روند ش��كل گيری موزه هاي مجازي مي 

پردازيم.

)Virtual Museum( موزه مجازي
مكاني چند بعديست که به صورت صوتي، تصويري 
و متني بر روي فضاي شبكه گسترده جهاني اينترنت 
)WWW(2   ب��ه ارائه ي خدم���ات، اطلاع�ات و 
آم�وزش در زمي��نه هاي گس����ترده ي فرهنگ��ي 
– تاريخ��ي، در راس���تاي ف�عاليت ه��ا و اه��داف 
 Pietsch , ( .م���وزه ه��اي واقع��ي م��ي پ��ردازد

)Steinmann,2004 ,www
در سال 1996 موزه ي مجازي به اين صورت تعريف 
شده است: » مجموعه اي ازتصوير هاي ديجيتالي و 
فايل هاي صوتي با پوشه هاي متني و ديگر اطلاعات 
تاريخ��ي- فرهنگ��ي و علمي جذاب، که به وس��يله 
پردازش گر الكترونيكي به نمايش گذاش��ته مي شود 
موزه ي مجازي فاقد اش��ياي حقيقي هستند و از اين 
جهت تفاوت اساس��ي با موزه ه��اي حقيقي دارند.« 

)Lewise, 1996, www(

تاریخچه  ی پیدایش موزه ی مجازی
»در خلال دهه ي1950م را می توان سال هاي نخست 
فن آوري گرافيك کامپيوتري براي ايجاد تصاوير به 
ش��مار آورد. ايده-ي موزه مجازي بر روي اينترنت 
اولين بار در س��ال 1968م  در کنفرانس »کامپيوتر و 
کاربرد آن در موزه ها« مطرح شد که توسط موزه ي 
 )museum Metropolitan(مترو پوليتن نيويورك
پذيرفته شد. استفاده از رايانه به عنوان پايگاه داده ها 
به شكل  هاي مختلف نيز به مرور پس از دهه ی سال 
هاي 80 19م  بس��يار چش��مگير بوده است. موزه ي 
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3 2

مجازي در سال1991م به اينترنت راه يافت و در سال 
1995م به صورت عمومي انتشار يافت. 

)Pietsch-;Steinmann,2004 ,www (
امروزه بيش��ترين چيزي که موزه ها از آن وحش��ت 
دارند اين اس��ت که مجموعه هايشان تحت الشعاع 
قرار گرفته و از مس��ير اصلي منحرف شود. تجربيات 
انجام شده در گالري ملي آمريكا نشان داد که رايانه 
ها در حفظ تاريخچه هاي دقيق و ثابت،   از تغييرات 
بوج��ود آمده بر روي اش��ياء و مجموعه ها، بس��يار 

کارآمد هستند. 
» در س��ال 1997م م��وزه گتي در ل��وس آنجلس در 
پروژه ي ميكروگالري خود، اس��تفاده و جاي گذاري 
رايان��ه در اتاق آثار را در برنامه ي خود گنجاند. در 
ابت��دا دغدغه موزه ها اين بود که رايانه اي ش��دن از 
ارزش و اعتب��ار موزه ها خواهد کاس��ت و مردم از 
 Alex(آثار واقعي دور خواهند شد. الكس موريسون
Morison( ريي��س ش��رکت طراح��ي رايان��ه  اي 
سازنده ي ميكروکالري مي گويد:« بزرگترين رقابت 
به اين تفكر اين اس��ت که اين پروژه را مكمل بدانيم 

نه جايگزين.«) نصيري، 1382 ،صص 54-53(
موزه مجازی به صورت سه بعدی اولين بار در سال 
1996 توسط يك کمپانی آمريكايی و به دستور موزه 
 )Guggenheim museum(         گوگنهاي��م

طراحی شد. 

عناوین گوناگون موزه هاي مجازي
  )virtual museum (موزه مج��ازی ب��ا عن��وان
 Digital(ب��ا مفاهيمی مانن��د م��وزه ي ديجيتال��ي
 museum( م��وزه ي الكترونيك��ي ،)Museum
 Museum(م��وزه ي بدون دي��وار ،)Electronic
on-(آنلاي��ن ي  م��وزه    ،)Without Wall

 Abstract(و م��وزه ي خيال��ي )line museum

museum( نزديكی دارد. 
)Schweibenz, 2004, www ( 

معرفی ابزار های مورد اس�تفاده در ساخت 
موزه های مجازی

موزه ي مجازي با اس��تفاده از ترکيب فن آوري هاي 
 XML، ، مرتب��ط در کنار يكديگر مانند گ��روه ابزار
VRML، ابررسانه، فيلم هاي n- بعدي، عكس360 
درجه و کنترل هوش��مند دوربين توسط متخصصين 
ايج��اد مي ش��وند تا کارب��ران بتوانند به آس��انی از 
اطلاعات و امكانات موزه های مجازی استفاده نموده 
و بازدي��د از اين موزه ها ب��رای آنها جذاب و لذت 

بخش باشد.) لطفی،1386(
   گروه ابزار)Groupware( : ابزاری اس��ت که در 
آن واحد چند کاربر می توانند به طور دس��ته جمعی 
و مش��ارکتی از آن استفاده کنند.  جستجوگر مسير بر 
مبنای اکثريت آراء به قسمت های مختلف موزه رفته، 

موضوعات و آثار درخواستی را نشان مي دهد.  

 زبان رايانه اي که برای توصيف، دريافت، پردازش 
و انتش��ار اطلاعات بر روی وب س��ايت استفاده مي 
ش��ود. زبان رايانه اي قوی که برای ايجاد پايگاه داده 
موزه های مجازی که باعث راحتی و س��رعت يافتن 

عمل جستجو و يافتن اطلاعات می گردد. 
 )gallery system.2006, www(

)Virtual Reality Modeling Language(   
VRML: زب��ان م��دل کردن واقعيت مج��ازی، زبان 
نرم اف��زاري برای تبديل و توصيف محيط های چند 
رسانه ای سه بعدی و امكان ايجاد محيط های مجازی 
گروهی بر روی وب س��ايت است. دو نسخه اصلی 
آن با نام های VRML1.0 و VRML2.0 عرضه 

 )Schulz, Burgard ,2001, www(
: )Extensible Markup Language( XML
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4

گرديده اس��ت. در نس��خه اول اين نرم افزار، امكان 
تعريف اش��ياء مختلف با بافت های متفاوت، امكان 
نورپ��ردازی و هم چنين ايجاد پيوند بر روی اش��ياء 
وجود دارد در نسخه ي دوم علاوه بر امكانات نسخه 
اول م��ی توان از امكان تعريف اش��ياء و بافت های 
پويانمايی ش��ده، زمينه های دارای بافت، حس��گر، 
موزيك و همچنين زبان برنامه نويس��ی بهره جست. 
تمام اين خصوصيات نيز جهت نمايش صحنه هايی 
واقعی تر و تعاملی تر ايجاد ش��ده اند. آخرين نسخه 
آن VRML 97 اس��ت که تفاوت اساسی با نسخه

VRML2.0 ندارد. کاربری VRML در سامانه ي 
م��وزه های مجازی، توليد فيلم های n- بعدی جهت 
در اختيار گذاش��تن صحنه های وسيع تر و واقعی تر 

از صحنه اصلي، برای بيننده گان آثار است.
) Crispen, 1998 ,www(

 ابر رس��انه )Hypermedia( : مفهوم ابر رسانه از 
ترکيب مفاهيم سيس��تم های چند رسانه ای به دست 

آمده است. در موزه های مجازی، ابر رسانه ها امكان 
دسترسی به پيوند اش��كال مختلف رسانه مانند متن، 
ص��وت، عكس و فيلم را به صورت بازگش��تی و تو 
در تو فراهم می آورند. از اين طريق گردش در موزه 
ها به نحوی آس��ان تر و پي درپي انجام شده و مسير 
بازديد از آثار نيز با توجه به خواس��ته ها و علاقه ي 

شخص بيننده تعيين می گردد
)Frank, Kappe,1991,www(

 cylindrical image , ( عك��س 360 درج��ه    
degree image 360( : از کن��ار ه��م و روي هم 
قرار گرفتن تعداد زيادي از عكس هاي معمولي ايجاد 
مي شوند تا تصوير وسيع تر و کامل تری از صحنه را 
به کاربر نمايش داده شود؛ مانند شكل زير که عكس 
360 درجه ايست که با کنار هم قرار دادن 45 عكس 
معمولی از آن صحنه به دست آمده است.               

ت.1-  عکس 360 درجه با کنار هم قرارگرفتن 19عکس
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5 4

 n-dimensional (بعدی -n فيلم ه��ای  
movie( : عكس هايی هس��تند که تنها صحنه وسيع 
تری را ب��ه نمايش می-گذارن��د و در ببيننده تصور 

ديدن يك فيلم را ايجاد می کنند. با کنار هم قرار 
 -n دادن عك��س های 360 درجه می توان فيلم های
بعدی ساخت و امكان گردش عكس را به سمت بالا، 
پايين، راس��ت، چپ و بزرگنمايی ش��ده برای کاربر 
فراهم س��اخت، به طوری که در بيننده تصور ديدن 

)Calder ,1998,www(.يك فيلم ايجاد می شود
    کنت��رل هوش��مند دوربين: يكی از اساس��ی ترين 
کاره��ا در مديريت موزه های مجازی کنترل دوربين 
ه��ای محيط به گونه-ای هوش��مندانه اس��ت؛ بدين 
مفهوم که بعد ازمشخص ش��دن مسير توسط کاربر، 
کنت��رل کننده دوربين ها بايس��تی با توج��ه به مبدأ، 
مقصد، زمان موجود بين مس��ير آنها و ترتيب گرفتن 
اطلاعات از دوربين های مختلف محيط را مشخص و 
زمان کار هر دوربين را نيز تعيين کند. تا با جابجايی 
بين دوربين ها احساس پيوستگی بين فيلم های پخش 

)Eric Chen, 2002, www(.شده از بين نرود
روند شکل گیري موزه ي مجازي

    در ابت��دا  س��اخت اين موزه ها ب��ه صورت متن 
و تصوير يك بعدي)عكس( ش��كل گرفت که ايجاد 
آن جنبه تبليغاتی برای موزه هاي واقعي داشت يعني 
مدي��ران موزه ه��ا براي معرفي آثار و جذب بيش��تر 
بازديدکنن��دگان تصاويري از آثار خ��ود را بر روي 
شبكه اينترنت به نمايش گذاشتند. بنابراين اولين گام 

براي شكل گيري موزه هاي مجازي برداشته شد.
    در ادامه گس��ترش ش��بكه اينترنت و آشكارشدن 
مزاي��اي آن انگيزه هاي نوين��ي را ايجاد کرد و اولين 
تلاش ها جهت ايجاد آرشيوهاي آنلاين موزه اي شكل 

گرفت و وب سايت هاي موزه اي ايجاد شدند.
    ش��كل گيري فعاليته��اي جديد و ديجيتالي کردن 
منابع موزه اي و مس��تندات به منظ��ور حفظ و بهره 
برداري بيشتر از منابع، منجر به شكل گيري هسته هاي 

اوليه موزه هاي ديجيتال شد.
   ظهور ديجيتالي موسس��اتي که م��وزه ي فيزيكي 
نداش��تند ولي در راس��تاي اهداف موزه اي فعاليت      

مي کردند.
    اثبات کاربردها و فوائد موزه هاي مجازي و وجود 
نقيصه هائي در موزه هاي واقعي س��بب شد تا ضمن 
قبول مش��روعيت موسسات فوق، دو واژه ي مجازي 

و واقعي در کنار هم معنا پيدا کنند.
     تصويب منشور حفاظت از منابع ميراث ديجيتالي 
در مجمع يونس��كو در اکتبر سال2003 سبب شد تا 
م��وزه هاي مج��ازي مورد اهميت و توجه بيش��تري 

قرارگرفته و براي ساخت هرچه بهتر آنها  تلاش ويژه 
اي صورت گيرد.

)Unesco Charter ,2003,www( 

بخش هاي مختلف موزه هاي مجازي
م��وزه ي مج��ازي از س��ه بخش به نام ) بروش��ور- 
آم��وزش   و   Content محت��وي-   ،Brochure

Learning ( تشكيل مي شود.
)Schweibenz, 2004, www ( 

 )Brochure(بروشور
    بروشور يعني »جزوه يا رساله ي کوچك«،

)aryanpour,1386, www(ک��ه حاوي اطلاعات 
کل��ي و اصلي درباره ي     بخش هاي مختلف موزه 
مي باش��د. مانند ان��واع مجموعه ها، نمايش��گاه ها، 
فروش��گاه ها، جزييات تماس و غي��ره ...، هدف از 
اين قسمت ارائه ي اطلاعات اوليه به بازديدکنندگان 
درب��اره ي موزه و دعوت از کاربران جهت بازديد از 

موزه ي مجازي است. 

ت.2-  تصوير برشور موزه ي بريتيش  در انگلستان

)Content( محتواي موزه
بخشي که تمام مجموعه هاي موزه را به صورت تصويري 
نمايش مي ده��د و بازديدکنندگان مجازي را به کنكاش 
در آن ه��ا به صورت  آزاد و هميش��گي)آنلاين( دعوت 
م��ي کند. محتواي موزه به روش ش��ي گرا ارائه ش��ده و 
ب��ه طور کلي با پايگاه داده ه��اي مجموعه اصلي برابر و 
يكسان است. هدف اين بخش نمايش جزيي تر مجموعه 
هاي يك موزه مي باش��د.به عن��وان مثال در يك موزه ي 
واقعي نمی توانيم تمام صفحات يك کتاب دشت نوشته 
را ورق بزنيم و صفحه مورد نظرمان را ببينيم، اما در موزه 
ي مجازي مي توانيم هر صفحه اي از کتاب را به دلخواه 

ببينيم.  
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6

 )Learning( آموزش
اين بخش نقاط مختلفي را در زمينه کسب اطلاعات 
و دانش براي سنين مختلفي از بازديدکنندگان مجازي 
خود پيشنهاد مي کند. اطلاعات به جاي شيوه ي شئ 
گرا به روش متن گرا عرضه مي ش��وند. اطلاعات در 
اين موزه ها برحسب نياز، علاقه، تخصص و مليت در 
اختيار بازديدکننده قرار مي گيرد. هم چنين متن اين 
اطلاع��ات را مي توان به زبان مورد نظر بازديدکننده 
نماي��ش داد. به علاوه اين بخ��ش داراي تعليمات و 
اطلاعات مفيد و بيشتري است تا بازديدکننده مجازي 
را براي يادگيري بيش��تر درب��اره موضوعي که به آن 
علاقه مند است. ترغيب و به بازديد مجدد از سايت 
برانگيزد. هدف از اين بخش بازگشت مجدد و برپايي 
ي��ك رابطه ي ش��خصي بازديدکنن��ده ي مجازي با 

مجموعه هاي موزه ي مجازي است.

امکانات و خصوصیات موزه هاي مجازي
    حفظ پايدار و دائمي منابع فرهنگي به صورتي که 
نمونه هاي اصلي آثار و اش��ياي با ارزش و اطلاعات 
موج��ود در زمينه اين آثار به وس��يله ذخيره س��ازي 
اطلاع��ات آنها به صورت تصوير، فيلم، متن بر روي 
لوح هاي فشرده دچار آسيب و فرسودگي و خطراتي 
مانند آتش سوزي، سرقت و... نخواهد شد و هميشه 
اي��ن آثار و اطلاعات موج��ود در مورد آنها محفوظ 

خواهند ماند.   

ت.3-  تصوير برشور موزه ي لوور  
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7 6

_ رف��ع محدوديت هاي مكان��ي و زماني، يعني اينكه 
بازدي��د کننده در هر مكان��ي مانند خانه يا محل کار 
مدرسه و...يا هر زمانی در طول شبانه روز و روزهاي 

تعطيل مي تواند از اين موزه ها بازديد نمايد.
_ دسترسي آسان و همگاني به اطلاعات، يعني اينكه 
تمام سنين مختلف بر حسب علاقه مي توانند از اين 
موزه ها بازديد و  اطلاعات لازم درباره آثار موجود 

در اين موزه ها دسترسي پيدا کنند.
_ گسترش آس��ان و بدون محدوديت منابع در فضا ، 
مكان و زمان؛ اين موزه ها بر خلاف موزه هاي واقعي 
براي گس��ترش موزه ، افزايش اشياء و اطلاعات هيچ 
گونه محدوديتي  از نظر مكان نمايش ندارند و ما مي 
توانيم به اين موزه ها فضاي جديد براي نمايش اشياء 
و اطلاعات ت��ازه در مورد آثار در ه��ر زمان اضافه 

نمائيم. 
_ صرفه جويي در وقت و هزينه نگهداري و استفاده، 
يعن��ي اينكه براي بازديد از اين موزه ها، ديگر نيازي 
نيست به منطقه، شهر يا کشور خاصي مراجعه نمائيم. 
همچنين خيلي سريع و هميش��گي مي توانيم از اين 
م��وزه ها بازديد نمائيم ک��ه در وقت و هزينه ي اين 
مس��افرت و بازديد صرفه جوئي مي شود،  همچنين 
در هزينه نگهداري، و ايجاد فضاي فيزيكي مورد نياز 
براي نماي��ش مجموعه آثار موزه و غيره... نيز صرفه 

جوئي خواهد شد.
_ نمايش آثاری که به دلايل محدوديت هاي فرهنگي، 
اجتماعي، اقتصادي، امنيتي، سياس��ي امكان نمايش 
و موزه ای ش��دن ندارند. مانند بسياري از نقاشي ها، 

تنديس ها، مجموعه جواهرات و... 
_ ايجاد فضاي آموزش��ي و اش��تراك گذاري منابع و 
رسانه هاي گوناگون جهت فراگيري و شناخت بهتر 
آثار فرهنگ��ي)webminar(. از آنجايي که امروزه 
موزه  ها بايد مكاني براي آموزش باش��ند اين امر در 
م��وزه هاي مجازي قابليت اجراي بهتر و س��اده تري 
دارد و علاقه مندان به آثار فرهنگي تاريخي مي توانند 
اطلاعات و آموزش ه��اي لازم را جهت فراگيري و 
آش��نايي بيش��تر در مورد تاريخ، شيوه ساخت، نحوه 

کاربرد و... اين آثار به راحتي به دست بياورند. 
_ معرفي و شبيه سازي محوطه هاي تاريخي و فرهنگي، 
طبيعي، منطقه باس��تان شناسي و نمايش اطلاعات و 
چگونگي انجام روش هاي نوين کاوش هاي باستان 
شناسي در اين مكان ها براي پژوهشگران، دانشجويان 

و علاقمندان که در اين زمينه فعاليت دارند. 
_ مستندس��ازي و نماي��ش چگونگ��ي مراحل حفظ 
و مرمت آثار و اش��ياء، بازسازي آثار و اشياء داراي 
کمبود و در حال تخريب که اين روش ها به صورت 

مج��ازي داراي مزيت ه��اي فراواني هس��تند، مانند 
س��رعت و دقت در کار ، بازبين��ي و ارزيابي نتيجه، 
ايجاد تغيي��رات به راحتي روي رنگ، کنتراس��ت و 
غي��ره. در حي��ن مراحل انجام  يا بع��د از اتمام کار، 
همچني��ن ذخيره س��ازي و نگهداري ارزان، س��اده، 
ک��م جا و ماندگار در عين حال دسترس��ي س��ريع و 
راح��ت ب��دون تغيير رنگ و    آس��يب هاي ظاهري 
جهت نمايش يا به دست آوردن اطلاعات مورد نياز، 
همچنين چندکاربردي بودن و قابليت انجام پردازش 
هاي خاص با اهداف مشخص مانند بازسازي مجازي 
آسيب ها،کمبود ها و نمايش اثر به شكل اصلي خود 
جه��ت مطالعات و بازديد علاقه من��دان، » به عنوان 
مث��ال يكي از بزرگترين و جالب ترين مستندس��ازي 
ها، مدل سازي و مستندسازي مجسمه داود ميكل آنژ 
است و در زمينه معماري، مستندسازي اهرام مصر را 

مي توان نام برد.«) نصيري، 1382 ،ص 59(
_ تشكيل بانك اطلاعاتي و جمع آوري واژگان و نام 
هاي هنرمندان، مكان ها، اش��ياء، مواد و غيره که در 
سيستم مديرتي و اطلاع رساني موزه ها کاربرد فراوان 

دارند.
ايجاد فروش��گاه و نمايش��گاه مجازی صنايع دستی، 
در اين بخ��ش هنرمن��دان و توليدکنن��دگان صنايع 
دس��تی می توانند محصولات خود را ب��ا ذکر تمام 
مشخصات) تصوير،نوع مواد بكار رفته، قيمت و...( 
در فض��ای مج��ازی عرضه نموده و خري��داران می 
توانند محصولات م��ورد نظر خود را انتخاب نموده 
و خريداری نمايند. اين بخش به عنوان ابزار تبليغاتی 
مناس��ب جهت فروش محص��ولات از مزايايی مانند 
تحويل کالا در درب منزل، بيمه بودن، سرويس دهی 
به مشتريان به صورت تمام وقت، نداشتن محدوديت 

مكانی برای مشتريان و غيره برخوردار است.
_ معرف��ي، نماي��ش و حفاظت از مي��راث معنوي، از 
آن جائي که بهترين روش براي زنده نگه داش��تن و 
حفاظ��ت از ميراث معنوي معرفي و نمايش اين آثار 
از طريق رس��انه هاي��ي مانند رادي��و و تلويزيون و 
مطبوعات اس��ت، موزه مجازي به عنوان يك رسانه 
ي تمام وقت بر روي ش��بكه اينترنت مي تواند براي 
معرف��ي و نمايش اين آثار در اختيار عموم قرار گيرد 
و با توجه به محدوديت هاي تلويزيون و مطبوعات، 
م��وزه ي مج��ازي مي توانند با توجه ب��ه امكانات و 
خصوصيات��ش با نماي��ش دائمي و تم��ام وقت اين 
محدوديت ها را برطرف س��ازد و ب��ه عنوان بهترين 
گزينه براي حفاظت و زنده نگه داشتن ميراث معنوي 

مورد توجه قرار گيرد. 
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معایب و محدودیت هاي موزه هاي مجازي
_ شايد اساسي  ترين عيبي که در نگاه اول براي     موزه 
هاي مجازي به نظر مي رسد عدم ارائه ي درك بصري 

و حس واقعي از منابع موزه اي و فرهنگي باشد.
_ همچنين اختلاف در سطح تکنولوژي جوامع مختلف 
براي دسترسي به اين منابع يکي ديگر از محدوديت هاي 
موزه ی مجازي به ش��مار مي آيد، به طور مثال کش��ور 
هاي در حال توس��عه يا جهان س��وم به دليل نداش��تن 
آشنايي لازم نسبت به رايانه و اينترنت، همچنين کمبود 
حجم، سرعت پايين اينترنت،مشکلات در تهيه سخت 
افزار و  نرم افزار هاي جديد براي دسترسي به اطلاعات 
و غيره، بازديدکننده براي دستيابي به اين موزه ها، وقت 
و هزينه زيادي را متحمل خواهد ش��د که اين شايد در 

توان و حوصله بازديد کننده نباشد. 
_ محدودي��ت موجود در زمين��ه منابع مالي و به تبع آن 
در استفاده از منابع اطلاعاتي ويژه در بعضي از کشورها 
يکي ديگر از مش��کلات اس��تفاده از موزه هاي مجازي 
است.س��اخت ونمايش اين موزه ها به صورت تصاوير 
س��ه بعدي، تهيه فيلم، عک��س، متن و ايجاد يك پايگاه 

امنيتي براي جلوگيري از دس��ت کاري اطلاعات هزينه 
بالايي را براي موسس��اتي که پش��توانه مالي ندارند به 

دنبال خواهد داشت.    
_ تغيي��ر و تحري��ف اطلاعات ،به دلي��ل عرضه ی اين 
اطلاعات ب��ر روی اينترنت اي��ن اطلاعات در معرض 
بس��ياری از خ��راب کاران اينترنتی ق��رار دارند که اين 
تغيير وتحريف موجب نمايش اطلاعات نادرس��ت به 
بازديدکنندگان و ايجاد عدم اطمينان آنها نس��بت به اين 
موزه ها می گردد؛ بنابراين پايگاه موزه ای بايد س��امانه 
ی امنيتی شديدی برای جلوگيری از نفوذ خرابکاران به 

کار گيرد.  

روش هاي دس�تیابي به اطلاعات در موزه هاي 
مجازي

براي بازديد و دسترسي به اطلاعات موزه هاي مجازي 
مي توان از روش هاي زير استفاده کرد:

_ دسترس��ي ب��ه محتواي م��ورد نظ��ر از طريق بخش 
)Search( جستجوي هر سايت

ت.4- نمای 3 بعدی يك چرخ ريسندگی  از جمله اشيا موزه ی مردم شناسی
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نتیجه گیري 
امروزه بس��ياري از آثار تاريخي- فرهنگي کشورمان به 
عل��ت نبودن امکانات مديريتی، مالي، مکاني و غيره در 
ش��رايط بس��يار نامطلوبي از نظر حفاظتي و امنيتي قرار 
دارند.با توجه به ش��کل گيری و توس��عه جامعه علمی 
هنری،  ايجاد يك بستر مناسب برای نگهداری و طبقه 
بندی  آثار تاريخی-فرهنگی يك امر مهم به ش��مار می 
آيد. هم چنين با توجه به پيشرفت و رشد فناوري رايانه 
اي و ديجيتالي، مي توان با استفاده از اين فناوري، تمام 
جزييات و اطلاعات آثار را به-صورت تصويري و متني 
مستندنگاري نموده و  در فضاي ديجيتالي در قالب موزه 
ي مجازي بر روي اينترنت و لوح های فشرده به نمايش 
درآورد؛ سپس با نمايش و در اختيار گذاشتن اطلاعات 
درباره اين آثار، آگاهي و توجه عمومي مردم را نس��بت 
به اين آثار بيشتر  نمائيم؛ هم چنين اين امر باعث آشنايی 
و جذب علاقه مندان و گردش��گران داخلي و خارجي 
نس��بت به آثار واقعي خواهد شد که اين مزيت ها خود 
نوع��ي ارزش��گذاری برای حفاظت از آث��ار را به دنبال 

خواهد داشت.  
  

_ دسترس��ي ب��ه اطلاعات و يافتن مح��ل آنها از طريق 
عضويت به صورت :

Registration-Account- Subscription... 
_ دسترسي و جستجو توسط موتورهاي جستجو مانند 

Google, yahoo, AltaVista  و غيره...
_ درخواست اطلاعات از طريق پست ، تلفن ، فکس  و 

 )mail(پست الکترونيکي

 1. در حفاظ��ت غيرمس��تقيم، ش��ی را لم��س و در آن دخالت و
 تغيي��رات ايجاد نمی کنند، اما آن را در ش��رايط محيطی متفاوت
 قرار می دهند و اين تغييرات محيطی موارد مختلفی را شامل می
 ش��ود: ويترين جديد، قالب جديد، منبع نوری جديد، شيشه های

پی نوشت

 حفاظتی جديد، سيس��تم کنترل رطوبت جديد، س��الن نمايش با
 ورودی های دسترس��ی عمومی کمتر، محفظه های بدون اکسيژن
 و غيره. در تمام اين موارد گردش هوایِ محيط شی تغيير می کند

 .نه خود شی
2-World Wide Web

3. فهرست یکسری از موزه های مجازی 
1.Art Museum of the America
2.Museo Virtual de Artes el Pais 
3.Visit the site of Pompeii 
4.Digital Museum of the City of Bologna. Science Mu-
seum, London
5.Louver Museum educational portal Restricted access 
6.The Guggenheim Museum, New York 
7.The Metropolitan Museum of Art, New York 
8.The Museum of Science, Boston, U.S.A. 
9.Virtual Museum Canada 
10.Australian Museums On-line 
11.Smithsonian Institute experimental site, with the Na-
tional Museum of     American History, Behring Center. 
12.Centre for Popular Memory, University of Cape Town 
13.Pilot project by two German History Museums 
14.The Hermitage Museum Digital Collection

فهرست منابع
1-  لطفی، س��يما؛ 1386، بررس��ی س��اخت موزه های مجازی، 

پايان نامه کارشناسي، دانشگاه صنعتی شريف
2- نصيري مبارکه، مهدي؛1382، کاربرد تکنولوژي ديجيتال در 
مرمت آثار تاريخي، پايان نامه کارشناس��ي ارش��د، دانشگاه هنر 
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