
 

  
  
  
  
  
  
  

  »مديريت كيفيت فراگير«
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در رشته » مديريت كيفيت و بهره وري«درس   كتاب فوق با توجه به سر فصل
تي و در مقطع كارشناسي ارشد از لحاظ شكلي و محتوايي نقد و بررسي شده، مديريت صنع

  .گردد ي براي افزايش كيفيت آن ارائه مييپس از نتيجه گيري، پيشنهادها
  

  نقد و بررسي 
  :از لحاظ شكلي) الف

ش رنگا. كتاب از نظر طرح جلد، صفحه آرايي و حروف نگاري كيفيتي نسبتاً خوب دارد
،  19،  14،  13صفحات  :بتاً ساده و روان بوده، ولي در بعضي موارد نظيرمطالب كتاب، نس

براي و غيره از جملاتي استفاده شده كه درك مفاهيم  183،  173،  38،  37،  33،  31
قواعد ويرايش و نگارش در متن كتاب نسبتاً خوب رعايت گرديده، . استمشكل خواننده 

و غيره  49،  48،  38،  34، 32،  23،  21،  17 ،13صفحات  :ليكن در بعضي موارد نظير
جامعيت صوري كتاب از پيشگفتار تا كتابشناسي تا حدي رعايت گرديده، ولي . مشكل دارد



  نقدنامه مديريت  70
تعداد واحدهاي درس متناسب حجم كتاب . گيري و كتابشناسي ندارد مقدمه، نتيجه

  .است» مديريت كيفيت و بهره وري«
  
  :از لحاظ محتوايي) ب

درستي ه هاي تخصصي در متن كتاب ب عادل سازي اصطلاحات و واژهكاربرد و م
ميان هاي آن تناسب داشته و  مطالب كتاب با عنوان و فهرست. صورت پذيرفته است

  .مطالب در فصول و كل كتاب، نظم و انسجام منطقي وجود دارد
ه ب تصوير، نقشه، جدول و نمودار براي تفهيم مطالب :از ابزار و فنون آموزشي نظير

هاي نو مطرح شده  خوبي استفاده شده و در پايان هر فصل از كتاب، سوالات و نظريه
منابع مورد استفاده در تدوين كتاب كافي و معتبر نبوده و اكثر مطالب كتاب بدون . است

ذكر مĤخذ است و نويسنده در استناد و ارجاع به منابع مورد استفاده ، دقت و امانت را 
فصل كتاب با سرفصل شوراي عالي برنامه ريزي درسي و با اهداف  سر. رعايت نكرده است

در نهايت كتاب با اصول . تناسب و مطابقت ندارد» مديريت كيفيت و بهره وري«درس 
ي اخلاقي، فرهنگي، اجتماعي، سياسي و اقتصادي نظام جمهوري اسلامي ها ارزشديني و 

  .ايران منافاتي ندارد
  
 :پيشنهادهاگيري و  نتيجه 

مناسب به منبع كمك درسي با توجه به نقاط قوت و ضعف ياد شده، كتاب مذكور 
بوده، براي افزايش كيفيت آن، اصلاحات زير » مديريت كيفيت و بهره وري«براي درس 
  .ضروري است

  ؛ـ ويرايش و نگارش مجدد متن1
  ؛ـ اضافه نمودن مقدمه، نتيجه گيري و كتابشناسي2
  ؛و معتبر در ويرايش جديد ـ استفاده از منابع بيشتر3
ـ ذكر مĤخذ مورد استفاده در تدوين كتاب در پاورقي هر صفحه يا آخر هر فصل از 4
  ؛كتاب
ريزي درسي در زمينه درس  انطباق سرفصل كتاب با سرفصل شوراي عالي برنامه -5

  .»وري مديريت كيفيت و بهره«


