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گيـري و گسـترش تحـولات منطقـه     

هاي مجازي و اجتمـاعي  

اجتماعي هاي  ويژه شبكه

رساني و گسترش سـريع تحـولات انقلابـي در كشـورهاي منطقـه      

هـاي اجتمـاعي، آگـاهي را در بـين     

ويژه قشر جوان بالا برده، توجه آنها 

حـولات منطقـه را   

هـاي   دهي بـه افكـار عمـومي در شـبكه    

سـازي در   در مرحله نخست، شـبكه 

. سـازي و مشـاركت در فضـاي واقعـي    

ي هـا  سـازي شـبكه  

اجتماعي در برخي از كشورهاي منطقه موجب ايجاد بحران شده و در كنـار  

هـاي   عوامل ديگر، زمينه را براي سقوط و اصلاحات سياسي برخـي از رژيـم  

هـاي   ها و شـبكه 

ت هـاي اجتمـاعي را در جريـان تحـولا    

 هاي اجتماعي، بهار عربي

  چكيده

گيـري و گسـترش تحـولات منطقـه      هاي مهم در مـورد شـكل   يكي از بحث

هاي مجازي و اجتمـاعي   هاي جديد، اينترنت و شبكه خاورميانه، نقش رسانه

ويژه شبكه هاي ارتباطي و به تأثير رسانه. در اين تحولات است

رساني و گسترش سـريع تحـولات انقلابـي در كشـورهاي منطقـه       در اطلاع

هـاي اجتمـاعي، آگـاهي را در بـين      رسانه، اينترنت و شبكه. انكارناپذير است

ويژه قشر جوان بالا برده، توجه آنها  اقشار مختلف كشورهاي درگير منطقه به

حـولات منطقـه را   گذشت جلب كرده و فراينـد ت  را به آنچه در اطرافشان مي

دهي بـه افكـار عمـومي در شـبكه     جهت. تسهيل و تسريع نموده است

در مرحله نخست، شـبكه : گيرد اجتماعي در دو مرحله صورت مي

سـازي و مشـاركت در فضـاي واقعـي     فضاي مجازي و در مرحله دوم شبكه

سـازي شـبكه   گونه كه شاهد بـوديم، نقـش اجتمـاع    ترتيب همان بدين

اجتماعي در برخي از كشورهاي منطقه موجب ايجاد بحران شده و در كنـار  

عوامل ديگر، زمينه را براي سقوط و اصلاحات سياسي برخـي از رژيـم  

ها و شـبكه  مقاله حاضر ضمن بررسي ويژگي رسانه. منطقه فراهم آورد

هـاي اجتمـاعي را در جريـان تحـولا     ها و شبكه اجتماعي، نقش اين رسانه

  .دهد منطقه خاورميانه مورد ارزيابي قرار مي

هاي اجتماعي، بهار عربي هاي جديد، شبكه خاورميانه، رسانه :كليدي 
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چكيده

يكي از بحث

خاورميانه، نقش رسانه

در اين تحولات است

در اطلاع

انكارناپذير است

اقشار مختلف كشورهاي درگير منطقه به

را به آنچه در اطرافشان مي

تسهيل و تسريع نموده است

اجتماعي در دو مرحله صورت مي

فضاي مجازي و در مرحله دوم شبكه

بدين

اجتماعي در برخي از كشورهاي منطقه موجب ايجاد بحران شده و در كنـار  

عوامل ديگر، زمينه را براي سقوط و اصلاحات سياسي برخـي از رژيـم  

منطقه فراهم آورد

اجتماعي، نقش اين رسانه

منطقه خاورميانه مورد ارزيابي قرار مي

 هاي هواژ
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عصر حاضر، عصر ارتباطات و اطلاعات است؛ عصري كه در آن رسانه اعم از سنتي 
مختلـف  دهي افكار عمـومي در سـطوح   

هاي اجتمـاعي بـا جـاي دادن    
اي از بازيگران و كنشـگران سياسـي ـ اجتمـاعي، در فضـاي مجـازي،       
سو ابزاري براي تبليغ و اشاعه نمادهاي سياسي، اجتماعي و فرهنگي هسـتند و  
هاي سياسـي ـ اجتمـاعي در جهـان، عامـل      
ارتباط فعالان سياسي با مردم و درنهايـت برانگيزاننـده مهـم رفتارهـاي اعتراضـي و      
تـوان گفـت كـه اينترنـت و     

ت سازي و تبليغـا  ترين تجلي و نشانه قدرت نمادين، هويت
در عصر جديد هستند و سياست و تحولات سياسي تا حـد قابـل تـوجهي بـه ايـن      

هـاي اطلاعـاتي    امروزه فناوري
ويژه اينترنت تبديل به منابعي مهـم بـراي بسـيج كـنش جمعـي و      
هـاي اجتمـاعي در سراسـر جهـان     
هـاي اجتمـاعي، دورنمـاي    
با توجه بـه ايـن مطالـب،    
 هاي جديد در تحولات اخير منطقه خاورميانـه، 

هـاي   هـا و شـبكه   در رابطه بـا نقـش رسـانه   
هـاي مختلفـي وجـود دارد و ذهـن بسـياري از      

ترتيب  بدين. نظران عرصة سياسي را به خود جلب كرده است
اجتمـاعي را در تسـريع و   

  

عصر حاضر، عصر ارتباطات و اطلاعات است؛ عصري كه در آن رسانه اعم از سنتي 
دهي افكار عمـومي در سـطوح    گيري و جهت و نوين نقش مهمي در شكل

هاي اجتمـاعي بـا جـاي دادن     اينترنت و شبكه. كنند اي و جهاني بازي مي ملي، منطقه
اي از بازيگران و كنشـگران سياسـي ـ اجتمـاعي، در فضـاي مجـازي،        طيف گسترده

سو ابزاري براي تبليغ و اشاعه نمادهاي سياسي، اجتماعي و فرهنگي هسـتند و  
هاي سياسـي ـ اجتمـاعي در جهـان، عامـل       اهياز سوي ديگر منبعي مهم در ارائه آگ

ارتباط فعالان سياسي با مردم و درنهايـت برانگيزاننـده مهـم رفتارهـاي اعتراضـي و      
تـوان گفـت كـه اينترنـت و      رو مي ازاين. روند شمار مي ها در جهان به بسيج اعتراض

ترين تجلي و نشانه قدرت نمادين، هويت هاي اجتماعي مهم
در عصر جديد هستند و سياست و تحولات سياسي تا حـد قابـل تـوجهي بـه ايـن      

امروزه فناوري ).152: 1388سردارنيا، ( هاي فراگير وابسته است
ويژه اينترنت تبديل به منابعي مهـم بـراي بسـيج كـنش جمعـي و       و ارتباطي نوين به

هـاي اجتمـاعي در سراسـر جهـان      ابداعات پس از آن، سـازماندهي و عمـل جنـبش   
(Eltantawi & Wiest, 2011: 1207) . هـاي اجتمـاعي، دورنمـاي     اينترنت و شـبكه

با توجه بـه ايـن مطالـب،    . ويژه در ميان جوانان تغيير داده است تعامل اجتماعي را به
هاي جديد در تحولات اخير منطقه خاورميانـه،  ويژه رسانه ها و به بررسي نقش رسانه

در رابطه بـا نقـش رسـانه   . طلبد ضرورت انجام اين پژوهش را مي
هـاي مختلفـي وجـود دارد و ذهـن بسـياري از       اجتماعي در تحولات منطقه، ديدگاه

نظران عرصة سياسي را به خود جلب كرده است پژوهشگران و صاحب
اجتمـاعي را در تسـريع و    هـاي  هاي جديـد، اينترنـت و شـبكه    توان نقش رسانه

  

  

  

  مقدمه

عصر حاضر، عصر ارتباطات و اطلاعات است؛ عصري كه در آن رسانه اعم از سنتي 
و نوين نقش مهمي در شكل

ملي، منطقه
طيف گسترده

سو ابزاري براي تبليغ و اشاعه نمادهاي سياسي، اجتماعي و فرهنگي هسـتند و   ازيك
از سوي ديگر منبعي مهم در ارائه آگ

ارتباط فعالان سياسي با مردم و درنهايـت برانگيزاننـده مهـم رفتارهـاي اعتراضـي و      
بسيج اعتراض

هاي اجتماعي مهم شبكه
در عصر جديد هستند و سياست و تحولات سياسي تا حـد قابـل تـوجهي بـه ايـن      

هاي فراگير وابسته است رسانه
و ارتباطي نوين به

ابداعات پس از آن، سـازماندهي و عمـل جنـبش   
(Eltantawi & Wiest, 2011: 1207)اند  شده

تعامل اجتماعي را به
بررسي نقش رسانه

ضرورت انجام اين پژوهش را مي
اجتماعي در تحولات منطقه، ديدگاه

پژوهشگران و صاحب
توان نقش رسانه نمي



لات خاورميانه مجـالي را  
هـاي   ازپـيش ظرفيـت  

منظـور دسترسـي بـه هـدف و تحليـل و      
ها در اين انقلابات و دسترسي به نتايج درست، بايد بـا شـناخت   
هاي اجتماعي، به تحليل نقش آنها در وقوع 

هـا   شود اين است كه رسـانه 
طقـه خاورميانـه داشـتند؟ در    

هـاي   بر اين موضـوع اسـت كـه رسـانه    
هاي اجتماعي در شروع تحولات انقلابي نقشي نداشتند امـا بـا   
رساني، سازماندهي و گسترش تحـولات  

  .اي نقش مهمي ايفا كردند
هدف ما از انجام اين پژوهش، پاسخ به پرسش پژوهش است و رسيدن به ايـن  

هـاي   هدف، نيازمند بررسي دقيق و منسجم تحولات منطقه خاورميانه و نقش شـبكه 
تحولات و انقلاباتي كه نقطه شـروع آن بـا خودسـوزي يـك     
فروش تونسي از تونس آغاز شد، در كشور مصر به اوج خـود رسـيد و   

ايـن  . تـداوم يافـت  ... 
ها زير پاي ديكتاتورهاي اقتدارطلب و مزدور و متحد غـرب را خـالي كـرده،    

  .ار به اعمال اصلاحات كرده است
ويـژه   هاي اجتماعي به

بوك در وقوع و گسترش تحولات، نقش داشتند نبايد به اين نتيجه رسيد كه در 
هـا اسـت، قـرار     وِيژه امريكا كه مبدع اين شبكه

ايـن كشـورها اولاً از اتفاقـات    
وجه راضي نيستند كـه منـافع   

زيـرا پـس از   . خود را كه در رأس سياست خارجي آنها قرار دارد به خطر بياندازنـد 
كار بودن حاكمـان مسـتبد و ديكتـاتور مثـل     
بنابراين حال كه انقلابـات  

ويژه امريكـا   كند، كشورهاي غربي و به

لات خاورميانه مجـالي را  تحو. تداوم تحولات انقلابي منطقه خاورميانه ناديده گرفت
ازپـيش ظرفيـت   هاي اجتماعي مجازي بيش ويژه شبكه هفراهم نمود تا رسانه و ب

منظـور دسترسـي بـه هـدف و تحليـل و       بـه ). 1390زاده، قاسـم ( دنخود را نمايان ساز
ها در اين انقلابات و دسترسي به نتايج درست، بايد بـا شـناخت    رسانهبررسي نقش 

هاي اجتماعي، به تحليل نقش آنها در وقوع  ها و شبكه هاي رسانه ها و كاركرد
شود اين است كه رسـانه  سؤالي كه مطرح مي. تحولات منطقه خاورميانه پرداخت

طقـه خاورميانـه داشـتند؟ در    هاي اجتماعي چه نقشي در وقـوع تحـولات من  
بر اين موضـوع اسـت كـه رسـانه     پاسخ به پرسش مزبور، فرضيه پژوهش مبني

هاي اجتماعي در شروع تحولات انقلابي نقشي نداشتند امـا بـا    ويژه شبكه جديد و به
رساني، سازماندهي و گسترش تحـولات   شروع تحولات انقلابي در منطقه، در اطلاع

اي نقش مهمي ايفا كردند اي و چه در سطح فرامنطقه طقهمنطقه چه در سطح من
هدف ما از انجام اين پژوهش، پاسخ به پرسش پژوهش است و رسيدن به ايـن  

هدف، نيازمند بررسي دقيق و منسجم تحولات منطقه خاورميانه و نقش شـبكه 
تحولات و انقلاباتي كه نقطه شـروع آن بـا خودسـوزي يـك     . اجتماعي در آن است

فروش تونسي از تونس آغاز شد، در كشور مصر به اوج خـود رسـيد و    وان سبزي
... در كشورهاي ديگر منطقه مثل عربستان، يمن، بحرين، اردن و

ها زير پاي ديكتاتورهاي اقتدارطلب و مزدور و متحد غـرب را خـالي كـرده،    
ار به اعمال اصلاحات كرده استبعضي از آنها را فراري داده و برخي را هم واد

هاي اجتماعي به ها و شبكه بايد اشاره كرد كه با تأييد اين مطلب كه رسانه
بوك در وقوع و گسترش تحولات، نقش داشتند نبايد به اين نتيجه رسيد كه در 

وِيژه امريكا كه مبدع اين شبكه پشت اين داستان كشورهاي غربي به
ايـن كشـورها اولاً از اتفاقـات    . بينانـه و نادرسـت اسـت    اين قضاوتي غيرواقع

وجه راضي نيستند كـه منـافع    هيچ داده غافلگير شده و دچار شوك شدند و ثانياً به
خود را كه در رأس سياست خارجي آنها قرار دارد به خطر بياندازنـد 

كار بودن حاكمـان مسـتبد و ديكتـاتور مثـل      جنگ سرد، منافع آنها در منطقه با روي
بنابراين حال كه انقلابـات  . شد راحتي تأمين مي به... ، عبداالله صالح ومبارك، 
كند، كشورهاي غربي و به وقوع پيوسته و دومينووار حركت مي منطقه به
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تداوم تحولات انقلابي منطقه خاورميانه ناديده گرفت
فراهم نمود تا رسانه و ب

خود را نمايان ساز
بررسي نقش 

ها و كاركرد ويژگي
تحولات منطقه خاورميانه پرداخت

هاي اجتماعي چه نقشي در وقـوع تحـولات من   و شبكه
پاسخ به پرسش مزبور، فرضيه پژوهش مبني

جديد و به
شروع تحولات انقلابي در منطقه، در اطلاع

منطقه چه در سطح من
هدف ما از انجام اين پژوهش، پاسخ به پرسش پژوهش است و رسيدن به ايـن  

هدف، نيازمند بررسي دقيق و منسجم تحولات منطقه خاورميانه و نقش شـبكه 
اجتماعي در آن است

وان سبزيج
در كشورهاي ديگر منطقه مثل عربستان، يمن، بحرين، اردن و

ها زير پاي ديكتاتورهاي اقتدارطلب و مزدور و متحد غـرب را خـالي كـرده،     انقلاب
بعضي از آنها را فراري داده و برخي را هم واد

بايد اشاره كرد كه با تأييد اين مطلب كه رسانه
بوك در وقوع و گسترش تحولات، نقش داشتند نبايد به اين نتيجه رسيد كه در  فيس

پشت اين داستان كشورهاي غربي به
اين قضاوتي غيرواقع. ددارن
داده غافلگير شده و دچار شوك شدند و ثانياً به رخ

خود را كه در رأس سياست خارجي آنها قرار دارد به خطر بياندازنـد 
جنگ سرد، منافع آنها در منطقه با روي

، علي بن
منطقه به



نه
سا

 ر
 و

ت
رن

ينت
ش ا

نق
ي 

او
اك

و
 

قا
ري

 اف
ل

ما
ش

و 
ه 

يان
رم

او
 خ

قه
نط

 م
ت

ولا
ح

ر ت
 د

يد
جد

ي 
اع

تم
اج

ي 
ها

.. 
 �� �� 

ي
اد

 ه
ش

يو
ار

 د
 و

ي
دق

صا
د 

عي
س

د 
سي

ي، 
اي

 آق
ود

دا
د 

سي

11111111        

عنـوان  اي از مـردم منطقـه بـا    
هاي غربي  كه دولت درحالي

در ابتدا از سرعت انقلاب عربي دچار اشتباه و تعجب شده بودنـد و دربـاره دلايـل،    
امـا وقتـي   . زدنـد  شناسي و مشروعيت آن، دوپهلو و مبهم حرف مـي 

بينـي شـد،    هـايي از قبيـل مبـارك پـيش    
هاي غربي به سمت حمايت بيشـتر از تظـاهرات و حقـوق    

cottle, 2011: 654.(  
 .يك نتيجه مهندسي سياسي و فرهنگي غرب نبوده اسـت 

مشترك رويدادهاي منطقه، مردمي بودن، ضدديكتاتوري و غيروابسته 
و  از ماهيـت عميـق مردمـي برخـوردار بـوده     

هـا و   و در ايـن فراينـد، رسـانه   
مـاهنگي و سـازماندهي   
اي در گسترش تحـولات منطقـه داشـتند و بـه دليـل ارتبـاط       
عنـوان موتـور حركـت انقـلاب،     

منظـور بررسـي و تحليـل و شـناخت نقـش اينترنـت و       
هاي اجتماعي جديد در انقلابـات منطقـه خاورميانـه، ضـمن ارائـه تعريـف و       

هـا و كاركردهـاي    هـاي اجتمـاعي جديـد، بـه بررسـي ويژگـي      

هـاي خـاص خـود در واقـع اوج انقـلاب      
و قدرت اول دنيـاي امـروز اينترنـت هسـتند و اغلـب كـاربران، روزانـه از        

كنند  ها و غيره استفاده مي
زه رو هاي اجتماعي باعث شده كـه همـه  

. افتد ها اتفاق مي هاي متنوع به شكل آنلاين در اين شبكه
هـاي بزرگـي ماننـد مشـاركت در     

اي از مـردم منطقـه بـا     از اين موضـوع غـافلگير شـده و بـا حمايـت رسـانه      
درحالي. دموكراسي سعي دارند بر موج اين تحولات سوار شوند

در ابتدا از سرعت انقلاب عربي دچار اشتباه و تعجب شده بودنـد و دربـاره دلايـل،    
شناسي و مشروعيت آن، دوپهلو و مبهم حرف مـي  تركيب جمعيت

هـايي از قبيـل مبـارك پـيش     متأثير سياسي معترضان آشكار و سقوط رژي
هاي غربي به سمت حمايت بيشـتر از تظـاهرات و حقـوق     هاي رسمي رسانه

cottle, 2011: 654(هايشان فراهم شد  مدني آنها سوق يافت و مشروعيت خواسته

يك نتيجه مهندسي سياسي و فرهنگي غرب نبوده اسـت  هاي عربي هيچ انقلاب
مشترك رويدادهاي منطقه، مردمي بودن، ضدديكتاتوري و غيروابسته عبارتي فصل 

از ماهيـت عميـق مردمـي برخـوردار بـوده     ها  تمامي اين قيام .بودن به غرب است
و در ايـن فراينـد، رسـانه    اند دست داشته هرهبري آن را ب ،هاي مردم عرب

مـاهنگي و سـازماندهي   رسـاني، ه  هاي اطلاعاتي و اجتمـاعي از طريـق اطـلاع   
اي در گسترش تحـولات منطقـه داشـتند و بـه دليـل ارتبـاط        اعتراضات، نقش عمده

عنـوان موتـور حركـت انقـلاب،      ها بـا قشـر جـوان بـه     ها و شبكه مستقيم اين رسانه
  .تأثيرگذاري آنها زياد بوده است

  هاي اجتماعي هاي جديد و شبكه كالبدشكافي رسانه

منظـور بررسـي و تحليـل و شـناخت نقـش اينترنـت و        بـه در اين بخش از پژوهش 
هاي اجتماعي جديد در انقلابـات منطقـه خاورميانـه، ضـمن ارائـه تعريـف و       

هـاي اجتمـاعي جديـد، بـه بررسـي ويژگـي       بندي از شبكه
  .پردازيم طور مختصر مي هاي اجتماعي جديد به

هـاي خـاص خـود در واقـع اوج انقـلاب       ويژگيبا  جديد اجتماعيهاي  رسانه
و قدرت اول دنيـاي امـروز اينترنـت هسـتند و اغلـب كـاربران، روزانـه از        اينترنتي 

ها و غيره استفاده مي هاي اجتماعي و وبلاگ هاي مختلف آنها اعم از شبكه
هاي اجتماعي باعث شده كـه همـه   بودن شبكه يويژگي تعامل ).1390مولايي، 

هاي متنوع به شكل آنلاين در اين شبكه اي از موضوع طيف گسترده
هـاي بزرگـي ماننـد مشـاركت در      تواند بـه فرصـت   ها مي گاهي اوقات، اين موضوع

  

  

از اين موضـوع غـافلگير شـده و بـا حمايـت رسـانه      
دموكراسي سعي دارند بر موج اين تحولات سوار شوند

در ابتدا از سرعت انقلاب عربي دچار اشتباه و تعجب شده بودنـد و دربـاره دلايـل،    
تركيب جمعيت

تأثير سياسي معترضان آشكار و سقوط رژي
هاي رسمي رسانه اعلاميه

مدني آنها سوق يافت و مشروعيت خواسته
انقلاب

عبارتي فصل  به
بودن به غرب است

هاي مردم عرب توده
هاي اطلاعاتي و اجتمـاعي از طريـق اطـلاع    شبكه

اعتراضات، نقش عمده
مستقيم اين رسانه

تأثيرگذاري آنها زياد بوده است

كالبدشكافي رسانه. 1

در اين بخش از پژوهش 
هاي اجتماعي جديد در انقلابـات منطقـه خاورميانـه، ضـمن ارائـه تعريـف و        رسانه
بندي از شبكه تقسيم
هاي اجتماعي جديد به رسانه

رسانه
اينترنتي 

هاي مختلف آنها اعم از شبكه گونه
مولايي، (

طيف گسترده
گاهي اوقات، اين موضوع



كه مصداق بـارز ايـن مشـاركت سياسـي ـ      
لابـي در كشـورهاي عربـي و منطقـه     

رسـاني،   ها، اطـلاع  در اين زمينه، اين شبكه
هـا را   دنبال آن هستند كه دولـت 

(Ghanam, 2011: 4).  
در . هاي اينترنتي هستند

صـورت مجـازي بـا هـم     
 ،هـاي اجتمـاعي   شـبكه 
هـاي اينترنتـي،    نمتناسب با نوع موضوع فعاليتشان امكانات ديگري از قبيل خبرخـوا 

هـاي كـامپيوتري و برقـراري    
). 1390زاده،  قاسـم ( 

هـاي اجتمـاعي را در هفـت    
، 3، بحث2گذاري ، اشتراك

ــاعي   ــازي اجتم ــاي ب  7و ابزاره
 وقعيت هشتمي نيـز بر اين هفت مورد، م

دو غول  طبق اين مدل،
هـاي   گونه ةبوك و گوگل در موقعيتي ميان هم

بدان معناست كه ايـن دو مجموعـه   
). 2011مولايي، ( دهند

هـاي   منظور دسترسي به هدف اين نوشته در زمينه شناخت نقش اينترنت و شـبكه 
هـا و كاركردهـاي    اجتماعي در تحولات منطقه خاورميانه، در زير برخـي از ويژگـي  

                                        
1 Publish 
2 Share 
3 Discuss 
4 Commerce 
5 Location 
6 Network 
7 Games 

كه مصداق بـارز ايـن مشـاركت سياسـي ـ       هاي سياسي و اجتماعي منجر شود
لابـي در كشـورهاي عربـي و منطقـه     هـاي انق  توان در جريان حركت اجتماعي را مي

در اين زمينه، اين شبكه). 1390زاده، قاسم(خاورميانه مشاهده كرد 
دنبال آن هستند كه دولـت  كنند و به سازماندهي، سرگرمي و ايجاد شفافيت مي

(Ghanam, 2011: 4) گو نگه دارند در برابر اقشار مختلف، مسئول و پاسخ

هاي اينترنتي هستند سايت اي اجتماعي مجازي، نسل جديدي از وبه شبكه
صـورت مجـازي بـا هـم      ها، كاربران اينترنتي حول محور مشتركي بـه  سايت اين وب
شـبكه . دهنـد  هاي آنلاين را تشـكيل مـي   شوند و جماعت جمع مي

متناسب با نوع موضوع فعاليتشان امكانات ديگري از قبيل خبرخـوا 
هـاي كـامپيوتري و برقـراري     وها و فايـل يهاي آنلاين، قابليت آپلود كردن ويـد 

 هايشان دارنـد  هاي شخصي را نيز در گزينه ارتباط با ساير رسانه
هـاي اجتمـاعي را در هفـت     ، رسـانه 2011در سـال   شده انداز ارائه جديدترين چشم

، اشتراك1ابزارهاي انتشار: گروه اصلي قرار داده است كه عبارتند از
ــارت ــت4تج ــبكه5، موقعي ــاعي  ، ش ــازي اجتم ــاعي   6س ــازي اجتم ــاي ب و ابزاره

(FredCavazza, 2011) .بر اين هفت مورد، م طبق مدل كاوازا علاوه
طبق اين مدل،. گيرد شده قرار مي ترسيم شده كه در بين كاربردهاي توصيف

بوك و گوگل در موقعيتي ميان هم بزرگ دنياي وب اجتماعي يعني فيس
بدان معناست كه ايـن دو مجموعـه    ،قرار گرفتن در اين موقعيت. گيرند فوق قرار مي

دهند شده را پوشش مي مردهگانه برش تمامي كاربردهاي هفت
منظور دسترسي به هدف اين نوشته در زمينه شناخت نقش اينترنت و شـبكه 

اجتماعي در تحولات منطقه خاورميانه، در زير برخـي از ويژگـي  
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هاي سياسي و اجتماعي منجر شود پروژه
اجتماعي را مي

خاورميانه مشاهده كرد 
سازماندهي، سرگرمي و ايجاد شفافيت مي

در برابر اقشار مختلف، مسئول و پاسخ
شبكه

اين وب
جمع مي

متناسب با نوع موضوع فعاليتشان امكانات ديگري از قبيل خبرخـوا 
هاي آنلاين، قابليت آپلود كردن ويـد  بازي

ارتباط با ساير رسانه
جديدترين چشم

گروه اصلي قرار داده است كه عبارتند از
ــارت تج

(FredCavazza, 2011)

ترسيم شده كه در بين كاربردهاي توصيف
بزرگ دنياي وب اجتماعي يعني فيس

فوق قرار مي
تمامي كاربردهاي هفت تقريباً

منظور دسترسي به هدف اين نوشته در زمينه شناخت نقش اينترنت و شـبكه  به
اجتماعي در تحولات منطقه خاورميانه، در زير برخـي از ويژگـي  
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هـاي شـبكه اجتمـاعي، تغييـر شـكل      
هـاي اجتمـاعي    ويكم شبكه

هـاي برقـراري ارتبـاط بـين     
 ـهاي اجتمـاعي   يش از ب

و در مقابـل بـه گسـترش روابـط     

هاي جديد موجب گسترش سريع اطلاعات و 
دن اند و ديگـر هـيچ حكـومتي تـوان مهـار و منحصـر كـر       

هــاي اجتمــاعي جديــد و امــواج الكترونيكــي بــرخلاف 
دورانـديش،  ( هاي سنتي لمسي، قابـل سانسـور، سـوزاندن يـا كنتـرل نيسـتند      

فناوري اطلاعـاتي نـوين موجـب شـده كـه      
اي يافتـه و اقشـار    فـوق منطقـه  

مختلف در جهان از آن طريـق بـا يكـديگر ارتبـاط برقـرار كـرده و از همفكـري و        
تكنولـوژي و ارتباطـات بـا    
هاي همفكر با يكديگر، تحولات سياسـي را سـرعت   

رسـاني،   هـاي اجتمـاعي، بيشـتر نقـش اطـلاع     
هاي اجتمـاعي بـا    در واقع اينترنت و شبكه

سـازماني را بـين    سازي زمان و مكـان، سـرعت ارتباطـات و پيونـدهاي درون    
دارنـد   فعالان و هـواداران اعتراضـات كـه از حيـث جغرافيـايي از يكـديگر فاصـله       

.(  
اي  ها جايگاه ويـژه  شدن، رسانه

حـال وجـود نداشـته    
نداشتن مـرز اسـت كـه در حـال حاضـر      

هاي مـردم دوران جديـدي   

  .هاي اجتماعي مجازي در دنياي امروز آمده است
هـاي شـبكه اجتمـاعي، تغييـر شـكل       ي از ويژگييك: تغيير شكل ارتباطات. 

ويكم شبكه در پايان دهه اول از قرن بيست. ارتباطات گفتماني است
هـاي برقـراري ارتبـاط بـين      راهدورنماي تعامل اجتمـاعي و  يتر يبوك و تو نظير فيس

هاي اجتمـاعي   به گفته متخصصان ارتباطات، شبكه. اند ها را تغيير داده
و در مقابـل بـه گسـترش روابـط      دهنـد  چهره را كاهش مـي  به هاي چهره پيش رابطه

  ).1390قوانلو قاجار،(كنند  مجازي و ديجيتالي كمك مي
هاي جديد موجب گسترش سريع اطلاعات و  رسانه: عدم كنترل و سانسور. 

اند و ديگـر هـيچ حكـومتي تـوان مهـار و منحصـر كـر        اخبار در سراسر دنيا شده
هــاي اجتمــاعي جديــد و امــواج الكترونيكــي بــرخلاف  رســانه. اطلاعـات را نــدارد 

هاي سنتي لمسي، قابـل سانسـور، سـوزاندن يـا كنتـرل نيسـتند      
  
فناوري اطلاعـاتي نـوين موجـب شـده كـه      : تبادل اطلاعات و ايجاد پيوند 

فـوق منطقـه   رفتارهاي اجتماعي، سياسي، فرهنگي و مذهبي ابعاد
مختلف در جهان از آن طريـق بـا يكـديگر ارتبـاط برقـرار كـرده و از همفكـري و        

تكنولـوژي و ارتباطـات بـا     ).99: 1388حـاتمي،  ( منـد شـوند   حمايت يكديگر بهره
هاي همفكر با يكديگر، تحولات سياسـي را سـرعت    رساني و پيوند دادن گروه

هـاي اجتمـاعي، بيشـتر نقـش اطـلاع      جديـد و شـبكه  هاي  رسانه. بخشد
در واقع اينترنت و شبكه. دهند هماهنگي و پيوند مردم را انجام مي

سازي زمان و مكـان، سـرعت ارتباطـات و پيونـدهاي درون    
فعالان و هـواداران اعتراضـات كـه از حيـث جغرافيـايي از يكـديگر فاصـله       

).159: 1388سردارنيا، ( اي افزايش داده است سابقه صورت بي
شدن، رسانه در عصر جهاني: فراملي بودن و نداشتن مرز. 

حـال وجـود نداشـته     اند كه تا بـه  اند و عامل بسياري از تحولاتي شده در جهان يافته
نداشتن مـرز اسـت كـه در حـال حاضـر      ها فراملي بودن و  طبيعت اين رسانه

  ).94: 1388حاتمي، ( دسترسي به آنها را آسان كرده است
هاي مـردم دوران جديـدي    در شرايط فعلي نسبت به خواسته: بخشي آگاهي 

  

  

هاي اجتماعي مجازي در دنياي امروز آمده است شبكه
1 .

ارتباطات گفتماني است
نظير فيس

ها را تغيير داده انسان
پيش رابطه

مجازي و ديجيتالي كمك مي
2 .

اخبار در سراسر دنيا شده
اطلاعـات را نــدارد 

هاي سنتي لمسي، قابـل سانسـور، سـوزاندن يـا كنتـرل نيسـتند       رسانه
1390.(  

3. 
رفتارهاي اجتماعي، سياسي، فرهنگي و مذهبي ابعاد

مختلف در جهان از آن طريـق بـا يكـديگر ارتبـاط برقـرار كـرده و از همفكـري و        
حمايت يكديگر بهره

رساني و پيوند دادن گروه اطلاع
بخشد مي

هماهنگي و پيوند مردم را انجام مي
سازي زمان و مكـان، سـرعت ارتباطـات و پيونـدهاي درون     فشرده

فعالان و هـواداران اعتراضـات كـه از حيـث جغرافيـايي از يكـديگر فاصـله       
صورت بي به

4 .
در جهان يافته

طبيعت اين رسانه. است
دسترسي به آنها را آسان كرده است

5. 



مايه اصلي آن، آگاهي اسـت و ايـن انقـلاب اينترنتـي و     
اينترنـت   .شدت در جامعه بـالا بـرده اسـت   

دهد و از سوي ديگر آنها را در مناسـبات  

ــبكه  ــت و ش ــروزه اينترن ــا   ام ــاعي ب ــاي اجتم ه
نتقـال نمادهـاي اعتراضـي و    

تـر از همـه از    مهـم . زنند
سازي و سازماندهي، به جذب هـواداران بيشـتر و انسـجام درونـي و از     

فضـاي  . پردازنـد  سوي ديگر به ايجاد اتحاد و ائتلاف ميـان بـازيگران اجتمـاعي مـي    
از قـابليتي بـالا بـراي جسـتجوي همتايـان، ايجـاد ائـتلاف و        

وضـوح   هاي مبارزاتي برخوردار است؛ امري كـه بـه  

اي اجتمـاعي تركيـب   
سـادگي   به. شناسي شده است

توان دريافت كه اين تركيب، ريشـه در رخـدادهاي اخيـر خاورميانـه دارد كـه از      
آنچـه در ايـن تحـولات    
رسـاني، سـازماندهي و   
تحـولات اخيـر منطقـه    
هـاي جديـد از قبيـل اينترنـت،     
افزارهـاي جديـد موبايـل، در گسـترش سـريع و پايـدار       
هـاي ديكتـاتوري را بـه چـالش     

هـاي جديـد بـراي     ها و رسانه
(Boughelaf, 2011: 2). 

قبيل بحران اجتمـاعي و معيشـتي، بحـران هويـت،     
وجود آمدن تحولات انقلابـي در ايـن   

مايه اصلي آن، آگاهي اسـت و ايـن انقـلاب اينترنتـي و      وجود آمده است كه درون
شدت در جامعه بـالا بـرده اسـت    اي است كه آگاهي را به هاي رسانه

دهد و از سوي ديگر آنها را در مناسـبات   سو آگاهي سياسي افراد را افزايش مي
  ).1390دورانديش، ( كند سياسي درگير مي

ــات.  ــازماندهي اعتراض ــبكه : س ــت و ش ــروزه اينترن ام
نتقـال نمادهـاي اعتراضـي و    رساني سريع درباره مسائل حاد جامعـه بشـري، ا  

زنند هاي اعتراضي گسترده دامن مي تحريك احساسات، به كنش
سازي و سازماندهي، به جذب هـواداران بيشـتر و انسـجام درونـي و از      طريق شبكه

سوي ديگر به ايجاد اتحاد و ائتلاف ميـان بـازيگران اجتمـاعي مـي    
از قـابليتي بـالا بـراي جسـتجوي همتايـان، ايجـاد ائـتلاف و         سايبرنتيكي و مجازي

هاي مبارزاتي برخوردار است؛ امري كـه بـه   سازي اهداف و تاكتيك هماهنگ
  .شود در تحولات اخير خاورميانه مشاهده مي

 هاي اجتماعي جديد بهار عربي و رسانه

اي اجتمـاعي تركيـب   ه ـ طوركلي انقلاب شبكه بوكي و توييتري و به هاي فيس
شناسي شده است تازگي وارد ادبيات سياسي و جامعه جديدي است كه به

توان دريافت كه اين تركيب، ريشـه در رخـدادهاي اخيـر خاورميانـه دارد كـه از      
آنچـه در ايـن تحـولات    . تونس و مصر شروع شد و تقريباً تمام مناطق را فراگرفـت 

رسـاني، سـازماندهي و    هاي اجتماعي در اطلاع ينترنت و شبكهانكارناپذير بود، تأثير ا
تحـولات اخيـر منطقـه    . گسترش سريع تحولات در كشـورهاي منطقـه بـوده اسـت    

هـاي جديـد از قبيـل اينترنـت،      خاورميانه اين واقعيت را آشـكار كـرد كـه فنـاوري    
افزارهـاي جديـد موبايـل، در گسـترش سـريع و پايـدار        هاي اجتماعي و نـرم 

هـاي ديكتـاتوري را بـه چـالش      تنها سال بهار عربي نه. غييرات اجتماعي مؤثر بودند
ها و رسانه كشيد بلكه مردم را توانمند نمود تا مقتدرانه از فناوري

(Boughelaf, 2011: 2 هاي مشترك و حمايـت از انقـلاب اسـتفاده كننـد     ايجاد ارزش

قبيل بحران اجتمـاعي و معيشـتي، بحـران هويـت،      ها در منطقه از تراكم انواع بحران
وجود آمدن تحولات انقلابـي در ايـن    بحران مشروعيت و بحران كارآمدي، باعث به
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وجود آمده است كه درون به
هاي رسانه شبكه
سو آگاهي سياسي افراد را افزايش مي ازيك

سياسي درگير مي
6 .
رساني سريع درباره مسائل حاد جامعـه بشـري، ا   اطلاع

تحريك احساسات، به كنش
طريق شبكه

سوي ديگر به ايجاد اتحاد و ائتلاف ميـان بـازيگران اجتمـاعي مـي    
سايبرنتيكي و مجازي

هماهنگ
در تحولات اخير خاورميانه مشاهده مي

بهار عربي و رسانه. 2

هاي فيس انقلاب
جديدي است كه به

توان دريافت كه اين تركيب، ريشـه در رخـدادهاي اخيـر خاورميانـه دارد كـه از       مي
تونس و مصر شروع شد و تقريباً تمام مناطق را فراگرفـت 

انكارناپذير بود، تأثير ا
گسترش سريع تحولات در كشـورهاي منطقـه بـوده اسـت    

خاورميانه اين واقعيت را آشـكار كـرد كـه فنـاوري    
هاي اجتماعي و نـرم  شبكه

غييرات اجتماعي مؤثر بودندت
كشيد بلكه مردم را توانمند نمود تا مقتدرانه از فناوري

ايجاد ارزش
تراكم انواع بحران

بحران مشروعيت و بحران كارآمدي، باعث به
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هـاي فرهنگـي،    دهد، نتيجه كـژروي 
گونه كه اشاره شد، فصل 
. مشترك اين انقلابات مردمي بودن، ضدغربي بـودن و ضـدديكتاتوري بـودن اسـت    

هـاي اجتمـاعي مطـرح    
وجه نقطه شـروع   هيچ

يط داخلي و تـراكم انـواع بحـران    
رسـاني،   ها در اطـلاع 

 

هاي اطلاعات و ارتباطات علل تظاهرات و شورش در تونس و مصـر و  
علل تظاهرات شـمال، تركيبـي   
سازي سياسـي و اقتصـادي،   
ركود ساختاري و كاهش مشروعيت و كارآمدي نهادهـاي دولتـي و افـزايش قيمـت     
اين حقيقت وجـود دارد كـه ايـن انقلابـات در     
ابتدا و بيشتر از همه، يك انقلاب مردمي و انقـلاب منطقـه بـوده اسـت و ابزارهـاي      
هاي اجتماعي تنها موجب تقويـت، تـداوم و پيشـرفت آن    

بـوك منتشـر    ژانويه در قاهره از يك صفحه فـيس 
خـاطر حـق خـود بـراي     

مردم هستند . ها آمدند
. (Hussain, 2011: 1) هـا 

بوك نقش مؤثري در سازماندهي مـردم و جوانـان   
در واقع سـازماندهي تظـاهرات گسـترده    
. بوك صـورت گرفـت  

درصـد   20درصد مردم تـونس و بـيش از   
هاي اجتمـاعي   ر و تونس شبكه

بوك توانستند موتور حركت انقلاب را روشن كنند و هر روز بـر  
در يمن بسـياري از معارضـان فعـال اظهـار     
بـوك بـراي برپـايي تظـاهرات     

دهد، نتيجه كـژروي  كشورها شد و آنچه امروز در خاورميانه رخ مي
گونه كه اشاره شد، فصل  ها و دولتمردان سكولار است و همان سياسي و مدني عرب

مشترك اين انقلابات مردمي بودن، ضدغربي بـودن و ضـدديكتاتوري بـودن اسـت    
هـاي اجتمـاعي مطـرح     فرضي كه در اين مقاله در رابطه بـا نقـش اينترنـت و شـبكه    

هيچ هاي اجتماعي به هاي جديد و شبكه شود اين است كه رسانه
يط داخلي و تـراكم انـواع بحـران    ها ناشي از شرا شروع انقلاب. اين انقلابات نبودند

ها در اطـلاع  ها و شبكه ها، اين رسانه مشروعيتي بود اما پس از شروع انقلاب
 .سازماندهي و گسترش تحولات، نقش عمده را برعهده گرفتند

هاي اطلاعات و ارتباطات علل تظاهرات و شورش در تونس و مصـر و   فناوري
علل تظاهرات شـمال، تركيبـي   . شمال افريقا نبودساير كشورهاي منطقه خاورميانه و 

سازي سياسـي و اقتصـادي،    ها سركوب، حاشيه از عوامل غيرتكنولوژيك از قبيل دهه
ركود ساختاري و كاهش مشروعيت و كارآمدي نهادهـاي دولتـي و افـزايش قيمـت     

اين حقيقت وجـود دارد كـه ايـن انقلابـات در     . (Comninos, 2011: 5)مواد غذايي بود 
ابتدا و بيشتر از همه، يك انقلاب مردمي و انقـلاب منطقـه بـوده اسـت و ابزارهـاي      

هاي اجتماعي تنها موجب تقويـت، تـداوم و پيشـرفت آن     اينترنتي، ديجيتالي و شبكه
ژانويه در قاهره از يك صفحه فـيس  25درست است كه انقلاب 

خـاطر حـق خـود بـراي      منطقه بـه  شده و گسترش يافت اما بايد درنظر داشت مردم
ها آمدند هاي اقتدارگرا به خيابان تعيين سرنوشت و براي مقابله با رژيم

هـا  كننـد نـه ابزارهـا و رسـانه     كـه انقـلاب را ايجـاد و اداره مـي    
بوك نقش مؤثري در سازماندهي مـردم و جوانـان    ويژه فيس هاي اجتماعي و به

در واقع سـازماندهي تظـاهرات گسـترده    . اند اند، داشته كه موتور محرك انقلاب بوده
بوك صـورت گرفـت   در قاهره نخست، توسط يك گروه از جوانان مصري در فيس

درصد مردم تـونس و بـيش از    35بيش از . گونه بود در تونس هم همين
ر و تونس شبكهبنابراين در مص. مردم مصر به اينترنت دسترسي دارند

بوك توانستند موتور حركت انقلاب را روشن كنند و هر روز بـر   مانند توييتر و فيس
در يمن بسـياري از معارضـان فعـال اظهـار      ).1389شهابي، ( سرعت آن اضافه كنند

بـوك بـراي برپـايي تظـاهرات      بار از طريق فـيس  كه براي نخستين داشتند كه هنگامي

  

  

كشورها شد و آنچه امروز در خاورميانه رخ مي
سياسي و مدني عرب

مشترك اين انقلابات مردمي بودن، ضدغربي بـودن و ضـدديكتاتوري بـودن اسـت    
فرضي كه در اين مقاله در رابطه بـا نقـش اينترنـت و شـبكه    

شود اين است كه رسانه مي
اين انقلابات نبودند

مشروعيتي بود اما پس از شروع انقلاب
سازماندهي و گسترش تحولات، نقش عمده را برعهده گرفتند

فناوري
ساير كشورهاي منطقه خاورميانه و 

از عوامل غيرتكنولوژيك از قبيل دهه
ركود ساختاري و كاهش مشروعيت و كارآمدي نهادهـاي دولتـي و افـزايش قيمـت     

مواد غذايي بود 
ابتدا و بيشتر از همه، يك انقلاب مردمي و انقـلاب منطقـه بـوده اسـت و ابزارهـاي      

اينترنتي، ديجيتالي و شبكه
درست است كه انقلاب . شدند

شده و گسترش يافت اما بايد درنظر داشت مردم
تعيين سرنوشت و براي مقابله با رژيم

كـه انقـلاب را ايجـاد و اداره مـي    
هاي اجتماعي و به شبكه

كه موتور محرك انقلاب بوده
در قاهره نخست، توسط يك گروه از جوانان مصري در فيس

در تونس هم همين
مردم مصر به اينترنت دسترسي دارند

مانند توييتر و فيس
سرعت آن اضافه كنند

داشتند كه هنگامي



كـه ايـن دعـوت را     ، بسياري از افراد برداشت درستي از تعداد كساني
هـاي   اهميـت نقـش شـبكه   

ميليارد دلاري پادشاه  
سـازي مـوج    بوك براي مخدوش

. ها به كشور عربستان اشاره كرد
هـاي   عنوان يكي از اهرم

فريقا ياد اهاي مردمي خاورميانه و شمال 
به همين دليل بود كه چندي پس از روشن شدن آتش اعتراضات در كشـور  

 ـبوك در اين كشور فيلتر شـده و صـفحه اصـلي شـيعيان ايـن كشـور        
كه حدود صدهزار عضو نيز داشـت  

هاي اجتماعي جديد در كشورهاي مختلف عربي و 
با انعكاس نتايج فوري آن در انقلاب مصر و تـونس، جهـان عـرب شـاهد افـزايش      
طـور پيوسـته افـزايش مشـاركت     

ميليـون   100حـدود   
رساني، سـازماندهي   هاي اجتماعي جديد، اطلاع

هـا را   دهند و به دنبال آنند كه حكومت
هاي اجتماعي جديد هم از طريق تسـهيل  
مره و هم از طريق تأمين ابزارهايي براي 

كننـد كـه عامـل     سازماندهي نظام تغيير و نهادهـاي سياسـي دموكراتيـك، ثابـت مـي     

حدي پررنـگ بـوده اسـت    
ها بـه دليـل    اين شبكه

ظرفيت و كاركردهاي گسترده كه در بخش قبلي مقاله اشاره شـد، باعـث همـاهنگي    
جوامـع اسـير    ).1390

پيونـدهايي  . بردنـد  ديكتاتوري، نظير مصر و تونس از پيوند ضعيف اجتماعي رنج مي
كـه سـركوب    امـا درسـت زمـاني   

، بسياري از افراد برداشت درستي از تعداد كسانيفراخوان داديم
اهميـت نقـش شـبكه    )1(.آور بـود  كنند، نداشتند امـا نتيجـه شـگفت    اجابت مي

 150توان به پيشنهاد  اي بود كه مي اجتماعي و اينترنت به اندازه
بوك براي مخدوش هاي اجتماعي فيس عربستان براي خريد كامل شبكه

ها به كشور عربستان اشاره كرد هاي عرب و عدم اشاعه اين خيزش اي خيزش
عنوان يكي از اهرم هيتر بيبوك و تو هاي اجتماعي نظير فيس كارشناسان از شبكه

هاي مردمي خاورميانه و شمال  هاي تأثيرگذار در جريان انقلاب مهم و وزنه
به همين دليل بود كه چندي پس از روشن شدن آتش اعتراضات در كشـور  . 

بوك در اين كشور فيلتر شـده و صـفحه اصـلي شـيعيان ايـن كشـور         بحرين، فيس
كه حدود صدهزار عضو نيز داشـت   ـترين گروه معترض به حكومت   عنوان بزرگ

 .از اين شبكه اجتماعي حذف شد

هاي اجتماعي جديد در كشورهاي مختلف عربي و  با جذب و استفاده از رسانه
با انعكاس نتايج فوري آن در انقلاب مصر و تـونس، جهـان عـرب شـاهد افـزايش      

طـور پيوسـته افـزايش مشـاركت      وجوش و بـه  هاي اجتماعي مستقل و پرجنب
 2015رود تـا سـال    باشد كه انتظار مي شهروندان در اينترنت مي

هاي اجتماعي جديد، اطلاع رسانه. بر عرب را جذب كند
دهند و به دنبال آنند كه حكومت و ايجاد ارتباط كرده و شفافيت را افزايش مي

هاي اجتماعي جديد هم از طريق تسـهيل   بنابراين رسانه. دارند گو نگه مسئول و پاسخ
مره و هم از طريق تأمين ابزارهايي براي تعاملات و مراودات عمومي در زندگي روز

سازماندهي نظام تغيير و نهادهـاي سياسـي دموكراتيـك، ثابـت مـي     
  .(cottle, 2011: 651)هستند  سازي دموكراسي

حدي پررنـگ بـوده اسـت     هاي جديد در اين انقلابات به نقش اينترنت و رسانه
اين شبكه. نامند توييتري ميبوكي يا انقلاب  كه برخي آن را انقلاب فيس

ظرفيت و كاركردهاي گسترده كه در بخش قبلي مقاله اشاره شـد، باعـث همـاهنگي    
1390دورانـديش،  ( لازم ميان جوانان و تظاهركنندگان منطقه شـدند 

ديكتاتوري، نظير مصر و تونس از پيوند ضعيف اجتماعي رنج مي
امـا درسـت زمـاني   . داد اكميت اساساً اجازه تشكيل آنهـا را نمـي  
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فراخوان داديم
اجابت مي

اجتماعي و اينترنت به اندازه
عربستان براي خريد كامل شبكه

اي خيزش رسانه
كارشناسان از شبكه

مهم و وزنه
. كنند مي

بحرين، فيس
عنوان بزرگ هب

از اين شبكه اجتماعي حذف شد
با جذب و استفاده از رسانه

با انعكاس نتايج فوري آن در انقلاب مصر و تـونس، جهـان عـرب شـاهد افـزايش      
هاي اجتماعي مستقل و پرجنب رسانه

شهروندان در اينترنت مي
بر عرب را جذب كندنفر كار

و ايجاد ارتباط كرده و شفافيت را افزايش مي
مسئول و پاسخ

تعاملات و مراودات عمومي در زندگي روز
سازماندهي نظام تغيير و نهادهـاي سياسـي دموكراتيـك، ثابـت مـي     

دموكراسي
نقش اينترنت و رسانه

كه برخي آن را انقلاب فيس
ظرفيت و كاركردهاي گسترده كه در بخش قبلي مقاله اشاره شـد، باعـث همـاهنگي    

لازم ميان جوانان و تظاهركنندگان منطقه شـدند 
ديكتاتوري، نظير مصر و تونس از پيوند ضعيف اجتماعي رنج مي

اكميت اساساً اجازه تشكيل آنهـا را نمـي  كه ح
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احزاب و نهادهاي جامعه مدني هرگونه اميد براي تشكيل ارتباطـات را از بـين بـرده    
شـهرونداني كـه   . هاي قدرتمندش از راه رسـيدند 

ناگاه فرصت يافتنـد   يكديگر نداشتند، به
هاي مجازي با هم ارتباط برقـرار كـرده و پيونـد جديـدي     
هاي ناشي از آن، ناگهان انرژي 

  .نداشتنداي آزاد كرد كه ساختار اين دو حكومت، توانايي مقابله با آن را 
ترين شبكه  محبوب 1،

بـوك را   اين گزارش استفاده از فـيس 
هـاي اجتمـاعي در منطقـه عـرب     

كشـور   22بوك و تـوييتر در همـه   
دهـد كـه منطقـه را     هـاي مـدني نشـان مـي    

هـاي   كنـد كـه شـبكه   
سـازماندهي  ) 1: اجتماعي در تحولات انقلابي كشورهاي عربي چهار كاركرد داشتند
صـورت   وقوع، بـه  بالابردن آگاهي از وقايع درحال
 Arab) هـاي مـدني   تشويق مشاركت مردم در تظاهرات و جنبش

هـا در تحـولات منطقـه    
انتشـار اطلاعـات تحـولات منطقـه از     

هاي اجتماعي در انقلابي كـه منطقـه خاورميانـه را فراگرفتـه     
هـاي   نظران، شبكه ها و صاحب

حركان اصلي انقلابات، و برخي ديگر نيز فقط آنها را ابزارهاي 
ها و ارتباطات  توان گفت، بسياري از تماس

هـاي اجتمـاعي ديگـر سـاخته     
گيـري   تنهـا عامـل شـكل   

                                        

1. Arab Social Medias Report

احزاب و نهادهاي جامعه مدني هرگونه اميد براي تشكيل ارتباطـات را از بـين بـرده    
هاي قدرتمندش از راه رسـيدند  ناگاه فضاي مجازي با شبكه

يكديگر نداشتند، بهتا پيش از آن هيچ ارتباط سازنده اجتماعي با 
هاي مجازي با هم ارتباط برقـرار كـرده و پيونـد جديـدي      گيري شبكه مدد شكل
هاي ناشي از آن، ناگهان انرژي  هاي اجتماعي و پيوند گيري شبكه شكل. تشكيل دهند

اي آزاد كرد كه ساختار اين دو حكومت، توانايي مقابله با آن را  كننده
،»هاي اجتماعي عرب گزارش رسانه«بنابر تحليل و بررسي 

اين گزارش استفاده از فـيس . بوك است اجتماعي در منطقه خاورميانه، فيس
هـاي اجتمـاعي در منطقـه عـرب      عنوان نخستين و اسـتانداردترين كـاربرد شـبكه   

بوك و تـوييتر در همـه    ران فيسبراساس اين گزارش، ميزان كارب. 
هـاي مـدني نشـان مـي     عرب، برجستگي نقش آنها را در جنبش

كنـد كـه شـبكه    اشاره مـي » هاي اجتماعي عرب گزارش رسانه«. فراگرفته است
اجتماعي در تحولات انقلابي كشورهاي عربي چهار كاركرد داشتند

بالابردن آگاهي از وقايع درحال) 3نتشار اطلاعات؛ ا) 2تظاهرات؛ 
تشويق مشاركت مردم در تظاهرات و جنبش) 4محلي و جهاني؛ 

social medias repor, 2011: 2).  
هـا در تحـولات منطقـه     هم در مقاله خود به دو كاركرد مهم اين شبكه استپانوا

انتشـار اطلاعـات تحـولات منطقـه از     ) 2ي اعتراضـات؛  سـازمانده ) 1. كند اشاره مي
  .(stepanova, 2011: 2) المللي طريق تبليغات بين

هاي اجتماعي در انقلابي كـه منطقـه خاورميانـه را فراگرفتـه      درباره نقش شبكه
ها و صاحب برخي از گروه. هاي مختلفي وجود دارد است، ديدگاه

حركان اصلي انقلابات، و برخي ديگر نيز فقط آنها را ابزارهاي عنوان م اجتماعي را به
توان گفت، بسياري از تماس با اين وجود مي. دانند توخالي و راكد مي

هـاي اجتمـاعي ديگـر سـاخته      بوك و شبكه براي اعتراض در منطقه در ابتدا در فيس
تنهـا عامـل شـكل    بـوك و صـفحات آن   البته بايد اشاره كرد كه فـيس 
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احزاب و نهادهاي جامعه مدني هرگونه اميد براي تشكيل ارتباطـات را از بـين بـرده    
ناگاه فضاي مجازي با شبكه بود، به

تا پيش از آن هيچ ارتباط سازنده اجتماعي با 
مدد شكل تا به

تشكيل دهند
كننده خيره

بنابر تحليل و بررسي 
اجتماعي در منطقه خاورميانه، فيس

عنوان نخستين و اسـتانداردترين كـاربرد شـبكه    به
. داند مي

عرب، برجستگي نقش آنها را در جنبش
فراگرفته است

اجتماعي در تحولات انقلابي كشورهاي عربي چهار كاركرد داشتند
تظاهرات؛ 

محلي و جهاني؛ 
social medias repor, 2011: 2)

استپانوا
اشاره مي

طريق تبليغات بين
درباره نقش شبكه

است، ديدگاه
اجتماعي را به

توخالي و راكد مي
براي اعتراض در منطقه در ابتدا در فيس

البته بايد اشاره كرد كه فـيس . شد مي



تـوان نقـش آنهـا را در بسـيج و سـازماندهي      

هـاي اجتمـاعي و    با رواج اينترنت در كشورهاي عربي منطقه خاورميانه، شـبكه 
پسـند   پسند و جامعه اي جوان

ها در ابتدا با هويـت اجتمـاعي وارد جامعـه عربـي و منطقـه      
دليل اعمال محـدوديت از سـوي   
(Arab social medias report,

اي، نقـش مهمـي در   
تجزيه سريعِ حداقل دو رژيم منطقه، يعني مصـر و تـونس و همچنـين در توزيـع و     
سازماندهي و بسـيج سياسـي اجتمـاعي در بحـرين، ليبـي، اردن، يمـن، عربسـتان و        

ريـزي اعتراضـات، از   
يكي . كنيم رساني به جهان استفاده مي

هاي اجتمـاعي، ايـن اسـت كـه در آنهـا جوانـان منطقـه بـدون         
بوك، توييتر و يوتيـوپ بـه آنهـا    

كننـد و بـا يكـديگر     
هـاي اجتمـاعي، زمينـه را بـراي چيـزي كـه       

(sangani, 2011: 21).  
هاي عربي در فضاي  

هاي اجتماعي به شكل اعلاميه، فراخوان، اخبـار، اطلاعـات جنـبش،    
 -هـاي جغرافيـايي   چگونگي وضعيت نيروهاي انقلابي و نيروهاي دولتـي، موقعيـت  

اي با عنوان  فحهبوك، ص
اي به رهبـران و   بر پا شد كه طعنه

                                        

1. Share 

2. Jasmine Revolution

3. Arab Spring 

تـوان نقـش آنهـا را در بسـيج و سـازماندهي       ها نبودند؛ با اين وجود هم نمي
  .(Arab social medias report, 2011: 4)جنبش انكار كرد 

با رواج اينترنت در كشورهاي عربي منطقه خاورميانه، شـبكه 
اي جوان ه پديدهدليل جواني جمعيت، ب ديگر امكانات اينترنت به

ها در ابتدا با هويـت اجتمـاعي وارد جامعـه عربـي و منطقـه       اين شبكه. تبديل شدند
دليل اعمال محـدوديت از سـوي    تدريج و با گذشت زمان و به خاورميانه شدند اما به

 ,Arab social medias report) ها، بـه ابـزاري سياسـي تبـديل شـدند      دولت بر اين شبكه

2011: 24)  

اي، نقـش مهمـي در    هـاي اجتمـاعي و رسـانه    ، شـبكه 2011در بهار عربي سال 
تجزيه سريعِ حداقل دو رژيم منطقه، يعني مصـر و تـونس و همچنـين در توزيـع و     
سازماندهي و بسـيج سياسـي اجتمـاعي در بحـرين، ليبـي، اردن، يمـن، عربسـتان و        

  .(stepanova, 2011: 2)دند ايفا كر... سوريه و
ريـزي اعتراضـات، از    بوك بـراي برنامـه   گويد ما از فيس يك معترض عربي مي

رساني به جهان استفاده مي توييتر براي هماهنگي و از يوتيوپ براي اطلاع
هاي اجتمـاعي، ايـن اسـت كـه در آنهـا جوانـان منطقـه بـدون          هاي شبكه از ويژگي

بوك، توييتر و يوتيـوپ بـه آنهـا     يسف. كردند محدوديت با يكديگر ارتباط برقرار مي
 1هاي يكديگر را بدون سانسـور تسـهيم   داد كه ديدگاه اجازه مي

هـاي اجتمـاعي، زمينـه را بـراي چيـزي كـه        شـبكه . تبادل و تسهيل اطلاعات نمايند
(sangani, 2011: 21 نامند فراهم كرد مي 3يا بهار عربي 2ها انقلاب ياسمن

 اي از سازماندهي رخدادهاي مربوط به جنبش دهبخش عم
هاي اجتماعي به شكل اعلاميه، فراخوان، اخبـار، اطلاعـات جنـبش،     مجازي و شبكه

چگونگي وضعيت نيروهاي انقلابي و نيروهاي دولتـي، موقعيـت  
بوك، ص براي نمونه در سايت فيس. ها صورت گرفت ارتباطي و پيام

بر پا شد كه طعنه» جمهور سازي هواپيما براي هر رئيس پروژه آماده

                                                                 

. Jasmine Revolution 
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ها نبودند؛ با اين وجود هم نمي جنبش
جنبش انكار كرد 

با رواج اينترنت در كشورهاي عربي منطقه خاورميانه، شـبكه 
ديگر امكانات اينترنت به

تبديل شدند
خاورميانه شدند اما به

دولت بر اين شبكه
2011: 24)

در بهار عربي سال 
تجزيه سريعِ حداقل دو رژيم منطقه، يعني مصـر و تـونس و همچنـين در توزيـع و     
سازماندهي و بسـيج سياسـي اجتمـاعي در بحـرين، ليبـي، اردن، يمـن، عربسـتان و        

سوريه و
يك معترض عربي مي

توييتر براي هماهنگي و از يوتيوپ براي اطلاع
از ويژگي

محدوديت با يكديگر ارتباط برقرار مي
اجازه مي

تبادل و تسهيل اطلاعات نمايند
ها انقلاب ياسمن عرب

بخش عم
مجازي و شبكه

چگونگي وضعيت نيروهاي انقلابي و نيروهاي دولتـي، موقعيـت  
ارتباطي و پيام

پروژه آماده«



نه
سا

 ر
 و

ت
رن

ينت
ش ا

نق
ي 

او
اك

و
 

قا
ري

 اف
ل

ما
ش

و 
ه 

يان
رم

او
 خ

قه
نط

 م
ت

ولا
ح

ر ت
 د

يد
جد

ي 
اع

تم
اج

ي 
ها

.. 
 �� �� 

ي
اد

 ه
ش

يو
ار

 د
 و

ي
دق

صا
د 

عي
س

د 
سي

ي، 
اي

 آق
ود

دا
د 

سي

19191919        

مبـارك،   در ايـن صـفحه از حسـني   
علي و ساير ديكتاتورهاي كشورهاي منطقـه خواسـته شـده    
خبرگزاري الجزيـره هـم در گزارشـي بـا     
در اسـفند سـال گذشـته بـه نقـش پررنـگ       

اي كـه در   گونه هاي اجتماعي و ارتباطات مجازي در انقلاب ليبي اشاره كرد؛ به
في در وقتـي قـذا  . ياد كرده است

نگاران را به خاك ليبي ممنـوع كـرد، تصـاوير و    
همچنين به حملـه نيروهـاي شورشـي بـا     

رغـم   اتحاديه خبري يوتيـوپ جهـاني، علـي   
آشكار از سوءاستفاده از حقوق بشـر و  
ترتيب بحث مسئوليت براي تعقيب 
حال نكته مهم ايـن اسـت كـه    
توانند در هشدار به افكـار عمـومي جهـاني نسـبت بـه      
ال سركوبگرانه و ضدبشري از قبيـل آنهـايي كـه در انقلابـات جمعـي صـورت       
توانند دادگاهي عمومي براي بررسـي  

 ,cottle)معضلات اخلاقي و عملي مختلف مربوط به مداخلـه نظـامي بشـري باشـند     

مطالعه موردي مصر و 

ها در خاورميانه  ها و آشوب
اعتراضات جمعـي بـا   
فروش، ابتدا در تونس و سپس در مصر و با يك توالي، 
هاي عربي شامل الجزاير، موراكو، يمن، بحرين، عمان، ليبي، سوريه و 

ها را به چـالش   عربستان سعودي، همه طبيعت ضددموكراتيك و سركوبگر اين رژيم
هـاي اجتمـاعي جديـد ـ يوتيـوپ، تـوييتر،       
ه، همـه در برقـراري ارتبـاط،    

در ايـن صـفحه از حسـني   . رفـت  شمار مي ديكتاتورهاي كشورهاي عرب به
علي و ساير ديكتاتورهاي كشورهاي منطقـه خواسـته شـده     جمهور مصر و بن

خبرگزاري الجزيـره هـم در گزارشـي بـا     . يشان باشندها بود كه به فكر بستن چمدان
در اسـفند سـال گذشـته بـه نقـش پررنـگ       » سـتاد فرمانـدهي انقـلاب ليبـي    

هاي اجتماعي و ارتباطات مجازي در انقلاب ليبي اشاره كرد؛ به
ياد كرده است» شورش سايبري«نام  اين گزارش از انقلاب ليبي به

نگاران را به خاك ليبي ممنـوع كـرد، تصـاوير و     روزهاي اول انقلاب، ورود روزنامه
همچنين به حملـه نيروهـاي شورشـي بـا     . زودي در يوتيوپ پخش شد مطالب آن به

اتحاديه خبري يوتيـوپ جهـاني، علـي   . هاي سنگين ليبيايي استناد كردند
آشكار از سوءاستفاده از حقوق بشـر و   نبود خبرنگاران خارجي، شواهد و تصاويري

ترتيب بحث مسئوليت براي تعقيب  بدين. وقوع منتشر كرد فاجعه بشردوستانه درحال
حال نكته مهم ايـن اسـت كـه     بااين. المللي مطرح شد و پيگيري در دادگاه جنايي بين

توانند در هشدار به افكـار عمـومي جهـاني نسـبت بـه       هاي جديد و سنتي مي
ال سركوبگرانه و ضدبشري از قبيـل آنهـايي كـه در انقلابـات جمعـي صـورت       

توانند دادگاهي عمومي براي بررسـي   گرفت، مؤثر و ضروري تلقي شوند و حتي مي
معضلات اخلاقي و عملي مختلف مربوط به مداخلـه نظـامي بشـري باشـند     

2011: 656)  

مطالعه موردي مصر و (هاي اجتماعي جديد و تحولات انقلابي  رسانه

  

ها و آشوب سري از قيام ، جهان شاهد يك2011هاي اول سال 
اعتراضات جمعـي بـا   . عنوان بهار عربي شناخته شد زودي به و شمال افريقا بود كه به

فروش، ابتدا در تونس و سپس در مصر و با يك توالي،  خودسوزي يك جوان سبزي
هاي عربي شامل الجزاير، موراكو، يمن، بحرين، عمان، ليبي، سوريه و  ولتدر ساير د

عربستان سعودي، همه طبيعت ضددموكراتيك و سركوبگر اين رژيم
هـاي اجتمـاعي جديـد ـ يوتيـوپ، تـوييتر،        هـا و شـبكه   در اين ميـان رسـانه  

ه، همـه در برقـراري ارتبـاط،    نويسان آنلاين و تلفن همرا همراه وبلاگ بوك ـ به 

  

  

ديكتاتورهاي كشورهاي عرب به
جمهور مصر و بن رئيس

بود كه به فكر بستن چمدان
سـتاد فرمانـدهي انقـلاب ليبـي    «عنوان 
هاي اجتماعي و ارتباطات مجازي در انقلاب ليبي اشاره كرد؛ به شبكه

اين گزارش از انقلاب ليبي به
روزهاي اول انقلاب، ورود روزنامه

مطالب آن به
هاي سنگين ليبيايي استناد كردند سلاح

نبود خبرنگاران خارجي، شواهد و تصاويري
فاجعه بشردوستانه درحال

و پيگيري در دادگاه جنايي بين
هاي جديد و سنتي مي رسانه

ال سركوبگرانه و ضدبشري از قبيـل آنهـايي كـه در انقلابـات جمعـي صـورت       اعم
گرفت، مؤثر و ضروري تلقي شوند و حتي مي

معضلات اخلاقي و عملي مختلف مربوط به مداخلـه نظـامي بشـري باشـند     
2011: 656)

رسانه. 3

  )تونس

هاي اول سال  در ماه
و شمال افريقا بود كه به

خودسوزي يك جوان سبزي
در ساير د

عربستان سعودي، همه طبيعت ضددموكراتيك و سركوبگر اين رژيم
در اين ميـان رسـانه  . كشيد
بوك ـ به  فيس



هماهنگي و كنترل جريان اعتراضات در منطقه خاورميانه و شمال افريقا نقش مهمـي  
علـي در تـونس و مبـارك در مصـر هـر دو عـزل و اخـراج شـدند و         

(cottle, 2011: 647-648).  
ه پديده و شكل جديدي از اعتراضات اجتمـاعي و سياسـي اشـاره    

ويژه بـا   شوند؛ به اي جديد تسهيل مي
هـاي اخيـر    انقـلاب . 

هـاي   تأكيـد بـر شـبكه   
جوانان فعـال  . هاي اجتماعي جمعي بود

بوك،جرقـه   با استفاده از وسايل مدرن ارتباطـات از قبيـل يوتيـوپ، تـوييتر و فـيس     
 ,Berger)انقلاب را با اتحاد مردم در كشورهايي مثل تونس، مصر، ليبي و يمن زدنـد  

هاي اجتمـاعي در آنهـا موفـق    
هـاي   هـا و اقـدامات شورشـي از طريـق شـبكه     

(Boughelaf, 2011: 4) .
سـالي  . هاي اجتماعي بود

هاي اجتمـاعي بـراي   
هـاي   در انقـلاب . هاي خياباني موفق شدند دو ديكتاتوري را سرنگون كننـد 
ريـزي بـه كمـك     بـوك و تـوييتر از طريـق سـازماندهي و برنامـه     

هـاي اجتمـاعي در ايـن ميـان     
.  

بـه    رغم مردمـي بـودن و بـا وجـود اعتراضـات گسـترده      
جمهور فـراري ايـن كشـور، بـيش از همـه      

بـوك   فـيس در تونس، 
علي تبـديل شـد و معترضـان توانسـتند بـا تبـادل       
تر بـه حـاكم ديكتـاتور خـود     

ساله تونسي 26تظاهرات گسترده اجتماعي در تونس با خودسوزي جوان 
شـروع، و پـس از    2010

هماهنگي و كنترل جريان اعتراضات در منطقه خاورميانه و شمال افريقا نقش مهمـي  
علـي در تـونس و مبـارك در مصـر هـر دو عـزل و اخـراج شـدند و          بن. ايفا كردند

(648اقتدارگراهاي موقتي هم قول انتخابات و اصلاحات را دادند 

ه پديده و شكل جديدي از اعتراضات اجتمـاعي و سياسـي اشـاره    بهار عربي ب
اي جديد تسهيل مي هاي اجتماعي و رسانه وسيله شبكه كند كه به

. (Stepanova, 2011: 1)توجه به نقش سازماندهي و ارتبـاطي آنهـا   
تأكيـد بـر شـبكه    ويژه در مصر و تونس، محصول خيزش عمومي جوانان بـا 

هاي اجتماعي جمعي بود اينترنتي و اجتماعي و استفاده بهينه از رسانه
با استفاده از وسايل مدرن ارتباطـات از قبيـل يوتيـوپ، تـوييتر و فـيس     

انقلاب را با اتحاد مردم در كشورهايي مثل تونس، مصر، ليبي و يمن زدنـد  
2011: 1).  

هاي اجتمـاعي در آنهـا موفـق     صر و تونس دو كشور عمده هستند كه انقلاب
هـا و اقـدامات شورشـي از طريـق شـبكه      در اين كشورها، هماهنگي توده

(Boughelaf, 2011: 4)ريـزي شـد    بـوك برنامـه   اجتماعي عمده ماننـد تـوييتر و فـيس   

هاي اجتماعي بود ، سال شبكه2011شود كه سال  ترتيب چنين عنوان مي
هاي اجتمـاعي بـراي    گيري از قدرت سازماندهي شبكه كه مردم تونس و مصر با بهره

هاي خياباني موفق شدند دو ديكتاتوري را سرنگون كننـد  اعتراض
بـوك و تـوييتر از طريـق سـازماندهي و برنامـه      بهار عربـي، فـيس  
هـاي اجتمـاعي در ايـن ميـان      ايـد اشـاره كـرد كـه شـبكه     البتـه ب . اعتراضات آمدنـد 

.دهنده تحولات بودند و نه آغازگر حركت كننده و سازمان
رغم مردمـي بـودن و بـا وجـود اعتراضـات گسـترده       انقلاب تونس را علي

جمهور فـراري ايـن كشـور، بـيش از همـه       رئيس علي، بنساله 23عملكرد حكومت 
در تونس، . شمار آورد به» انقلابي در رسانه«و » اي رسانهانقلابي «توان 

علي تبـديل شـد و معترضـان توانسـتند بـا تبـادل        ن به حكومت بنابه كانون معترض
تر بـه حـاكم ديكتـاتور خـود      اطلاعات از اين طريق خود را براي اعتراضات گسترده

تظاهرات گسترده اجتماعي در تونس با خودسوزي جوان  .آماده كنند
2010دسامبر  17در تاريخ » بوعزيزي طارق طيب محمدبن
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هماهنگي و كنترل جريان اعتراضات در منطقه خاورميانه و شمال افريقا نقش مهمـي  
ايفا كردند

اقتدارگراهاي موقتي هم قول انتخابات و اصلاحات را دادند 
بهار عربي ب

كند كه به مي
توجه به نقش سازماندهي و ارتبـاطي آنهـا   

ويژه در مصر و تونس، محصول خيزش عمومي جوانان بـا  به
اينترنتي و اجتماعي و استفاده بهينه از رسانه

با استفاده از وسايل مدرن ارتباطـات از قبيـل يوتيـوپ، تـوييتر و فـيس     
انقلاب را با اتحاد مردم در كشورهايي مثل تونس، مصر، ليبي و يمن زدنـد  

2011: 1)

صر و تونس دو كشور عمده هستند كه انقلابم
در اين كشورها، هماهنگي توده. شد

اجتماعي عمده ماننـد تـوييتر و فـيس   
ترتيب چنين عنوان مي بدين

كه مردم تونس و مصر با بهره
اعتراض

بهار عربـي، فـيس  
اعتراضات آمدنـد 

كننده و سازمان تسريع
انقلاب تونس را علي

عملكرد حكومت 
توان  مي

به كانون معترض
اطلاعات از اين طريق خود را براي اعتراضات گسترده

آماده كنند
طارق طيب محمدبن«به نام 
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آميـز   ها تظاهرات خشـونت 
مواد غذايي شد و به خياباني در سراسر تونس در اعتراض به بيكاري، فساد و گراني 

اما آنچه توانست اين حادثه دلخراش را به نماد يـك اقـدام اعتراضـي فراتـر از     
واسـطه   ويـژه بـه   اي شدن گستردة آن، به

تاهي تعداد زيادي عكس و ويـديو از  
هاي اجتمـاعي قابـل مشـاهده بـود و ايـن      

از زمان آغـاز  . هاي پربينندة جهان تبديل شد
دليـل سانسـور گسـترده و    

هـاي وبلاگـي و    دات دولت، به اين اعتراضات، بهـايي داده نشـد و ايـن پسـت    
بوكي بودند كه مردم اين كشور را در جريان رويدادهاي سياسي قرار 
اي و اينترنتي كه هر دو از كنتـرل دولـت تـونس خـارج     

ايـن  . كردنـد  اضات مردمـي اضـافه مـي   
ها در كشورهاي مختلف، مردم 

كـرد تـا    داد آگـاه مـي  
دانست،  گر مي تبليغات دولتي كه معترضان را گروهي كوچك، تروريست و اغتشاش

بوك، توييتر، يوتيوپ، فليكر، تلفن همـراه  
هاي كوتاه، تصاوير و ويديوهاي زنـده و بلاگرهـاي اينترنـت،    
همه نقش كليدي در قيام اخير داشـتند؛ اگرچـه بـا تعبيرهـاي متفـاوت از تحـولات       

ادعـا   قابيا سامي بنعنوان مثال، يك بلاگر تونسي به نام 
هاي اصـلي، بيشـتر از كـاربران    
آوري شـده و ترجمـه   

تونسـي آورده   هاي شخصي و مستقل معترضان
. شـدند  نگـاران عمـده منتقـل مـي    

فوريـه   14ژانويـه مصـر،   
طـور   ، اطلاعات و ارتباطات بـه 

ها تظاهرات خشـونت  چندي به شورشي مردمي تبديل شد و باعث شروع هفته
خياباني در سراسر تونس در اعتراض به بيكاري، فساد و گراني 

  .علي و فرار وي از تونس انجاميد ساله بن23تغيير رژيم 
اما آنچه توانست اين حادثه دلخراش را به نماد يـك اقـدام اعتراضـي فراتـر از     

اي شدن گستردة آن، به زمان و مكانِ وقوع حادثه تبديل كند، رسانه
تاهي تعداد زيادي عكس و ويـديو از  ظرف مدت كو. هاي ديجيتالي جديد بود

هاي اجتمـاعي قابـل مشـاهده بـود و ايـن       ها و شبكه ها، وبلاگ اين حادثه در سايت
هاي پربينندة جهان تبديل شد حادثه به تيتر اول بسياري از خبرگزاري

دليـل سانسـور گسـترده و     هاي داخلي اين كشـور بـه   اعتراضات در تونس، در رسانه
دات دولت، به اين اعتراضات، بهـايي داده نشـد و ايـن پسـت    

بوكي بودند كه مردم اين كشور را در جريان رويدادهاي سياسي قرار  هاي فيس
اي و اينترنتي كه هر دو از كنتـرل دولـت تـونس خـارج      هاي ماهواره رسانه. دادند

اضات مردمـي اضـافه مـي   روز بر حجم مطالب درباره اعتر بودند، روزبه
ها در كشورهاي مختلف، مردم  بر آگاه كردن مخاطبان رسانه  اي، علاوه پوشش رسانه

داد آگـاه مـي   شهرهاي تونس را از حجم اتفاقاتي كه در كشورشـان رخ مـي  
تبليغات دولتي كه معترضان را گروهي كوچك، تروريست و اغتشاش

 ).1389مقدم،  عشوري( باور نكنند

بوك، توييتر، يوتيوپ، فليكر، تلفن همـراه   مانند فيس هاي اجتماعي جديد شبكه
هاي كوتاه، تصاوير و ويديوهاي زنـده و بلاگرهـاي اينترنـت،     هاي پيام كننده و توزيع

همه نقش كليدي در قيام اخير داشـتند؛ اگرچـه بـا تعبيرهـاي متفـاوت از تحـولات       
عنوان مثال، يك بلاگر تونسي به نام  به. قهكشورهاي مختلف منط

هاي اصـلي، بيشـتر از كـاربران     كند كه بسياري از مطالب درباره انقلاب در رسانه
آوري شـده و ترجمـه    بـوك جمـع   مطالب در فـيس . شود بوك ناشي مي تونسي فيس

هاي شخصي و مستقل معترضان ها و وبلاگ شد و سپس در سايت
نگـاران عمـده منتقـل مـي     شـدند و سـپس از طريـق تـوييتر بـه روزنامـه      

ژانويـه مصـر،    25تـونس بـوعزيزي،   (ترتيب با جريان هـر انقلابـي   
، اطلاعات و ارتباطات بـه )مارس عربستان سعودي 20فوريه ليبي،  17بحرين، 

  

  

چندي به شورشي مردمي تبديل شد و باعث شروع هفته
خياباني در سراسر تونس در اعتراض به بيكاري، فساد و گراني 

تغيير رژيم 
اما آنچه توانست اين حادثه دلخراش را به نماد يـك اقـدام اعتراضـي فراتـر از     

زمان و مكانِ وقوع حادثه تبديل كند، رسانه
هاي ديجيتالي جديد بود رسانه

اين حادثه در سايت
حادثه به تيتر اول بسياري از خبرگزاري

اعتراضات در تونس، در رسانه
دات دولت، به اين اعتراضات، بهـايي داده نشـد و ايـن پسـت    تهدي

هاي فيس نوشته
دادند مي

بودند، روزبه
پوشش رسانه

شهرهاي تونس را از حجم اتفاقاتي كه در كشورشـان رخ مـي  
تبليغات دولتي كه معترضان را گروهي كوچك، تروريست و اغتشاش

باور نكنند
شبكه

و توزيع
همه نقش كليدي در قيام اخير داشـتند؛ اگرچـه بـا تعبيرهـاي متفـاوت از تحـولات       

كشورهاي مختلف منط
كند كه بسياري از مطالب درباره انقلاب در رسانه مي

تونسي فيس
شد و سپس در سايت مي
شـدند و سـپس از طريـق تـوييتر بـه روزنامـه       مي

ترتيب با جريان هـر انقلابـي    بدين
بحرين، 



منـدان، بـه آنهـا دسترسـي پيـدا      
هـاي عمـده، اغلـب     هاي اجتمـاعي جديـد و رسـانه   

شده، عامل هشـدار بـه   
 كننـده  المللي براي گسـترش اعتراضـات و انتشـار تحـولات و فـراهم     

 :cottle, 2011)رونـد  كـار مـي  

ترين عامل در كمك بـه پيـروزي معترضـان    
دهنده اعتراضات يـا   هايي از مردم تشكيل

نظـر   رسـاني و تبـادل  
انقـلاب  . گرفـت  كردند و اصولاً سازماندهي اعتراضات در اينترنـت صـورت مـي   
كرد و اين خـود   تونس هيچ رهبري نداشت، هيچ حزب يا گروهي آن را هدايت نمي

هـاي نـوين و در رأس آن اينترنـت بـه سـازماندهي و      
ژانويـه   14بـالاخره در  

سـال   23علي مجبور شد پس از 
هاي  اينترنت و شبكه. 

تـر ماننـد شـبكه الجزيـره، تنهـا در      
در واقـع  . هاي تونس باقي نماندنـد 

اي آن روشـن شـد    اي كه با خودسوزي جوان تونسي زده شد و با پخش رسانه
واسـطه   علي را در عرض يك مـاه درهـم پيچيـد، بـه    

مصـر، ليبـي،   . ترده، تـأثير دومينـوي چشـمگيري برجـاي گـذارد     
سرعت و البته بـا   بحرين، يمن، سوريه، الجزاير و برخي ديگر از كشورهاي منطقه به
در واقع حـوادث  . شدت و ضعف متفاوت، به صحنه اعتراضات مردمي تبديل شدند

هـاي   وريدهنـد كـه قابليـت فنـا    
عنوان محدود به سـطح ملـي   

هاي اجتماعي، سهم بزرگي در سازماندهي و تشـويق معترضـان   
سـاله مبـارك كـه تجسـم فسـاد، فقـر،       

منـدان، بـه آنهـا دسترسـي پيـدا       ران و علاقـه نگـا  شـدند و روزنامـه   روز مي دائمي به
هاي اجتمـاعي جديـد و رسـانه    عبارت ديگر، شبكه به. كردند

شده، عامل هشـدار بـه    هاي دولتي كنترل بان يا سگ نگهبان براي رسانه عنوان ديده
المللي براي گسـترش اعتراضـات و انتشـار تحـولات و فـراهم      هاي بين

كـار مـي   رساني جهاني به تصاوير خام از اين تحولات براي اطلاع

ترين عامل در كمك بـه پيـروزي معترضـان     اشتباه نخواهد بود اگر بگوييم مهم
هايي از مردم تشكيل در اين انقلاب، بخش. تونسي، اينترنت بود

رسـاني و تبـادل   هـاي اجتمـاعي اطـلاع    و شـبكه رهبران آنها از طريق اينترنـت  
كردند و اصولاً سازماندهي اعتراضات در اينترنـت صـورت مـي   
تونس هيچ رهبري نداشت، هيچ حزب يا گروهي آن را هدايت نمي

هـاي نـوين و در رأس آن اينترنـت بـه سـازماندهي و       مردم بودند كه از طريق رسانه
بـالاخره در  ). 1389لواساني، (كردند  ريت جريان اعتراضات اقدام مي

علي مجبور شد پس از  ، اعتراضات با شدت بيشتري ادامه يافت و بن
. حكمراني از تونس بگريزد و به عربستان سعودي پناهنده شود

تـر ماننـد شـبكه الجزيـره، تنهـا در       يهـاي سـنت   اجتماعي مجازي در پيوند با رسـانه 
هاي تونس باقي نماندنـد  گسترش و تشديد اعتراضات در چهارچوب مرز

اي كه با خودسوزي جوان تونسي زده شد و با پخش رسانه
علي را در عرض يك مـاه درهـم پيچيـد، بـه     ساله بن23و طومار ديكتاتوري 

ترده، تـأثير دومينـوي چشـمگيري برجـاي گـذارد     اي شدن گس
بحرين، يمن، سوريه، الجزاير و برخي ديگر از كشورهاي منطقه به
شدت و ضعف متفاوت، به صحنه اعتراضات مردمي تبديل شدند

دهنـد كـه قابليـت فنـا     دسـت مـي   خاورميانه، شواهد خوبي از اين ادعا بـه 
عنوان محدود به سـطح ملـي    هيچ اطلاعاتي جديد در گسترش و تشديد اعتراضات به

  
هاي اجتماعي، سهم بزرگي در سازماندهي و تشـويق معترضـان    در مصر، شبكه

سـاله مبـارك كـه تجسـم فسـاد، فقـر،        بازي كردند كه با بهانه سلطه مستبدانه چهـل 
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دائمي به
كردند مي
عنوان ديده به

هاي بين رسانه
تصاوير خام از اين تحولات براي اطلاع

652). 

اشتباه نخواهد بود اگر بگوييم مهم
تونسي، اينترنت بود

رهبران آنها از طريق اينترنـت  
كردند و اصولاً سازماندهي اعتراضات در اينترنـت صـورت مـي    مي

تونس هيچ رهبري نداشت، هيچ حزب يا گروهي آن را هدايت نمي
مردم بودند كه از طريق رسانه

ريت جريان اعتراضات اقدام ميمدي
، اعتراضات با شدت بيشتري ادامه يافت و بن2011

حكمراني از تونس بگريزد و به عربستان سعودي پناهنده شود
اجتماعي مجازي در پيوند با رسـانه 

گسترش و تشديد اعتراضات در چهارچوب مرز
اي كه با خودسوزي جوان تونسي زده شد و با پخش رسانه جرقه

و طومار ديكتاتوري 
اي شدن گس رسانه

بحرين، يمن، سوريه، الجزاير و برخي ديگر از كشورهاي منطقه به
شدت و ضعف متفاوت، به صحنه اعتراضات مردمي تبديل شدند

خاورميانه، شواهد خوبي از اين ادعا بـه 
اطلاعاتي جديد در گسترش و تشديد اعتراضات به

  .نيست
در مصر، شبكه

بازي كردند كه با بهانه سلطه مستبدانه چهـل 
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هاي اجتماعي در اين كشـور  
هـاي اجتمـاعي    هاي مصر شبكه

بودن در دنياي مجـازي باعـث   
را رساني سريع و اتحاد افرادي كـه همـديگر   

در اين كشـور،  ). 2011
، مشابه حادثه خودسوزي محمـد بـوعزيزي در تـونس،    
خالـد سـعيد، يـك تـاجر جـوان در      
پول به دو مأمور پلـيس مصـري   

در . وشتم قرار گرفت و بر اثر جراحات وارده كشته شد
، »مـا همـه خالدسـعيد هسـتيم    

كدام از فعالان مصري از هويت واقعي 
رغـم اخـتلال در اينترنـت مصـر، بـيش از      
هزار عضو را به خود جلب كرد و نخستين اعلام همگاني براي حضـور در روز  
اين صفحه، نيروي محركـه اصـلي در   

ي مربـوط بـه   هـا  رساني، هدايت نيروهاي انقلابي و محل تجمع اخبار و اعلان
رويدادهاي جاري مصر بود كه از رهگـذر فضـاي مجـازي، سـازماندهي و هـدايت      

ور كـردن آتـش    هاي اجتماعي در شـعله 
هاي اجتمـاعي آنلايـن توسـط فعـالان بـراي      

مقامـات  . كار گرفتـه شـدند  
مصري، اينترنت و خدمات تلفن همراه را مصدود كردند، اما ايـن اقـدامات ديـر بـه     

جمعـه  (معترضان، اخبار آنلاين مربوط به اعتراضـات روز جمعـه   
شـدند را   هاي عمومي كه مردم بايد جمع مي

هايي بود كـه موجـب شـد خبرگـزاري     
رويترز در گزارشـي دربـاره انقـلاب مصـر، انقـلاب مـردم ايـن كشـور را انقـلاب          

بـوك در كاميـابي    بوكي ناميد و يا پدري مصري نيز به لحـاظ نقـش مهـم فـيس    
بـوك   معترضان در تصرف برخي شـهرها در مصـر نـام دختـر نـوزاد خـود را فـيس       

هاي اجتماعي در اين كشـور   شبكه. ها آمدند بيكاري و وابستگي غربي بود، به خيابان
هاي مصر شبكه در جريان انقلاب. سقوط يك ديكتاتور را رقم زدند

بودن در دنياي مجـازي باعـث    نوعي روح جمعي را در مردم تقويت كردند و باهم
رساني سريع و اتحاد افرادي كـه همـديگر    اطلاع. تنها نماندن در ميدان تحرير شد

2011كياني، (هاي اجتماعي بود  شناختند، دو نقطه قوت شبكه
، مشابه حادثه خودسوزي محمـد بـوعزيزي در تـونس،    خالد سعيدنام  قتل جواني به

خالـد سـعيد، يـك تـاجر جـوان در      . گيري اعتراضـات مردمـي شـد    ساز شكل
پول به دو مأمور پلـيس مصـري    به علت نپرداختن 2010ژوئن  10اسكندريه بود كه 

وشتم قرار گرفت و بر اثر جراحات وارده كشته شد نت مورد ضرب در يك كافي
مـا همـه خالدسـعيد هسـتيم    «بوك به ياد او و بـا شـعار    اي در فيس باره صفحه

كدام از فعالان مصري از هويت واقعي  كه هيچ» الشهيد«توسط شخصي با نام مستعار 
رغـم اخـتلال در اينترنـت مصـر، بـيش از       نداشتند، ايجاد شـد كـه علـي   او اطلاعي 

هزار عضو را به خود جلب كرد و نخستين اعلام همگاني براي حضـور در روز  
اين صفحه، نيروي محركـه اصـلي در   . بر روي اين صفحه مطرح شد» جمعه خشم

رساني، هدايت نيروهاي انقلابي و محل تجمع اخبار و اعلان
رويدادهاي جاري مصر بود كه از رهگـذر فضـاي مجـازي، سـازماندهي و هـدايت      

هاي اجتماعي در شـعله  شبكه الجزيره با تأكيد بر نقش شبكه
هاي اجتمـاعي آنلايـن توسـط فعـالان بـراي       شبكه: اعتراضي مردم مصر گزارش داد

كار گرفتـه شـدند   ضددولتي بهبرقراري ارتباطات و سازماندهي اعتراضات 
مصري، اينترنت و خدمات تلفن همراه را مصدود كردند، اما ايـن اقـدامات ديـر بـه     

معترضان، اخبار آنلاين مربوط به اعتراضـات روز جمعـه   . اجرا گذاشته شد
هاي عمومي كه مردم بايد جمع مي را منتشر كردند و فهرست ميدان

هايي بود كـه موجـب شـد خبرگـزاري      وجود چنين ويژگي. ي همه رساندند
رويترز در گزارشـي دربـاره انقـلاب مصـر، انقـلاب مـردم ايـن كشـور را انقـلاب          

بوكي ناميد و يا پدري مصري نيز به لحـاظ نقـش مهـم فـيس    
معترضان در تصرف برخي شـهرها در مصـر نـام دختـر نـوزاد خـود را فـيس       

  ).406: 1390راد و بويه،  كاوياني(گذاشت 

  

  

بيكاري و وابستگي غربي بود، به خيابان
سقوط يك ديكتاتور را رقم زدند

نوعي روح جمعي را در مردم تقويت كردند و باهم به
تنها نماندن در ميدان تحرير شد

شناختند، دو نقطه قوت شبكه نمي
قتل جواني به

ساز شكل زمينه
اسكندريه بود كه 

در يك كافي
باره صفحه اين

توسط شخصي با نام مستعار 
او اطلاعي 

هزار عضو را به خود جلب كرد و نخستين اعلام همگاني براي حضـور در روز  375
جمعه خشم«

رساني، هدايت نيروهاي انقلابي و محل تجمع اخبار و اعلان اطلاع
رويدادهاي جاري مصر بود كه از رهگـذر فضـاي مجـازي، سـازماندهي و هـدايت      

شبكه الجزيره با تأكيد بر نقش شبكه. شد مي
اعتراضي مردم مصر گزارش داد

برقراري ارتباطات و سازماندهي اعتراضات 
مصري، اينترنت و خدمات تلفن همراه را مصدود كردند، اما ايـن اقـدامات ديـر بـه     

اجرا گذاشته شد
را منتشر كردند و فهرست ميدان) خشم

ي همه رساندندبه آگاه
رويترز در گزارشـي دربـاره انقـلاب مصـر، انقـلاب مـردم ايـن كشـور را انقـلاب          

بوكي ناميد و يا پدري مصري نيز به لحـاظ نقـش مهـم فـيس     فيس
معترضان در تصرف برخي شـهرها در مصـر نـام دختـر نـوزاد خـود را فـيس       

گذاشت 



در مصر كه شكاف اجتماعي ـ سياسي بين نخبگان حاكم و اكثريـت مـردم بـه      
سطح انتقادي رسيده بود، بسياري از كارشناسان منطقه انتظار انقـلاب و تحـولات را   
 بنابراين وقتي تونس دچار انقلاب شد تحولات، سريعاً از طريـق اينترنـت و  

وسـيله فراخـوان    در مصر، اعتراضات بـه 
هـا هـزار    شد، شروع شـد و ده 

هـاي اجتمـاعي    شبكه
هايي داشـتند كـه از    حولات رژيم

اين امر در . پايگاه اجتماعي كمتري برخوردار بودند يا اصلاً پايگاه اجتماعي نداشتند
هاي اطلاعاتي و ارتبـاطي در تحـولات   
دهنـدة قدرتمنـدي در   
هاي سياسـي و مـذهبي   
انقلاب منطقه خاورميانه مهم است، اما تأثير تكنولوژي اطلاعاتي و اجتمـاعي را هـم   

هاي مهـم   از ويژگي يكي
 6نـات جديـدي ماننـد جنـبش جوانـان      

دو  ،جريان جديـد . اند
كارويژه و ويژگي مهم داشته است، يكي اينكه اين جريـان مسـائل اقتصـادي ماننـد     
بيكاري و فقر را با ضديت با استبداد، دموكراسـي و حقـوق بشـر گـره زده اسـت و      
نكه بستر اين جريان جديد، انقلاب چهارم يـا انقـلاب ارتباطـات محسـوب     
انقلاب اول تلفن و تلگراف، انقلاب دوم چـاپ، انقـلاب سـوم مـاهواره و     
هاي اصلي قدرت و ثروت در 

هاي اجتماعي مجـازي نقـش مهمـي را در ايجـاد يـا      
دگرگوني بسياري از اشكال كنش جمعي، از اقناعي تا تقابلي و از اقدامات فردي تـا  
چنـين كاركردهـايي در جنـبش انقلابـي مصـر كـاملاً       

در  كـاترين وون و  حر خمـيس 
هـاي   از نظر ايـن دو، نقـش رسـانه   

فعـال كـردن   ) 1: پيوسـته مهـم بـود   

در مصر كه شكاف اجتماعي ـ سياسي بين نخبگان حاكم و اكثريـت مـردم بـه      
سطح انتقادي رسيده بود، بسياري از كارشناسان منطقه انتظار انقـلاب و تحـولات را   

بنابراين وقتي تونس دچار انقلاب شد تحولات، سريعاً از طريـق اينترنـت و  . 
در مصر، اعتراضات بـه . هاي اجتماعي به مصر گسترش يافت

شد، شروع شـد و ده  آوريل اداره مي 6بوك كه توسط جنبش مخالف 
شبكه. هاي حكومتي ايجاد كرد پاسخ مثبت براي اعتراض به سياست

حولات رژيمبوك و توييتر، تأثيري اساسي بر ت جديد مانند فيس
پايگاه اجتماعي كمتري برخوردار بودند يا اصلاً پايگاه اجتماعي نداشتند

هاي اطلاعاتي و ارتبـاطي در تحـولات    شبكه. مورد مصر و تونس كاملاً صادق است
دهنـدة قدرتمنـدي در    عنـوان ابـزار شـتاب    تواننـد بـه   خاورميانه ثابت كردند كه مـي 

هاي سياسـي و مـذهبي    اگرچه زمينه. هاي اجتماعي ظاهر شوند ت و دگرگوني
انقلاب منطقه خاورميانه مهم است، اما تأثير تكنولوژي اطلاعاتي و اجتمـاعي را هـم   

يكي .(Stepanova, 2011: 2)انكار كرد توان  در وقوع تحولات نمي
نـات جديـدي ماننـد جنـبش جوانـان      هـا و جريا  آفريني گروه تحولات مصر، نقش

اند در آغاز تحولات، بسيار تأثيرگذار بوده ويژه آوريل است كه به
كارويژه و ويژگي مهم داشته است، يكي اينكه اين جريـان مسـائل اقتصـادي ماننـد     
بيكاري و فقر را با ضديت با استبداد، دموكراسـي و حقـوق بشـر گـره زده اسـت و      
نكه بستر اين جريان جديد، انقلاب چهارم يـا انقـلاب ارتباطـات محسـوب     

انقلاب اول تلفن و تلگراف، انقلاب دوم چـاپ، انقـلاب سـوم مـاهواره و     . 
هاي اصلي قدرت و ثروت در  يا ارتباطات است كه مؤلفه انقلاب چهارم انقلاب وب

  ).1390نوشادي، ( جهان معاصر را تغيير داده است
هاي اجتماعي مجـازي نقـش مهمـي را در ايجـاد يـا       حال اينترنت و شبكههر

دگرگوني بسياري از اشكال كنش جمعي، از اقناعي تا تقابلي و از اقدامات فردي تـا  
چنـين كاركردهـايي در جنـبش انقلابـي مصـر كـاملاً       . اقدامات جمعي برعهده دارند

حر خمـيس س. (postmes & brunsting, 2002: 290-293)نمايان بـود  
از نظر ايـن دو، نقـش رسـانه   . اند طور مفصل به اين موضوع پرداخته اي به

پيوسـته مهـم بـود    هم ويژه در سه شيوة به جديد در انقلاب مصر به
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در مصر كه شكاف اجتماعي ـ سياسي بين نخبگان حاكم و اكثريـت مـردم بـه      
سطح انتقادي رسيده بود، بسياري از كارشناسان منطقه انتظار انقـلاب و تحـولات را   

. داشتند
هاي اجتماعي به مصر گسترش يافت شبكه
بوك كه توسط جنبش مخالف  فيس

پاسخ مثبت براي اعتراض به سياست
جديد مانند فيس

پايگاه اجتماعي كمتري برخوردار بودند يا اصلاً پايگاه اجتماعي نداشتند
مورد مصر و تونس كاملاً صادق است

خاورميانه ثابت كردند كه مـي 
ت و دگرگونيتحولا

انقلاب منطقه خاورميانه مهم است، اما تأثير تكنولوژي اطلاعاتي و اجتمـاعي را هـم   
در وقوع تحولات نمي

تحولات مصر، نقش
آوريل است كه به

كارويژه و ويژگي مهم داشته است، يكي اينكه اين جريـان مسـائل اقتصـادي ماننـد     
بيكاري و فقر را با ضديت با استبداد، دموكراسـي و حقـوق بشـر گـره زده اسـت و      

نكه بستر اين جريان جديد، انقلاب چهارم يـا انقـلاب ارتباطـات محسـوب     ديگر اي
. شود مي

انقلاب چهارم انقلاب وب
جهان معاصر را تغيير داده است

هر به
دگرگوني بسياري از اشكال كنش جمعي، از اقناعي تا تقابلي و از اقدامات فردي تـا  

اقدامات جمعي برعهده دارند
نمايان بـود  

اي به مقاله
جديد در انقلاب مصر به
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تشـويق  ) 2گرايي خياباني بـود؛  
و بالاخره فـراهم  ) 3دني از طريق كمك به بسيج و سازماندهي معترضان؛ 

اي را براي شـهروندان  
كند تا خويشتن را بيان كرده و تفاسير خود از واقعيت را ثبت نمايند 

فعــالان مصــري از  2،
منظور پخش اطلاعـات عمـومي، بسـيج معترضـان از طريـق      

ريـزي جمعـي،    گذاري اطلاعات، آفرينش مشترك از طريق طراحي و برنامه
. (Joyce, 2011)نجات يكديگر از طريق گريز از سانسور و انتقال پول اسـتفاده كردنـد   

هـاي اجتمـاعي    شده توسط رسانه
هـاي اجتمـاعي اسـت    
توان به يـك جـوك سياسـي در بـولتن     
رسـيده و انورالسـادات، جمـال    
كنند كه در دنيـا چـه   
. گويد بـه مـن سـم دادنـد و كشـته شـدم      

گويـد مـرا هـم     مبارك هم مـي 

هاي اجتماعي، ابزار قدرتمندي در بسيج اعتراضـي بـود و ايـن    
نقش هنگامي آشكار شد كه رژيم، لزوم كند كـردن و يـا قطـع خـدمات اينترنـت را      

كـرد،   رغم آسيبي كه اين اختلال بـه اقتصـاد وارد مـي   
ها، توانايي و اراده معترضان را نشان داد؛ چراكه آنها در 
هاي حكومـت بـراي انسـداد دسترسـي بـه اينترنـت، مقاومـت كـرده و         
اين مسئله به مـا يـادآوري   
حكومت براي كنترل اين جريان، بـه  

 ,salmon & post)اي از اطلاعات در طول مرزها انجاميـده اسـت   

                                        

1. Citizen-journalism

2. Mary Joyce 

3. Foreign Policy  

گرايي خياباني بـود؛   گرايي سايبر، كه يك برانگيزنده مهم براي كنش
دني از طريق كمك به بسيج و سازماندهي معترضان؛ درگيري م

اي را براي شـهروندان   كه عرصه 1»نگاري شهروندي روزنامه«كردن شكل جديدي از 
كند تا خويشتن را بيان كرده و تفاسير خود از واقعيت را ثبت نمايند  عادي فراهم مي
،جــويس مــارياز ديــدگاه ). 418: 1390پــور،  نظــري و قلــي

منظور پخش اطلاعـات عمـومي، بسـيج معترضـان از طريـق       هاي ديجيتال به
گذاري اطلاعات، آفرينش مشترك از طريق طراحي و برنامه اشتراك

نجات يكديگر از طريق گريز از سانسور و انتقال پول اسـتفاده كردنـد   
شده توسط رسانه هاي فراهم دهنده فرصت بنابراين انقلاب مصر نشان

هـاي اجتمـاعي اسـت     مقيـاس و سـازماندهي و اجـراي جنـبش     براي بسـيج بـزرگ  
(Eltantawi & Wiest, 2011: 1218) .توان به يـك جـوك سياسـي در بـولتن      اينجا مي در

رسـيده و انورالسـادات، جمـال    گوينـد روز قيامـت    مـي : اشاره كـرد  3فارين پاليسي
كنند كه در دنيـا چـه    عبدالناصر و مبارك كنار يكديگر هستند و مسائل را پيگيري مي

گويد بـه مـن سـم دادنـد و كشـته شـدم       عبدالناصر مي. گذشت و چه بر سر ما آمد
مبارك هم مـي . گويد مرا جوانان انقلابي ترور كردند انورالسادات مي

 ).89: 1389متقي، (قدرت بركنار كرد  بوك از

هاي اجتماعي، ابزار قدرتمندي در بسيج اعتراضـي بـود و ايـن     اينترنت و شبكه
نقش هنگامي آشكار شد كه رژيم، لزوم كند كـردن و يـا قطـع خـدمات اينترنـت را      

رغم آسيبي كه اين اختلال بـه اقتصـاد وارد مـي    براي خنثي كردن معترضان، به
ها، توانايي و اراده معترضان را نشان داد؛ چراكه آنها در  اما محدوديت. داحساس نمو
هاي حكومـت بـراي انسـداد دسترسـي بـه اينترنـت، مقاومـت كـرده و          مقابل تلاش

اين مسئله به مـا يـادآوري   . اي را براي دور زدن كنترل پيدا كردند هاي نوآورانه
حكومت براي كنترل اين جريان، بـه  رغم تلاش  هاي ارتباطي علي كند كه فناوري

اي از اطلاعات در طول مرزها انجاميـده اسـت    سابقه پخش ميزان بي

                                                                 

ism 

  

  

گرايي سايبر، كه يك برانگيزنده مهم براي كنش كنش
درگيري م

كردن شكل جديدي از 
عادي فراهم مي

نظــري و قلــي(
هاي ديجيتال به فناوري

اشتراك به
نجات يكديگر از طريق گريز از سانسور و انتقال پول اسـتفاده كردنـد   

بنابراين انقلاب مصر نشان
براي بسـيج بـزرگ  

(Eltantawi & Wiest, 2011: 1218)

فارين پاليسي
عبدالناصر و مبارك كنار يكديگر هستند و مسائل را پيگيري مي

گذشت و چه بر سر ما آمد
انورالسادات مي

بوك از فيس
اينترنت و شبكه

نقش هنگامي آشكار شد كه رژيم، لزوم كند كـردن و يـا قطـع خـدمات اينترنـت را      
براي خنثي كردن معترضان، به

احساس نمو
مقابل تلاش

هاي نوآورانه روش
كند كه فناوري مي

پخش ميزان بي



هاي منطقـه بـا قطـع اينترنـت و مانيتورينـگ      
به نگاران خارجي و رد ويزا و دسترسي آنها 

حكومت مبـارك در  . 
هـاي   ها و زمان دنبال تقويت حاميان دولت در مكان

دهندگان خدمات اطلاعاتي و تلفن همراه با فرستادن 
گونـه كـه    همـان . كار گرفتـه شـد  

دهـد كـه    به دقت شرح مـي 
گـر اكنـون    هـاي سـركوب  

كننـد،   گيرنـد، روابـط تلفنـي را مـانيتور مـي     
. رونـد  اي و مخالفان را نشـانه مـي  

هاي مختلـف كنتـرل دولـت را دور    
(cottle, 2011: 653). 

دهـد كـه از    و تونس نشـان مـي  
بوك بـراي   درصد مردم تونس و مصر از فيس

درصد مردم تـونس و  
بوك بـراي انتشـار اطلاعـات مربـوط بـه تحـولات در       

بــوك بــراي  درصــد مــردم مصــر از فــيس
درصـد از   15كردنـد و تنهـا   

بوك عمدتاً بـراي سـرگرمي و مسـائل اجتمـاعي     
ماه نخسـت   3هاي اجتماعي و رشد آنها در منطقه در 

گيـري افكـار عمـومي و تـأثير بـر تحـولات       
افـزايش نـرخ رشـد    . 

ــراي   ــه، محمــل مناســبي ب اســتفاده كــاربران اينترنتــي در شــمال افريقــا و خاورميان
كه شمال افريقا با نـرخ  
، رتبـه نخسـت افـزايش    

                                        

1. The Web Delusion

هاي منطقـه بـا قطـع اينترنـت و مانيتورينـگ       هاي عربي، رژيم در انقلاب. (160 :2010
نگاران خارجي و رد ويزا و دسترسي آنها  روابط تلفني و جلوگيري از كار روزنامه

. كشور، موجب سانسور و محدود كردن جريان اطلاعات شدند
دنبال تقويت حاميان دولت در مكان مصر و سرهنگ قذافي در ليبي به
دهندگان خدمات اطلاعاتي و تلفن همراه با فرستادن  خاص از طريق سفارش به ارائه

كار گرفتـه شـد   ترضان بهتاكتيكي كه براي گول زدن مع. پيام بودند
به دقت شرح مـي  1»اي فريب شبكه«در كتاب خود به نام  ايوجني مورازو

هـاي سـركوب   اينترنت تنها منحصر به تمايلات دموكراتيك نيست، رژيم
گيرنـد، روابـط تلفنـي را مـانيتور مـي      كار مـي  سانسور ديجيتالي بيشتري را به

اي و مخالفان را نشـانه مـي   گيرند و فعالان رسانه كار مي سايبري را به حملات
هاي مختلـف كنتـرل دولـت را دور     اي به شيوه البته شايان ذكر است كه فعالان رسانه

(cottle, 2011: 653) گيرند دست مي زنند و ابتكار ارتباطاتي را به

و تونس نشـان مـي  شده بر روي افكار عمومي مصر  مطالعات انجام
درصد مردم تونس و مصر از فيس 31زمان شروع تحولات منطقه، حدود 

درصد مردم تـونس و   33گسترش آگاهي در درون كشور در مورد تحولات سياسي، 
بوك بـراي انتشـار اطلاعـات مربـوط بـه تحـولات در        درصد مردم مصر از فيس

درصــد مــردم مصــر از فــيس 30درصــد مــردم تــونس و  22جهــان و 
كردنـد و تنهـا    هاي انقلابي اسـتفاده مـي   سازماندهي اقدامات و فعاليت

بوك عمدتاً بـراي سـرگرمي و مسـائل اجتمـاعي      مردم دو كشور معتقدند كه از فيس
هاي اجتماعي و رشد آنها در منطقه در  بنابراين رسانه. كنند استفاده مي
گيـري افكـار عمـومي و تـأثير بـر تحـولات        ، در بسيج، اقتداردهي، شكل2011

. (Arab Social Media Report, 2011: 6). منطقه نقش مهمي داشـت 
ــراي   ــه، محمــل مناســبي ب اســتفاده كــاربران اينترنتــي در شــمال افريقــا و خاورميان

كه شمال افريقا با نـرخ   نحوي ؛ بهرساني و افزايش بينش سياسي مردم مهيا نمود
، رتبـه نخسـت افـزايش    2011درصدي كاربران اينترنت در سال  4/77سابقه  رشد بي

                                                                 

. The Web Delusion 
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2010: 160)

روابط تلفني و جلوگيري از كار روزنامه
كشور، موجب سانسور و محدود كردن جريان اطلاعات شدند

مصر و سرهنگ قذافي در ليبي به
خاص از طريق سفارش به ارائه

پيام بودند
ايوجني مورازو

اينترنت تنها منحصر به تمايلات دموكراتيك نيست، رژيم
سانسور ديجيتالي بيشتري را به

حملات
البته شايان ذكر است كه فعالان رسانه

زنند و ابتكار ارتباطاتي را به مي
مطالعات انجام

زمان شروع تحولات منطقه، حدود 
گسترش آگاهي در درون كشور در مورد تحولات سياسي، 

درصد مردم مصر از فيس 24
جهــان و 

سازماندهي اقدامات و فعاليت
مردم دو كشور معتقدند كه از فيس

استفاده مي
2011ل سا

منطقه نقش مهمي داشـت 
ــراي   ــه، محمــل مناســبي ب اســتفاده كــاربران اينترنتــي در شــمال افريقــا و خاورميان

رساني و افزايش بينش سياسي مردم مهيا نمود اطلاع
رشد بي
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درصد در جهان رتبـه  
 20نگاهي به آمار تعداد كاربران در كشـوري ماننـد مصـر بـا     

 9بـوك كـه    عضـو فـيس  
هـاي   دهد، نشانة ظرفيت

در اين راستا نرخ استفاده از تـوييتر توسـط   
در . دهـد  درصـدي را نشـان مـي   

هاي مجـازي در هـر روز   
 9/33اين آمار در مورد تونس با نرخ رشد اينترنـت  

بوك در تـونس   كه اعضاي فيس
دهـد   درصـدي را نشـان مـي   

پـذيري   تـوجهي از بحـث انعطـاف   
. هاي فناوري جديد را بازتـاب دهـد  

تار سسـت آن و فقـدان رهبـران قابـل     
مرزي و افقي، و بيشتر يـك انقـلاب از   
كار احـزاب اپوزيسـيون   
بكت معتقد است كه ماهيـت پراكنـده و افقـي    

پـذيري آنهـا يـك     تنـوع و انعطـاف  
عبـارت ديگـر، ايـن     به

ها بيشتر از آنكه اعمال فردي توسط يـك يـا چنـد شـخص كاريزمـا باشـند،       
. شـوند  صورت آنلاين شناخته مي

 2»هـاي بـدون رهبـر   
صاحب كرسي صـلح و توسـعه انورالسـادات در    
دانشگاه مريلند نيز معتقد است كه انقلاب مصر هيچ رهبر واقعي يا نماديني نداشـت  

                                        

1. Charlie Beckett 

2. Leaderless Revolutions

3. Shibli Telhami 

درصد در جهان رتبـه   8/29خاورميانه نيز با نرخ رشد . دهد رشد كاربران را نشان مي
نگاهي به آمار تعداد كاربران در كشـوري ماننـد مصـر بـا     . باشد چهارم را دارا مي

عضـو فـيس   240هـزار و   295ميليـون و   7هزار كاربر و  136ليون و 
دهد، نشانة ظرفيت ميليون نفري اين كشور را تشكيل مي 82درصد از جمعيت 

در اين راستا نرخ استفاده از تـوييتر توسـط   . بسيار زياد اين ابزار در اين كشور است
درصـدي را نشـان مـي    151مبارك رشـد   مصريان در جريان سقوط حسني

هاي مجـازي در هـر روز    شده در شبكه گذاشته اشتراك چنين شرايطي از ويديوهاي به
اين آمار در مورد تونس با نرخ رشد اينترنـت  . اند ميليون نفر بازديد داشته

كه اعضاي فيس نحوي بسيار چشمگير است؛ به 2011درصد در سال 
درصـدي را نشـان مـي    5/24نفر هستند كه رشد  640هزار و  602ميليون و 
  ).450: 1390برازجاني، 

تـوجهي از بحـث انعطـاف    شايد جنبش انقلابي مردم مصر نمونه جالب
هاي فناوري جديد را بازتـاب دهـد   سازماني و فقدان رهبري متمركز بر اثر حمايت

تار سسـت آن و فقـدان رهبـران قابـل     ترين ابعـاد قيـام مصـر، سـاخ     يكي از برجسته
مرزي و افقي، و بيشتر يـك انقـلاب از    اين جنبش، كاملاً مردمي، برون. شناسايي بود

كار احـزاب اپوزيسـيون   «كند كه قيام مصر  اشاره مي 1چارلي بكت. پايين به بالا بود
بكت معتقد است كه ماهيـت پراكنـده و افقـي    . »متعارف يا رهبران كاريزماتيك نبود

تنـوع و انعطـاف  . ها مقابله با آنها را بسيار دشوار نمود اين جنبش
به. آنها نه سازمان، بلكه شبكه بودند. نيروي ارگانيك به آنها داد

ها بيشتر از آنكه اعمال فردي توسط يـك يـا چنـد شـخص كاريزمـا باشـند،       
صورت آنلاين شناخته مي يج گروهي بههاي جمعي و مؤثر بس واسطه فرايند

هـاي بـدون رهبـر    انقـلاب «ها عموماً بـا عنـوان    به همين دليل است كه اين جنبش
صاحب كرسي صـلح و توسـعه انورالسـادات در     3،شيبلي تلهامي. شوند توصيف مي

دانشگاه مريلند نيز معتقد است كه انقلاب مصر هيچ رهبر واقعي يا نماديني نداشـت  

                                                                 

. Leaderless Revolutions
 
 

  

  

رشد كاربران را نشان مي
چهارم را دارا مي

ليون و مي
درصد از جمعيت 

بسيار زياد اين ابزار در اين كشور است
مصريان در جريان سقوط حسني

چنين شرايطي از ويديوهاي به
ميليون نفر بازديد داشته 5/5

درصد در سال 
ميليون و  2
برازجاني، (

شايد جنبش انقلابي مردم مصر نمونه جالب
سازماني و فقدان رهبري متمركز بر اثر حمايت

يكي از برجسته
شناسايي بود

پايين به بالا بود
متعارف يا رهبران كاريزماتيك نبود

اين جنبش
نيروي ارگانيك به آنها داد

ها بيشتر از آنكه اعمال فردي توسط يـك يـا چنـد شـخص كاريزمـا باشـند،        جنبش
واسطه فرايند به

به همين دليل است كه اين جنبش
توصيف مي

دانشگاه مريلند نيز معتقد است كه انقلاب مصر هيچ رهبر واقعي يا نماديني نداشـت  



از اين قبيل رهبران است كـه  
كرد امـا تنهـا    را اداره مي

. روز توسط نيروهاي امنيتي مصر بازداشـت شـد  
هاي اجتماعي اخيـر تـا حـدود    
هاي اطلاعـاتي نـوين كـه بـديل جـذابي را      

 ,khamiss & Vaughn)كننـد، قابـل توضـيح باشـد     

هـاي   اي جديـد و شـبكه  
هاي اجتماعي در تحـولات اخيـر منطقـه    
خاورميانه و شمال افريقا پرداختيم؛ تحولاتي كـه نقطـه شـروع آن از كشـور تـونس      

نقطـه آغـاز   . شروع شد و به شكل دومينووار بخشي از منطقه خاورميانه را فراگرفت
هـا   اجتماعي و تحولات جديد، نبودنـد، زيـرا ايـن انقـلاب    

برخاسته از شرايط سياسي، اقتصادي و اجتماعي اين كشـورها از قبيـل فقـر، بحـران     
ــه  هــا، عــدم توجــه ب

ب بود؛ شرايطي كـه پـيش از انقـلا   
ترتيـب مـردم ايـن كشـورها بـراي      
مشاركت در سرنوشت كشور خود و با الگوگيري از انقلاب اسلامي ايـران و ريشـه   
مذهبي آن قيام كردند و اعتراض و نارضايتي خود را بـه گـوش حاكمـان ديكتـاتور     
ن است كه با توجه به عصر حاضـر  
هـا از طريـق اينترنـت و    

هـاي آن   هاي تكنولوژيك است، با شروع انقلاب در منطقه، اينترنت و قابليت
اي در گســترش، ســازماندهي و بســيج 
ها آثار ايـن تحـولات از منطقـه    
در حـال حاضـر فضـاي    

                                        

1. Accident Leaders 

از اين قبيل رهبران است كـه   وائل غونيم. داشت 1»رهبران اتفاقي«كه بيشتر برخي 
را اداره مي» ما همه خالد سعيد هستيم«بوك  طور نامرئي صفحه فيس

روز توسط نيروهاي امنيتي مصر بازداشـت شـد   12هنگامي مشهور شد كه به مدت 
هاي اجتماعي اخيـر تـا حـدود     ذير در جنبشپ رسد اين سازماندهي انعطاف نظر مي
هاي اطلاعـاتي نـوين كـه بـديل جـذابي را       واسطه كاركردهاي مفيد فناوري زيادي به

كننـد، قابـل توضـيح باشـد      براي رهبري كاريزماتيك فراهم مـي 
2011: 27   

  گيري

اي جديـد و شـبكه  ه ـ هـا و كاركردهـاي رسـانه    در اين مقاله با بررسي ويژگـي 
هاي اجتماعي در تحـولات اخيـر منطقـه     اجتماعي، به ارزيابي نقش اينترنت و شبكه

خاورميانه و شمال افريقا پرداختيم؛ تحولاتي كـه نقطـه شـروع آن از كشـور تـونس      
شروع شد و به شكل دومينووار بخشي از منطقه خاورميانه را فراگرفت

اجتماعي و تحولات جديد، نبودنـد، زيـرا ايـن انقـلاب    هاي  اين تحولات، شبكه
برخاسته از شرايط سياسي، اقتصادي و اجتماعي اين كشـورها از قبيـل فقـر، بحـران     

ــه  سياســي، ديكتــاتوري و وابســتگي شــديد غربــي ديكتــاتوري  هــا، عــدم توجــه ب
بود؛ شرايطي كـه پـيش از انقـلا   ... هاي مردم، فساد اقتصادي دولتمردان و

ترتيـب مـردم ايـن كشـورها بـراي       بـدين . اسلامي ايران در كشور ما هم حاكم بـود 
مشاركت در سرنوشت كشور خود و با الگوگيري از انقلاب اسلامي ايـران و ريشـه   
مذهبي آن قيام كردند و اعتراض و نارضايتي خود را بـه گـوش حاكمـان ديكتـاتور     

ن است كه با توجه به عصر حاضـر  استدلال اين مقاله اي. رساندند و موفق هم شدند
هـا از طريـق اينترنـت و     كه عصر اطلاعات و ارتباطات مجازي و عصر زوال فاصـله 

هاي تكنولوژيك است، با شروع انقلاب در منطقه، اينترنت و قابليت
اي در گســترش، ســازماندهي و بســيج  هــاي اجتمــاعي نقــش عمــده از قبيــل شــبكه

ها آثار ايـن تحـولات از منطقـه     كه از طريق اين شبكه د؛ تا جايياعتراضات ايفا كردن
در حـال حاضـر فضـاي    . خارج شده و به مناطق ديگر مثل اروپا هـم سـرايت كـرد   
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كه بيشتر برخي بل
طور نامرئي صفحه فيس به

هنگامي مشهور شد كه به مدت 
نظر مي به

زيادي به
براي رهبري كاريزماتيك فراهم مـي 

2011: 27-28)

گيري نتيجه

در اين مقاله با بررسي ويژگـي 
اجتماعي، به ارزيابي نقش اينترنت و شبكه

خاورميانه و شمال افريقا پرداختيم؛ تحولاتي كـه نقطـه شـروع آن از كشـور تـونس      
شروع شد و به شكل دومينووار بخشي از منطقه خاورميانه را فراگرفت

اين تحولات، شبكه
برخاسته از شرايط سياسي، اقتصادي و اجتماعي اين كشـورها از قبيـل فقـر، بحـران     

سياســي، ديكتــاتوري و وابســتگي شــديد غربــي ديكتــاتوري 
هاي مردم، فساد اقتصادي دولتمردان و خواسته

اسلامي ايران در كشور ما هم حاكم بـود 
مشاركت در سرنوشت كشور خود و با الگوگيري از انقلاب اسلامي ايـران و ريشـه   
مذهبي آن قيام كردند و اعتراض و نارضايتي خود را بـه گـوش حاكمـان ديكتـاتور     

رساندند و موفق هم شدند
كه عصر اطلاعات و ارتباطات مجازي و عصر زوال فاصـله 

هاي تكنولوژيك است، با شروع انقلاب در منطقه، اينترنت و قابليت فناوري
از قبيــل شــبكه

اعتراضات ايفا كردن
خارج شده و به مناطق ديگر مثل اروپا هـم سـرايت كـرد   
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توانـد   كـس نمـي   المللي شكل گرفته است و هيچ
ي ماننـد  هـاي اجتمـاع  

در اين زمينه . فرايند تحولات منطقه را تسهيل و تسريع نمودند
نگـار صهيونيسـت، در مـورد اهميـت     

عنـوان   هـاي اجتمـاعي بـه   

هاي اجتمـاعي، تغييـرات   
تواننـد منشـأ مـوج     آورند و مـي 

هـاي   اينترنـت و شـبكه  
هـاي ايـدئولوژيك را   

هرچنـد ايـن   . دهنـد  دهند، بلكه امكان ارائه برنامه آموزشي و عملياتي را هم مـي 
هـاي اجتمـاعي سـرعت و    

در . ات، گسترش دادنـد 
ترين عامل انقلاب  هاي اجتماعي بزرگ

در منطقه هستند، زيرا اگر طبقه متوسط و آگاهي در كـار نبـود و شـرايط اقتصـادي،     
هـاي   شـبكه . داد بسا اين انقـلاب رخ نمـي  

دار شـدن و بسـيج اعتراضـات نقـش     
ريزي براي  ها توان برنامه

توانند عامل دستيابي كامـل  

المللي شكل گرفته است و هيچ اي و بين جديدي در سياست منطقه
هـاي اجتمـاع   اينترنـت و شـبكه  . نقش ارتباطـات مجـازي را ناديـده بگيـرد    

فرايند تحولات منطقه را تسهيل و تسريع نمودند... بوك، توييتر و
نگـار صهيونيسـت، در مـورد اهميـت      ، روزنامـه توماس فريـدمن بايد اشاره كرد كه 

هـاي اجتمـاعي بـه    هاي اجتماعي در انقلاب منطقه، از اينترنت و شـبكه 
  .كند نقلاب ايران ياد ميمسجد مجازي در مقابل مساجد ا

هاي اجتمـاعي، تغييـرات    ها اين است كه شبكه فهم معمول از كاركرد اين رسانه
آورند و مـي  تر سازماندهي كرده و به مرحله عمل درمي را راحت

اينترنـت و شـبكه  . سوي دموكراسي در سراسر جهان باشند اي از حركت به
هـاي ايـدئولوژيك را    تنها اجازه پخش گسترده پيـام  اي انقلابي نهه اجتماعي به هسته

دهند، بلكه امكان ارائه برنامه آموزشي و عملياتي را هم مـي 
هـاي اجتمـاعي سـرعت و     هـا و شـبكه   امكان با گذشت زمان شدني است، اما رسانه

ات، گسترش دادنـد هاي اشتراك اطلاع اي از دوستان و گروه حجم آن را با شبكه
هاي اجتماعي بزرگ خواهيم بگوييم كه اينترنت و شبكه اينجا نمي

در منطقه هستند، زيرا اگر طبقه متوسط و آگاهي در كـار نبـود و شـرايط اقتصـادي،     
بسا اين انقـلاب رخ نمـي   آمد، چه سياسي و اجتماعي لازم پيش نمي

دار شـدن و بسـيج اعتراضـات نقـش      ها در دامنـه  س از شروع انقلاباجتماعي تنها پ
ها توان برنامه عمده داشتند و بايد به اين نكته هم اشاره كرد كه اين شبكه

توانند عامل دستيابي كامـل   هاي دموكراتيك را ندارند و نمي اداره كشور و ايجاد نهاد
  �.وندهاي سياسي ش به اهداف و آمال مردم و گروه

  

  

جديدي در سياست منطقه
نقش ارتباطـات مجـازي را ناديـده بگيـرد    

بوك، توييتر و فيس
بايد اشاره كرد كه 

هاي اجتماعي در انقلاب منطقه، از اينترنت و شـبكه  شبكه
مسجد مجازي در مقابل مساجد ا

فهم معمول از كاركرد اين رسانه
را راحت

اي از حركت به تازه
اجتماعي به هسته

دهند، بلكه امكان ارائه برنامه آموزشي و عملياتي را هم مـي  مي
امكان با گذشت زمان شدني است، اما رسانه

حجم آن را با شبكه
اينجا نمي

در منطقه هستند، زيرا اگر طبقه متوسط و آگاهي در كـار نبـود و شـرايط اقتصـادي،     
سياسي و اجتماعي لازم پيش نمي

اجتماعي تنها پ
عمده داشتند و بايد به اين نكته هم اشاره كرد كه اين شبكه

اداره كشور و ايجاد نهاد
به اهداف و آمال مردم و گروه

  
  



  ها يادداشت
  .http://itna.ir/vdciwwaz.t: نگاه كنيد به
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يادداشت
نگاه كنيد به. 1
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، »هاي اجتماعي در انقلاب تونس

ها و فضاي مجازي در تحولات ژئوپليتيكي خاورميانـه  
، مجموعه مقالات همايش اسلام و تحولات ژئوپليتيكي خاورميانه و 

، »درن هسـتند هاي م هاي اجتماعي واسطه ميان جامعه و دولت

www.medianews.ir. 
فصـلنامه  ، »جايگاه رسانه در جهان عرب با تأكيد بـر اينترنـت  

  .شهرضا، شماره چهارم
  .ديپلماسي ايراني

هـا   هـاي اجتمـاعي جديـد و بسـيج اعتـراض     
، هاي ارتباطي فصلنامه پژوهش

  :سايت خودنويس، »هاي اجتماعي
www.khodnevis.org.

ركـز مطالعـات   همـايش م 
هـا و   صـت هاي اجتمـاعي، فر 

مطالعات مصـر و  ، »رسانه عربي و انقلاب مردمي تونس

www.historicalstudies.parsiblog.com

 ،»المللـي  اي و بـين  هاي اجتماعي در تحولات منطقه

هاي اجتماعي مجازي بـراي دانشـجويان؛   

  الف ـ فارسي
هاي اجتماعي در انقلاب تونس نقش شبكه«. 1390.اصغركيا، علي و محمودي، عبدالصمد

  .283، شماره فصلنامه اطلاعات سياسي ـ اقتصادي
ها و فضاي مجازي در تحولات ژئوپليتيكي خاورميانـه   نقش رسانه«. 1390. برازجاني، مريم

، مجموعه مقالات همايش اسلام و تحولات ژئوپليتيكي خاورميانه و »و شمال افريقا
  .انجمن ژئوپليتيك ايرانشمال افريقا، 

هاي اجتماعي واسطه ميان جامعه و دولت شبكه«. 1390. پوري، احسان
  : رساني رسانه و ارتباطات پايگاه اطلاع

 
جايگاه رسانه در جهان عرب با تأكيد بـر اينترنـت  «. 1388. حاتمي، محمدرضا

شهرضا، شماره چهارم، دانشگاه آزاد واحد المللي تحقيقات سياسي و بين
ديپلماسي ايراني، »ها در انقلاب مصر نقش رسانه«. 1390.دورانديش، هومان

هـاي اجتمـاعي جديـد و بسـيج اعتـراض      اينترنـت، جنـبش  «. 1388. االله سردارنيا، خليل
فصلنامه پژوهش، »)بررسي نظري و مصداقي چند جنبش اجتماعي(

  .4سال شانزدهم، شماره 
هاي اجتماعي ضرورت انقلاب و نقش شبكه«. 1389. هابي، سياوش

. 
همـايش م ، »شده هاي اجتماعي دوفضايي شبكه«. 1388. عاملي، سعيدرضا

هاي اجتمـاعي، فر  شبكه« استراتژيك مجمع تشخيص مصلحت نظام
  .»تهديدها

رسانه عربي و انقلاب مردمي تونس«. 1389. مقدم، محمدرضا
  :خاورميانه

www.historicalstudies.parsiblog.com 
هاي اجتماعي در تحولات منطقه نقش شبكه«. 1390. زاده، مرتضي

  .اي ، ديپلماسي عمومي و رسانهپرتال سياست ما
هاي اجتماعي مجازي بـراي دانشـجويان؛    كاركردهاي شبكه«. 1390. قوانلو قاجار، مصطفي
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