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هادي روستايي در استان خراسان  هاي بررسي متغيرهاي تاثيرگذار بر موفقيت طرح
  جنوبي

  
  چكيده

هاي بهسازي و هادي در مناطق روستايي ايـران   سال از اجراي اولين طرح 20نزديك 
هزار طرح از اين نوع، مطالعه و بسياري از آنها نيز  20و در اين مدت نزديك به  گذرد مي

ولـت انجـام شـده و    هاي بسياري كـه از سـوي د   اما با وجود صرف هزينه. اجرا شده اند
اند، ميـزان رضـايتمندي از ايـن گونـه      مشكلات و تنگناهايي كه روستاييان متحمل شده

هـاي انجـام شـده و     ها در حد بسيار ناچيزي بوده، در واقع تعادل منطقي بين هزينـه  طرح
به همين منظور، اين مطالعه در نظر دارد رابطه برخـي  . پيامدهاي حاصل، مشاهده نمي شود

هاي هادي را با اسـتفاده   رين متغيرهاي تاثيرگذار بر موفقيت مطالعه و اجراي طرحاز مهمت
هـاي   به همـين منظـور، طـرح   . از روش تحقيق همبستگي و پس رويدادي مشخص نمايد

هادي روستايي به اجرا در آمده در استان خراسان جنوبي را بـه عنـوان نمونـه انتخـاب و     
: دهد كه متغيرهـاي  آوري شده نشان مي هاي جمع دهتحليل دا. مورد تحقيق قرار داده است

هـاي فنـي و    ي توانمند، ويژگييمشاركت مردم در مطالعه و اجرا، گروه مطالعاتي و اجرا
محيطي، توجه به خطرهاي محيطي، مسـائل مـالي و     –علمي طرح، رعايت مسائل زيست 

اثيرات را به همـراه  هاي مديريتي در موفقيت  و در نتيجه، رضايتمندي، بيشترين ت ويژگي
  .اند داشته
  .طرح هادي، مناطق روستايي، ارزيابي، خراسان جنوبي: كليدي هاي هواژ
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  مقدمه -1
از جمعيـت   ٪35يان به شـهرها هنـوزهم بـيش از    يبا وجود مهاجرت گسترده روستا
ايـن گـروه   ). 1،1388صابري فر و قيصاري، ( كنند كشور در مناطق روستايي زندگي مي

اي از توليدات دامي را در اختيار كشور  حصولات زراعي و بخش قابل ملاحظهكه تمامي م
روبه رو ... دهند، اغلب با تنگناهاي متعدد بهداشتي، اجتماعي، اقتصادي، مسكن و  قرار مي

-هاي وسـيع روسـتا   ، به شكل مهاجرت1340اين تنگناها در ابتدا و در آغاز دهه . اند بوده
با مشخص شدن آثار و پيامـدهاي  . نمود پيدا كرد) 76 ،1363حساميان و ديگران، (شهري

ها در نقاط شهري و روستايي، مسؤولان و برنامـه ريـزان وقـت دسـت بـه       اين مهاجرت
به اين منظـور،  . هايي زدند تا به نوعي جلوي اين جريان را بگيرند طراحي و اجراي برنامه

زام سـپاهيان دانـش، تـرويج و    اع: هاي عمراني و ترويجي متعددي، چون ها و برنامه طرح
هاي جهاد سازندگي در بعد از انقلاب سعي داشت  آباداني روستا در قبل از انقلاب و تلاش

تا با ارائه تسهيلات و خدمات مورد نياز، بخشي از تنگناهاي منـاطق روسـتايي را مرتفـع    
 ـ هاي فوق بخـش قابـل ملاحظـه    نمايد، اما با آنكه از طريق اجراي طرح تاهاي اي از روس

بـه همـين   . ها كاهش پيـدا نكـرد   كشور از اين امكانات برخوردار شدند، شدت مهاجرت
بـه بـاور ايـن گـروه،      . هاي بهسازي روستايي را مطرح كردنـد  طرحاي تفكر  دليل، عده

، )1372وزارت جهاد، (شوند هاي مورد نظر، پشتيباني براي توسعه روستايي قلمداد مي طرح
بـه عقيـده   . شكل گرفته بود 2و  روستون1رات افرادي چون فيشراي كه بر اساس تفك ايده

افتد و نواحي فاقد  اين انديشمندان، امر توسعه به سبب كمبود خدمات عمومي به تعويق مي
  ).1376خاني، (گيرند  تسهيلات عمومي در موقعيت رقابتي ضعيفي قرار مي

كالبـدي روسـتاها در   هاي مربوط به سازماندهي  در راستاي تفكرات فوق، اولين طرح
. هاي روانبخشي، به صورت موردي در چند استان كشور تهيه شد با عنوان طرح 1362سال 

                                                 
2. Fisher  
3. Roston  
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اي گسـترده و فراگيـر    برنامـه   ،1367نتايج حاصل از اين مطالعات باعث شد كه در سال 
به طوري كه از سـال  هاي هادي روستايي در ايران مورد توجه قرار گيرد؛  براي تهيه طرح

طرح هادي روسـتايي تهيـه شـد و در بـيش از      16440بيش از  1385تا پايان سال  1367
اين وضعيت در استان ). 213 ،1387بنياد مسكن انقلاب اسلامي، (روستا اجرايي شد 7870

طرح  354خراسان جنوبي نيز روند مشابهي را طي كرده است؛ به طوري كه در اين مدت 
). 1387پيام بنيـاد،  (بهره برداري كامل رسيده است مورد به 117تهيه شده و از اين تعداد 

هاي هنگفتي كـه از طـرف دولـت صـرف شـده و       ها با وجود هزينه اما اجراي اين طرح
مشكلات و تننگناهاي متعددي كه به مردم تحميل شده است، نتوانسته است رضـايتمندي  

مظفر و ديگـران،   ؛1381كلانتري و خواجه شاهكوهي، (روستاييان را به دنبال داشته باشد
به همين دليـل، ايـن مطالعـه سـعي دارد عوامـل و      ). 1384؛ عظيمي و جمشيديان، 1387

هاي هادي روستايي را مورد بحـت و بررسـي قـرار     متغيرهاي تاثيرگذار بر موفقيت طرح
  .دهد

  
  روش تحقيق -2

هـاي هـادي روسـتايي از روش تحقيـق      براي مطالعه عوامل مؤثر در موفقيـت طـرح  
در مبحث مقايسه برخي از متغيرهـا نيـز از   . از نوع همبستگي استفاده شده است توصيفي

هـاي   جامعه آماري اين پژوهش، تمامي طـرح . شيوه پس رويدادي بهره گيري شده است
هاي هادي اجـرا شـده در    هادي به اجرا در آمده در روستاهاي ايران و نمونه موردي طرح

براي گردآوري اطلاعـات از دو  . است) مورد 117(مناطق روستايي استان خراسان جنوبي
هاي تهيه شده و اسناد مربوط به اجرا، بررسي  در ابتدا، طرح. منبع اطلاعاتي استفاده گرديد

هـاي روسـتاييان و     - و مطالعه شد و در مرحله دوم، از طريق پرسشنامه تهيه شده، ديدگاه
 10ين منظور، براي هر طـرح  به ا. افراد مطلع و ذي نفوذ در اين خصوص، گرد آوري شد

هـا در برخـي از    پرسش نامه تكميل گرديد كه به دليل ناقص بودن و ناهمخواني جـواب 
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 6در حـدود  (هاي تكميل شده مورد از پرسش نامه 750ها، در نهايت قريب به  پرسش نامه
  .در تحليل نهايي بهره برداري شد) پرسش نامه براي هر طرح

اسب، ابتدا با روش اكتشافي متغيرهاي مـوثر در اجـراي   به منظور تهيه پرسش نامه من
پس از آزمون اوليه و سنجش روايي و پايايي پرسش نامـه بـا   . هاي هادي تعيين شد طرح

در تحليـل  . درصد از نمونه واقعي، پرسش نامه نهايي تهيه و تنظـيم گرديـد   10استفاده از 
بـا  ... رسيون چند متغيـره و  نهايي نيز از روش آمار استنباطي، به خصوص همبستگي، رگ

  .استفاده شده است SPSSاستفاده از نرم افزار 
هـاي    سؤال اصلي اين تحقيق آن است كه چه عوامل و متغيرهايي در موفقيـت طـرح  

  هادي روستايي مؤثر بوده و سهم هر يك از آنها به چه ميزان است؟
  
  ها يافته -3
  مباني نظري -1-3

باعث شد بـه   1960هاي بخشي نگر تا قبل از دهه  افتتجربه ناشي از به كارگيري رهي
هاي غير  دليل تمركز سرمايه و امكانات در مناطق خاصي از قلمروهاي سياسي، عدم تعادل

به همين دليل، توجـه انديشـمندان بـه ابعـاد     ). 1372رهنما، (قابل پذيرشي به وجود آيد 
وان تونن و كريسـتالر  : اني، چوناين ايده كه ابتدا در كارهاي انديشمند. فضايي بيشتر شد
هـاي مركـزي، سـاماندهي     ابتدا در مبحث سـكونتگاه ) 1378صابري فر، (مطرح شده بود 

فضايي و در نهايت، بهسازي ساختارهاي كالبدي و فيزيكي مناطق روستايي نظير مسـكن  
هاي بهسازي روستايي نوعي  رسيد طرح و غيره مورد توجه قرار گرفت، چرا كه به نظر مي

وزارت جهـاد سـازندگي،   (نظام پشتيباني براي توسعه روستايي را به وجـود خواهـد آورد  
؛ به طوري كه برخي معتقد بودند كه امر توسعه به سبب كمبود خدمات عمومي به )1372

هاي مرتبط با ساماندهي كالبدي روسـتا،   بر اين اساس، طرح). 1376خاني، (افتد  تعويق مي
يعنـي  : سازي روستايي و در نهايت، بـه شـكل امـروزي خـود    هاي به ابتدا در قالب طرح



 217 / هاي هادي روستايي در استان خراسان جنوبيبررسي متغيرهاي تاثيرگذار بر موفقيت طرح
 

هاي هادي روستايي وارد مباحث توسعه روستايي گرديد و با گذشت زمان اهميت و  طرح
در همين راسـتا، در ايـران نيـز همچـون اكثـر      . اي را به خود اختصاص داد جايگاه ويژه

واند ساختار كالبـدي  هايي كه بت كشورهاي جهان سوم، عمران روستايي بدون وجود طرح
بـه همـين دليـل، مجلـس     . رسـيد  روستا را ساماندهي و هدايت نمايد، بي معني به نظر مي

دولت را موظف كرد به منظـور بهبـود وضـع فيزيكـي      1362شوراي اسلامي در دي ماه 
با تصويب ). 1381كلانتري و خواجه شاهكوهي، (اي را تقديم مجلس كند  روستاها لايحه
ييرات كالبدي در مناطق روستايي بـا عنـوان عمليـات بهسـازي و توسـعه      اين لايحه، تغ

و همزمـان بـا   ) 1376آسـايش،  (فيزيكي در روستاها به عهده جهاد سازندگي گذاشته شد
هاي مختلفي چـون توانبخشـي توسـط وزارت مسـكن و شهرسـازي و جهـاد        آن، طرحي

ستا به اميد اين كـه بـر   بدين ترتيب، كار اصلاح بافت فيزيكي رو. سازندگي اجرايي شد
ساير ابعاد زندگي در اين پهنه تاثير گذار باشد، ابتدا در وزارت جهادسازندگي سابق شكل 

هدف اصـلي از اجـراي ايـن    . گرفت و سپس در بنياد مسكن انقلاب اسلامي پيگيري شد
 1360به همين علت، در اواسط دهه . هاي روستا به شهر بود ها، كنترل موج مهاجرت طرح
اي با عنوان اداره كل بهسازي و مسكن روستايي در اين وزارتخانه به وجود آمد كـه   ارهاد

هاي بعد اين ايـده از سـوي بنيـاد     در سال. هاي بهسازي روستايي بود وظيفه آن تهيه طرح
هاي هادي روستايي دنبال گرديد و هم اكنـون ايـن دسـتگاه بـه      مسكن و با عنوان طرح

  .رود هاي هادي روستايي در كشور به شمار مي اجراي طرحعنوان متولي اصلي تهيه و 
هـاي    بر اين اساس و با توجه به پيشينه نظري بيان شده، با آنكه تهيه و اجـراي طـرح  

هـاي بخشـي نگـر و ايجـاد      ضروريات تعديل و يا حذف شيوه: هادي روستايي؛ از جمله
ويكرد جديـد، نـه تنهـا    آيد، اما اجراي ناقص و نامناسب ر هاي توسعه به حساب مي قطب

نتوانسته است آثار و پيامدهاي مثبت خود را به طور كامل نشان دهد، بلكه روسـتاييان را  
بـه صـورت طـرح هـادي     (كه آثار و پيامدهاي دخالت برنامه ريزان و طراحان دولتي را
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هـاي   در بافت فيزيكي زندگي خود شاهد هستند، به ساير ابتكارات و نـوآوري ) روستايي
  .شده از سوي اين برنامه ريزان بي اعتماد ساخته استارائه 
  

  علمي و پيشينه تحقيقسابقه  -4
هاي مرتبط با  بهسازي و در پـي   نظر به اينكه از اجراي تفكرات مربوط به اولين طرح

هـاي   گـذرد، مطالعـات و ارزيـابي    هاي هادي روستايي نزديك بيست سال مـي  آن، طرح
بـا وجـود فـراوان    . ها به انجام رسيده است مدهاي اين طرحمختلفي در پيوند با آثار و پيا

هاي هادي روستايي را مورد توجه  بودن اين تحقيقات، هر يك از آنها بخشي از ابعاد طرح
. توان آنها را تحت چنين عنوان مشخص، دسته بنـدي كـرد   اند كه در مجموع مي قرار داده

هاي اصلي اين  يافته. عي توجه داشته اندگروهي از اين مطالعات، به ابعاد اقتصادي و اجتما
توان در قالب اين ايده اصلي خلاصه كرد كه با وجود اثـر نسـبتاً    گروه از مطالعات را مي

ها در بهبود زندگي روستاييان داشته است؛ طولاني بودن زمـان   مناسبي كه اين گونه طرح
اشـتغال ايجـاد شـده،     اجرا، انتخاب فصل نامناسب براي اجراي طرح، خدماتي بودن بيشتر

ها به خاطر ناتمام مانـدن طـرح، عـدم شناسـايي كامـل       عدم موفقيت در كنترل مهاجرت
نيازهاي اوليه و محدود شدن مشاركت روستاييان به كمك مالي آنها، مشكلات متعـددي  

از جمله مهمترين كارهـاي انجـام شـده در ايـن گـروه      . را براي مردم فراهم كرده است
  .اشاره نمود) 1370(و شارع پور، )1367(عه وثوقي، توان به مطال مي

هـاي هـادي    گروه دوم مطالعاتي است كه با آنكه مبحث بررسي آثـار اجـراي طـرح   
هاي خانوارهاي بهرمند از طرح علاقه  اند، بيشتر به ديدگاه روستايي را مورد توجه قرار داده

مشـكلات  : ان چنين خلاصه نمودتو نتيجه نهايي اين گروه از مطالعات را مي. نشان داده اند
هاي بهسازي و كالبدي، يا در محيط خارج از روستا ريشه دارد و يا در درون  اجرايي طرح

مشكلات خارج از روستا عمدتاً به مشـكلات مـالي، اداري، حقـوقي و تنگناهـاي     . روستا
تخريـب منـازل و تعـريض    : شود، اما مشكلات اساسـي تـري، نظيـر    مديريتي مربوط مي
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ها، طولاني شدن زمان اجراي طرح و حفـظ و نگهـداري و غيـره عمـدتاً در درون      كوچه
هـا   اين مشكلات نه تنها باعث همكاري نكردن مردم بـا ايـن گونـه طـرح    . روستاهاست

هاي مردمي در پذيرش اين گونه  ها و مقاومت شود، بلكه در مواردي موجب كارشكني مي
در اين خصوص به انجام رسيده است، مربوط  مهمترين تحقيقاتي كه. گردد ها نيز مي طرح

  .هستند) 1374(و نوده ) 1381(به خواجه شاهكوهي، 
هاي مختلف  در گروه سوم، مطالعاتي قرار دارند كه بيشتر ابعاد مديريتي و ارتباط طرح

مهمترين نتيجه به دست آمده در اين بخش مربوط . اند را به يكديگر مورد توجه قرار داده
هـاي   ي بين افراد متولي طرح در هنگام اجرا و نياز به هماهنگي بيشـتر طـرح  به ناهماهنگ

توان به تحقيـق   از مهمترين كارهاي اين بخش مي. هاي فرادست بوده است هادي با طرح
  .اشاره نمود)1382(مفصل بنياد مسكن انقلاب اسلامي 

حيطـي و  م  – گروه چهارم، مطالعاتي هستند كه مباحث كالبدي و يا مباحث زيسـت 
مهمترين يافته اين گونه مطالعات آن است كه در تهيه . اند طبيعي را تجزيه و تحليل كرده

هـاي لازم   مطالعات محيطي مورد توجه قرار نگرفته و پيش بينيهاي هادي،  و اجراي طرح
در ميان اين مطالعات، كارهاي عظيمـي  . در ارتباط با خطرات مختلف به عمل نيامده است

  .كنند بيش از ديگران جلب توجه مي) 1387(فر و ديگران و مظ) 1384(
هاي هادي روستايي بـه   بنابراين و با آنكه مطالعات متعددي در ارتباط با ارزيابي طرح
هاي مربوط به اين گونـه   انجام رسيده است، اما هر يك از اين تحقيقات بخشي از موضوع

تمامي ابعاد و در نتيجه مشكلات آنها را  اي كه اند و مطالعه ها را مورد توجه قرار داده طرح
به همين دليل، اين مطالعه با استفاده از تجارب بـه  . يكجا نشان دهد، به انجام نرسيده است

هاي هادي اجرا شده در استان خراسان جنوبي،  دست آمده از اين تحقيقات و ارزيابي طرح
و در نتيجه رضايتمندي بيشتر  تواند در موفقيت در نظر دارد عوامل و متغيرهايي را كه مي

  .روستاييان مؤثر باشد مشخص و سهم هر يك از آنها را در اين امر تعيين نمايد
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  موقعيت جغرافيايي منطقه مورد مطالعه -1-4
هزار كيلومتر مربع و اختصاص نزديك  95استان خراسان جنوبي با مساحت قريب به 

). 3 ،1387نشريه انديشه سبز، (است  درصد مساحت كشور، در شرق ايران واقع شده 6به 
بارندگي . متر است 2830متر و حداكثر آن  515حداقل ارتفاع از سطح دريا در اين استان 

 3050ميليمتر اسـت كـه بـا توجـه بـه تبخيـر        143متوسط ساليانه استان خراسان جنوبي 
متوسـط درجـه   با آنكـه  . دهد برابر بارندگي آب از دست مي 22ميليمتري سالانه، تقريباً 
درجه سانتي گراد است، اما اقليم استان در نيمه شـمالي سـرد و    14حرات استان قريب به 

  ).1378اداره كل هواشناسي استان، (خشك و در نيمه جنوبي، گرم و خشك است
آبـادي   1773دهسـتان و   48بخـش،   18شهرستان،  7از نظر سياسي اين استان داراي 

هاي محيطي  اين شرايط باعث شده است كه به دليل توان ).1387مركز آمار ايران، (است 
هاي جمعيتي استان داراي جمعيت اندك و با توزيـع   محدود منطقه اكثر روستاها و آبادي

به هر حال و با توجه به معيارهـاي  . بسيار پراكنده در قلمرو جغرافيايي استقرار پيدا كنند
هاي هادي تهيه شده و مـواردي كـه    حتعيين شده از سوي بنياد مسكن انقلاب اسلامي طر

طـرح   354از مجمـوع  . اسـت  1تاكنون در اين استان اجرايي شده، به شرح جدول شماره 
  .طرح اجرا شده است 117تهيه شده 

  هاي استان خراسان جنوبي هاي هادي مطالعه شده در شهرستان ، طرح1جدول شماره 
  عنوان

تان
اس

جند  
بير

  

ائن
ق

يان  
سرا

شه  
ربي
س

يان  
درم

  

نه
دان

بن
وس  

فرد
  

  3  4  1  1  1  25  5  40  84قبل از 
  6  11  24  17  6  35  41  140  84سال
  10  9  13  14  3  16  13  78  85سال
  4  3  4  0  0  10  15  36  86سال
  4  10  7  12  5  7  15  60  87سال

  27  37  49  44  15  93  89  354  جمع كل
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  تحليل اطلاعات -2-4
منـاطق روسـتايي اسـتان     هاي هادي اجرا شده در بررسي شكلي، محتوايي و فني طرح

ميزان تمايل به مهاجرت به ساير مناطق را به ميـزان   ها، دهد كه اين طرح خراسان نشان مي
هـاي هـادي روسـتايي، ميـزان      علاوه بر آن، اجراي طـرح . درصد كاهش داده است 50

ايـن در حـالي   . واحد خدماتي افزايش داده اسـت  28خدمات در دسترس روستاييان را تا 
كه اكثر قريب به اتفاق روستاها، قبل از اجراي طرح هادي به كمتر از نصـف   بوده است

طبق اعلام روستاييان، پس از اجـراي طـرح هـادي، ميـزان     . اين تعداد دسترسي داشته اند
درصـد   10در مجمـوع، كمتـر از   . درصد افـزايش يافتـه اسـت   100دسترسي به خدمات 

دي تحولات بسيار مثبتي را در زندگي آنها هاي ها روستاييان اعتقاد دارند كه اجراي طرح
درصد اعتقاد دارند كه اين تاثيرات در  15اين در حالي است كه حدود . ايجاد كرده است

درصد خوب و بقيه نيز ميزان تاثير را ضعيف و خيلـي ضـعيف توصـيف     19حد زياد و 
كن و مقـاوم  هاي متعددي براي نظارت بر ساخت و ساز مس با آنكه دستور العمل. كنند مي

اما طبق  سازي آنها مطرح شده و به گفته مسؤولان در مناطق روستايي اجرايي شده است، 
درصد افراد اين دستور العمل را مورد توجه قرار داده، به كار  3اظهار نظر روستاييان تنها 

  .برند مي
... ض و اي در ارتباط با اولويت اجرايي، عر طبق اعلام نظر روستاييان، هيچ نوع ضابطه

مجريان و مـديران طـرح بـه    . معابر رعايت نمي شود و كاملاً به نظر مجري بستگي دارد
تقاضاي آنها براي تغيير كاربري توجهي ندارند و معابر، به خصوص معابر فرعـي نـاقص   

محيطي و به خصوص دفع   –درصد افراد اعتقاد دارند كه مسائل زيست  49. شود اجرا مي
. هاي هادي بدتر شده است فاضلاب در اين مناطق پس از اجراي طرحزباله و جمع آوري 

معتقدند كه بودجه در نظر گرفته شـده بـراي   ) درصد 83(اكثر قريب به اتفاق روستاييان
  .اجراي طرح  ناكافي و كم است
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هاي مطالعاتي و اجرايي به مشاركت مردم صرفاً  درصد افراد اعتقاد دارند كه گروه 63
هاي شخصي خود توجه دارند و هيچ گونه اعتقادي بـه گنجانيـدن    خواسته به عنوان تامين

  .نظر روستاييان در طرح ندارند
هـا بـه    درصـد طـرح   15دهد كه تنها در  هاي اجرا شده نشان مي هاي فني طرح بررسي

درصد به خطرات مـرتبط بـا    27درصد به اصول مقاوم سازي،  20مسائل مربوط به زلزله، 
درصـد بـه    15هاي فصلي و دائمي،  ها و آبراهه درصد وجود مسيل 20حركات دامنه اي، 

درصد به طراحـي و   15هاي سطحي،  درصد به مبحث دفع آب 40مسائل دفع و دفن زباله، 
 15درصد به حجم كانال بـا توجـه بـه روان آب سـطحي و      27ها،  اجراي صحيح آبراهه

درصـد   75دهـد كـه    تر نشان مـي توجه دقيق. درصد به زمان و شيوه اجرا توجه داشته اند
درصـد بـا مشـاركت     10نفر و كمتر از  2درصد با مشاركت  15ها توسط يك نفر،  طرح

  .بيش از دو نفر تهيه و تدوين شده است
هاي هادي در پي آنند و انتظار روسـتاييان از اجـراي ايـن     با توجه به اهدافي كه طرح

معيـار مختلـف بررسـي     50ر قالـب  ها، معيارهاي مورد بررسي در اين بخش د گونه طرح
گرديد كه چون تجزيه و تحليل اين مقدار از معيارها در يك مطالعه محدود امكان پـذير  
نبود، مجموعه معيارهاي مورد بررسي در قالب هفت متغير كلي به شرح زير دسـته بنـدي   

  :شدند
عـات و  ها،  آداب و رسـوم، ارائـه اطلا   ها، ديدگاه توجه به اولويت(مشاركت مردم -1

  ؛...)ها، تامين امكانات و تجهيزات رفاهي و  آگاهي لازم به مردم، جبران خسارات و زيان
صــرف زمــان لازم، تركيــب مناســب از (گــروه مطالعــاتي و اجرايــي توانمنــد -2

توجه به شرح خدمات هاي مختلف، طول اقامت در محل، ارتباط و تعامل با مردم،  تخصص
  ؛...)و وظايف محوله و 

رعايت معيارها و اصول علمي در طراحـي  ( هاي فني و علمي طرح جه به ويژگيتو -3
هاي مختلف، توجه به رعايت اصول مقاوم سازي، انتخاب زمان مناسب اجرا  و اجراي سازه

  ؛...)و 
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توجه به اصول و مبـاني علمـي در دفـع و دفـن     (محيطي  –رعايت مسائل زيست  -4
ها و امتداد آن تـا محـل    انتخاب شيب لازم كانالزباله، دفع مناسب فاضلاب و روان آب، 

  ؛...)مناسب و بي خطر و 
طراحي و اجراي طرح به گونه اي كه بتواند از حركـات   (توجه به خطرات محيطي -5

  ؛)جلوگيري كند... دامنه اي، زمين لغزش، سنگ افتان، سيل، زلزله و 
وارده بـه روسـتاييان، در   تامين هزينه مطالعه و اجرا، جبران خسارات (مسائل مالي -6

  ؛...)هاي مربوط به تعمير و نگهداري و  نظر گرفتن هزينه
تفكيك مسائل مديريتي، (ها ها و پروژه هاي مديريتي و ارتباط با ساير طرح ويژگي -7

نظارتي و اجرا، حل و فصل مشكلات اداري، تعريف و تعيين متـولي مناسـب بـراي هـر     
  ؛..).پروژه، تقويت بخش نظارت محلي و 

، ميزان همبستگي هر يك از متغيرهاي هفتگانه را بـا رضـايتمندي از   2جدول شماره 
 .دهد هاي هادي نشان مي طرح

سطح ( ، ضريب همبستگي متغيرهاي هفتگانه با ميزان رضايت از اجراي طرح2جدول شماره 
  )000/0داري معني

  ضريب همبستگي متغير تاثيرگذار  رديف
 0.77 و اجرامشاركت مردم در مطالعه  1
 0.75 ي توانمنديگروه مطالعاتي و اجرا  2
 0.74 هاي فني و علمي طرحويژگي  3
 0.42 محيطي –رعايت مسائل زيست  4
 0.39 توجه به خطرهاي محيطي  5
 0.37 مسائل مالي  6
 0.33 هاي مديريتيويژگي  7
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سـترده مـردم و   دهد كه بين مشاركت گ ها نشان مي نتايج به دست آمده از تحليل داده
ها رابطـه معنـي دار قـويي وجـود دارد و ضـريب       رضايتمندي از اجراي اين گونه طرح

، نشان دهندة آن است كه ارتباط قوي و مثبتي بـين  77/0همبستگي محاسبه شده به مقدار 
اين وضعيت در رابطه با گروه مطالعاتي و اجرايي قوي و توانمند . اين دو عامل وجود دارد

 75/0شود؛ به طوري كه ضريب همبستگي محاسبه شده براي ايـن بخـش    مينيز مشاهده 
. محاسـبه شـده اسـت    74/0هاي فني و علمي طرح ضريب همبستگي  براي ويژگي. است

محيطي و توجه به خطرهاي مختلفي كه اساس زندگي در روستا   –رعايت مسائل زيست 
  .گذارند را به نمايش مي 39/0و  42/0را تهديد مي كند، نيز ضريب همبستگي به ترتيب 

هـاي   جدول قبل با آنكه ميزان همبستگي متغيرها را با رضـايتمندي از اجـراي طـرح   
اما در ارتباط با تعيين اهميت نسبي هر يك از آنها مطلبـي بيـان نمـي     داد، هادي نشان مي

به همين منظور و براي مشخص شدن سهم هـر يـك از ايـن متغيرهـا، از مقـادير      . كرد
ارائه  3جدول شماره نتايج مربوط به اين بخش در . استفاده شده است Betaرد شده استاندا

درصـد از رضـايتمندي    57گـردد،   همان طور كه از اين جدول مشـخص مـي  . شده است
متغيرهـاي  . مربوط به متغير مشاركت واقعي مردم در تمامي مراحل طرح تامين خواهد شد

درصد در  50هاي علمي و فني طرح، هريك با  يگروه اجرايي و مطالعاتي توانمند و ويژگ
 - درصد از ميزان رضايتمندي توسط رعايت مسائل زيسـت  42جايگاه بعدي قرار دارند و 

درصد از طريق رعايت مسـائل   38درصد به وسيله توجه به خطرهاي محيطي،  39محيطي، 
  .شوند هاي مديريتي طرح تبيين مي درصد با متغير ويژگي 33مالي و 
جه به اينكه عوامل و متغيرهاي ديگري نيز وجود دارند كه در اين مدل وارد نشده با تو

شوند، جدول  هاي هادي اجرا شده مؤثر واقع مي اند، اما در ميزان رضايتمندي افراد از طرح
هدف از تهيه اين جدول آن است كه مشخص گردد در . تهيه و تنظيم شده است 4شماره 

بر اساس . كنند در مدل چه ميزان از رضايتمندي را تعيين ميمجموع متغيرهاي وارده شده 
درصـد از   60اطلاعات وارد شده در اين مدل، عوامل مورد نظـر در مجمـوع قريـب بـه     
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اطلاعات ارائه شده نشـان  . كنند هاي هادي را تبيين مي رضايت مندي مردم از اجراي طرح
ي تهيـه، تـدوين و اجـراي    هـاي مـديريت   درصد ميزان رضايتمندي به ويژگي 31دهد  مي

درصد افزايش  36اين ميزان به  با ورود متغير مسائل مالي،. شود هاي هادي، مربوط مي طرح
شـود، مشـخص    وقتي متغير توجه به خطرهاي محيطي بـه مـدل اضـافه مـي    . كند پيدا مي

درصـد   40گردد كه در صورت مد نظر قرار دادن اين سه متغير، ميزان رضايتمندي به  مي
  .كند يش پيدا ميافزا

  
  ، تحليل رگرسيون چند متغيره و جايگاه هر يك از متغيرها در رضايتمندي مردم3جدول شماره 

 tمقدار ضريب متغير خطاي استاندارد Betaضريب نام متغير

 11.22 10.83 0.72 0.57 مشاركت مردم در مطالعه و اجرا
 10.88 0.60 0.08 0.50 ي توانمنديگروه مطالعاتي و اجرا

 10.73 0.58 0.07 0.50 هاي فني و علمي طرح ويژگي
 10.43 0.56 0.08 0.42 رعايت مسائل زيست محيطي
 10.38 0.55 0.08 0.39 توجه به خطرهاي محيطي

 10.01 0.54 0.85 0.37 مسائل مالي
 9.19 0.52 0.89 0.33 هاي مديريتي ويژگي

  
با ورود اين . ي به مدل وارد شدمحيط  –در مرحله چهارم متغير رعايت مسائل زيست 

. سـازند  درصد رضايتمندي را فراهم مـي  46متغير مشخص شد كه چهار متغير پيش گفته، 
هاي علمي و فني طرح هادي تهيه شده نشان دهندة آن بـود كـه ايـن     ورود متغير ويژگي

درصـد تضـمين    50متغير به همراه چهار متغير پـيش از آن، ميـزان رضـايتمندي را تـا     
هاي  يافته. ي توانمند در مرحله ششم انجام شديگروه مطالعاتي و اجراورود متغير . كنند مي

درصد از  52به دست آمده در اين مرحله نشان داد كه در مجموع شش متغير پيش گفته، 
با ورود متغير مشاركت مـردم در مطالعـه و   . رضايتمندي روستاييان را تامين خواهد كرد
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درصد از رضايتمندي مردم را  59خص شد كه اين هفت متغير، هاي هادي مش اجراي طرح
  .به همراه خواهند داشت

  
  بحث و تحليل -3-4

طرح هادي در روستاهاي استان خراسان جنوبي اجرايـي   117همان طور كه بيان شد، 
اي را در رابطـه بـا رفـع برخـي از      ها تحولات قابل ملاحظـه  با آنكه اين طرح. شده است

كننـد كـه    به همراه داشته است، اما همچنان مردم توقعاتي را مطرح مي مشكلات روستاها
هـا نشـان    به طوري كه ايـن يافتـه  . اند آنها را برآورده سازند هاي مورد نظر نتوانسته طرح
هاي هادي به اين نحو، نه تنها نتوانسته است رضايت مـردم   دهد، مطالعه و اجراي طرح مي

روستا را فـراهم نمايـد، بلكـه ترديـد مـردم در مـورد        در ارتباط با اصلاح بافت فيزيكي
هـاي موجـود در روسـتا را نيـز      توانمندي محققان و برنامه ريزان براي رفع ساير چـالش 

به همين دليل، ضروري است مشخص گردد كه چه عوامـل و بـه چـه    . موجب شده است
مد نظر قرار دادن  هاي هادي موثرند، تا با ميزاني در رضايت مردم از مطالعه و اجراي طرح

هاي مورد نظر بتوانند رضايتمندي بيشتر روسـتاييان   ها، مسؤولان و مجريان طرح آن مؤلفه
 .را تامين نمايند

دهد كه عوامل وارد شده در مدل، بخش  نشان مي 4تا  2هاي ارائه شده در جداول  يافته
العـه و اجـراي   اي از متغيرهاي مؤثر در افـزايش رضـايتمندي مـردم از مط    قابل ملاحظه

ها، توجه به هفـت متغيـر اصـلي     طبق اين يافته. كند هاي هادي روستايي را تبيين مي طرح
هـاي فنـي و    ي توانمند، ويژگييمشاركت مردم در مطالعه و اجرا، گروه مطالعاتي و اجرا

محيطي، توجه به خطرهاي محيطي، مسـائل مـالي و     – علمي طرح، رعايت مسائل زيست
درصد رضـايتمندي مـردم را در پـي داشـته      60تواند نزديك به  يتي ميهاي مدير ويژگي
ها نشان دهنده آن است كه  اين در حالي است كه محاسبه ضريب بتا براي اين متغير. باشد

، )هـاي هـادي   مشاركت مردم در مطالعه و اجراي طـرح (با يك واحد تغيير در متغير اول
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هـاي هـادي    يتمندي مـردم از اجـراي طـرح   انحراف معيار متغير وابسته؛ يعني ميزان رضا
  .كند تغيير پيدا مي 57/0روستايي به مقدار 

  
، سهم مجموع متغيرهاي وارد شده در مدل در تبيين رضايتمندي روستاييان از طرح 4جدول شماره 

  هادي

 R R2  نام متغير
R2 ) تعديل

  )شده
خطاي انحراف 

  استاندارد
درصد تعيين 
  كنندگي

  31 7.00 0.329 0.221 0.470  هاي مديريتي ويژگي
  36 6.44 0.351 0.253 0.503  مسائل مالي

  40 6.25 0.382 0.297 0.545  توجه به خطرهاي محيطي
  46 6.20 0.410 0.315 0.562  محيطي –رعايت مسائل زيست

  50 5.98 0.462 0.430 0.655  هاي فني و علمي طرح ويژگي
  53 5.74 0.492 0.458 0.677  ي توانمنديگروه مطالعاتي و اجرا

  59 5.12 0.573 0.605 0.778  مشاركت مردم در مطالعه و اجرا
  

هاي هـادي   ي توانمند براي طرحياين مقدار براي متغير انتخاب گروه مطالعاتي و اجرا
هاي فني و علمي مناسب، هر يـك بـه مقـدار     هايي با ويژگي روستايي و براي تهيه طرح

محيطي، توجه به خطرهاي محيطي، مسائل مالي   – ترعايت مسائل زيس. واحد است 50/0
هاي مديريتي نيز وقتي با يك واحد تغيير در انحراف مواجه شوند، انحراف معيار  و ويژگي

واحد تغيير  33/0و  37/0، 39/0، 24/0متغير وابسته؛ يعني ميزان رضايتمندي را به ترتيب 
ي، مشاركت مردم در اجراي طـرح،  بر اين اساس، در ميان عوامل مورد بررس. خواهند داد

هاي متعددي است، بيشترين تاثير را در اجراي موفق و در نتيجه  كه خود متشكل از مولفه
  .تامين رضايتمندي مردم خواهد داشت

البته بايد، توجه داشت كه بخشي از موارد مطرح شده توسط روستاييان، نتيجه برداشت 
تايي و مقايسه غير واقعي آنها با مناطق شهري و هاي هادي روس اشتباه آنها از اجراي طرح
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شود، آن اسـت   براي مثال، يكي از اشكالاتي كه در اين ارتباط مطرح مي. پرجمعيت است
هاي اجرا شده بسيار كمتـر از منـاطق شـهري     هاي اصلي طرح ها و خيابان كه چرا كوچه

هاي فرعي و  چرا كوچهاست؛ يا چرا در شهرها زباله به طور روزانه جمع آوري شده و يا 
البته، اين بر مجريان و مسـؤولان  . ها آسفالت نمي شود هاي دسترسي به مزارع و باغ يا راه

در واقـع،  . امر است كه در مطالعه و هنگام اجرا براي ارتقاي آگاهي مردم همت گمارنـد 
ه ها و مواردي از اين نوع به خوبي مرتفع گردد، متغيرهـاي معرفـي شـد    اگر اين پنداشت

  .رضايتمندي كامل روستاييان را تبيين خواهند كرد
 
  پيشنهادها -4-4

با توجه به مشكلات مطرح شده در تحقيق، راهكارهـاي زيـر بـراي تـامين حـداكثر      
  :گردد رضايت روستاييان برخوردار از طرح هادي ارائه مي

ر هـاي هـادي آشـنا شـده و د     هاي اجرا و مطالعه طـرح  روستاييان با اهداف، شيوه -1
حضـور روسـتاييان   . ها مشاركت فعال داشته باشند صورت امكان، در طي روند تهيه طرح

در واقـع، بـا   . كنند، محدود باشد نبايد تنها به گروهي كه معمولاً در همه امور دخالت مي
  .شيوة ارزيابي مشاركتي روستايي تمام روستاييان مورد توجه قرار گيرند

-حله اجرايي به قدري افزايش پيدا كند كه گروههاي مربوط به مر فرصت و هزينه -2
هاي مورد نياز در مطالعه، زمان لازم را براي  هاي مطالعه، ضمن بهره مندي از همة تخصص 

  .هاي مختلف طرح در اختيار داشته باشند تحقيق و بررسي در ارتباط با جنبه
هـاي   راي طـرح از آنجا كه بيشترين نارضايتي روستاييان از طولاني شدن زمان اج -3

  .هادي است، با فراهم ساختن تمهيدات لازم، اين زمان به حداقل ممكن برسد
هاي هـادي، اعتبـارات    براي واگذاري اراضي و املاك واقع در مسير اجراي طرح -4

لازم پيش بيني شده و در زمان مقتضي تخصيص پيدا نمايد تا روسـتاييان امكـان تملـك    
  .پذير گردد املاك و اراضي روستاييان امكان
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پيش از ورود به معابر فرعي و كم اهميت، معابر اصـلي و مهـم بـه طـور كامـل       -5
پس از اين مرحله، ساير معابر مورد توجـه قـرار گرفتـه، بـه     . بازگشايي و بازسازي شود

نسبت اولويت در حمل و نقل روستا، بازگشايي شوند و يا اقدام اجرايي لازم مد نظر قـرار  
  .گيرد
اين زمان در استان خراسان . ين مطالعه و اجراي طرح به حداقل ممكن برسدفاصله ب -6

شود كه اطلاعات و آمـار گنجانيـده    اين امر باعث مي. سال است 5جنوبي به طور متوسط 
  .شده در طرح در زمان اجرا عملاً قابل بهره برداري نباشد

 ـ   -7 ر يـك جنبـه سـاير    روستا با تمام ابعاد آن مورد توجه قرار گيرد و بـا تاكيـد ب
 .هاي آن تحت الشعاع قرار نگيرد جنبه
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