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  دهيچك     

 ـدر موقع ها     استفاده از آموخته   ييعدم توانا   از  يك ـي،  يا حرفـه  يهـا   تي
. رو هـستند    با آن روبه  ها     است كه دانش آموختگان دانشگاه     يمشكلات ترين  مهم

 ـ حـل ا   يبرا يمتخصصان آموزش   ـ ،ن مـشكل  ي  ـ را پ  يتي مـوقع  يريادگي  شنهادي
 ـ يا  ن اثـر مداخلـه    يـي ن پژوهش با هدف تع    يا .كنند مي  بـر   يتي مـوقع  يريادگي
پـژوهش   يها  هيفرض. ان انجام شده است   ي دانشجو يليشرفت تحص يزش و پ  يانگ

 اني دانـشجو  يليزش تحص يش انگ ي موجب افزا  يتي موقع يريادگي .1: عبارتند از 
 ـش پ يزا موجب اف  يتي موقع يريادگي. 2 .شود مي  اني دانـشجو  يليشرفت تحـص  ي

 در يروان شناس ـ ي  رشـته ي سـال سـوم كارشناس ـ  ي دانـشجو 34 .شـود  مـي 
 يآموزش ـ يهـا  به برنامه ها    ص كلاس يتخص.  شركت كردند  يآموزش يها  برنامه

 ي در گـروه مداخلـه، برنامـه      .  انجام شـد   يمداخله و شاهد به صورت تصادف     
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 ـ، غ يك ـيالكترون يهـا    بـه روش   يتي موقع يريادگي ، همزمـان و    يك ـير الكترون ي
 بـه   ي بـر سـخنران    يآموزش مبتن  ي ناهمزمان اجرا شد و در گروه شاهد، برنامه       

 يگـرد آور  .  اجرا شـد   ي در كلاس حضور   يكير الكترون يصورت همزمان و غ   
استاندارد  ي  و فرم كوتاه پرسشنامه    يليشرفت تحص يق آزمون پ  ياطلاعات از طر  

ش از آموزش و پـس      يدر دو نوبت پ   ر  ينكلاي و س  ينرني مك ا  يليزش تحص يانگ
 مـن   يآمـار  يها  ق آزمون ياز طر ها    ل داده يه و تحل  يتجز. از آموزش انجام شد   

 انجام  15ش  يراي اس اس و   ينرم افزار اس پ    ي لهيل كاكسون به وس   ي و و  يتنيو
 يليزش تحـص  يش انگ ي، موجب افزا  يتي موقع يريادگيج نشان دادند كه     ينتا. شد
 مناسـب در  يتواند به عنـوان روش ـ    مي ن شده و  اي دانشجو يليشرفت تحص يو پ 

  .ردي مورد توجه قرار گيآموزش يها برنامه
  
  يليشرفت تحصي، پيليزش تحصي، انگيتي موقعيريادگي، ي آموزشيطراح: يديكل يها واژه

  
  مقدمه. 1

 دانش  يكند، ناتوان   مي جادي ا ي رسم يآموزش يها  ستمي كه س  يمشكلاتترين     از مهم  يكي
.  اسـت  يا حرفـه  يها تيخود در  موقع يها تقال دانش و استفاده از آموخته   آموختگان در ان  

 يا  از به افراد متخـصص و كـارآزموده       يشود و ن    مي تر  يو تخصص تر    يمشاغل روز به روز فن    
. ابـد ي  مـي  شيه دهند، افزا  ي ارا يط كار راه حل   ي مح يل و مشكلات واقع   ي مسا يكه بتوانند برا  

ل ي رو به رو شدن با مسا      ي لازم را برا   ييت و توانا  يتگان كفا اما، در اغلب موارد دانش آموخ     
). 2007،  1ن، ريد، دالگرن، و پتـوكز     دالگر(كنند   ي نم ط كار در خود احساس    يو مشكلات مح  

 نشان داده شد،    )2008،  3، به نقل از ساندن و تورلينگز      1992 (2وستورميراد و ن  ب ي در مطالعه 
آموختـه   كـه  ي مهـارت  درصـد 80وانستند از حدود ها نت  آنيكه دانش آموختگان مورد بررس 

دانش آموختگان مـورد    گزارش كردند كه    ز  ي ن )1988 (4ن و فورد  يبالدو. بودند، استفاده كنند  
ط حرفـه بـه كـار       ي را در مح   آموخته شده از مطالب   درصد   10ها  تنها توانستند       آن ي مطالعه
 دهنـد كـه ارتبـاط مثبـت و          مي شانمطالعات ن . )2008،   و تورلينگز  ساندنبه نقل از    ( ببرند

 ي وهيتوان با انتخـاب ش ـ      مي  وجود دارد و   يريادگيزان   مي س و يتدر يها  وهين ش ي ب يمعنادار
  ).2010، 5 و آيناناونال(د ي را بهبود بخشيريادگيس مناسب يتدر

 آمـوزش   ي ارتقـا  ي را بـرا   ينينـو  يهـا    دروازه ،ي و آموزش مجاز   يفن آور استفاده از   
 ري ـ غ مختلف در مكـان    يها  ن گروه ي امكان تعامل همزمان و ناهمزمان ب      وجود. گشوده است 

. ز است ي شگفت انگ  يياي جغراف اديز يها  فاصلهرغم    يق عل يمشترك و تبادل اطلاعات و علا     
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امكان و  دهد  مي در جهان انتقال  به سرعت   رقابل لمس اطلاعات را     ي غ يي فضا ،طين شرا يدر ا 
هرنانـدز ـ   (كنـد    مـي فـراهم  و كشف را يريادگيشرفت، يتبادل اطلاعات، ساخت دانش، پ

  ). 1999 ،7يآوو  2009، 6سرانو، گونزالز ـ سانچز، و مونز ـ رودريگيوز
ا تنهـا  ي ـن كـه آ ي از جمله ا يمهم يها  ، سوال يو آموزش مجاز   يدر استفاده از فن آور    

 د از ي بودن جواب با   ي است؟ و در صورت منف     ي كاف يو آموزش مجاز   ياستفاده از فن آور   
  .شود  ميم؟ مطرحيريد در نظر بگي را بايم و چه عوامل مهمي استفاده كنيكرديچه رو
ت ي ـدر نظـر گـرفتن موقع       و يتي موقع يريادگي استفاده از    )2000( 8ورينگتون و اول  يهر

 يت واقع ي در موقع  يريادگي ي، به معنا  يتي موقع يريادگي .كنند  مي هي انجام كار را توص    يواقع
 ينـد ي، بـه عنـوان فرا  يريادگي ـه بـه  ين نظريطرفداران ا). 2008، 9نوفورست(انجام كار است  

 10لانس،(كنند    مي افتد، نگاه   مي  اتفاق يت واقع يا مشابه موقع  يمعتبر   ي نهي كه در زم   ياجتماع
  ). 2008 11و و ونگر، و لا2006

  
  ت پژوهشياهم. 3

 خـود در  ينظـر  يهـا  كـه بتواننـد از آموختـه       يا  آزمودهاز به افراد متخـصص و كـار       ين
 يپژوهـش  يهـا   نهيشي ـاما، پ . ابدي  مي شياستفاده كنند، روز به روز افزا      يا  حرفه يها  تيموقع

  نسبت داده  يرسمدهد كه علت آن به آموزش         مي نه نشان ين زم ي را در ا   ييها  ييوجود نارسا 
افتن ي ـار برخـوردار اسـت،    يت بـس  ي ـآنچـه كـه از اهم     به هر حال،    ). 2003 ،يكورت(شود مي
اسـت تـا بـا       يا  حرفـه  يهـا   تي ـ مرتبط و  قابل انتقال به موقع       يريادگيجاد  ي ا يرا ب ييها  راه
. غلبـه كـرد    يا  زه بتوان بر مـشكلات حرفـه      ي كارآزموده، توانمند و پرانگ    يت متخصصان يترب
ي ريادگي ـنه و بافت معتبـر      ي با استفاده از زم    يتي موقع يريادگين مشكل، اگر چه     ي حل ا  يبرا
چ دسـتور العمـل   ي، ه ـيتي مـوقع يريادگي ـ ي  برنامـه ي طراح يا برا تواند راهگشا باشد، ام    مي
ده، ي ـچيتوانند از ساده تـا پ       مي  برنامه يطراح يها  ان نشده است و روش    يب يا  گانهيح و   يصر

  .  هر جامعه، متفاوت باشندي و فرهنگي، اقتصاديط اجتماعيبا توجه به شرا
ر ي و تاث  يمكانات موجود طراح   با توجه به ا    يتي موقع يريادگي ي ن پژوهش، برنامه  يدر ا 

  .    سه شدي، مقاي بر سخنرانيان با روش آموزش مبتنيزش دانشجوي و انگيريادگيآن بر 
  

  ك روش آموزشي به عنوان يتي موقعيريادگي .4
  :گرفته شودر در نظر يد موارد زي بايتي موقعيريادگي ي  برنامهي طراحيبرا
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  را نـشان   ي واقع ي استفاده از دانش در زندگ     يمعتبر چگونگ  ي نهيزم: 12معتبر ي نهيزم. 1
، 13 و اوليـور   نگتـون يهر( اسـت    ي واقع ـ ياي ـدن يهـا   مشكلات و چـالش    ي دهد و درباره   مي

 ي  نـشان دهنـده  يهـا  لميا ف ـي ـر متحرك يتوان از تصاو  ميمعتبر ي نهيجاد زمي ا يبرا). 1995
و  ) 2006،و همكـاران   15لـوك (نـه   يمرتبط با زم   يها  ان داستان ي، ب )2008 14ااو،يس(ت    يموقع

  ).2008 و همكاران، 16 كرزيگول( نقش در كلاس استفاده كرد يفايا
.  انجام كار است   يت واقع يت معتبر مشابه و مرتبط با موقع      يفعال: 17معتبر يها  تيفعال. 2

ط اطـراف تعامـل برقـرار كنـد و موضـوع را از      يتوانـد بـا مح ـ     مـي  رندهيادگيط  ين مح يدر ا 
معتبـر،   ي نـه يجاد زم ي ا يبرا). 1995،   و اوليور  نگتونيهر(د  ي نما يبررسمختلف   يها  دگاهيد

 يت و بررس ـ  ي ـ كـه بـه فعال     ييها  نيگسترده پاسخ و تمر    يها  استفاده از سوال  ) 2007 (18آلن
) 2009(سرانو و همكـاران     . كند  مي شنهاديازمند باشد را پ   يگوناگون ن  يها  دگاهيموضوع از د  

ن اسـتفاده  ي ـ آنلاي از گفتگـو يتي مـوقع يريادگي ـ ي ر برنامـه معتبر د  يها  تي انجام فعال  يبرا
  . كردند
د يرنده قبل از انجام كار با     يادگي: يند الگو ساز  ي و فرا  ي به عملكرد تخصص   يدسترس. 3

 ينـد و از آن بـه عنـوان الگـو          يبتواند عملكرد فـرد متخـصص را در مواجهـه بـا مـساله بب              
 نـشان دادن عملكـرد   يبـرا   ).2009 كاران،و هم19جرياستالم( خود استفاده كند يها تيفعال

  كه در آن عملكرد متخصص نشان داده       ييها  لميتوان از ف    مي ،يند الگو ساز  ي و فرا  يتخصص
 ) .2000ور،ينگتون و اليو  هر2007، 20 و جرويسيوول(شود، استفاده كرد  مي

  و  كند  مي دي دانش تاك  يساخت اجتماع   بر يتي موقع يريادگي:  دانش يساخت اشتراك . 4
رنـدگان بـه    يادگي ).2008،  21ونگـر ( اسـت    يت اجتماع يل هو ي تشك جهت فعال در    ينديفرا

 يهـا   دگاهي ـپردازنـد و د      مـي  گـران ي خـود و د    ي كارهـا  ي به نقـد و بررس ـ     يصورت گروه 
 ي برقـرار  يبـرا . )2007،  22 و پاراسـكاكيس   لامراس(د  نشو   مي ها گشوده    آن ي برا يدتريجد

ن ي ـآنلا يها از گفتگو) 2009(انش سرانو و همكاران     د ي و ساخت اشتراك   يارتباطات گروه 
 . استفاده كردند

 و را نقـد     ر افراد گـروه   ي و سا  رنده كار خود  يادگي ن معنا است كه     يتامل به ا  : 23تامل. 5
 سه كنـد  ي مقا افراد گروه ر  يا سا يمتخصص و   ك  يكار   ي  و آن را با نحوه     كندل  يه و تحل  يتجز

 ). 2010، 24، تومولتي و اسنايدرلياور(

ت به  ي حل مسأله در موقع    يبرا را كه    ين معنا  است كه افراد گروه روش       يبه ا : 25انيب. 6
 27 به دانش آشـكار    26گر  افراد گروه به اشتراك بگذارند و دانش نا آشكار          يگرفته اند با د   كار  
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ن اسـتفاده   ي ـآنلا يها  توان از گفتگو    مي ن منظور يبد). 2010،   و همكاران  لياور(ل شود   يتبد
 ). 2009، سرانو(د كر

 نوآمـوز   ييش توانـا  ي افـزا  يعن ـي،  يسـكوبند : 29ي و آماده ساز   28ي آموزش يسكوبند. 7
  را ي آموزش ـ يسـكوبند . ي به دست آوردن عملكرد تخصـص      يي و توانا  يت مرب يتحت حما 

ان ي  عملكرد دانشجويو بازخورد در مورد چگونگ   ها     اشاره ها،  نكته ي هيق ارا يتوان از طر   مي
  ).2007  و جرويس،يوول(انجام داد 

 يهـا   وهيشـود، ش ـ     مـي   اجرا يتي به صورت موقع   يريادگي كه   ي هنگام : معتبر يابيارز. 8
نـد  يد بـر فرا   ي ـبا يتي مـوقع  يريادگي يابي ارز .دنده   مي ت خود را از دست    ي كفا يابي ارز يسنت
  . )2007 30،، راس و كمپسونيمور( ، درك و حل مسأله متمركز شوديريادگي

  
  انجام شده يها پژوهش  ي نهيشيپ. 5

 كرده  ي بررس يريادگي را در آموزش و      يتي موقع يريادگي ي، سودمند يقات مختلف يتحق
 ي ان رشـته  ي دانـشجو  ي بـرا  ينيبال يها   آموزش مهارت   ي برنامهك  يبه عنوان نمونه در     . اند

 با استفاده   يتي موقع يريادگي ي برنامه يبه طراح ) 2007( در سال    جرويس  و    يوول،  يپزشك
ن يفرد متخصص در ح ي ؛ مشاهدهيعملكرد تخصص ي  نشان دهندهي آموزشي دي و ي د از

ن يچن ـ مدار بسته و هـم  يها ونيزيق تلوي، از طر  ينيبال يها   در بخش  يماران بستر يتعامل با ب  
ن و كنفـرانس از     ي ـ آنلا يان و متخصص، با اسـتفاده از گفتگـو        ين دانشجو يبحث و گفتگو ب   
 يهـا    با استفاده از روش    يتي موقع يريادگيپژوهش نشان داد كه     ن  يج ا ينتا. دور اقدام كردند  
 كـه بـه منظـور       يگريق د يدر تحق . ان شد يدانشجو ي زهي و انگ  يريادگيش  يفوق موجب افزا  

دسـتگاه گـوارش بـه       يهـا   يمـار ي آمـوزش ب   ي بـرا  يتي مـوقع  يريادگي ـ ي سـودمند  يبررس
 تعـاملي بـين    يهـا   نامـه  شنمـاي  از) 2006 ( و همكاران   انجام شد، لوك   يان پزشك يدانشجو

 ي  در انـدازه   يمـار و پزشـك مجـاز      ين برنامـه، ب   يدر  ا  .  كرد استفاده يمجازار  بيمپزشك و   
پزشـك  آمدنـد و      مـي  ش در يوتر شبكه شده و پروژكتور به نما      ي با استفاده از دو كامپ     يعيطب

ت ياز وضـع   ي شـرح حـال كـامل      ،يمـار مجـاز   يگوناگون از ب   يها  لاو س دنيپرس با   يمجاز
 و كـرد   مـي اعـلام  خـود را     ييص نهـا  ين اسـاس تـشخ    ي ـآورد و بر ا     مي به دست  او   يماريب

در .  به تعامـل بپردازنـد  يمار مجازيبا ب يمجاز ي شبكهق ياز طر توانستند  مي زي ن انويدانشج
  و آينـان  اونـال . ان شـد ي دانـشجو يريادگي ـش ي موجب افزايتي موقعيريادگيز  ين برنامه ن  يا
ان آزمـود   ي دانشجو يريادگيزه و   يش انگ  افزاي  را در  يتي موقع يريادگي يز سودمند ي ن )2010(



136  اول، شماره سومدوره ، ي مطالعات آموزش و يادگيري  مجله 

 ـ مقا ي بر سخنران  يو آن را  با روش آموزش مبتن         ين منظـور بـه طراح ـ     ي ـو بـه ا   ا. سه كـرد  ي
 25. ان كلاس هفتم مبادرت كرد    آموز   دانش  آموزش علوم به   ي برا يتي موقع يريادگي ي برنامه
ابتـدا،   ن برنامـه  ي ـ در ا.شركت كردند شده ي طراحعيتي موقيريادگي ي برنامه در  آموز  دانش

 يهواشناس ي ك نقشه يكه چگونه    داد نشان   انآموز   دانش  به ياز مدل ساز  با استفاده   مدرس  
ت و  ي ـهـا تحـت حما      ، سـپس آن   دن ـ كن رينترنـت تفـس   يرا با استفاده از اطلاعات موجود درا      

، بـه  يا انفـراد ي ـ كوچـك  يها  در گروهي آموزشي، با در نظر گرفتن سكوبنديبازخورد مرب 
 يهـوا  ي خاص، نقشه  يها  با توجه به داده   ها    ك از گروه  يت، هر   يدر نها .  پرداختند يريادگي

 يم كردنـد و بـا اسـتفاده از گفتگوهـا          ي خواسته شده را ترس ـ    ييط آب و هوا   يمربوط به شرا  
.  پرداختنـد  يث، تبادل نظر و ساخت دانش اشتراك      گر به بح  يكدي با   ين و كلاس مجاز   يآنلا
 زهي ـ و انگ  يريادگي ـش  ي موجـب افـزا    يتي مـوقع  يريادگيق هم نشان داد، كه      ين تحق يج ا ينتا

 31، ماهـارگ، و مـك كـلار،       ، بارتون يگري د يتي موقع يريادگي ي در برنامه . ان شد آموز  دانش
ان بـا   يك از دانـشجو   ي ـن شـهر هـر      يدر ا .  كرد ي را طراح  32 آردكالوچ يشهر مجاز ) 2005(

 قـرار گرفتنـد و در تجـارت         يت مـشابه بـا واقع ـ     ي در موقع  33ك آواتار شهروند  ياستفاده از   
ن ي ـج اينتا. پرداختندها  ير همكلاسي و تعامل با ساينترنتيد و فروش ايشهر به خر يها  خانه

ش ي موجـب افـزا  يقـت مجـاز  ي با استفاده از حقيتي موقعيريادگيپژوهش هم نشان داد كه    
) 2008( 34 ناش، ساكر، كـورتني و ابـي       ،ادواردز. ان شد يت دانشجو يزه و رضا  ي، انگ يريادگي

 در آموزش را مورد آزمون قرار داد و وب   يتي موقع يريادگي يز سودمند ي ن اليدر كشور استرا  
در .  كـرد  يسالمندان طراح ـ ان و   ي دانشجو يازهايبر اساس ن  را  ماران سالمند   يكار با ب  ت  يسا
معتبـر،   يهـا   داسـتان ،  ي غن ـ يمحتـوا ،  يانجي مي ـ  ان با استفاده از صفحه    يدانشجون برنامه   يا

ت به صورت بـرخط و      ي موجود در وب سا    يابيخود ارز  يها   و برنامه  ييويديو يها  شينما
 ـ ابخش از محتوا  هر   . پرداختند يريادگينا برخط به       فـراهم انيدانـشجو  يبـرا را  امكـان  ني

 و  ي فـرد  يريادگي ـت مدرس  بـه      ي و با حما   رندي قرار بگ  ي واقع يتي موقع كرد كه در برابر   مي
 بـا اسـتفاده از وب       يتي موقع يريادگيز نشان دادند كه     ين پژوهش ن  يج ا ينتا.  بپردازند يوهگر
 .ان شدي دانشجويريادگيش درك محتوا و يت فوق، موجب افزايسا

 و  ي، اجـاو  )2009 ( و همكـاران   جري، اسـتالم  )2007 (35قي كه ه  يگريد يها  قيدر تحق 
 37اسـتاندل و جپرسـون     ،)2008 (، كـستر، كرشـنر، و باسـتينز        كـرز  يگـول  ،)2008 (36هيگز

 يريادگي ـش  ي موجـب افـزا    يتي مـوقع  يريادگي ـانجام دادنـد، نـشان داده شـد كـه           ) 2008(
 و دولوتـه  ) 2008(چ  ي ـ، ار )2004 (، اسـكات، درزي و هـاروكس       بـون  ين. ان  شد  يدانشجو
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مـورد   يهـا   گـروه  ي زهي ـش انگ ي موجـب افـزا    يتي موقع يريادگيز نشان دادند كه     ين) 2005(
  .ها  شد ن آيبررس

  
  

  هدف پژوهش. 6
شرفت ي ـزش و پ  ي ـ بـر انگ   يتي مـوقع  يريادگي يا  ن اثر مداخله  يين پژوهش با هدف تع    يا
  . و اجرا شديان، طراحي دانشجويليتحص

  
  پژوهش يها هيفرض. 7

 .شود  مياني دانشجويليزش تحصيش انگي موجب افزايتي موقعيريادگي .1

  .شود  ميانينشجو دايليشرفت تحصيش پي موجب افزايتي موقعيريادگي .2
  

  روش كار. 8
 يروان شناس  ي ان سال سوم رشته   يدانشجو.  بود يپژوهش انجام شده از نوع شبه تجرب      

 ثبـت نـام     " ي روان يب شناس يآس"ن بار در درس     ي اول يام نور مركز تهران كه برا     يدانشگاه پ 
 ـينمونـه را تـشك   يهـا  ل داشـتند، گـروه  ي ـكرده بودند و به شـركت در مطالعـه تما        . دل دادن

ل ي ـ بـا پژوهـشگر تما     يا بـه همكـار    ي ـن درس را اخذ كـرده بودنـد         ي كه قبلا ا   يانيدانشجو
 درس مذكور يلي كه در آن ترم تحصييها ن كلاسيابتدا از ب  . نداشتند، از برنامه خارج شدند    

ن روش، يز به هم ـ ي ن يبعد ي د قرعه انتخاب شدند و در مرحله      يشد، دو كلاس به ق      مي هيارا
  .م شدنديمداخله و شاهد تقس يها به گروه يبه صورت تصادف

 ي بر سـخنران   يمبتن ي  دانشجو در برنامه   16 و   يقي تلف يريادگي ي  دانشجو در برنامه   18
ها   ش آزمون يمعارفه و انجام پ    ي  در هر دو گروه با جلسه      يآموزش يها  برنامه. شركت كردند 

  .افتيان يپاها  آغاز شد و پس از شش هفته با انجام پس آزمون
زش ي ـانگ ي  و فـرم كوتـاه پرسـشنامه       يليشرفت تحـص  ي ـبا اسـتفاده از آزمـون پ      ها    ادهد
 يش از آموزش و پس از آموزش جمع آور        ي در مراحل پ   38رينكلاي و س  ينرني مك ا  يليتحص
 ـي مك ا  يليزش تحص يانگ ي فرم كوتاه پرسشنامه  . شد  سـوال در    49 ير دارا ينكلاي و س ـ  ينرن

سـنجد، بلكـه ابعـاد      مي رايليزش تحصيه تنها  انگ است و نيليزش تحص يابعاد مختلف انگ  
 ـ. كنـد  ي مـي  ز بررس ـ ي را ن  ي و درون  يرونيزش ب يانگ  ـ ا يياي ـ و پا  يـي روا)  1372 (يبحران ن ي
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  و  )1388 (يقـات صـالح   ين پرسـشنامه، در تحق    ي ـا. د كرده اسـت   ييران تا يپرسشنامه را در ا   
 يليشرفت تحـص ي ـن پيـي عبـه منظـور ت  .  اسـت قرار گرفتهاستفاده  نيز مورد   ) 1386 (يمتحد

 از بانك سوال انتخاب شـد و     ي سوال مرتبط با محتوا به صورت تصادف       يتعداد،  انيدانشجو
، در هـر دو مرحلـه، از        يدر هر دو گروه آموزش ـ    . ش آزمون و پس آزمون استفاده شد      يدر پ 
  . كسان استفاده شدي يها سوال

 بـه  40ل كاكـسون  ي ـ و و  39يتن ـي من و  يآمار يها  ق آزمون ياز طر ها    ل داده يه و تحل  يتجز
  .ش پانزده انجام شديراي اس اس، وينرم افزار اس پ ي لهيوس

 در كـلاس  يك ـير الكتروني، به صورت همزمان و غ   ي بر سخنران  ي مبتن يآموزش ي برنامه
 ـ يا  معارفـه  ي ابتـدا، جلـسه   .  اجرا شد  يحضور ل شـد و    يان تـشك  ين مـدرس و دانـشجو     يب
 ي وهيان و مـدرس و ش ـ     يف دانـشجو  ي، وظـا  يش ـآموز ي  در مورد رونـد برنامـه      يحاتيتوض

ها   ش آزمون يها پ   ان داده شد، سپس آن    ي دانشگاه به دانشجو   يشنهادي پ يكتاب درس  ي مطالعه
  ي بـر سـخنران    ي مبتن ـ يان در كـلاس آموزش ـ    يپس از شش هفته، دانـشجو     . ل كردند يرا تكم 

هـا مجـاز بـه        ن، آ يزمـان  ي ن فاصـله  يدر ا . ل نمودند يرا تكم ها    شركت كردند و پس آزمون    
  . بودنديكتاب درس ي مطالعه

 يزي ـ بـا توجـه بـه نظـرات صـاحبنظران برنامـه ر             يتي مـوقع  يريادگي ي  برنامه يطراح
، بـه   ي روان يب شناس ي آس ي از كتاب درس   يبخش.  انجام شد  يپژوهش يها  نهيشي و پ  يآموزش

ر مورد   د يريم گ ي و تصم  ي آموزش يد محتوا يپس از تول  .  انتخاب شد  يطراح ي عنوان نمونه 
ح يل شد و توض   يان تشك ين مدرس و دانشجو   يب يا  معارفه ي  برنامه، ابتدا جلسه   يروند اجرا 

 ير برقـرا  ي به مدرس و چگونگ    يدسترس يها  وهيش،   برنامه ي از اهداف و روند اجرا     يجامع
ار ي ـدر اخت  يا   چنـد رسـانه    ي آموزش ـ ي د يان داده شـد و س ـ     ي به دانشجو  يارتباطات گروه 

 اسـتفاده از  ي و راهنمـا ي آموزش ـي محتواي، حاوي آموزشي د يس. تان قرار گرف  يدانشجو
 شده شركت كردنـد     يه ساز يك كلاس شب  يان در   يپس از شش هفته، دانشجو    . نرم افزار بود  

كرد، بـه     مي  نقش يفاي ا يمار مبتلا به اختلال اضطراب    يكه در نقش ب    يا  دهيو با فرد آموزش د    
ن يدر آخـر هم ـ   . لازم را انجام دادند    يها  يريگم  يرامون مشكل او تصم   يتعامل پرداختند و پ   

  .  پس آزمون پاسخ دادند يها ان به سواليجلسه، دانشجو
ان در  يت معتبـر، دانـشجو    ي ـنـه و فعال   يجـاد زم  ي ا ي، بـرا  يتي مـوقع  يريادگي ي در برنامه 

 ي د يدر س ـ .  پرداختنـد  يريادگي ـت و بازخورد مـدرس بـه        ي تحت حما  ييدو تا  يها  گروه
مـاران   يروان شـناس و ب     يهـا    از مـصاحبه   ييهـا   لمي متحرك و ف   يرهاي تصو ي، سر يآموزش
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ان بـه صـورت     ين شـد كـه دانـشجو      ي ـم بر ا  يتصم.  نشان داده شد   يمبتلا به اختلال اضطراب   
ه شده بپردازند و به سوالات مطرح       يارا يها  تي موقع ي به بررس  ييدوتا يها  ا گروه ي يانفراد

 در  يك ـيا پـست الكترون   ي ـن  ي آنلا يق گفتگو يشده پاسخ دهند و نقطه نظرات خود را از طر         
كردند تـا     مي د مطالب را به دقت مطالعه     يان با يدانشجو. قرار دهند ها    ير همكلاس يار سا ياخت

د هـر موضـوع را از      ي ـدر واقـع با   . ها خواسـته شـده       از آن  يزيكاملا متوجه شوند كه چه چ     
، مـدرس در    يشش هفتـه ا    ي برنامه ي  دوره يدر تمام . كردند ي مي گوناگون بررس  يها  جنبه

 در دســترس يكــين و پــست الكترونيــ آنلايق گفتگــويــن شــده از طريــيتع يهــا ســاعت
ر يمعتبر امكـان پـذ     يها  تينه و فعال  يز زم ي شده ن  يه ساز يك كلاس شب  يدر  . ان بود يدانشجو

ان يفـا كـرد و دانـشجو      ي را ا  يمار مبتلا به اختلال اضـطراب     يده، نقش ب  يشد و  فرد آموزش د     
  . فا كردنديشكلات او  نقش روان شناس را ارامون ميپ

ا ي ـمتحـرك    يها  ري تصو ي، سر يآموزش يها  لميك از ف  ي هر   ي برا ي آموزش ي د يدر س 
، سـبب   يمرتبط با موضوع نقطه نظرات روان شـناس در مـورد علامـت شناس ـ              يها  داستان
 هي ـتجز ي ان بـا نحـوه    يمار به صورت گام به گام مطرح شـد و دانـشجو           ي و درمان ب   يشناس
 يهـا   لميمتحـرك و ف ـ    يها  ري تصو يسر. ط آشنا شدند  يل روان شناس، از موضوع شرا     يتحل

گذاشـت،    مي شي را به نما   يكلام يها  مار و روان شناس نه تنها پاسخ      يب ي  مصاحبه يآموزش
 بـه عملكـرد   يق دسترس ـي ـن طري ـكـرد و بـه ا       مـي  ز آشكار ي را ن  ير كلام يغ يها  بلكه پاسخ 
  .ر شدي امكان پذيتخصصص

ن ي ـبـه ا  . ر شـد  ين امكان پذ  يآنلا يها  ق گفتگو يمختلف، از طر   يها  دگاهيدر د تجسس  
 دانـش   يبلكه سـاخت اشـتراك    ،  گوناگون آشنا شدند   يها  دگاهيان نه تنها با د    يق دانشجو يطر

 كه  ييها  ج  با  سوال    يان گام به گام عملكرد و نقطه نظرات مدرس به تدر          يب. ر شد يامكان پذ 
 ـ يبه بحث و تبادل نظر گروه      . ن شـدند  يگزيازمنـد بـود، جـا     يان و مـدرس ن    ين دانـشجو  ي ب

گر و  يكـد يپرداختند و نقطه نظـرات خـود را بـا           ها     سوال يبه بررس ها    ان در گروه  يدانشجو
  .ان كردندي بيكين و پست الكترونيآنلا يها ق گفتگويمدرس از طر

مطـرح شـده در      يهـا   دن به پاسخ سوال   يشين اند يان خواسته شد كه در ح     ياز دانشجو 
گر يكـد يرا بـا    هـا     ي خود را بازگو كنند و نظرات خـود و همكلاس ـ          يات ذهن يمحتو،  محتوا
  . انجام شديكين و پست الكترونيآنلا يها ق گفتگوياز طرها  تين فعاليا. سه كننديمقا

 ي د يمطـرح شـده در س ـ      يهـا    به سـوال   يا به صورت انفراد   يها    ان در گروه  يدانشجو
هـا     ن بـه آن   ي ـ آنلا يا گفتگو ي يكيفاده از پست الكترون    پاسخ دادند و مدرس با است      يآموزش
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  .  اجرا شدي آموزشيلازم را داد و سكوبند يها بازخورد
ن و  ي ـ آنلا يگروه ـ يهـا   ان در بحـث   يش عملكرد دانـشجو   يق پا ي معتبر، از طر   يابيارز

 ي نـه ي معتبـر و مـرتبط بـا زم      يابي ـاگر چـه ارز   .  شده انجام شد   يه ساز ي شب يكلاس حضور 
ان در  ي دانـشجو  يليشرفت تحص يپ يا  سهي مقا يابي ارز اق انجام شد، ام   ين طر ي به ا  انيدانشجو

كسان انتخاب شده   ي يا  نهيچند گز  يها  ق آزمون ي از طر  ،ش آزمون و پس آزمون    يدو گروه، پ  
  .از بانك سوال انجام شد

  
  ها افتهي. 10

  يتيع مـوق  يريادگي ـدر گـروه    .  زن بودنـد   يآموزش ي كنندگان در برنامه   شركت ي هيكل
و )   نفـر  6( درصد متاهـل     3/33 سال،   30از شركت كنندگان كمتر از      )  نفر 5( درصد   7/27 
از )  نفـر  4(درصـد   25 ي بر سخنران  يدر گروه آموزش مبتن   . شاغل بودند )  نفر 1( درصد   5/5

  .شاغل بودند) نفر1( درصد5/5و)  نفر6( درصد متاهل3/33 سال، 30از كنندگان كمتر شركت
 يليزش تحـص  ي ـ، انگ يليشرفت تحـص  ي ـش آزمون و پس آزمون پ     يپ يها  نمره ي سهيمقا

 ـيزش ب ي ـ و انگ  يزش درون يانگ(  يريادگي ـ و   ي بـر سـخنران    يدر گـروه آمـوزش مبتن ـ     ) يرون
 ـ ي ر نمـره  يي ـتغ ي سهي و مقا  2 و   1شماره     يها  ب در جدول  ي به ترت  يتيموقع  -ش آزمـون    يپ

  . داده شده است نشان3در جدول شماره ها  فوق در گروه يها ريپس آزمون متغ
  

 يليزش تحصي، انگيليشرفت تحصيش آزمون و پس آزمون پيپ يها نمره ي سهيمقا: 1جدول 
  .ي بر سخنرانيدر گروه آموزش مبتن) يرونيزش بي و انگيزش درونيانگ(

  متغير  wilcoxonآزمون   ميانگين و انحراف معيار
  z  سطح معناداري (n=16)پس آزمون  (n=16)پيش آزمون

  -370/3  001/0  94/8± 64/1  93/3 ± 7/1  تحصيليپيشرفت 
  -571/0  568/0  50/170±14/ 98  172 /87± 52/12  انگيزش تحصيلي
  -498/0  618/0  06/26± 78/3  87/26± 51/3  انگيزش دروني
  -181/1  238/0  75/56± 52/6  12/58± 04/8  انگيزش بيروني
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 يليزش تحصي، انگيليت تحصشرفيش آزمون و پس آزمون پيپ يها نمره ي سهيمقا: 2جدول 
  .يتي موقعيريادگيدر گروه ) يرونيزش بي و انگيزش درونيانگ(

  متغير  wilcoxonآزمون   ميانگين و انحراف معيار
  z  سطح معناداري (n=18)پس آزمون  (n=18)پيش آزمون

  -731/3  >001/0  14 /80± 13/2  13/3± 78/1  پيشرفت تحصيلي
  -507/3  >001/0  16/186± 89/12  88/167± 77/11  انگيزش تحصيلي
  -868/2  =004/0  72/29± 51/2  77/26± 34/2  انگيزش دروني
  -119/0  =905/0  16/56± 31/6  77/55± 67/6  انگيزش بيروني

  
زش ي، انگيليشرفت تحصيپ يها ريآزمون متغ پس -زمونآ شيپ ي ر نمرهييتغ ي سهيمقا: 3جدول 

  يتي موقعيريادگي گروه در) يرونيزش بي و انگيزش درونيانگ( يليتحص
  .ي بر سخنراني و آموزش مبتن

ش يار در پين و انحراف معيانگ مياختلاف  يتنيآزمون من و
  ريمتغ  دو گروه آزمون و پس آزمون

ي بر سخنرانيآموزش مبتن  يقي تلفيريادگي zيتنيمن و  يمعنادار
زش يانگ

  -37/2± 9/ 00  28/18± 07/15 -32/4  5/18  >001/0  يليتحص

  -81/0± 05/3  2/ 94± 26/3 -72/2  5/65  002/0  يزش درونيانگ
  -37/1± 42/3  39/0±03/10 -03/1  5/11  509/0  يرونيزش بيانگ

شرفت يپپ
  00/5± 97/2  66/11± 03/2 -80/4  5  >001/0  يليتحص

  
  يريجه گي بحث و نت.11

ن برنامه با توجـه بـه نظـرات         ي ا يح داده شد، طراح   يهمان گونه كه در روش كار توض      
  .  انجام شديپژوهش يها نهيشي و پي آموزشيزياحبنظران برنامه رص

 از  يك ـيتواننـد بـه       مـي  انيام نـور دانـشجو    ي ـ دانشگاه پ  يستم آموزش ياز آنجا كه در س    
ن درس را بـه     ي ـان مـرد ا   ي ثبت نام كننـد و دانـشجو       ير حضور يا غ ي يحضور يها  صورت

  .  زن بودند افراد نمونهي ثبت نام كرده بودند، تمامير حضوريصورت غ
 ـ   ي ـپس آزمـون را در  مقا       يها  ن نمره يانگ مي  معنادار شيافزاها    افتهي ش آزمـون   يسه بـا پ
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 ـ ي ـ و انگ  يليزش تحص يانگ جـدول  ( نـشان دادنـد      يتي مـوقع  يريادگي ـ در گـروه     يزش درون
 بـر   ي مـورد آزمـون، در گـروه آمـوزش مبتن ـ          يزش ـيك از ابعـاد انگ    يچ  ياما، در ه  ). 1شماره
). 2جـدول شـماره     (ش آزمون و پس آزمون مـشاهده نـشد          ين پ ي ب ي معنادار ريي تغ يسخنران

 يليزش تحـص  ي ـش انگ ي بـر افـزا    يآموزش ـ يهـا   اثر برنامه  ي سهين، به منظور مقا   يعلاوه بر ا  
ج ينتـا .  شديبررسها  ش آزمون گروهيپس آزمون و پ   يها  ن اختلاف نمره  يانگ مي ان،يدانشجو

 ـ ي ـانگ ي ر نمـره  يي تغ  معنادار شيافزا  يريادگي ـ را درگـروه     يليزش تحـص  ي ـنگ و ا  يزش درون
گـر،  يبـه عبـارت د    ). 3جـدول   ( نشان داد    ي بر سخنران  يسه با آموزش مبتن   ي در مقا  يتيموقع

 ـ يانگ يها  ش نمره ي نه تنها موجب افزا    يتي موقع يريادگي  پـس   يليزه تحـص  ي ـ و انگ  يزه درون
 ي زهي ـگ و ان  يليتحـص  ي زهي ـش انگ يش آزمون شد، بلكه موجب افـزا      يسه با پ  يآزمون در مقا  

معتقـد  ) 1385(ف  يس ـ.  شـد  ي بـر سـخنران    يسه با آموزش مبتن   يرندگان در مقا  يادگي يدرون
 يرونيب يها  زانندهيرندگان از انگ  يادگي باشند كه    يقيد به طر  ي با يآموزش يها  است، كه برنامه  

 را بـه خـاطر      يريادگي ـت شـوند كـه      يترب يا   آورند و به گونه    ي رو يدرون يها  زانندهيبه انگ 
 .  و ملموسيماد يها  كسب مشوقيانجام دهند، نه برا يريادگي

 ي رنـدگان در برنامـه    يادگي ي زهي ـش انگ ين پژوهش موجـب افـزا     ي در ا  يعوامل متعدد 
در .  شـد  ي طراح ـ يق ـي بـه صـورت تلف     يتي مـوقع  يريادگي ـ ي برنامـه .  شد يتي موقع يريادگي

سه بـا   ي ـد كـه در مقا    انجام دادند، نشان داده ش    ) 2010( و همكاران    41ز كه پرلار  ييها  يبررس
 زپرلار. ان شد يدانشجو ي زهيش انگ ي موجب افزا  يقي تلف يريادگي،  ي بر سخنران  يآموزش مبتن 
 دارند،  ي مختلف يريادگي يها  رندگان سبك يادگيمعتقدند، كه از آنجا كه      ) 2010( و همكاران 

 شتر سـود  يكند، ب   مي محتوا استفاده  ي هيمختلف ارا  يها  وهي كه در آن از ش     يقي تلف يريادگياز  
  .برند مي

 يا ط حرفـه يو آنچه در مح  يا  ت حرفه يان را با هو   يز دانشجو ي برنامه ن  يتيت موقع ي ماه
 كه يمعتقد است، كه هنگام   ) 1999 (42چاردسونير. قرار بود با آن رو به رو شوند، آشنا كرد         

ق يا آن تشو  ل مرتبط ب  يابند و به حل مسا    يخود را در     يا  ت حرفه يرندگان مفهوم و  هو    يادگي
هـا در مقابلـه بـا مـشكلات            آن ييكنند و توانـا     مي تي فعال يشتري ب يدرون ي زهيشوند، با انگ  

زان تسلط بر كـار      مي زش و ين انگ يبه ارتباط ب  )  2006 (43 و شوئنلفدر  اردان.  ابدي  مي شيافزا
  به دست آوردن تسلط بر انجـام كـار         يريادگي كه هدف    يموارد«: سدينو  مي كند و   مي اشاره

 ـ ي زهي ـباشد، انگ  زش ي ـز انگ ي ـ منـسجم ن   يريادگي ـ. »ابـد ي  مـي  شيرنـدگان افـزا   يادگي يدرون
 بـا اسـتفاده از      يتيكـرد مـوقع   يرو«: سدي ـنو  مـي  )2005(دولوتـه   . دي ـافزا  مي رندگان را يادگي
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ط، يرنـده در تعامـل بـا مح ـ       يادگيارات  ي ـش اخت ي و افـزا   ي، آماده سـاز   يالگوساز يها  روش
. »رندگان اسـت  يادگي يدرون ي زهيانگ ي ت كننده يكنند كه تقو   ي م جادي را ا  ي منسجم يريادگي

و كـاربرد آن را     هـا     ن آموختـه  يرنده ارتباط ب  يادگيشود كه     مي  موجب يكار با اطلاعات واقع   
 44، لگارتا، مارتي، و گيـسبرت     ايگال.  بپردازد يريادگي به   يشتريب ي زهيبهتر درك كند و با انگ     

ان در ي دانشجويغوطه ور«: سدينو  ميكند و   مي قش اشاره  در ن  ير غوطه ور  يبه تاث )  2002(
  .»شود  ميها  آنيدرون ي زهيش انگي، موجب افزاينقش حرفه ا

. ت در انجـام كارهـا  اسـت        يان، احساس كفا  يزش دانشجو يگر عوامل موثر بر انگ    ياز د 
رندگان احـساس   يادگي كه   يمعتقد است، در صورت   ) 2003 (45، گوداس، و چروني   حسن درا 

پردازنـد و از     ي مي ريادگي به   يشتريزش ب يف محوله را دارند، با انگ     ي انجام وظا  ييد توانا كنن
، محتـوا و  يتي مـوقع يريادگي ـ ي ن پـژوهش، در برنامـه  ي ـدر ا . انجام آن لذت خواهنـد بـرد      

رندگان تناسب داشته   يادگين  يشيو دانش پ  ها    يي شدند كه با توانا    يطراح يا  به گونه ها    آزمون
ان ي دانـشجو ييش توانـا يبا افـزا  . ف محول را داشتند   ي انجام وظا  ييان توانا يوباشند و دانشج  

ج ي در نظر گرفته شـد و بـه تـدر          يشتريها استقلال عمل ب      آن يشد و برا  تر    دهيچيپها    آزمون
  و شـوئنلفدر   ق اردان ي ـج تحق ينتا. اند  انجام كار را به دست آورده      يياحساس كردند كه توانا   

 يشتري ـت بي ـ احساس اسـتقلال و كفا يط آموزشي كه در مح يانينشان داد، دانشجو  ) 2006(
  .  پرداختنديريادگي به يشتريزه بيبه دست آورده بودند، با انگ

 ـ ي زهي ـجـاد و حفـظ انگ     يز در ا  ي ـ ن يريادگي يبافت اجتماع  ر يرنـدگان تـاث   يادگي يدرون
وابـسته بـه    ان از نوآمـوز     ي شده، دانشجو  ي طراح يتي موقع يريادگي ي در برنامه .  دارد ييبسزا

ت يمشابه با موقع   يها   چالش يل شدند و توانستند برا    يمدرس به فرد توانا در انجام كار تبد       
معتقـد اسـت، در     ) 2006( و همكاران حسن درا   . ه دهند ي را ارا  ييها  راهكار يا   حرفه يواقع

 يشتري ـ ب يزه درون يشوند، با انگ    مي تي هدا ي شخص يان به سمت ارتقا   ي كه دانشجو  يموارد
  .پردازند ي ميريگاديبه 

 و  يك ـين، پـست الكترون   ي ـ آنلا يق گفتگو ي مدرس از طر   يتي موقع يريادگي ي در برنامه 
داد، هـا      بـه آن   يمناسـب  يها  ان قرار گرفت و بازخورد    ي در دسترس دانشجو   يكلاس حضور 

 ـ    ) 2007 (46اسكوت ن، ي ـ آنلاي مـدرس بـا اسـتفاده از گفتگـو    ي فاصـلگ ينـشان داد، كـه ب
 و  كوكـا .ان شـد  يزه، دانـشجو  يش انگ ي، موجب افزا  يكيو پست الكترون  از دور    يها  كنقرانس

ان يشود كه دانشجو    مي  موجب ي به موقع مرب   يز معتقد است، بازخوردها   ين) 2010 (47هاين
 بـه  يشتري ـ بيدرون ي زهينند و با انگيآن تواناتر بب ي ا ادامهيكار  ي  انجام دوباره  يخود را برا  
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رنـدگان موجـب    يادگي مـدرس و     يدهد كه بحث و گفتگو      مي  ادامه يو.   بپردازند يريادگي
شود كه بـه      ي مي ت و خودكارآمد  يجاد احساس كفا  ي و ا  يريادگيها در     ش مشاركت آن  يافزا
  .انجامد  ميها  آنيدرون ي زهيش انگيافزا

، باتـل، راسـل، و      ونتزل. د شد ي تاك ي مشاركت يريادگي، بر   يتي موقع يريادگي ي در برنامه 
جاد جو مطلوب   ي با ا  ياجتماع يها  تي و حما  ي مشاركت يريادگي«: سدينو  مي )2010 (48هيسا

 49، لـوينز، و دروس    اي ـوجن. »شود  مي رندگانيادگي يدرون ي زهيش انگ ي، موجب افزا  يريادگي
شـود و     مـي   موجب احساس تعلـق بـه گـروه        ي مشاركت يريادگيز معتقد است،    ين)  2010(

   . ديافزا  ميرندگان رايادگي يدرون ي زهيانگ
  و شـوئنلفدر    اردان.  انجـام شـد    ي آموزش ـ ي، سـكوبند  يتي مـوقع  يريادگي ـ ي در برنامه 

 يليتحـص  ي زهي ـش انگ ي در جهـت حفـظ و افـزا        ي را راهكـار   ي آموزش يسكوبند) 2006(
  . داند  ميانيدانشجو
معتقد اسـت، از آنجـا      ) 2010 ( و همكاران  ايوجن.  مساله محور است   يتي موقع يريادگي
 ـ   يپاسخ صـر  ها     پاسخ سوال  ي محور برا   مساله يريادگيكه در     يا  ف شـده  ي ـش تعر يح و از پ

نش ي ـتـر و ب  قي شود، درك عميمختلف بررس يها  دگاهيتوانند از د    مي ليوجود ندارد و مسا   
 ـ ي زهي ـكننـد و انگ     مي جاديحل مساله ا   يها   را نسبت به راه    يتر  حيصح رنـده را   يادگي يدرون
بـر  ) 2009( و همكـاران     50نـگ ي كـه ولتر   يرگي د ي در بررس  .كنند  مي تي تقو يريادگي يبرا

 بـر   يسه بـا آمـوزش مبتن ـ     ي ـ سال سوم انجام دادند، نشان داده شد كه در مقا          ي دانشجو 185
  .  ان شديدانشجو ي زهي بر حل مساله، موجب افزاش انگي مبتنيقي تلفيريادگي، يسخنران

 عنـادار  م شي، افـزا  ي بـر سـخنران    ي و آمـوزش مبتن ـ    يتي مـوقع  يريادگيدر هر دو گروه     
 مـشاهده شـد     يليشرفت تحـص  ي ـش آزمـون، پ   يسه با پ  يپس آزمون در مقا    يها  ن نمره يانگمي
 يليشرفت تحـص  ي ـ بـر پ   يآموزش ـ يهـا   ر برنامـه  يتـاث  ي سهيبه منظور مقا  . )2و1 يها  جدول(

.  شـد  يز بررس ـ ي ـنها    ش آزمون گروه  يپس آزمون و پ    يها  ن اختلاف نمره  يانگ مي ان،يدانشجو
 بر  يسه با آموزش مبتن   ي را در مقا   يتي موقع يريادگيگروه   ي ر نمره ييتغ  معنادار شيج، افزا ينتا

 يريادگي ـدوم پـژوهش،     ي هيد فرض ييگر، در تا  يبه عبارت د  ). 3جدول  ( نشان داد    يسخنران
 ـ   ي در مقا  يليشرفت تحص يپس آزمون پ   يها  ش نمره ي نه تنها موجب افزا    يتيموقع ش يسه بـا پ

 نمـره    معنـادار  شي، موجب افزا  ي بر سخنران  ي مبتن سه با آموزش  يآزمون آن شد، بلكه در مقا     
  .شدها  در پس آزمون گروه

 يريادگي ـش ي موجـب افـزا  يتي موقعيريادگين پژوهش در گروه     ي در ا  يعوامل متعدد 
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بـه عنـوان نمونـه،      .  شـدند  ي بـر سـخنران    يسه بـا گـروه آمـوزش مبتن ـ       ي ـان در مقا  يدانشجو
ه يمعتبر، كـلاس شـب     يها  متحرك، آزمون ر  ي تصاو ي، سر ييويديو يها  شيها، نما   نامه  شينما
 انجـام   ي را بـرا   ي و معتبـر   يط غن ـ ي و مـساله محـور، مح ـ      ي اشـتراك  يريادگي شده و    يساز
) 2009 (51، راسل، نلر، و اسميتلاكس. جاد كردندينه ا ي در زم  يريادگي و   يواقع يها  تيفعال

ح ي، درك صـح  بپردازنـد يريادگي ـط معتبر بـه  يرندگان در مح  يادگي كه   يمعتقد است، هنگام  
 52، آرنولـد و تامپـسون     نتـانس يكوا. رنـد يگ  مـي  ادي ـآورند و بهتر      مي  از محتوا به دست    يتر
مرتبط بـا محتـوا موجـب        يها  ان داستان ي او  ب   يز نشان داد، در گروه مورد بررس      ين) 2010(

  .  شديريادگيش يافزا
گر تحـت   يكـد ي قرار گرفتنـد و بـا        يدو نفر  يها  ان در گروه  ين پژوهش، دانشجو  يدر ا 

معتقـد  ) 2008 (53 و بـراش سـو .  پرداختند ي مشاركت يريادگي مدرس به    ييت و راهنما  يحما
 و  تياسـم . شـود   مـي  اني دانـشجو  يليشرفت تحـص  ي موجب بهبود پ   ي جمع يريادگياست،  
 يري ـش درگ ي مـساله محـور بـا افـزا        ي مـشاركت  يريادگي ـز معتقد اسـت،     ين) 2010 (54لورد

. شـود  ي مـي  ريادگي ـش  ي موجب افزا  يه از دانش جمع   رندگان در حل مشكل و استفاد     يادگي
ن ي ـبه موقع مـدرس، ا     يها  ييت و راهنما  يمعتقد است، حما  ) 2009 ( و همكاران  جرياستالم

 يريادگي ين  برا  يت واقع شده، بنابرا   يكند كه مورد اهم     مي جاديرنده ا يادگي ياحساس را برا  
 يهـا   ت و بـازخورد   ي ـحما«: سدينو  مي زين) 2010 ( و همكاران  ونتزل. كند ي مي شتريتلاش ب 

هـم معتقـد    ) 2010 ( و همكـاران   اي ـنيجو. »شود ي مي ريادگيش  ي، موجب افزا  يبه موقع مرب  
ر يت سـا  ي ـك از افـراد گـروه بـه موفق        يت هر   ي موفق ي مشاركت يريادگياست، از آنجا كه در      

 داي ـشتر  ي ـكوشند و ب    مي گريكدي يريادگيافراد در جهت     ي هي دارد، كل  ي گروه بسنگ  ياعضا
  .رنديگ مي

 يريادگي ـاز آنجـا كـه در       .  اجرا شـد   يقي به صورت تلف   يتي موقع يريادگي ي ن برنامه يا
 هر دو روش آموزش چهره بـه        يايشود، از مزا    مي هيگوناگون ارا  يها  وهي محتوا به ش   يقيتلف

 55ونـگ . شـود  ي مـي  ريادگي ـ برخوردار بوده و موجب بهبـود        يكي الكترون يريادگيچهره و   
 و  ي اشـتراك  يريادگي ـ،  ي با بهبـود تعـاملات اجتمـاع       يقي تلف يريادگياد، كه   نشان د ) 2010(
بـا  «: سدينو ي مي و.  او شد  ي در گروه مورد بررس    يريادگيش  ي منسجم، موجب افزا   يريادگي

 بـه شـركت در      يلي كـه بـه طـور معمـول تمـا          ياني، حتا دانشجو  يقي تلف يريادگياستفاده از   
  . »افتي شي نداشتند، مشاركت افزايگروه يها بحث

شرفت ي ـ موجـب بهبـود پ  يتي مـوقع  يريادگي ـتوانـد در گـروه        مي  كه يگرياز عوامل د  
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 ـ ي زهي ـش انگ يان شده باشد، افزا   ي دانشجو يليتحص  يريادگي ـان در گـروه     ي دانـشجو  يدرون
 ـيارتبـاط مثبـت و معنـادار   «: سدينو  مي)2009 (56 و اسپناترين ماياست.  است يتيموقع ن ي ب

 ـ يسطوح انگ  ، گـرين و    واكـر . »رنـدگان وجـود دارد    يادگي يليرفت تحـص  شي ـ و پ  يزش درون
 ختهيانگها    تي انجام فعال  ي برا ي كه به صورت درون    يافراد«: سدينو  مي زين) 2006 (57مانسل

 يليشوند و عملكرد تحـص      مي  رو به رو   يطيمح يها   با محرك  يشتريت ب يشوند، با خلاق   مي
  .» دارنديبهتر

 بـه صـرف وقـت و        ي با استفاده از فن آور     يتي موقع يريادگي ي  برنامه ياگر چه طراح  
ت مواجـه   ي كه از نظر بودجه با محدود      ييها  ازمند است، اما در برنامه    ي ن يادينسبتا ز  ي نهيهز

 كه اكثر افراد بـا      يگان و همگان  يرا يها  و نرم افزار  ها    تيتوان با استفاده از وب سا       مي است،
 يبه عنوان نمونه، با استفاده از نرم افزارها. را كاهش دادها  نهي هزيها آشنا هستند، تا حد     آن

ا ي ـ را انجـام داد  60ي زمان واقعيگان گفتگويتوان به طور را  مي ،59اهو مسنجر ي و   58پياسكا
افراد گروه نقطه نظرات خـود را        ي هيجاد كرد كه كل   ي را ا  يي فضا 61اهو گروپ يبا استفاده از    

  . ر دهندر افراد گروه قرايسند و در دسترس سايدر آن بنو
ج ي، نتـا  يتي مـوقع  يريادگي ـرسد كه استفاده از       مي ن پژوهش به نظر   يج ا يبا توجه به نتا   

  . به دنبال داشته باشديريادگي را در آموزش و يمطلوب
ت يبـه عنـوان نمونـه، محـدود    . رو بـود   روبـه  ييهـا   تين پژوهش با محـدود    ي ا ياجرا
.  بودي جديا در استفاده از آن، مشكل   ه   آن ي ناكاف ييوتر و توانا  يان به كامپ  ي دانشجو يدسترس

 زي ـ ن 63 وكورس شر دات كـام       62ت جونز نالج دات كام    يانجام شده با حما    ي ك مطالعه يدر  
 نبـود  و   يفـن آور   يريادگي ـ ي برا ي نداشتن وقت كاف   ،يكي الكترون يريادگيموانع  ترين    مهم
ام نور  يدانشگاه پ از آنجا كه در     ). 2003 ،و زانگ  64بونك. (دگزارش ش  يآموزش يها  تيحما

دروس را به صورت خودخوان ثبت نام كنند،        ،  توانند بدون حضور در كلاس      مي انيدانشجو
 كـه در گـروه      ياني دانشجو يگر، برا ياز طرف د  . ن مساله موجب كاهش افراد نمونه شد      يهم
 يليتـرم تحـص    ي  از كل برنامه   ين برنامه تنها بخش كوچك    ي قرار داشتند، ا   يتي موقع يريادگي

  .س قابل كنترل نبوديتدر يها ر روشيسا ي و اثرات مخدوش كنندهبود 
 ي آموزش ـ يزيشود كه مسئوولان برنامه ر      مي شنهادين پژوهش پ  يا يها  افتهيبا توجه به    

قـات  ي نگاه كننـد و تحق     يآموزش يها   مناسب در برنامه   ي به عنوان روش   يتي موقع يريادگيبه  
ا اثـرات   ي ـ يريادگي ـ ي وهين ش ي ا يد سودمند د در مور  يان و اسات  ينگرش دانشجو  ي نهيدر زم 

، عـزت نفـس، اضـطراب       ي مختلـف؛ ماننـد خودكارآمـد      يرهـا ي بر متغ  يريادگين روش   يا
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  .ل انجام شوديتحص ي ان از ادامهيا انصراف دانشجوي يليت تحصيامتحان، رضا
د بـا   ي اسـات  ي در جهـت آشـنا سـاز       يشتري ـ ب يآموزش ـ يها  شود كه كارگاه    مي شنهاديپ
ن ي ـ كـه در ا    يدي اسات يبرگزار شود و برا   ها     در دانشگاه  يريادگي - ياددهين  ينو يها  روش

  . در نظر گرفته شود يقي تشويكنند راهكارها  ميتينه فعاليزم
  

  يدانتشكر و قدر
، از  )رازي ش ـ يشـك ار دانـشگاه علـوم پز     ياسـتاد  (يه معطـر  ياز سركار خانم دكتر مرض ـ    

 كـرده انـد و از       ين مطالعـه همكـار    ي كه در ا   ام نور مركز تهران   يمسئوولان محترم دانشگاه پ   
 .ميينما ي مي نموده اند، تشكر و قدردانيارين پژوهش ما را ي كه در ايانيدانشجو

  ها ادداشتي
1. Dahlgren 2. Broad & Newstorm 
3. Sunden   4. Balodine & Ford 
5.  Unal 6. Hernandez-Serrano 
7. Avey 8. Herrington and Oliver 
9. Furstenau 10. Lunce 
11. Lave & Wenger 12. Authentic Context 
13. Herrington & Oliver 14. Hsiao 
15. Lok 16. Gulikers 
17. Authentic Activity 18. Allen 
19. Stalmager 20. Wooley & Jervis 
21. Wenger 22. Lameras & Paraskakis 
23. Reflection 24. Oriol, Tumulty, & Snyder 
25. Articulation 26. Tacit Knowledge 
27. Explicit Knowledge 28. Scaffolding 
29. Coaching 30. Morrison 
31. Barton 32. Ardcalloch 
33. Citizen avatar 34. Edwards 
35. Haigh 36. Ajawi 
37. Standal and Jeperson 38. Mc Inerney and Synclaire 
39. Mann-Whithney 40. Wilcoxon   
41. Perlars 42. Richardson 
43. Urdan & Schoenfelder 44. Galia 
45. Hassandara 46. Schutt 
47. Koka 48. Wentzel 
49. Wijinia 50. Welterhng 
51. Lax, Russell, Nelles, & Smith  
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52. Quaintance, Arnold, & Thompson 
53. So & Brush 54. Smith & Laurd 
55. Wang 56. Stein Mayer 
57. Walker 58. Skip 
59. Yahoo Messenger 60. Real Time 
61. Yahoo Group 62. Jones Knowledge.Com 
63. Course Share.Com 64. Bonk & Zhang 
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