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بررسى تأثير عوامل اجتماعى سياسى براحساس امنيت
 (مورد مطالعه: شهروندان شهر ايلام)

على  حسين حسين  زاده١، عبدالرضا نواح٢ و زهرا ساده ميرى٣

چكيده
زمينه وهدف: اين پژوهش پيمايشى كوشيده است تا تأثير عوامل اجتماعى سياسى مؤثر بر احساس امنيت 
را در بين شهروندان شهر ايلام در قالب نظريه هايى در سطوح خرد و كلان مورد بررسى قرار دهد. سپس 
فرضيات مورد نظر از اين نظريه ها استخراج گرديده است. به منظور مطالعة تأثير عوامل اجتماعى- سياسى 
بر احساس امنيت، غير از عوامل زمينه اى از متغير هاى پايگاه اجتماعى، اعتماد اجتماعى، بزه ديدگى مستقيم 

و... استفاده شده است. 
روش: اين تحقيق بر اساس فرمول كوكران از يك نمونة 384 نفرى از بين شهروندان 16 سال به بالاى شهر 

ايلام در تابستان 1388 به روش تكميل پرسشنامه حاصل شده و تحت آزمون  هاى مختلف قرار گرفت. 
يافته ها: بر اساس يافته  هاى به دست آمده بين سن و احساس امنيت، همبستگى معنادار و معكوسى وجود 
دارد. همچنين بين ميزان احساس امنيت بين زنان و مردان تفاوت معنادارى وجود دارد. اين فضيه كه آيا 
بين تحصيلات، اعتماد اجتماعى، بزه ديدگى مستقيم با احساس امنيت رابطه وجود دارد؟ تأييد شده است 
و اين فرضيه كه آيا بين رعايت حقوق شهروندى از سوى دولت و احساس امنيت رابطه وجود دارد؟ تأييد 

نشده است. 
رعايت  مستقيم،  ديدگي  بزه  اجتماعي،  اعتماد  همچون  متغيرهايي  كه  داد  نشان  نتيجه گيرى  نتيجه گيرى:   
حقوق شهروندي و دينداري با برخي از ابعاد احساس امنيت (اجتماعي، سياسي و اقتصادي) رابطه داشته اند 

و به عبارتي اين فرضيات تأييد شده اند. 
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مقدمه
دو  اين  حصول  و  است  اجتماعى  سرماية  و  انسانى  سرماية  جوامع،  شكوفايى  و  رشد  شرط  پيش 
سرمايه، نيازمند امنيت، احساس امنيت و ايمنى است. اين نياز تا بدان جا ارزشمند و اساسى شمرده 
مقدم  معيشت  بر  امنيت  و  امنيت  وجود  بر  امنيت  احساس  كه  باورند  اين  بر  برخى  كه  مى شود 
است. بى ترديد آنگاه كه روح وجسم مردمان در آسودگى و آرامش خاطر باشد، تمام قواى ذهنى و 
جسمى آن ها معطوف به شكوفايى مادى و معنوى مى گردد. شايد به همين منظور است كه امام 
على(ع)مى فرمايد: «نعمتى گواراتر از امنيت نيست». احساس امنيت از درون امنيت پديد مى آيد 
و استقرار مى يابد و ارتقا و افزايش احساس امنيت موكول است به ارتقاى پايدارى امنيت. بنابراين 
احساس امنيت در بستر امنيت مشهود و عينى شكل گرفته و حاصل كارآمدى نظام اجتماعى تلقى 
مى گردد(رادمند، 1379: 12). احساس امنيت برآمده از تعادل ميان مجموعه متغيرهايى است كه 
جامعه را در فضاى اجتماعى مساعدى قرار مى دهد كه مردمان احساس امنيت مى كنند و آرامش 

خيال دارند. ابعاد اين امنيت، سياسى، اقتصادى، فرهنگى، اجتماعى، قضايى ونظامى است. 
دغدغة امنيت، همزاد انديشة بشرى است. بشر پيش از آنكه به كاوش عملى براى استمرار حيات 
و بقا بپردازد به تفكر در ايجاد مأمنى مناسب جهت ابتناى ساير امور زندگى خود بر اساس آن بوده 
است. از اين جا بود كه مسئله بى دغدغگى خود دغدغة انسان شد و انديشيدن در باب اين مسئله، 
تا كنون استمرار حيات وى را تضمين كرده است. مسئلة امنيت هستة نهفتة همة فعاليت  هاى انسانى 
است وگاه حرص و شره دستيابى بيشتر به همين امنيت، ناامنى  هاى زيادى را براى وى به دنبال داشته 
است. ناامنى در طول تاريخ هميشه معطوف به عوامل طبيعى خارجى از ارادة انسان نبوده است، بلكه 
در بسيارى مواقع خود انسان اسباب وعلل ناامنى خود را فراهم آورده است (كلمنتس، 1382: 11). 
معناى لغوى امنيت، رهايى از تشويش، اضطراب، نااطمينانى و مخاطرات است. با اين تعريف، 
بخش اعظم رفتار هاى فردى، گروهى و اجتماعى، صبغه اى امنيتى پيدا مى كند؛ زيرا هيچ رفتارى فارغ 
از مخاطره و قدرى تشويش نيست و اطمينان مطلق، ميسر نيست. از سويى رفتار و ارادة انسان ها، 
قابل كنترل كامل نيست، و حتى در صورت قابل كنترل بودن اين امر مطلوب نيست؛ چرا كه اطمينان 
وامنيت مطلق، پويايى را از جامعه گرفته و علم وتحقيق را تعطيل مى نمايد (نصيرى، 1381: 115). 
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اما امنيت بعُد ذهنى و احساسى نيز دارد. عنصر ذهنى و احساسى امنيت به سادگى در قالب 
واكنش  هاى  بر  مبتنى  بيشتر  امنيت  احساسى  عنصر  چون  نمى گنجد  آمارى  و  رياضى  محاسبات 
گوناكونى  با  متناسب  و  مى گيرد  شكل  مقابله اى  واقدامات  خطر  به  نسبت  انسان ها  روان شناختى 
و  متنوع  مى تواند  واكنش ها  اين  روان شناختى،  عوامل  ساير  و  اعتقادات  نگرش ها،  شخصيت ها، 
متفاوت باشد. به همين دليل، فردى ممكن است با مشاهدة صحنة تجمع مردم در خيابان احساس 
اين  به  صحنه  همان  همزمان  مشاهدة  با  ديگرى  فرد  اما  دارد  قرار  قتل  خطر  معرض  در  كه  كند 
برداشت برسد كه خطر سرقت وى را تهديد مى كند. اين در حالى است كه ممكن است اساساً هيچ 
خطرى متوجه آن دو نباشد. بنابراين پيچيدگى عنصر احساس و ذهنيت در امنيت نه فقط به تنوع 
افراد بر مى گردد، بلكه علاوه بر آن ممكن است انسان در همان حالى كه تهديدى متوجه او نيست، 

احساس ناامنى كند يا برعكس در اوج ناامنى احساس امنيت داشته باشد(افتخارى، 1381: 8). 
احساس امنيت يا امنيت روانى را هنگامى مى توان مورد اشاره قرار داد كه فرد يا جامعه اى، از 
احساس كفايت، اعتماد و آرامش برخوردار باشد و از احساس دلهره، اضطراب وترس رها شود. 
آنچه اين وضعيت را به وجود مى آورد، توقع و انتظار فرد در برآورده شدن و به كمال رساندن 
نياز هاى فعلى و آيندة خود مى باشد و نيز آنچه اين وضعيت را ايجاد مى كند قابل پيش بينى كردن 

اين نيازها و راه برآورده شدن آن ها و نيز معين كردن تهديدها و شيوة كنترل آن هاست. 
احساس امنيت برآمده از تعادل ميان مجموعه متغيرهايى است كه جامعه را در فضاى اجتماعى 
مساعدى قرار مى دهد كه مردمان احساس امنيت مى كنند و آرامش خيال دارند. ابعاد اين امنيت، 
سياسى، اقتصادى، فرهنگى، اجتماعى، قضايى ونظامى است (تقوايى، 1385: 94). احساس امنيت 
در اين پژوهش متغير وابسته است كه تأثير عوامل مختلف اجتماعى و سياسى بر آن مورد بررسى 

قرار گرفته است. 

پيشينه تحقيق
پيرامون مقولة احساس امنيت و عوامل مرتبط و مؤثر بر آن تحقيقاتي صورت گرفته كه در اينجا 

به ذكر چند مورد پرداخته مى شود: 
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1- تحقيقي با عنوان «جرم، خشونت و احساس امنيت در فضا هاى عمومي شهر تهران» توسط 
آتوسا مديري انجام شده است. يافته  هاى پژوهش نشان مى دهد كه جرم بيش از خشونت مى تواند 
مانع حضور مردم در فضاي شهري وكاهش احساس امنيت گردد. همچنين احساس امنيت رابطة 
قوي با جرم وخشونت نشان نمى دهد. براساس اين پژوهش جرم و خشونت به ميزان 66/7 درصد 
در كاهش دسترسي پذيري نمادين مؤثرند، با اين همه، در مقام مقايسة بين تاثير جرم و خشونت، 
جرم نقش مؤثر  ترى دارد. با اين توصيف، نتايج پژوهش از نظرية جكوبز حمايت نمى كند. از سوي 
ديگر عدم وجود رابطه بين احساس امنيت وجرم وخشونت نشان مى دهد كه جرم وخشونت مانع 
حضور مردم مى شود ومحدوديت دسترسي پذيري در فضاي شهري ايجاد مى كند وهمان گونه كه 
زوكين والين به آن اشاره مى كنند موجب زوال عرصة عمومي مى گردد، هرچند احساس امنيت را 
از بين نمى برد. به عبارتي مردم گمان نمى كنند كه اتفاق ناگواري كه امنيت آن ها را تهديد خواهد 
كرد به وقوع بپيوندد. خلاصه اينكه احساس ناامني از جريان  هاى اصلي عرصه عمومي مركز شهر 
تهران نيست ولي عدم حضور مردم ودسترسي پذيري از مسائل عرصة عمومي فوق است (مديرى، 

 .(1385
همچنين پژوهشي با عنوان بررسي رابطة اعتماد اجتماعي واحساس امنيت، پژوهشي پيمايشي 
ست كه توسط سعيده گروسي و جلال ميرزايي انجام شده ودر آن تلاش شده تا تاثير شاخص  هاى 
اعتماد اجتماعي بر احساس امنيت در ميان دانشجويان دختر دانشگاه آزاد اسلامي جيرفت بررسي 
امنيت  احساس  هستند  متفاوت  قومي  گروه هاى  از  كه  دانشجوياني  كه  داده  نشادن  نتايج  شود. 
اجتماعي مشابهي ندارند. همچنان كه دختران متعلق به گروه هاى درآمدي متفاوت از نظر ميزان 
احساس امنيت اجتماعي با يكديگر تفاوت معنادار دارند واعتماد بين شخصي پاسخگويان يعني 
اعتماد به افراد خاص ونزديك كه به طور روزانه با آن ها در تعامل هستند بر سطح احساس امنيت 

اجتماعي آن ها تاثير دارد(گروسى و ميرزايي، 1385). 
تحقيقى با عنوان بررسى ميزان احساس امنيت اجتماعى شهروندان تهرانى توسط الياسى انجام شده 
است. بر اساس اين تحقيق، امنيت در هر جامعه اى شرط اساسى توسعه در سطح فردى وكلان جامعه 
است. احساس امنيت و امنيت روانى و اجتماعى به همان اندازه وجود امنيت وشايد حتى بيشتر از 
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آن اهميت دارد. بر اساس يافته  هاى تحقيق، ميزان احساس امنيت اجتماعى شهروندان تهرانى پايين 
مى باشد اگر چه نسبت به گذشته بهبود و افزايش يافته است. اكثر پاسخگويان عملكرد نيروى انتظامى 
را در سطح جامعه در خصوص ايجاد امنيت موفقيت آميز عملكرد قوة قضاييه را به طور كلى ناموفق 

ارزيابى كرده اند(الياسى، 1386). 

مبانى نظرى 
با توجه به تجربيات موجود و مطالعات انجام شده و در نظر گرفتن شرايط بومى كشور، نظريه هايى 
به عنوان نتايج راهبردى جهت مدل تحليل يا چارچوب نظرى مطرح مى گردد. تفكر سيستمى و 
نگاه يكپارچه به همه عوامل توسعه امنيت به عنوان يك نظام واحد كلان فرابخشى، مهم  ترين عامل 
ايجاد موفقيت در كاهش احساس ناامنى و در نتيجه افزايش احساس امنيت در ميان شهروندان 

است. 
نقش ها  پايگاه  اصطلاحاً  كه  مى دانست  اجزايى  از  متشكل  را  جامعه  پارسونز  پارسونز:  تالكوت 
آنان  متوجه  آسيبى  و  پرداخته  خويش  نقش  هاى  ايفاى  به  سيستم ها  خرده  وقتى  بنابراين  مى شود. 
نباشد يا همچنين امكان كسب فرصت ها براى انسجام خرده سيستم ها فراهم باشد، امنيت اجتماعى 
برقرار شده است. پارسونز براى امنيت اجتماعى چهار بعد قائل است كه هر كدام مربوط به يك 
خرده سيستم جامعه هستند و از برآيند برخوردارى از اين چهار بعد امنيت اجتماعى مى توان به 
تحقق امنيت در سطح جامعه اميد داشت. اين چهار بعُد امنيت عبارتند از: امنيت مالى و اقتصادى، 
پارسونز  فكرى  نظام  در  ترتيب  به  كه  فرهنگى  امنيت  قضايى،  و  حقوقى  امنيت  سياسى،  امنيت 

ضرورى بوده و هر يك از جايگاه خاصى برخوردارند. 
آنتونى گيدنز١: از نظر گيدنز، امنيت را مى توان موقعيتى دانست كه در آن با خطر هاى خاصى 
مقابله مى شود، يا اين خطرها به حداقل رسانده مى شود. تجربه امنيت به تعادل اعتماد و مخاطره 
بستگى دارد. امنيت چه به معناى بالفعل و چه به معناى تجربى آن، ممكن است به مجموعه هايياز 
آدم ها، تا مرز امنيت جهانى يا به افراد، ارتباط داشته باشد (گيدنز، 1377: 44). به اين ترتيب 

1. Antonym Giddens
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دو  امنيت  و  خطر  گيدنز،  نظر  در  است.  كرده  تعريف  امنيت  را  خطرها  برابر  در  مصونيت  گيدنز 
روى يك سكه را تشكيل مى دهند به گونه اى كه وقتى امنيت وجود دارد خطر رخت بر مى بندد 
و بالعكس زمانى كه با خطر دست و پنجه نرم مى كنيم، امنيت مغشوش و پنهان است. سپس او 
ضرورت  از  و  است  پرداخته  امنيت  مهم  صورت  هاى  از  يكى  عنوان  به  وجودى  امنيت  طرح  به 
امنيت وجودى براى مقاومت در مقابل هجوم گسترده و بى سابقه مخاطرات نهاد هاى مدرنيت سخن 
مى گويد. به عبارت ديگر، اين اصطلاح به اطمينانى بر مى گردد كه بيشتر آدم ها به تداوم تشخيص 

هويت خود و دوام محيط  هاى اجتماعى و مادى كنش در اطراف خود دارند (همان: 104). 
بوزان١: امنيت اجتماعى تنها يكى از بخش  هاى پنجگانه رويكرد پنج بعدى بوزان به فرضيه امنيت 
است. ديگر بخش  هاى اين رويكرد عبارتند از: امنيت نظامى، سياسى، اقتصادى و محيطى. به طور 
كلى، امنيت نظامى به آثار متقابل توانايى  هاى تهاجمى و دفاعى مسلحانه دولت ها و نيز برداشت آن ها 
از مقاصد يكديگر مربوط است. امنيت سياسى ناظر بر ثبات سازمانى دولت ها، نظام هاى حكومتى 
و ايدئولوژيى است كه به آن ها مشروعيت مى بخشد. امنيت اقتصادى يعنى دسترسى به منابع مالى 
و بازار هاى لازم براى حفظ سطوح قابل قبولى از رفاه و قدرت دولت. امنيت اجتماعى به قابليت 
حفظ الگو هاى سنتى زبان، فرهنگ، مذهب و هويت ملى با شرايط قابل قبول از تحول مربوط است. 
امنيت زيستى محيطى ناظر است بر حفظ محيط جهانى به عنوان سيستم پشتيبانى ضرورى كه تمام 
حيات بشرى بدان متكى است. اين پنج بخش جدا از يكديگر عمل نمى كنند. هر يك از آن ها داراى 
كانون مهمى در درون مسئله امنيت و روشى براى تنظيم اولويت ها بوده و از طريق ارتباطات قوى به 
يكديگر متصل هستند (بوزان، 1378: 34). به عقيده بوزان جوامع درباره مقوله هويت بسيار اساسى 
برخورد مى كنند، او استدلال مى كند كه مقوله كليدى جامعه هويت است. يعنى آن دسته از عقايد و 
اعمالى كه افراد را به عنوان اعضاى جامعه خاص معرفى و باز مى شناساند. جامعه درگير هويت و 
درگير خودباورى گروه ها و افرادى است كه خود را اعضاى جامعه مى دانند. به عبارت ديگر، جوامع 
متشكل از يك احساس هويت اجتماعى هستند. همان چيزى كه به افراد و گروه ها امكان مى دهد خود 
را به عنوان يك جزء از جامعه تلقى نمايند. با اين توصيف، بوزان بحث خود را با تاكيد بر اصول نظام 

1. Barry Buzan 
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ارگانيكى بيان نموده و در ادامه عناصر ارگانيكى امنيت اجتماعى را هويت ناميده و امنيت اجتماعى را 
مترادف امنيت هويت تلقى مى كند (همان: 41). 

افراد  آن  مبناى  بر  كه  مى دهد  ويژگى هاييارجاع  مجموعه  حفظ  به  را  اجتماعى  امنيت  بوزان 
خود را عضو گروه خاص تلقى نموده اند. از ديدگاه وى، امنيت اجتماعى عبارت است از توانايى 
گروه  هاى مختلف صنفى، قومى، محلى و... در حفظ هستى و هويت خود. در واقع بوزان امنيت را 

حالت فراغت از تهديد هويت جمعى و گروهى تلقى مى كنند (گروسى، 1386: 29). 
جامعه  ارزش  هاى  تهديد  و  ويرانى  از  هراس  فقدان  عنوان  به  را  امنيت  تعاريف،  دوم  دسته 
مى دانند. اگر امنيت اجتماعى را شامل تمهيداتى براى حفظ زندگى اعضاى جامعه و سپس حفظ 
راه و روش زندگى آنان بدانيم، بنابراين مى توان امنيت اجتماعى را رفع تهديد از عنصر اتصال 
دهنده اعضاى جامعه به يكديگر در نظر گرفت. اين نوع تعريف از امنيت شامل موارد زير است: 

v امنيت حاصل فضاى اجتماعى است. 
v اين فضاى اجتماعى سطح كلان يا دولت به معناى عام را در بر نمى گيرد. 

v امنيت اجتماعى فقط به سطح امنيت فرد محدود نمى شود. 
v امنيت اجتماعى بر مجموعه اى از افراد تاكيد مى ورزد كه عنصر يا عناصرى ويژه مانند جنسيت، 

قوميت، مذهب و... آن ها را به هم مرتبط مى سازد. 
v زمانى كه ارزش  هاى اتصال دهنده افراد تهديد گردد، امنيت متزلزل مى شود (همان). 

همچنين از نظر برخي محققان چون فرارو آشفتگي مدني به معناي آن است كه استاندارد هاى 
ارزش ها  كه  مى كند  تداعي  را  علامت  اين  خود  نوبه  وبه  دارد  قرار  پاييني  سطح  در  اجتماعي 
وهنجار هاى مورد پذيرش عرفي تحليل رفته است. او با تجزيه وتحليل داده  هاى حاصل از پيمايش 
ملي دريافت كه پديدة آشفتگي مدني مى تواند اطلاعات بوم شناسانه اى راارائه دهد كه برداشت 
شهروندان از احتمال مورد بزه واقع شدن را شكل مى دهد. آنگاه برداشت از خطر مى تواند ترس 
ابراز شدة مردم از جرم وناامني را تحت تأثير قرار دهد. ايده  هاى بوم شناسانة ديگري نيز وجود دارد 
براي مثال ايده اى كه مى توان آن را به صورت ذيل خلاصه كرد: ساكنان شهر هاى بزرگ در مقايسه 
با ساكنين شهر هاى كوچك ومناطق روستايي ترس بيش ترى را گزارش مى كنند ومردمي كه در 
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 اعتماد اجتماعى

 
بزه ديدگى مستقيم

رعايت حقوق 
شهروندى از سوى 

دولت

 احساس امنيت

سن

 جنس

 تحصيلات 

محلات مركزي شهرها زندگي مى كنند در جات بالا ترى از احساس ناامني را در مقايسه با ساكنان 
حومة شهرها گزارش مى كنند. همچنين برخي از محققان همبستگي معناداري را بين اندازه اجتماع 

يا شهر واحساس ناامني يافته اند كه در اين تحقيق از آن ها بهره جسته ايم. 

مدل نظري تحقيق

پژوهش حاضر با هدف شناسايى عوامل اجتماعى سياسى مؤثر بر احساس امنيت است. 
فرضيات اين تحقيق عبارت است از: 

1- بين سن واحساس امنيت رابطة معنادارى وجود دارد. 
2- بين جنس و احساس امنيت رابطة معنادارى وجود دارد. 

3- بين سطح تحصيلات و احساس امنيت رابطة معنادارى وجود دارد. 
4- بين اعتماد اجتماعى و احساس امنيت رابطة معنادارى وجود دارد. 

5- بين رعايت حقوق شهروندان از سوى دولت واحساس امنيت رابطة معنادارى وجود دارد. 
6- بين بزه ديدگى مستقيم و احساس امنيت رابطة معنادارى وجود دارد. 

روش 
روش پژوهش، كمي ـ پيمايشى و هدف از به كارگيرى اين روش، جمع  آورى اطلاعات درست و 
پى بردن به «ذهنيت» و «احساس» واقعي نمونه   هاى انتخاب شده مي  باشد. در اين پژوهش، به منظور 
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شده  استفاده  مرحله اى  چند  خوشه اى  نمونه گيرى  شيوه  از  تحقيق،  آمارى  جمعيت  از  نمونه  گيرى 
است. جمعيت آمارى تحقيق حاضر تمام افراد 16سال   به  بالا و ساكن در شهرستان ايلام اند كه تعداد 
آن ها 86400 نفر مى باشد. براى به دست آوردن حجم نمونه در اين تحقيق، از فرمول كوكران استفاده 
شد و بر اين اساس حجم نمونه 378 نفر به دست آمد. پس از جمع  آورى پرسش  نامه  ها، داده  ها در 
دو بخش آمار توصيفى و استنباطى مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند. . كليه تحليل   هاى آمارى 
توسط نرم افزار SPSS انجام شده است. با توجه به اين  كه اين ضرايب از پركاربردترين ضرايب در 
تحقيقات اجتماعي و تعيين وجود رابطه بين دو متغير هستند با اين وصف، در اين تحقيق اغلب 

از اين ضرايب براى تحليل   هاى تحقيق استفاده شده است. 

يافته ها
فرضيه اول: بين سن و احساس امنيت رابطه وجود دارد. با توجه به اينكه سن يك متغير كمي و در 
مقياس فاصله اى است و پاسخ افراد به گويه  هاى احساس امنيت با هم تركيب شده و تبديل به مقياس 

كمي شده اند. بنابراين، از آزمون ضريب همبستگي پيرسون براي بررسي فرضيه استفاده شده است. 

جدول 1: ضريب همبستگي بين سن و احساس امنيت
متغيرهاضريب همبستگىسن

ضريب همبستگي پيرسون*0/137-
احساس امنيت كل سطح معناداري0/013

تعداد324
ضريب همبستگي پيرسون**0/143-

امنيت اجتماعي سطح معناداري0/010
تعداد324

ضريب همبستگي پيرسون0/048-
امنيت اقتصادي سطح معناداري0/390

تعداد324
ضريب همبستگي پيرسون0/019-

امنيت سياسي سطح معناداري0/739
تعداد324
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جدول(1) نشان مى دهد كه بين سن و احساس امنيت همبستگي معناداري و معكوسي وجود دارد. 
r=-0/137 با p=0/013 چون p از α=0/05 كوچك تر است، بنابراين رابطه بين دو متغير از نظر 
آماري معنادار مى باشد و فرضيه تاييد مى گردد. بررسي بيشتر نشان داد كه بين سن و احساس امنيت 
اجتماعي (r=0/143) نيز رابطه وجود دارد اما بين سن و امنيت اقتصادي و سياسي رابطه معناداري 

يافت نشد.
فرضيه دوم: بين جنسيت و احساس امنيت رابطه وجود دارد. متغير جنسيت در اين پژوهش به 
صورت اسمي در نظر گرفته شده است و متغير احساس امنيت به صورت كمي است، بنابراين از 

آزمون ضريب همبستگي اتا استفاده شده است. 

جدول 2: ضريب همبستگي بين جنس و احساس امنيت
اندازه پيش بين خطا

ضريب 

متغير اسمي و فاصله اي Eta ضريب اتا جنسيت متغير مستقل 0/590

احساس امنيت متغير وابسته 0/184

و  دارد  وجود  معناداري  رابطه  امنيت  احساس  و  جنسيت  بين  كه  مى دهد  نشان   (2) جدول 
 η= ./18 .جنسيت مي تواند به عنوان يك متغير پيش بين براي ميزان امنيت باشد

فرضيه سوم: بين تحصيلات و احساس امنيت رابطه وجود دارد. با توجه به اينكه تحصيلات يك 
متغير رتبه اى است و پاسخ افراد به گويه  هاى احساس امنيت با هم تركيب شده و تبديل به مقياس 
كمي شده اند، بنابراين از آزمون ضريب همبستگي اسپيرمن براي بررسي فرضيه استفاده شده است. 
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جدول 3: ضريب همبستگي بين تحصيلات و احساس امنيت

متغيرهاضريب همبستگىتحصيلات
ضريب همبستگي پيرسون**0/160-

احساس امنيت كل سطح معناداري0/002
تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون0/081-
امنيت اجتماعي سطح معناداري0/114

تعداد378
ضريب همبستگي پيرسون**0/151-

امنيت اقتصادي سطح معناداري0/003
تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون**0/19-
امنيت سياسي سطح معناداري0/000

تعداد378

جدول(3) نشان مى دهد كه بين تحصيلات و احساس امنيت همبستگي معناداري و معكوسي 
وجود دارد. r =-0/16 با p=0/002 چون p از α=0/01 كوچك تر است، بنابراين رابطه بين 
دو متغير از نظر آماري معنادار مى باشد و فرضيه تاييد مى گردد. بررسي بيشتر نشان داد كه بين 
تحصيلات و احساس امنيت اجتماعي (r=-0/081) رابطه اى وجود ندارد، اما بين تحصيلات و 

امنيت اقتصادي (r=-0/15) و امنيت سياسي (r=-0/19) رابطه معناداري وجود دارد. 
فرضيه چهارم: بين اعتماد اجتماعي و احساس امنيت رابطه وجود دارد. با توجه به اينكه اعتماد 
اجتماعي يك متغير كمي است و پاسخ افراد به گويه  هاى احساس امنيت با هم تركيب شده و 
بررسي  براي  پيرسون  همبستگي  ضريب  آزمون  از  وصف،  اين  با  شده اند  كمي  مقياس  به  تبديل 

فرضيه استفاده شده است. 
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جدول 4: ضريب همبستگي بين اعتماد اجتماعي و احساس امنيت
متغيرهاضريب همبستگىاعتماد اجتماعى

ضريب همبستگي پيرسون**0/610

احساس امنيت كل سطح معناداري0/000

تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون**0/263

امنيت اجتماعي سطح معناداري0/000

تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون**0/733

امنيت اقتصادي سطح معناداري0/000

تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون**0/564

امنيت سياسي سطح معناداري0/000

تعداد378

تحليل جدول (4) نشان مى دهد كه بين اعتماد اجتماعي و احساس امنيت همبستگي معناداري 
وجود دارد r=0/61 با p=0/000 چون p از α=0/05 كوچك تر است، بنابراين رابطه بين دو 

متغير از نظر آماري معنادار مى باشد و فرضيه تاييد مى شود. 
 بررسي بيشتر نشان داد كه بين اعتماد اجتماعي و احساس امنيت اجتماعي (r=0/26) و بين 

اعتماد اجتماعي و امنيت اقتصادي (r=0/73) و امنيت سياسي (r=0/56) رابطه  وجود دارد. 
فرضيه پنجم: بين رعايت حقوق شهروندي از سوي دولت و احساس امنيت رابطه وجود دارد. 
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جدول 5: ضريب همبستگي بين رعايت حقوق شهروندي از سوي دولت و احساس امنيت
متغيرهاضريب همبستگىرعايت حقوق شهروندي

ضريب همبستگي پيرسون0/091

احساس امنيت كل سطح معناداري0/079

تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون0/050-

امنيت اجتماعي سطح معناداري0/333

تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون**0/214

امنيت اقتصادي سطح معناداري0/000

تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون**0/227

امنيت سياسي سطح معناداري0/000

تعداد378

امنيت  احساس  و  دولت  سوي  از  شهروندي  حقوق  رعايت  بين  كه  مى دهد  نشان  جدول (5) 
همبستگي معناداري وجود ندارد. r=-0/091 با p=0/079 چون p از α=0/05 بزرگ تر است، 
بنابراين رابطه بين دو متغير از نظر آماري معنادار نمى باشد و فرضيه رد مى شود. بررسي بيشتر 
نشان داد كه بين رعايت حقوق شهروندي از سوي دولت و احساس امنيت اجتماعي (0/05-= 
اقتصادي  امنيت  و  دولت  سوي  از  شهروندي  حقوق  رعايت  بين  اما  نشد  يافت  رابطه اى  نيز   (r

(r=0/21) و امنيت سياسي (r =0/23) رابطه اى وجود دارد و از نظر آماري معنادار مى باشد. 
فرضيه ششم: بين بزه ديدگي افراد و احساس امنيت رابطه وجود دارد. 
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جدول 6: ضريب همبستگي بين بزه ديدگى و احساس امنيت
متغيرهاضريب همبستگىبزه ديدگي
ضريب همبستگي پيرسون**0/146

احساس امنيت كل سطح معناداري0/004

تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون*0/120

امنيت اجتماعي سطح معناداري0/020

تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون0/002

امنيت اقتصادي سطح معناداري0/964

تعداد378

ضريب همبستگي پيرسون**0/150

امنيت سياسي سطح معناداري0/004

تعداد378

رابطه  متغير  دو  بين  كه  مى دهد  نشان  امنيت  احساس  و  ديدگي  بزه  بين  همبستگي  ضريب 
معناداري وجود دارد r=-0/146 با p=0/004 چون p از α=0/05 كوچك تر است، بنابراين 
رابطه بين دو متغير از نظر آماري معنادار مى باشد. همچنين بين امنيت اجتماعي و بزه ديدگي و 
امنيت سياسي رابطه وجود دارد اما بين امنيت اقتصادي و بزه ديدگي رابطه معناداري يافت نشد. 

بحث ونتيجه گيرى
بر اساس يافته  هاى به دست آمده بين سن و احساس امنيت همبستگى معنادار و معكوسى وجود 
دارد. به اين معنا كه با بالا رفتن سن افراد احساس امنيت كاهش پيدا مى كند و همين طور هر چه 
كه سن افراد پايين تر باشد احساس امنيت بيشترى دارند. برخى از محققين اين مسئله را به عامل 
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ناتوانى مسن ترها در دفاع از خود در برابر بزه كاران، فقدان توانايى مالى و يا منابع اجتماعى براى 
جبران آثار بزه ديدگى و در مجموع تأثيرات و پيامد هاى بيشتر جرم بر افراد مسن تر نسبت داده اند. 
در سطوح پايين تر در بررسى كه براى سنجش رابطة بين سن و ابعاد احساس امنيت به صورت 
جداگانه صورت گرفت نشان داد كه بين سن و احساس امنيت نيز رابطه معنادار و معكوسى وجود 
دارد اما بين سن و احساس امنيت اقتصادى و سياسى رابطة معنادارى يافت نشد. همچنين، فرضيه 
دوم مبنى بر اينكه در ميزان احساس امنيت بين زنان و مردان تفاوت معنادارى وجود دارد، تأييد 
شد. نتايج به دست آمده از اين تحقيق با نتايج تحقيقات صورت گرفته پيش از اين مطابقت دارد. 
مطالعات و تحقيقات بسيارى در بررسى ميزان تفاوت ميزان احساس امنيت بين زنان و مردان 
زنان بيشتر از مردان احساس ناامنى مى كنند برخى ديگر  صورت گرفته كه نشان داده اند معمولاً 
از محققين در تبيين اين نتايج بيان داشته اند كه ترس بيشتر زنان را بايد در آسيب پذيرى بيشتر 
نتيجة  خود،  نوبه  به  اجتماعى،  پذيرى  آسيب  آنكه  ضمن  كرد.  جستجو  آنان  اجتماعى  و  فيزيكى 
زندگى در جامعه اى است كه از نظر جنسيت دچار طبقه بندى بوده و جامعه پذيرى نقش جنسى 
معمولاً به پيدايش روحيه انفعال و تسليم در زنان منجر مى شود. طبق آزمون  هاى انجام شده، فرضية 
سوم مبنى بر اينكه بين تحصيلات و احساس امنيت رابطه وجود دارد، تأييد شد. بر اين اساس بين 
تحصيلات و احساس امنيت همبستگى معنادار و معكوسى وجود دارد. به اين معنا كه هر چه سطح 
تحصيلات بالاتر باشد احساس امنيت كاهش پيدا مى كند و بالعكس. در بررسى دقيق تر، مشخص 
شد كه رابطة معنادارى بين تحصيلات و احساس امنيت اجتماعى وجود ندارد اما بين تحصيلات و 

احساس امنيت اقتصادى و سياسى رابطة معنادار و معكوسى وجود دارد. 
همچنين بر اساس نتايج به دست آمده بين اعتماد اجتماعى و احساس امنيت رابطه وجود دارد، 
تأييد شد. بر اين اساس بين اعتماد اجتماعى و احساس امنيت همبستگى معنادارى وجود دارد. 
به اين معنا كه هر چه ميزان اعتماد اجتماعى افزايش يابد، ميزان احساس امنيت نيز افزايش پيدا 
اعتماد  متغير  تحقيق  اين  متغير  هاى  بين  از  تحقيق  اين  يافته  هاى  اساس  بر  بالعكس.  و  مى كند 
نشان  بيشتر  بررسى  است.  امنيت  احساس  مقولة  سنجش  براى  وزن  بيش ترين  داراى  اجتماعى 
داد كه بين اعتماد اجتماعى و احساس امنيت اجتماعى و بين اعتماد اجتماعى و احساس امنيت 
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اقتصادى و بين اعتماد اجتماعى و احساس امنيت سياسى رابطه وجود دارد. نتايج به دست آمده از 
اين تحقيق با نتايج تحقيقات گذشته در اين مورد مطابقت دارد. بر اساس نتايج به دست آمده متغير 

اعتماد اجتماعى متغيرى است كه با هر سه بعد متغير وابسته همبستگى بالايى دارد. 
علاوه بر آن از نتايج به دست آمده اين است كه بين بزه ديدگى مستقيم و احساس امنيت رابطه 
وجود دارد، تأييد شد. بر اين اساس بين بزه ديدگى مستقيم و احساس امنيت همبستگى معنادارى 
وجود دارد. بررسى بيشتر نشان داد كه بين بزه ديدگى مستقيم و احساس امنيت اجتماعى رابطة 
و  مستقيم  ديدگى  بزه  وبين  اقتصادى  امنيت  و  مستقيم  ديدگى  بزه  بين  و  دارد  وجود  معنادارى 
بين  همچنين  شده،  انجام  آزمون  هاى  طبق  دارد.  وجود  معنادارى  رابطه  سياسى  امنيت  احساس 
اين  بر  نشد.  تأييد  دارد،  وجود  رابطه  امنيت  احساس  و  دولت  سوى  از  شهروندى  حقوق  رعايت 
اساس بين رعايت حقوق شهروندى از سوى دولت و احساس امنيت همبستگى معنادارى وجود 
ندارد. مى توان اين مسئله را به اين صورت تبيين كرد كه در كشور هاى جهان سوم و از جمله ايران 
و در مرحله بعد در شهر هاى كوچكى مثل ايلام اقدامات زيادى در زمينه بالا بردن سطح آگاهى 
مردم نسبت به حقوق شهرونديشان صورت نگرفته است و در واقع براى بسيارى از مردم اصطلاح 
حقوق شهروندى يك اصطلاح ناشناس و غريبه است. حال در چنين شرايطى كه آگاهى مردم از 
حقوق اوليه شان در سطح بسيار پايينى قرار دارد، به نظر مى رسد كه رعايت و يا عدم رعايت آن از 
سوى دولت تأثير ملموس و قابل شناسايى در احساس امنيت آنان به ويژه در سطح اجتماعى ندارد. 
در بررسى دقيق تر بين رعايت حقوق شهروندى از سوى دولت و احساس امنيت اجتماعى رابطة 
معنادارى وجود ندارد و بين رعايت حقوق شهروندى از سوى دولت و احساس امنيت اقتصادى 

و رعايت حقوق شهروندى از سوى دولت و احساس امنيت سياسى رابطه معنادارى وجود دارد. 
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