
 جستجوي پيوسته بينيها مقايسه مهارت

علوم پزشكييها دانشجويان پزشكي عمومي دانشگاه
و رفسنجان در سال  1388-1387يها بندرعباس

1

و اطلاع2محبوبه محمودي ميمند ،رساني كارشناس ارشد كتابداري

و تحقيقات اهواز  دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم

و اطلاع رسانيو مدير استاد*فريده عصاره ،گروه كتابداري

 دانشگاه شهيد چمران اهواز

 21/06/1389:پذيرش31/05/1389: دريافت

و مقايسه مهارت،اين پژوهش: چكيده جستجوييها با هدف بررسي
و آشنا و تعيين عوامل اثرگذار بر شناخت ها در ميان با اين مهارتييپيوسته

و رفسنجان با دانشجويان پزشكي عمومي دو دانشگاه علوم پزشكي بندرعباس
به 545جامعه آماري و با استفاده از پرسشنامه انجام پيمايشيروش نفر دانشجو

و تحليل داده. استگرفته افزار ها با روش آماري توصيفي به كمك نرم تجزيه
شد SPSSآماري از. انجام املوعو مهارت جستجوي پيوسته7با استفاده

و آشنايي با اين مهارت ها تلاش شد تا ضمن شناخت اثرگذار بر شناخت
و شناخت دانشجو ازيعوامل اثرگذار، ميزان آشنايي يها مهارتان با هركدام

س و با استفاده از و ميزان مهارت سنجيده،الات تخصصيؤجستجوي پيوسته
و ضعف هريك از دو گروه با يكديگر مقايسه شود نتايج پژوهش. نقاط قوت

و نشان داد كه سطح جستجو در دانشجويانيها آشنايي با مهارتشناخت
تخصصي در سؤالات.پزشكي عمومي بندرعباس بيشتر از رفسنجان است

عواملي. بين دانشجويان دو دانشگاه مشاهده نشدتفاوتي جستجويها مهارت
ميزان تسلط بر زبان انگليسي، سنجش توانايي خود در بازيابي اطلاعات، مانند
مندي به كتابخانه ملي ديجيتال پزشكي، كسب اطلاعات نوين از طريق علاقه

ميزان تجربه قبلي،هاشيو هماها، ارائه مقاله در كنگرهياطلاعاتيها گاهيپا
اطلاعاتي، موافق بودن با ارائه واحد درسي در زمينهيها گاهيجستجو در پا

پاو جستجو، كمك گرفتن از ديگران، بريها گاهيميزان آشنايي با اطلاعاتي
و آشنايي نسبت به مهارت جنسيت، مقطع. داشتندريتأثها روي شناخت

اطلاعاتي،يها ليسي، تجربه قبلي جستجو در بانكتحصيلي، تسلط بر زبان انگ
پاو  داشتندرياطلاعاتي بر روي بهينه بودن جستجو تأثيها گاهيآشنايي با

جستجوي مجاورتي، جستجوي پيوسته،يها مهارت:هاكليدواژه
 عملگرهاي بولي، جستجوي عبارتي، جستجوي ميداني

 فصلنامة علمي پژوهشي
و ّ فن اوري اطلاعات ايرانپژوهشگاه علوم

8) چاپي(شاپا 2 2 3 -2 2 5 1 

8) الكترونيكي(شاپا 2 3 1 -2 2 5 1 

 ISCو  LISA،SCOPUS نمايه در

http:// jist. i randoc.ac.i r 

ص|2شمارة|27دوره  323- 307ص

 1390زمستان
پژوهشي:نوع مقاله

ــه.1 ــان نامـ ــه از پايـ ــه برگرفتـ ــن مقالـ  ايـ

. كارشناسي ارشد است
2. mahboob_m41@yahoo.com 
∗osareh.f@gmail.com 



2شمارة|27دورة| 1390 زمستان

308 

 مقدمه.1

مر،از اطلاعـات بع عظيميامنعنوانبهاطلاعاتييها گاهيپا،امروزه راانقـش جـع اطلاعـاتي

و دانشــجويان ايفـاء اعضــاء هيـأتو بـراي پژوهشــگران  ايـن مراجــع اطلاعــاتي. كننــديمــعلمــي

بر همان  آنهـا يافته مشخصـي هسـتند كـه آشـنايي بـا ساختار داراي نظام،ديآيمگونه كه از نامشان

به به م منظور بازيابي اطلاعات ضروري اينكـه دانشـجويان پزشـكي عمـومي با توجـه بـه. رسدينظر

و توانمند دارند، سنجش مهارتها گاهيجهت انجام تحقيقات خود نياز به اطلاعات اين پا يهـايها

پژوهشـگران در جريـان. مايه اين پـژوهش را شـكل داده اسـت است كه درونيا اين جامعه مسأله

افيها جستجو در نظام شده مواجـه بازيابييها زونگي دادهبازيابي اطلاعات در بسياري از اوقات با

تك،در چنين مواقعي جستجوگر. هستند و يافتن مرتبط تك پاسخ زمان كافي براي وارسي نيتـر ها

پا مرتبط با موضوع يافتن اطلاعاتيهاوهيش.داردنآنها را اطلاعاتي دغدغه كارييها گاهيدر اين

و مواقـع موجـب،و همچنـينو فكري بسياري از دست اندركاران شده است  در بسـياري از مـوارد

و حتي نااميدي بهره .شوديم گيران از منابع سردرگمي

در،در اين ميان اطلاعاتي، بسـتر مناسـبي بـراييها گاهيپاارائه راهبردهاي متفاوت جستجو

ممكـن اسـت جسـتجو درخواسـت. كنـديمفراهم آوردن اطلاعات مرتبط با پرسش كاربر ايجاد 

با استفاده از عملگرهاي بولي به يكـديگر ربـطها واژهممكن است. گوناگون بيان شوديها راهبه 

به. داده شوند مناسب، بسـط پرسـشيها واژهدر روال بازيابي اطلاعات بهتر است ترجمه پرسش

و جايگزين، نظم بخشـيدنيها واژهدربرگرفتن منظور به  جسـتجوو كنتـرل بهينـه واژگـان،وابسته

.صورت گيرد

و دولتـي كشـور اسـت و بهداشت مردم هر كشور، از جمله اهداف ملـي در.بهبود تندرستي

و،نتيجه متوليـان سـلامت جامعـه، نقـش عنـوان بـه علـوم پزشـكييهـا دانشـگاه جامعـه پزشـكان

. مضاعفي را در توسعه پايدار برعهده دارند

ــدرعبايدانشــجو،جهــت انجــام ايــن تحقيــق و دانشــگاه ان پزشــكي عمــومي دانشــگاه بن س

از عنوانبهرفسنجان بـا توجـه بـه.انـد شـده انتخـاب علوم پزشكي كشـوريها دانشگاهدو دانشگاه

وضـعيت آشـنايي درصدد است پژوهشاين،اهميت نقش دسترسي پزشكان به اطلاعات روزآمد

و مبـاني كـامپيوتر، اينترنـت،(يا انهيرابا چهار مهارت  و مقايسـه،)Accessشـبكه، ميـزان بررسـي

و مقايسـه عوامـل،اطلاعـاتي مشـتركيها گاهيپاآشنايي با  و آشـنايي بـر مـؤثر بررسـي شـناخت

و نحوه استفاده از آنهـا جستجويها مهارتجامعه با  و،ي پيوسته تعيـين پـنج عـاملي كـه بيشـترين

ــرين  ــأثكمت ــزان آشــناييريت ــه را در مي ــا جامع ــا مهــارتب ــد جســتجويه و، دارن ــين مقايســه تعي

و ميـانگين نمـره هـر مهـارت جستجويها مهارتپركاربردترين  مقايسـه نمـره آزمـون،ي پيوسـته
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سـازي بـر بهينـه مـؤثر تعيـين عوامـلو)آزمـون علمـي(جسـتجويهـا مهـارتت تخصصي سؤالا

.را در اين دو دانشگاه مورد مطالعه قرار دهد جستجو

شدنامحقق پجسـتجويهـا مهارتبا سنجش ند تا برآن يوسـته در جامعـه تحـت بررسـي،ي

كهدرياب دانشجويان پزشكي عمـومي در هـر دو دانشـگاه مـورد بررسـي تـا چـه ميـزان قـادر بـه ند

و روزآمد دو وري بهـره ميـزان،ديگـر عبارتبه؟ هستند بازيابي اطلاعات مرتبط دانشـجويان ايـن

،لاعـاتي شـده اسـتاطيهـا گـاهيپاكـه در جهـت تهيـه اشـتراكييهايگذارهيدانشگاه از سرما

 چقدر است؟

 پژوهشپيشينه.2

را1كتابخانـه اكلاهامـا بـرخطو بـولي كـاربران فهرسـتيا دواژهيـكلي جسـتجو،هيلدرت

از طريـق جسـتجوها در مقايسه با ديگر انواع دريافت كه كاربران فهرست كتابخانهو بررسي كرد

. بـا شكسـت همـراه اسـت بيشـتر آنهـاي جستجوو) درصد2/54( پردازنديم جستجوكليدواژه به 

و تمايل زيادي بـه دريافـت جستجوهنگام،از چگونگي عملكرد نظامهعمدطوربه آنها نا آگاهند

(درصد1/92(از نظام دارند جستجوكمك از كتابدار هنگام  (Hildreth 1997 .( 

و پزشـك و تجربـه دانشـجويان پزشـكي ان در بروناندر در پژوهش خـود بـه بررسـي توانـايي

ص بهتـرينيدر تشـخ) درصـد7/85( كه پزشكان دادنشانها افتهي. پرداختي بولي جستجوانجام 

هــم پزشــكان هــم. كننــديمــعمــل) درصــد75(بهتــر از دانشــجويان پزشــكي جســتجوعبــارت

دانشـجويان درصـد54( داشتندها پاسخبندي درست دانشجويان پزشكي مشكلات زيادي در رتبه

هر دو گـروه در تشـخيص عبـارات بـولي،آمده دستبهبا توجه به نتايج ). پزشكان درصد1/57و 

و ناكارآمدي بودند شـامل عملگرهـاي جسـتجو هنگـامي كـه عبـارات آنهـا. مطلوب دچار نقص

NOT وOR ،دانـشو بـه هـوش،همچنين عملكـرد دو گـروه. عملكرد را داشتندنيترفيضعبود

و  ،با تشخيص بهترين عبارت همبسـتگي داشـتيا انهيراسواد. بودني مربوطّفنيهاييتواناعلمي

و مـؤثر عامـل فقط. صحيح عبارات، خيريبند رتبهاما با ي بنـد رتبـه در تشـخيص بهتـرين عبـارت

،ديگـر عبـارت بـه. اعـلام شـد در مـدلاين جستجوصحيح عبارات، گزارش افراد از تعداد دفعات

بيجستجودانشجويان پزشكي با تجربه  كردنـديمـيبازيـابيتـر مـرتبط شتر در مدلاين، مقالاتي

(Bronander 2004).

ازراي اطلاعـات جستجويها راهبردلكسمن نقشه چارچوب مفهومي استفاده از بـا اسـتفاده

و نشان داد ساختار حل مسأله از بررسي كرد درواقـع،ي اطلاعـات جسـتجويها مهارتكه اطلاع

 
1. Oklahoma 
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ي جسـتجويهـا مهـارت بـا نياز دانشجويان را بـه آشـناييو كنديمنقش مهمي در حل مسأله ايفا

 . (Laxman 2010) دهديم نشانياطلاعات در حل مشكلات آموزش
ــاندر)1379(زاري شــوره يهــا گــاهيپاكننــدگان نهــاييي اســتفادهجســتجوخــود نامــه پاي
آنيا منطقــهكتابخانــهيا انــهيرااطلاعــاتي و مقايســه و تكنولــوژي شــيراز بــا جســتجوي را علــوم

و اطـلاع  و مانعيـت اطلاعـات بازيـابي كارشناسـان و زمــان رسـاني از نظـر ضـرايب جامعيــت شـده
ــرار داد،جســتجو ــورد بررســي ق ــانو م ــن نتيجــه رســيد كــه زم ــه اي هاي كارشناســان جســتجوب

ديگـر. اسـت اطلاعـاتييهـا گـاهيپاكنندگان نهاييي استفادهجستجواز زمان كمتر،رساني اطلاع
،يا انـهيراپژوهش بيانگر آن است كه متغيرهاي آشنايي با زبان، پايگاه اطلاعـاتي، سـواديها افتهي

به،جستجوتخصص در .گذارنديمريتأث جستجوترتيب بر بهينه بودنو تخصص موضوعي
در)1:ز انجـام داد نشـان داد در دانشـگاه شـيرا)1386( رحيميكهاي نتايج بررسي توانـايي

و امكان كوتـاه جستجو)3ي عبارتي، جستجو)2استفاده از محدودكننده زماني،  سـازي،ي ميداني
و مناسـب)5ي بولي، جستجو)4 ترتيـب بـه،جسـتجوي مجـاورتي)6و،تعيـين واژگـان متـرادف

از هـا مهـارت ضعف در برخـي از دريافت كه وي همچنين،. اول تا ششم را دارنديها رتبه ناشـي
و آموزش دانشـجويان بـا ايـن  از بـرعكس،.هاسـت مهـارت عدم آشنايي توانـايي آنهـا در برخـي

پر بـهكهها مهارت وهيش ـكسـان بـودنيو،ضـرورت آشـنا بـودن،اسـتفاده بـودن خـاطر سـهولت،
.ستها گاهيپا بيشتردرها مهارتآناز استفاده

و رحيمي ي پيوسـته جسـتجويهـا مهـارت بـر مـؤثر بررسـي عوامـل در مورد)1388(مهراد
كه نمـره مهـارت اسـتفاده از محدودكننـده دريافتنددانشجويان تحصيلات تكميلي دانشگاه شيراز

و مهارتيزمان ،همچنـين. سـطح قـرار داردنيتـرنييپاي مجاورتي در جستجودر بالاترين سطح
وو سـن، ميـانگين هـا هـارتمبـر سـطح اثرگذار گانهدهدر ميان عوامل ميـزان علاقـه بـه اينترنـت

يهــا مهــارتو نمــره شــده توســط دانشــگاه شــيراز اطلاعــاتي خريــدارييهــا گــاهيپااســتفاده از 
در. داري وجــود دارديجســتجوي پيوســته رابطــه معنــ دانشــجويان مهندســي از مهــارت بيشــتري

پجستجو .برخوردارنديوسته نسبت به دانشجويان گروه علوم انسانيي
عدم آگـاهي در نحـوه از جمله كاربران نهايي با مشكلاتيهنوز دهديمنشانهانهيشيپمرور

در قـدمشيپـو كـافي،يا انـهيرا، نداشتن سواد جستجويها مهارتاستفاده از  نبـودن دانشـجويان

. مواجه هستند جستجويها مهارتيادگيري 

 اهداف پژوهش.3

و)1 و ميانگين نمـره هـر مهـارت جستجويها مهارتربردترين تعيين پركا مقايسه ي پيوسته

و رفسنجان ؛در دانشجويان پزشكي عمومي دو دانشگاه بندرعباس
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و مقايسه عوامل)2 و آشنايي جامعه تحت بررسـي بـا مؤثر بررسي يهـا مهـارت در شناخت

و نحوه استفاده از آنهاجستجو ؛ي پيوسته

دانشـجويان) آزمـون علمـي(جستجويها مهارتت تخصصي سؤالامقايسه نمره آزمون)3

و رفسنجان ؛پزشكي عمومي دو دانشگاه بندرعباس

و كمتــرين)4 ــأثتعيــين پــنج عــاملي كــه بيشــترين ــاريت ــزان آشــنايي دانشــجويان ب را در مي

؛دارند جستجويها مهارت

را)5 اي(يا انـهيتعيين وضـعيت آشـنايي بـا چهـار مهـارت و مبـاني كـامپيوتر، نترنـت، شـبكه،

Access ( دويدر دانشجويان پزشكي عمـوم و در مجمـوع آن و رفسـنجان دو دانشـگاه بنـدرعباس

؛ دانشگاه

و مقايسه ميزان آشـنايي بـا)6 اطلاعـاتي مشـترك دانشـجويان پزشـكييهـا گـاهيپابررسي

و رفسنجا ونعمومي دو دانشگاه بندرعباس ؛

جس بر بهينهمؤثر تعيين عوامل)7 .تجو در جامعه تحت بررسيسازي

 پژوهشيها پرسش.4

و ميانگين نمـره هـر مهـارت در دانشـجويان جستجويها مهارتنيپركاربردتر)1 ي پيوسته

و در مجموعيپزشكي عموم و رفسنجان  كدامند؟ آن دو دانشگاه دو دانشگاه بندرعباس

و آشنايي جامعه تحت بررسي با مؤثر عوامل)2 ي پيوسـته جسـتجويهـا مهارتدر شناخت

و در مجموع دو گروه كدامند؟ آيا در اين مـورد تفـاوتي بـين دانشـجويان پزشـكي،در هر گروه

و رفسنجان وجود دارد؟يها دانشگاهعمومي   بندرعباس

دانشـجويان) آزمـون علمـي(جستجويها مهارتت تخصصي سؤالاآيا بين نمره آزمون)3

و رفسن ؟جان تفاوتي وجود داردپزشكي عمومي دو دانشگاه بندرعباس

و كمترين)4 يهـا مهـارت را در ميـزان آشـنايي دانشـجويان بـاريتأثپنج عاملي كه بيشترين

 دارند كدامند؟ جستجو

و مبـاني كـامپيوتر، اينترنـت،(يا انـهيراوضعيت آشنايي با چهار مهارت)5 ) Accessشـبكه،

و رفسـن  و در مجمـوع آن دو دانشـگاه در دانشجويان پزشكي عمومي دو دانشـگاه بنـدرعباس جان

 چگونه است؟
اطلاعـاتي مشـترك دانشـجويان پزشـكي عمـومي دانشـگاهيهـا گـاهيپاميزان آشنايي بـا)6

و در مجموع دو گروه چگونه است؟ و رفسنجان  بندرعباس

 سازي جستجو در جامعه پژوهش كدامند؟ بر بهينهمؤثر عوامل)7
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و جامعه.5  پژوهشروش

و بـا پيمايشـي روش بـه كـه اسـتياسهيمقااين مطالعه يك مطالعه توصيفي مقطعي از نوع
و پايايي مطلوب صورت گرفته اسـتيا پرسشنامهاستفاده از بـا روش پرسشـنامه روايـي.با روايي

رييمحتواروايي  تأيت افراد متخصصؤيعني نيـزآنپايـايي. ييد قرار گرفـتي چون اساتيد، مورد
شدبا استف از. اده از روش آلفاي كرونباخ بررسي و تحليل اطلاعات  SPSSافـزار نرمجهت تجزيه

و آشنايي با سؤالادر بخش. استفاده گرديد 16  سـؤال9تعـداد جسـتجو،يهـا مهـارتت شناخت
و آشنايي وجود داشت كه جمـع براسـاس طيـف ليكـرت بـه هـر فـرد براسـاس مربوط به شناخت

 سـؤال12در ادامـه،.متغير باشـد45تا9از توانستيمزي تعلق گرفت كه امتيا سؤالامتيازات هر 
و در صـورت پاسـخ،كـه در صـورت پاسـخ صـحيح وجود داشتتخصصي بـه فـرد يـك امتيـاز

تا گرفتينم، به فرد امتيازي تعلق اشتباه .متغير بود12كه امتياز فرد بر اين اساس از صفر
ــاري ــه آمـ ــومي،جامعـ ــكي عمـ ــجويان پزشـ ــامي دانشـ ــايورود(تمـ ) 1387-1381يهـ

و رفسنجانيعلوم پزشكيها دانشگاه  صـورت نگرفتـه گيـري جامعـه نمونـهاز؛هستندبندرعباس
نزديك بودن تعداد دانشجوي پزشـكي عمـومي،1365سيس همزمان دو دانشگاه در سالأت. است

و دسترس دو گروه دانشجو از دلايـل انتخـاب ايـن جامعـه پذير بودن اين به هم در هر دو دانشگاه
.براي اين پژوهش بوده است

و تحليل.6  نتايج تحقيق:ها دادهتجزيه

نفـر دانشـجوي پزشـكي عمـومي 314،كه از ايـن ميـان استنفر 595جامعه پژوهش شامل

و  در 281بندرعباس يهـا سـال نفر دانشجوي پزشكي عمومي در دانشگاه علوم پزشكي رفسنجان

. گيري صورت نگرفته است نمونه شد، بيانكه طور همان. هستند 1387تا 1381

يليتحص، مقطع تأهلدرصد توزيع فراواني افراد جامعه پژوهش دو دانشگاه بر حسب جنسيت،.1جدول

يپزشك علوم دانشگاه

ريمتغ

 بندرعباس

)درصد(

 رفسنجان

)درصد(

 مجموع

)درصد(

 جنس
5/37372/37مرد

5/62638/62زن

 تأهل
7/96939/94مجرد

3/371/5متأهل

 مقطع

9/503744هيپاعلوم

6/158/142/15يوپاتولوژيزيف

5/331/487/40ينيبال
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و .اسـت55/22و63/22ترتيـببه رفسنجانميانگين سن دانشجويان دو دانشگاه بندرعباس

اخـتلاف سـني لحـاظ بـه، دانشجويان اين دو دانشگاه شوديممشاهده1كه در جدوليطور همان

.با هم ندارنديتوجه قابل

و ميـانگين نمـره جسـتجويها مهارتپركاربردترين(پژوهش1 سؤالدر پاسخ به ي پيوسـته

و در مجمــوع در دانشــجويان پزشــكي عمــومي هــر مهــارت و رفســنجان دو دانشــگاه بنــدرعباس

و ميانگين هر مهـارت ترتيببهگفت كه پركاربردترين توانيم)كدامند؟ در)داخـل پرانتـر(رتبه

:است بدين صورتو در دو دانشگاه)1نمودار(هر دانشگاه

ي جسـتجو)3،)92/1(2سـازي امكان كوتاه)2،)99/1(1ي مجاورتيجستجو)1: بندرعباس

و مناسب)4،)9/1(3بولي كننـده در اسـتفاده از محدودييتوانا)5،)82/1(تعيين واژگان مترادف

و)78/1(4ي عبارتيجستجو)6،)82/1( زماني .)64/1(5ي ميدانيجستجو)7،

تعيـين واژگـان)3،)92/1(ي بـولي جسـتجو)2،)04/2(ي مجـاورتي جستجو)1: رفسنجان

و مناسب توانايي در اسـتفاده از محدودكننـده)5،)84/1(سازي امكان كوتاه)4،)84/1( مترادف

و)74/1(ي عبارتيجستجو)6،)77/1(يزمان .)65/1(ي ميدانيجستجو)7،

:استدو دانشگاه بدين ترتيب،درمجموع

1. Proximity Searching  2.Truncation  3. Boolean Operators 
4. Phrase Searching 5. Field Searching 

0.00

0.50

1.00

1.50

2.00

2.50

مجاورتيجوي جست جوي بوليجست سازي تاهامكان كو واژگان مترادف

و مناسب

محدود كننده زماني جوي عبارتيجست جوي ميدانيتجس

بندرعباس

رفسنجان

ي پيوسته در دو دانشگاهجستجومقايسه ميانگين هفت مهارت.1نمودار
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ــتجو)1 ــاورتيجس ــتجو)2،)01/2(ي مج ــولي جس ــاه)3،)91/1(ي ب ــان كوت ــازي امك س

و مناســب)4،)88/1( ــايي در اســتفاده از محدودكننــده)5،)83/1( تعيــين واژگــان متــرادف توان

و)76/1(ي عبارتيجستجو)6،)79/1( زماني (64/1(ي ميدانيجستجو)7، ).1 نمودار)

و آشـنايي جامعـه تحـت بررسـي بـا(پـژوهش2 در پاسخ به سـؤال عوامـل مـؤثر در شـناخت

و آيـا در ايـن مـورديها مهارت و در مجمـوع دو گـروه كدامنـد؟ جستجوي پيوسته در هـر گـروه

ريها تفاوتي بين دانشجويان پزشكي عمومي دانشگاه و  تـوانيمـ) فسنجان وجـود دارد؟ بندرعباس

ازيـويابي ـخـود در بازيي، سنجش توانـايسيتسلط بر زبان انگليها گفت كه عامل افتن اطلاعـات

مليبه عضويمند نترنت، علاقهيا نيو كسـب اطلاعـات نـو،رانيايتال پزشكيجيديت در كتابخانه

پاياز طر زمي، تجربه قبلياطلاعاتيها گاهيق جستجو در جيدر ،ياطلاعـاتيهـا گـاهيسـتجو در پا نه

زميموافق بودن به ارائه واحد درس پايدر رشـته پزشـكي،يبـراياطلاعـاتيهـا گـاهينه جسـتجو در

جسـتجوي اطلاعـات مـورد نيـاز بـدونو، Blackwell, MD consultياطلاعـاتيها گاهيآشنايي با پا

و آشنايي نسبت به مهارت . دارندريجستجو تأثيها كمك از ديگران بر روي شناخت

و مقايسه عوامل.2 دولج باربمؤثر توزيع درصد فراواني و آشنايي يها مهارتشناخت
)تاثيردارها(ي دو دانشگاه جستجو

 عوامل
 دانشگاه

درصد
 فراواني

و بسيار زياد
 زياد

 متوسط
و كم
 خيلي كم

 تسلط بر زبان انگليسي
4/165/692/14 درصد بندرعباس

5/612/25 13 درصد رفسنجان

ا  نترنت در كتابخانهياستفاده از
6/278/415/30 درصد بندرعباس

6/198/375/42 درصد رفسنجان

بهيم نحوه،زان علاقه به مطالعه مطالب راجع

ياطلاعاتيها گاهيپاجستجو در

7/485/387/12 درصد بندرعباس

1/515/283/20 درصد رفسنجان

يآموزش كارگاهدر شركتبهليتما

)ياطلاعاتيها گاهيپادر جستجو(

6/599/264/13 درصد بندرعباس

9/629/212/15 درصد رفسنجان

 بـه دانشـگاهدوانيدانشـجو تسـلط زانيمنيبكه شوديم مشاهده2 جدولجينتابه توجه با
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از شــتريب بنــدرعباسانيدانشــجودر زبــان بــه تســلط درصــد. دارد وجــود تفــاوتيســيانگل زبــان

 نترنـت،يااز اسـتفادهدر دانشـگاهدوانيدانشـجو ازاتيامتنيب. است رفسنجان دانشگاهانيدانشجو

درييهـا كارگـاهدر شركتبه رغبتو،ياطلاعاتيها گاهيپادر جستجو رامونيپ مطالعهبه علاقه

 بـا آشـناييو شـناخت بـر مـؤثر عوامـلهيـبقدر. دارد وجـود تفـاوتياطلاعـاتيهـا گاهيپانهيزم

يفراوانـعي ـتوز. سـتين مشـاهده قابـليتفـاوت دانشـگاهدوانيدانشـجونيبـ جسـتجويها مهارت

انيدانشـجو رغبـتو علاقـهو استفاده ميزان موردسههردركه دهديم نشان2 جدول مشاهدات

.است رفسنجان دانشگاهانيدانشجواز شتريب بندرعباس دانشگاه

ــل از ــخگو 275 ك ــگاهدر پاس ــدرعباس دانش ــادر بن ــه،ني ــم مطالع ــنا زاني ــانييآش ــا آن  ب

 133يفراوانـ بـاو اد،يزواديزيليخحددر) درصد2/26( نفر72يفراوانبا جستجويها مهارت

يفراوانـ بـا رفسنجانانيدانشجوبه نسبتيشتريبييآشنا سطح متوسطحددر) درصد4/48( نفر

 حـددر) درصـد6/42( نفـر 115يفراوانـ بـاو اد،يـزيلـيخواديـز حـددر) درصد7/23(نفر 64

.دارند متوسط

با.3 جدول و آشنايي دانشجويان جستجو دو دانشگاهيها مهارتمقايسه ميزان شناخت  

 انحراف معيار ميانگين تعداد دانشگاه

8/2644/5 275 بندرعباس

7/252/6 270 رفسنجان

با شوديممشاهده و آشنايي دانشـجوياندر جسـتجويهـا مهارتكه ميانگين سطح شناخت

±2/6و براي دانشجويان رشته پزشكي رفسنجان برابـر بـا8/26±4/5 پزشكي بندرعباس برابر با
با.)3جدول( است آمده دستبه7/25 ان پزشـكييدانشـجودر جستجويها مهارتسطح آشنايي

.استبندرعباس اندكي بيشتر از سطح آشنايي دانشجويان رفسنجان 

جسـتجويهـا مهـارتت تخصصـي سؤالاآيا بين نمره آزمون( پژوهش3 سؤالدر پاسخ به

و رفسـنجان تفـاوتي وجـود) آزمون علمي( دانشجويان پزشـكي عمـومي دو دانشـگاه بنـدرعباس

بـراي دانشـجويان پزشـكيت تخصصـي سـؤالا آزمـون ميانگين نمره: استگونه نتايج اين) دارد؟

39/4±29/3دانشجويان رشته پزشكي رفسنجان برابـر بـايو برا51/4±08/3 بندرعباس برابر با

ميـزان سـواد تخصصـي دانشـجويان پزشـكي بـه نتـايج، بـا توجـه.)4جـدول( اسـت آمده دست به

و بندرعباس  ويتقريبطوربهعمومي رفسنجان .شودينمتفاوتي بين آنها مشاهده يكسان است
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جستجويها مهارتت تخصصي سؤالامقايسه نمره آزمون.4 جدول  

 انحراف معيار ميانگين تعداد دانشگاه

51/408/3 275 بندرعباس

39/429/3 270 رفسنجان

 دانشـجويان آشـنايي ميزاندرراريتأث كمترينو بيشترينكه عاملي پنج(4 سؤالبه پاسخ در

از اسـتفاده)1:آمـده دسـت بـهجينتـا طبـق گفـت تـوانيم) كدامند؟ دارند جستجويها مهارت با

)3،)درصـد7/56( INLMياطلاعـاتيها گاهيپااز استفاده)2،)درصد57(يساز كوتاهينمادها

گريكـدياز پـاراگرافكيـ فاصـله بـا حـداكثر نظر مورد واژگانكهيطوربه جستجوباييآشنا

 مـرتبط مقـالاتيابيباز)5و،)درصد2/45(يبوليعملگرهااز استفاده)4،)درصد2/48( باشند

 بـاانيدانشـجوييآشـنا زانيـم بـراديـزواديـزيلـيخ حـددر)درصـد42(ياطلاعـاتيازهـاين با

.اند بوده گذارريتأث جستجويها مهارت

يهـا گـاهيپادر جسـتجوقيـطرازنينو اطلاعات كسببه علاقه)1: نظيريموارد،همچنين

يپزشـك تـاليجيديملـ كتابخانـهدرتيعضـو بـه منـدي علاقه زانيم)2،)درصد4/64(ياطلاعات

ــا ــتما)3،)درصــد1/64( راني ــهلي ــركت ب ــاهدر ش ــ كارگ ــارتيآموزش ــا مه ــتجويه در جس

 گـرانيداز كمـك بـدونازيـن مـورد اطلاعاتيجستجو)4،)درصد3/61(ياطلاعاتيها گاهيپا

.اند بودهمؤثركميليخوكمحددر)درصد9/57( نترنتيابهيدسترس)5و،)درصد58(

مبـاني كـامپيوتر،(يا انـهيراوضعيت آشنايي بـا چهـار مهـارت(پژوهش5 سؤالدر پاسخ به

و اينترنت،  و)Accessشبكه، و رفسـنجان در دانشجويان پزشكي عمـومي دو دانشـگاه بنـدرعباس

مبـاني مهـارت تسـلط دانشـجويان بـه:گفـت تـوانيمـ) درمجموع آن دو دانشگاه چگونه اسـت؟ 

5/47(نفـر 259تعـداد. بـود در حد متوسط) درصد7/45(نفر 249، يعنيكامپيوتر بيشترين تعداد

پ،در حــد متوســط) درصــد درخصــوص وضــعيت تســلط. رامــون اينترنــت دارديمهــارت لازم را

را،در حد كم تا خيلـي كـم) درصد5/52(نفر 286تعداد كه دانشجويان پيرامون شب مهـارت لازم

در) درصـد4/68(نفـر 373تعـداد،  Accessرابطه با وضعيت تسلط دانشجويان پيرامـونرد. دارد

بيشـترين ميـزان،افزارهـاح آشنايي بـا نـرمسطترتيببه.مهارت لازم را دارد،حد كم تا خيلي كم

 Access، درصـد1/33، مبـاني كـامپيوتر درصـد9/37آشنايي دانشجويان پيرامون مـوارد اينترنـت 

.اند بودهدانشجويان درصد2/9و كمترين ميزان آشنايي هم در زمينه شبكه درصد8/30

و در حد متوسط،اينترنتو ميزان آشنايي دانشجويان هر دو دانشگاه با مباني كامپيوتر  بـوده

.بسيار پايين بوده است،در هر دو دانشگاه Accessميزان آشنايي با
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دانشـجويان رفسـنجان،طور كليبه،دانشجويان نشان داديا انهيرايها سطح امتيازات مهارت

و درصد6/19با  و دانشجو درصد7/30در حد زياد تا خيلي زياد بـا ان بنـدرعباسيدر حد متوسط

و درصد8/17 يا انـهيرايهـا در حـد متوسـط بـا مهـارت درصـد5/41در حد زياد تا خيلـي زيـاد

دبه. آشنايي دارند يهـا مهـارت بـارا خـودييآشـنا سـطح دانشـگاهدوهرانيدانشجو،گريعبارت

ياختلافيآمار نظرازكه استنياازيحاكنتايج. اند كرده اعلام متوسطتاكم سطحدريا انهيرا

.نداشته است وجود دانشگاهدوانيدانشجويا انهيرايها مهارتبا آشنايي سطحنيب

انيدانشـجو نترنـتيا بـه تسـلط ميزاننيبشد مشاهده،يا انهيرايها مهارتجينتابه توجه با

يتفـاوت Accessو شـبكهو وتريكـامپيمبـانيها مهارتدريول داشت، وجود تفاوت دانشگاه دو

انيدانشـجودر نترنـتيااز اسـتفاده مهـارت زانيم درصدكه داد نشانيفراوانعيتوز. نشد مشاهده

 رفسـنجان دانشـگاهانيدانشـجو اسـتفاده مهارت درصداز شتريب)درصد9/86( بندرعباس دانشگاه

.بود)درصد1/84(

اطلاعـاتي مشـترك دانشـجويانيهـا گـاهيپاميزان آشـنايي بـا( پژوهش6 سؤالدر پاسخ به

و در مجمـوع دو گـروه چگونـه اسـت؟  و رفسـنجان جينتـا) پزشكي عمومي دانشـگاه بنـدرعباس

 Pubmedو Ovidياطلاعـاتيهـا گـاهيپا بـا دانشـگاهدوانيدانشجوييآشنا زانيمنيبكه داد نشان

 بـا سـهيمقادر Ovid گـاهيپا بـا بنـدرعباس دانشـگاهانيدانشجوييآشنا زانيم.دارد وجود اختلاف

ــود، شــتريب رفســنجان دانشــگاهانيدانشــجو ــي ب ــا آشــنايي ول ــات گــاهيپا ب ــرا Pubmedياطلاع يب

ييآشـنا زانيـماز شـتريب متوسـطو اد،يـز اد،يـزيليخحددر درصد1/57با رفسنجانانيدانشجو

.بود درصد8/48با بندرعباسانيدانشجو

ــترين ــم بيش ــنا زاني ــجوييآش ــگاهدوانيدانش ــا دانش ــاهيپا ب ــات گ در، Iran medexياطلاع

 زانيـم كـهيوجـود بـا. بـود كـماريبسـو كـم سـطحدر رفسـنجاندروچيه سطحدر بندرعباس

 دانشـگاهانيدانشـجو تعـداد بيشـترين،بـودنييپايكل طوربه Ovidياطلاعاتيها گاهيپاباييآشنا

 شـدت بـه دانشگاهدوهرانيدانشجو. كردند انتخابراچيه رفسنجانوكماريبسوكم بندرعباس

 رنـج در MD consult ،Blackwell ،Pro Quest ،Science Direct معتبـر گـاهيپا بـاييآشـنا عـدم از

 زانيـم كـهيوجـود بـا. كردنـد انتخـابراچيهـ نـهيگز شـتريب دانشـگاهدوهركهيطوربه بودند،

ييآشـنا كـه داد نشـان پژوهش،بودنييپا Pubmed گاهيپابا دانشگاهدوهردرانيدانشجوييآشنا

راچيهـ نـهيگز،تعـدادنيشـتريب بنـدرعباسدر.اسـت شـتريبياندك رفسنجان دانشگاهانيدانشجو

. كردند انتخابرااديزاريبسواديزنهيگز،تعدادنيشتريب رفسنجاندريول،كردند انتخاب

ســازي جســتجو در جامعــه پــژوهش مــؤثر بــر بهينــهعوامــل(پــژوهش7 ســؤالدر پاســخ بــه

، تسـلط بـريليجنسـيت، مقطـع تحصـيهـا عامـل نشان داد پژوهش نتايجكه بايد گفت) كدامند؟
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زمي، تجربه قبلـيسيزبان انگل يهـا گـاهيپا، آشـنايي بـاياطلاعـاتيهـا گـاهيپادر جسـتجو نـهيدر

.داشتندريتأث جستجوبر روي بهينه بودن Pubmedو Ovidياطلاعات

نت.7 و  گيري يجهبحث

و ارزش هــا دواژهيــكلعملگرهــا بــراي تركيــب و تحديــد يــا هــا دواژهيــكلو تعيــين حــدود

و مانع. رنديگيممورد استفاده قرار جستجوگسترش دامنه در گـرو،جسـتجوت نتـايج ي ـجامعيـت

براي رسـيدن بـه نتـايج.ستاو استفاده صحيح از عملگرهاي جستجوها دواژهيكلانتخاب درست 

و  و امكانـات موجـود در ابزارهـاي،ترقيدقمطلوب  جسـتجو نيازمنـد اسـتفاده وسـيع از عملگرهـا

گفـت عـدم تـوانيمـ. كنندينماستفاده جستجوهمه دانشجويان از عملگرهايكه درحالي است،

و عـدم جسـتجو مختلـف نوشـتاري يـك واژه كليـدي در حـينيهـا شـكل توجه دانشجويان بـه 

 بازيابي همه موارد مربـوط بـه كليـدواژه مـورد نظـر، منظوربهمختلف يك واژهيها شكلتركيب

،)Mead 2000(، ميـد)1386( حبيبـييهـا افتـهيايـن يافتـه بـا. بيشـترين مشـكل دانشـجويان اسـت

س)O’hanlon 2002(اهانلون و .همخواني دارد) Sit 1998(تي،

ي جديـدي را بـراي جستجو،ها واژهبندي دوباره با فرمول) درصد12(تعدادي از دانشجويان

هـر چـه باشـد، جسـتجو راهبـرد.دهنـديم ـانجـام جستجودر همان ابزار،رسيدن به نتايج مطلوب

بـراي دانشـجويان.منجـر بـه بازيـابي اطلاعـات مـرتبط نشـود جسـتجو ممكن است در مرحله اول 

و امكاناتها دواژهيكلي بند فرمول .كامل داشته باشندييشناآ جستجوبايد با فنون

دريهـا دواژهيـكلگر با رويكردهايي مانند استفاده از جستجو ي بنـد فرمـول متـرادف، تغييـر

و اسـتفاده از ابزارهـا جسـتجو محدود كردن يا گسـترش دامنـه،ها دواژهيكل ي ديگـر جسـتجوي،

بايد تصميم بگيـرد كـدام روش بـراي بازيـابي جستجوگر.ستا روبرو جستجوبراي اصلاح نتايج

و گـزينش كليـد.اسـت تـر مناسباطلاعات مورد نياز او  يـا مفـاهيم، بايـد هـا واژهبعـد از انتخـاب

و ارزش  و ميـزان عنـوان بـهرا يـا مفـاهيم هـا دواژهيـكلارتباط بـين آنهـا، همچنـين حـدود مـلاك

.كندمشخص جستجو

م به با رسدينظر و استفاده كـم از عملگرهـاي جستجويها روشعدم آشنايي در درجه اول

دارنـد، جسـتجوو در نتيجه بازيابي انبوهي از اطلاعات كه ارتباط كمي با موضـوع مـورد جستجو

و زمـانيكه آنها برا شوديمباعث  دريافت اطلاعات مورد نياز به بررسي نتايج بيشـتري بپردازنـد

كـه شـوديمجستجو سببيها مهارتيريكارگبه.ندبيشتري را براي بازيابي اطلاعات صرف كن

درتر موفقدانشجويان در بازيابي اطلاعات  و نيـازي بـه صـرف زمـان طـولاني بـراي تـورق باشند

و مطالعه مدارك باز .شده در روي صفحه نمايشگر نداشته باشند ابييپايگاه
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و اسـتفاده از و آمـوزش لازم بـراي انتخـاب دانشجويان پزشـكي عمـومي از آشـنايي كـافي

از.برخوردار نيستند جستجوابزارهاي  و استفاده ييكـاراو هـايتوانمنـد بـه هـا مهارت در انتخاب

يهـا افتـهي.كننـديم ـاز آنها اسـتفادهها مهارتو بيشتر با توجه به شهرت كننديمآنها كمتر توجه

.بر اين مطلب استيتأييدنيز)1386(رحيميو)1386( يبيحب

بـين ميـزان تسـلط بـه زبـان انگليسـي دانشـجويان دو كه نتايج اين پژوهش حاكي از آن بود

بيشـتر از درصـد)درصـد9/85(ان بنـدرعباسيدرصد تسلط دانشـجو. دانشگاه تفاوت وجود دارد

گفت كه آشنايي بـا زبـان پايگـاه توانيم.ودب)درصد5/74(تسلط دانشجويان دانشگاه رفسنجان 

دريا انهيراو سواد گذارديمريتأثيا انهيرابر سواد) زبان انگليسي( نيز به نوبه خـود بـر تخصـص

و سواد.گذار استريتأث جستجو .كننديممتغيرهاي واسطه عمل عنوانبهيا انهيراآشنايي با زبان

از دستبهبا توجه به نتايج درصـد از دانشـجويان شـاغل بـه9/16فقـط،ايـن پـژوهش آمده

و يـافتن اطلاعـات از اينترنـت،تحصيل در هر دو دانشگاه مورد بررسي توانايي خود را در بازيابي

با. اند كردهخوب ارزيابي  .همسو است)O’hanlon 2002(اهانلونيها افتهياين نتيجه

كـه اطلاعـات مـورد نيازشـان كردندينمعيس) درصد58(دانشجويان بيشتر،در اين مطالعه

نيـز انجـام شـد ) Chang 2001(كـه توسـط چانـگاي مطالعـهدر.كنند جستجويشخصطوربهرا 

.حاكي از اين موضوع بودها افتهي

ان در هـر دو دانشـگاهيدرصـد از دانشـجو42فقـط كه نتايج اين پژوهش همچنين نشان داد

Bilal 2001(،69(بـيلاليهـا افتـهيبراسـاس. انـد بـوده موفـق در يافتن اطلاعات مـورد نيـاز خـود 

وبهآموزان در يافتن اطلاعات مرتبط درصد از دانش .درصد ديگر ناموفق بودند31نسبت موفق

هـاو ارائه مقالـه در كنگـرهيپژوهشينسبت به كارهايا علاقهيعموميپزشكانيدانشجو

ا) رغبت نشان دادنديپژوهشيدرصد به كارها5/25(نداشتندهاشيو هما نني ـكـه خـودزي ـامـر

.قابل تأمل استيا مسأله

ازنيبـه كسـب اطلاعـات نـويا علاقـه) درصـد4/64(انيدانشجو بيشتر،در پژوهش حاضر

پاقيطر وياطلاعاتيها گاهيجستجو در در) درصد3/61(آنان بيشترنداشتند راغـب بـه شـركت

زميارگاهك پانهيدر را شتريب. نبودندياطلاعاتيها گاهيجستجو در مشـكل كـاربران در جسـتجو

نويعلاقگيب توانيم طرنيبه كسب اطلاعات پاقياز نداشـتن،ياطلاعـاتيهـا گـاهيجسـتجو در

درليــتما،يپزشــك تــاليجيدياســتفاده از كتابخانــه ملــيبــرايكــافزهيــانگ نداشــتن بــه شــركت

زمييها كارگاه پانهيدر م،عـدم اعتمـاد بـه نفـس،ياطلاعـاتيهـا گاهيجستجو در  زانيـو كمبـود

ايدسترس مهيروحنيا. دانست نترنتيبه نيناش توانديخود لازم در زمينـهيهـا مهـارت داشتناز

.اطلاعات باشديجستجو
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در مطالعـه بـه علاقـه زانيـمدر دانشـگاهدوانيدانشجونيب،حاضرپژوهشجينتابه توجه با
 جسـتجو(يآموزشـ كارگـاهدر شركتبهليتماوياطلاعاتيها گاهيپادر جستجو نحوهبا رابطه

 دربـاره مطالعـه بـه علاقـه زانيم درصدكهيطوربه. داشت وجود تفاوت)ياطلاعاتيها گاهيپا در
 درصـداز شـتريب،درصـد2/87 بـا بندرعباس دانشگاهانيدانشجوياطلاعاتيها گاهيپادر جستجو
 كارگـاهدر شـركت بـه رغبـت درصـدو بـود درصـد79/6با رفسنجان دانشگاهانيدانشجو علاقه

ــا گــاهيپادر جســتجو ــدرعباس دانشــگاهانيدانشــجوياطلاعــاتيه ــا بن از شــتريب،درصــد5/86 ب
سـطح).متوسـط اد،يـز اد،يـزاريبسـ حـددر( بـود درصـد8/84 بـا رفسـنجان دانشگاهانيدانشجو

و آشنايي  نتـايج،امـا. در بنـدرعباس نسـبت بـه رفسـنجان بيشـتر بـود جستجويها مهارتشناخت
بــين ســواد تخصصــييتفــاوتكــه بــودحــاكي از ايــن جســتجويهــا مهــارتآزمــون تخصصــي 

و رفسنجان وجود ندارد .دانشجويان دو دانشگاه بندرعباس
مبــاني كــامپيوتر،(يا انــهيرابيشــترين ميــزان آشــنايي از بـين چهــار مهــارت،در ايـن مطالعــه

ــب  ــت، ش وكهاينترن ،Access ( ــت ــه اينترن ــه. بــودمربــوط ب و ســهولت هم ــت ــر شــدن اينترن گي
آن دسترس اسـت بازيـابي اطلاعـات، سـبب شـدهيابزارهانيترياصليكي از عنوانبه،پذيري به

 خصــوص بــهو هــا دانشــگاهدانشــجويان. يش از پــيش شــودمراجعــات كــاربران بــه اينترنــت بــكــه 
مكـرر بـه،براي بازيابي اطلاعـاتد كه دانشجويان پزشكي عمومي از جمله كاربران اينترنت هستن

آن جستجو اشدمشاهده،پژوهشدر اين.پردازنديمدر نترنـت دانشـجويانيبين سطح تسـلط بـه
در داشت،دو دانشگاه تفاوت وجود  ويها مهارتولي و شـبكه يتفـاوت Accessمبـاني كـامپيوتر

درصـد ميـزان مهـارت اسـتفاده از اينترنـت در دانشـجويان دانشـگاه بنـدرعباس. نبود قابل مشاهده
بـين امتيـازات دانشـجويان كـه بـودج حاكي از اينينتا. بودبيشتر از دانشجويان دانشگاه رفسنجان 

ميزان اسـتفاده از اينترنـتهك طوريبه دارد،دو دانشگاه در ميزان استفاده از اينترنت تفاوت وجود 
درصد بيشتر از درصد اسـتفاده از اينترنـت دانشـجويان دانشـگاه4/68در دانشجويان بندرعباس با 

ايش مدت زمان اسـتفاده از اينترنـت با افز پژوهشيها افتهيبراساس.بوددرصد4/57رفسنجان با 
) (Mead 2000ميـدو) 1385(كـه بـا نتـايج پـژوهش راثـي شـوديمـ بر مهـارت افـراد نيـز افـزوده 

. همخواني دارد
و يادگيري، عوامل مختلفـي :باشـند از جملـه مـؤثر تواننـديم ـدر ترغيب دانشجويان به كار

كسـب مطالـب، اعتمـاد بـه نفـس داشـتن، به موضوع، درك مفيد بودن آن، تمايل بـهيمند علاقه
و ممارست و صبر در،خودباوري يهـا گـاهيپادر جسـتجو آموزشـي نحـوهيها كلاسو شركت

.اطلاعاتي
را جسـتجويهـا مهـارت كمك به دانشجويان براي يـادگيري  وجـود بـه در آنهـا ايـن حـس

جزكه آورديم بايـد بـا برگـزاري،قطـع طوربه.هستندپژوهان با ارزش جامعه دانشءاعضاءآنها
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و تشكيلو بلندمدتو مدت آموزشي كوتاهيها دوره ،و بـازآموزي پـژوهشيها كارگاهمستمر

و روزآمدي .ان را بالا بردجستجوگرسطح آگاهي

ان نيـازيدانشـجو كـه نتيجـه گرفـت تـوانيم ـمـده در ايـن مطالعـهآ دستبهبا توجه به نتايج

و راهنمايي دار يهـا مهـارت مشخص اسـت كـه كمبـود آگـاهي در مـورد.ندبيشتري به آموزش

و پــژوهش دانشــجويان دارد جســتجو ،بنــابراين.آثــار زيانبــاري را روي ســطح كيفيــت آمــوزش

يا انـهيرايهـا مهـارتو اطلاعاتييها گاهيپاو جستجويها مهارتآموزش دانشجويان در زمينه

مبهضروري . رسدينظر

 پيشنهادها.8

پا شـتريبيورجهـت بهـرهيشـنهاداتيپ پـژوهش،يهـا افتـهيبه باتوجهدر پايان، يهـا گـاهياز
.شوديمارائهياطلاعات
در،رفسـنجانو بنـدرعباسيپزشـكيهـا رساني كتابخانـه اطلاعويكارشناسان كتابدار)1

يهمكـار جسـتجوياستفاده از ابزارهـايدر چگونگي،عموميان پزشكيجهت آموزش دانشجو
.نديمانيشتريب

يهـا كارگـاهليتشـكو مسـتمرو بلندمـدتو مـدت كوتـاهيآموزشيها دورهيبرگزار)2
.شوديزير برنامه،يبازآموزوپژوهش،آموزش
 رسـاندنياريـدريسـيانگل زبانبه مسلطو،زهيباانگ،كارآزموده ماهر،انجستجوگراز)3

.شود گرفته كمك،دارنديكمتر مهارتكهيافراد به
يپزشـك رشـته دروس سرفصـل در"اطلاعـاتيابي ـبازيهـا مهـارت" عنـوانبايواحد)4
.ديآ عملبه دعوتنهيزمنيادر متبحر افرادازو شوددهيگنجانيعموم

 منابع.9

و . سـواد اطلاعـاتييهـا مهارتآموزشييها كارگاهيبخشسنجش اثر. 1383. مهريپريرخ، مجلـه مطالعـات تربيتـي
.103-79:)2(5 روانشناسي

م ). پژوهشـي پيرامـون چگـونگي كسـب سـواد اطلاعـاتي(سـواد اطلاعـاتي. 1378. زاده مقـدس حسنو هري،پريرخ،
و علوم انساني فردوسي مشهد .120-112: 125و 124 مجله دانشكده ادبيات

م تــوكلي ويهــا آمــوزش اســتفاده از بانــكريتــأث. 1375. حمــدزاده راوري، اطلاعــاتي كــامپيوتري بــر ضــريب دقــت
و زمان جسـت  و اطـلاع نامـه كارشناسـي ارشـد پايـان. وجـو بازيافت اطلاعات دانشـكده علـوم رسـاني، كتابـداري

.ت مدرسيانساني دانشگاه ترب

ع وجوكار، علـوميهـا بررسي ميزان استفاده دانشجويان تحصـيلات تكميلـي دانشـكده. 1385. دهقاني ليلا بدالرسول،
و روانشناسـي دانشـگاه  و شـيرازيهـا تربيتي مجـلاتاز فردوسـي مشـهد، شـهيد چمـران اهـواز، تهـران، اصـفهان

و روانشناسيالكترونيكي در مقايسه با مجلات چاپي،  .103-83:)1(7 مطالعات تربيتي
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و راهبردهاي جسـت. 1386. شفيعحبيبي، اع وضعيت استفاده از ابزارهاي بازيابي اطلاعات ضـاي هيئـت علمـي وجـوي

.216-205):1(69 فصلنامه كتاب. دانشگاه علوم پزشكي اردبيل در وب

آ و آموزش انقلاب اسلام: تهران. افزار جامعه نرم. 1367. دانزن، .يسازمان انتشارات

م .57-6:)4(2 پيام كتابخانه. وجو استراتژي جست. 1371. حمدرضاداورپناه،

م و فرمول. 1376. حمدرضاداورپناه، ):3(12 پيـام كتابخانـه. وجـوي كـامپيوتري پرسش در جستيبند قواعد استنتاج

10-19.

ف م. 1386. ريبرزدرودي، و سودمند اطلاعات در محيط اينترنتؤبازيابي .38-13):18(69 فصلنامه كتاب. ثر

ف و اطـلاعيها مهارتبررسي. 1387. ريبرزدرودي، و فنـاوري اطلاعـات فصـل. رسـاني دانشجويان كتابداري  نامه علـوم

24 )1:(12-36.

م و بازيـابي اطلاعـات بـه زبـان فارسـ مشـكلات جسـت. 1385. حمدصـابر راثي، : مطالعـه مـوردي. در اينترنـتيوجـو

.196-179:)3(17 فصلنامه كتاب. كاربران مركز اينترنت دانشگاه آزاد اسلامي واحد شبستر

ف و جسـتيهـا مهـارت مطالعه. 1386. روغرحيمي، وجـوي پيوسـته دانشـجويان تحصـيلات تكميلـي دانشـگاه شـيراز

آنمؤثر عوامل  و اطلاع ارشدينامه كارشناس پايان. بر و روانشناسـي،رسـاني كتابداري و تربيتـي ،دانشـكده علـوم

.دانشگاه شيراز

م رسول و سـاير مدرسـين دانشـگاه علـوم پزشـكي. 1386. سـعود آبادي، بررسـي ميـزان آشـنائي اعضـاي هيئـت علمـي

و رابطه آن بـريهاوهيشكردستان با  و پژوهشـي آنـانيهـاتي ـفعالجستجوي اطلاعات در اينترنت مجلـه. علمـي
و مدارك علمي ايرانيالكترون .82-75):7(2 كي پژوهشگاه اطلاعات

ع شــوره پا اســتفادهوجــوي ررســي جســتب. 1379. لــيزاري، رايهــا گــاهيكننــدگان نهــايي كتابخانــهيا انــهياطلاعــاتي

و اطلاعيا منطقه و مقايسه آن با جستجوي كارشناسان و تكنولوژي شيراز از نظـر ضـرايب جامعيـتانرسـان علوم

و زمان جستجويو مانع و نامه كارشناسي ارشـد پايان.ت اطلاعات بازيابي شده  دانشـكده رسـاني، اطـلاع كتابـداري

.دانشگاه شيراز تحصيلات تكميلي

ف ازيهـاييتوانـاريتـأث بررسـي.1371. هيمـه علوي، و فنـي متصـديان بازيـابي اطلاعـات اطلاعـاتييهـا بانـك علمـي

و اطـلاع ارشديكارشناس نامه پايان. كامپيوتري بر نتايج حاصل از بازيابي و رسـاني، كتابداري دانشـكده مـديريت

.دانشگاه علوم پزشكي ايران، پزشكيرسانيعاطلا

و مهارت جستجوي اطلاعات. 1999.ندروآلارج، : تهـران. 1382. ترجمـه زاهـد بيگـدلي.ها در عصر اطلاعات اصول

.كتابدار

ف ريتـأثو"اريـك"جسـتجو بـا اسـتفاده از اصـطلاحنامه پيوسـتهيها پرسشتوسعه بهينه. 1388. خرالساداتمحمدي،

و زمان و فناوري اطلاعات.ي كاربرجستجوآن در مانعيت نتايج .52-29):4(24 فصلنامه علوم

ف مهدي اجراي برنامه آموزش استفاده از كتابخانه بـر توانـايي اسـتفاده از كتابخانـه توسـطريتأثبررسي. 1375. اطمهفر،

و اطـلاع كارشناسـي ارشـد نامه پايان. سنجي دانشكده علوم توانبخشي دانشجويان رشته شنوايي  رسـاني، كتابـداري

و .دانشگاه علوم پزشكي ايران، پزشكيرساني اطلاعدانشكده مديريت

ج جسـتجوي پيوسـته دانشـجويان تحصـيلاتيهـا مهـارت بـر مؤثر بررسي عوامل. 1388. رحيمي فروغو عفر،مهراد،

و روان شناسي. تكميلي دانشگاه شيراز .69-66):2(10 فصلنامه مطالعات تربيتي
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ف و بررسي رفتـار اطـلاع اطلاع. 1386. اطمهنويدي، در يابي مجلـه الكترونيكـي. وجـو جديـد جسـتيهـاطيمح ـيـابي
و مدارك علمي ايران .144-137):7(1 پژوهشگاه اطلاعات

و روشـهاي جسـت.1990.و همكـاران.ج. هارتلي، آر : مشـهد. 1381.ترجمـه زاهـد بيگـدلي . وجـوي پيوسـته اصـول
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Abstract:  This study aimed to review and compare online search 
skills and determine the factors affecting familiarity with these skills 
among the medical students studying at two  State Universities 
(Bandar Abbas and Rafsanjan).The sample consisted of 545 students 
and data was collected by using questionnaires. The gathered data was 
analyzed using descriptive statistics and SPSS software. Using 7 
online search skills and factors affecting familiarity with these skills, 
attempt was made to identify the most influential factors and also 
assess the students' familiarity with these skills utilizing specialized 
questions. Moreover, the findings of the research indicated that the 
overall assessment of students at Bandar Abbas was higher than that 
of Rafsanjan. However, there was no statistically significant 
difference between the two groups regarding specialized questions 
about online search skills. Factors such as English proficiency, the 
students' ideas about their ability in information retrieval, interest in 
medical digital library and obtaining new information using 
databases, their previous experience, whether the students agree with 
offering a course in online search skills, seeking others help 
familiarity with databases and interest in presenting articles in 
congresses. All had a significant effect on familiarity and 
identification of online search skills. Furthermore, gender, stage of 
study (basic sciences, pathophysiology or clinical), English 
proficiency, previous experience, and familiarity with databases had a 
significant effect on the effectiveness of online search skills. 
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