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 چكيده
و گياه، زنبورداري، دامپروري، جنگلهاي كشاورزي در قالب تعاونيتعاوني توسعه و صيادي، گل و زنبورداري هاي صيد داري، مرغداري

و آگاهي روستاي، ارتقاء توان راهكار بسيار مناسبي در جهت توسعه كشاورزي را مي برداري از منابع روستا، افزايش يان، بهرهسطح دانش

و افزايش فرصت .هاي شغلي محسوب نمودمحصولات كشاورزي، جذب سرمايه

و ايجاد تعاونياگرچه در سال بهاي كشاورزي مورد توجه برنامههاي اخير توسعه مند طور نظامهريزان كشور قرار گرفته است اما تاكنون

هاي اخير استان لرستان به در سال. هاي كشاورزي در تحقق اهداف توسعه روستايي صورت نپذيرفته استارزيابي جامعي از ايجاد تعاوني

.هاي كشاورزي در مناطق روستايي خود بوده استآباد شاهد توسعه قابل توجه تعاونيشهرستان خرم ويژه

و ميداني در خصوص و هاي كشاورزي شهرستان خرمعملكرد تعاوني بررسي جامع به شيوه اسنادي آباد در نزد دو گروه مديران

باعضاي تعاوني و محيطي نشان داد كه ها در سه هاي كشاورزي از ديدگاه اعضاء از نظر مسائل اجتماعي، تعاونيعد اقتصادي، اجتماعي

و محيطي موفق بود و محيطي داراي عملكرد موفقيت ويژه از نظره اما از ديدگاه مديران عامل به اقتصادي آميزي مسائل اقتصادي
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 مقدمه
ها به ميزانن معتقدند كه تعاونياگروهي از محقق

و ابزار  زيادي در توسعه جوامع روستايي نقش داشته
ها قادرند زيرا تعاوني. براي توسعه روستايي است مهمي

و ساختار آنها طوري است  منابع محلي را بسيج نموده
ميكه در جهت  نمايند منافع جوامع روستايي عمل

(Zeuli and Radel. 2005: 9).علاوه بر اين استقرار
و به تبع آن تعاوني ها موجب ايجاد اشتغال جديد
ها، سيستم زيرساختي جديدي مثل جاده نيازهاي
و تسهيلاتآب فاضلاب، ميآشاميدني . شودرفاهي ديگر

Lee.2008:14) (.ها انواع تعاوني در اين راستا در ميان
هاي كشاورزي قادرند نقش مهمتري را امروزه تعاوني

ها در توسعه مناطق روستايي نسبت به ساير تعاوني
توليد محصولات كشاورزي، توزيع مواد.ايفاء نمايند

و مصرف كنندگان، عرضه مواد غذايي به سود كشاورزان
و نيز ايفاي نقش  هاي چند كاركرديغذايي پرمصرف

و توسعه در ازيراستاي كشاورزي پايدار روستايي
.)15: 1383 كوان،شيل(شود مهمترين آنان محسوب مي

هايي هاي اخير از جمله راهبرددهه بدين منظور در طي
كه براي توسعه بخش كشاورزي در اكثر كشورهاي 
و در حال توسعه به كار گرفته شده توسعه  توسعه يافته

استعاوني -تعاوني ايجاد اين مبنابر.تهاي كشاورزي
در توان هاي كشاورزي را مي راهكار بسيار مناسبي
برداري يان، بهرهيوآگاهي روستاجهت ارتقاء سطح دانش
بي ازمنابع،افزايش توليد، رويه جلوگيري از مهاجرت

بهيروستا و افزايش فرصتجذب شهرها،يان هاي سرمايه
تبعيت از چنينبا. مناطق روستايي دانست شغلي در

و ايجاد تعاونيرويكردي در دهه هاي هاي اخير توسعه
و صيادي،قالب تعاونيدر كشاورزي و هاي صيد گل

و گياه، زنبورداري، دامپروري، جنگل داري، مرغداري
در مناطق روستايي كشور مورد توجه زنبورداري

كه آمارهاي رسمي بطوري. ريزان قرار گرفته استبرنامه
ي كمياخير مبين توسعهيخلال سه دهه كشور در
هاي كشاورزي در مناطق روستايي كشور بوده تعاوني
به در اين راستا پهنه جغرافيايي استان لرستان. است

هاي آباد در سالويژه مناطق روستايي شهرستان خرم

هاي كشاورزي اخير شاهد افزايش نسبي تعداد تعاوني
ي كم رغم توسعهرسد عليمي نظرهب.بوده است

درتعاوني مناطق روستايي شهرستان هاي كشاورزي
آباد تاكنون ارزيابي جامعي در خصوص اثربخشي خرم

بدين. آنان در مناطق روستايي صورت نپذيرفته است
و تدوين  ترتيب هدف كلي محققان در فرايند طراحي

و هايتعاوني ارزيابي عملكرديمقاله  كشاورزي
سپاسخگويي به هاي ال كليدي است كه آيا تعاونيؤاين

هاي صيد آباد در قالب تعاونيكشاورزي شهرستان خرم
و  داري، گياه،زنبورداري،دامپروري، جنگلو صيادي، گل

و زنبورداري در سه ب و مرغداري عد اقتصادي، اجتماعي
 اند؟ محيطي از موفقيت لازم برخوردار بوده

س دراؤدر راستاي پاسخگويي به اين ل پيشينه تحقيق
و داخلي مطابق با جدولدو ب )1( عد تجربيات جهاني

. مورد عنايت محققان قرار گرفته است

و روش هامواد
و گردآوري اطلاعات- الف  روش تحقيق

و ويژگي هاي موضوع مورد با توجه به خصوصيات
هاي متداولي كه در مطالعات علوم مطالعه از روش

عمدهيهاستفاده شده كه شيوانساني مطرح است 
و پيمايشي است . مطالعه در اين تحقيق، روش اسنادي

به جهت مطالعات اسنادي روش كتابخانه و مراجعه اي
و سازمان تعاوني سازمان ها، بخصوص وزارت تعاون

و در رابطه با مطالعات  استان لرستان مدنظر قرار گرفت
س و همچنين در راستاي پاسخگويي به الؤميداني

با استفاده از پرسشنامه در دو سطح مديران تحقيق
و اعضاي تعاوني اقدام به جمع هاي آوري دادهعامل

. مورد نياز گرديد

و روش نمونه-ب  گيري جامعه آماري
15آباد از توابع استان لرستان داراي شهرستان خرم

ب طور عمدهه تعاوني كشاورزي فعال روستايي است كه
تيدهه در دو هاي تعاوني. اندسيس شدهأاخير

و گياه، در قالب كشاورزي عموماً و صيادي، گل صيد
و زنبورداريزنبورداري،دامپروري،جنگل  داري،مرغداري

و در سطح مناطق روستايي اقدام به فعاليت مي نمايند
مي)2(همانطور كه جدول  با14دهد در نشان روستا



51  هاي كشاورزي در مناطق روستاييارزيابي عملكرد تعاوني

آمارييجامعه. اندنفر توزيع شده 174 اعضايي برابر
و مديران تعداد اعضاء در اين تحقيق تعاوني15عادي

و مستقر در مناطق روستايي شهرستان  كشاورزي فعال
كه خرم  138جمعاً براساس فرمول كوكران آباد بوده

نفر 123ها تكميل شده كه از اين تعداد پرسشنامه
و ها نفر آنها مديران عامل شركت15 عضو عادي

در. اند بوده ها به جهت ارزيابي عملكرد تعاوني لذا
و بر شماري كليه تعاونيتماميشيوه هاي كشاورزي

و 138گيري تصادفي اساس روش نمونه نفر از اعضا
مديران عامل مستقر در مناطق روستايي مورد مطالعه 

.اندو بررسي قرار گرفته

و تحليل اطلاعات-ج  روش تجزيه
هاي كشاورزي در سه سنجش عملكرد تعاونيجهت

و محيطي همانطوركه جدول اقتصادي،عدب  اجتماعي

مي)3( و تجربيات نشان دهد با استفاده از طيف ليكرت
و مندرج در پيشينه تحقيق اقدام به طراحي گويه ها

و پايايي نرمال گرديدسنجه با. هاي مناسب با روايي
و اجتناب طيف گسترده تعاونيبه عنايت هاي كشاورزي

كاركردهاي هر تعاوني در طراحي پوششياز عدم هم
بهگويه تشيوه ها برأاي عمل گرديد كه كيد بيشتري

پذيري نتايج به اشتراكات صورت گيرد تا امكان تعميم
با.شود هاي كشاورزي حاصلكل تعاوني در رابطه

باارزيابي عملكرد تعاوني هاي توجه به گويه ها نيز
كننده هر عملكرد اقدام به محاسبه امتيازات كل تبيين
حد گويه و سپس ارزيابي عملكرد برحسب  ها گرديده

اينمونهتكtها با استفاده ازآزمون متوسط امتياز گويه
.شده است SPSSافزاري نرميدر بسته

و پيشينه:1 جدول ي تحقيقسوابق
سال نام محقق عنوان تحقيق رديف

تحقيق
منطقه

 تحقيق هاي كليدي يافتهموردمطالعه

 تجربيات داخلي

هاييابي براي ايجاد تعاونيطرح تحقيق زمينه1
و اشتغال و خدماتي مولد استان1374 خدابخشي رضازا در استان لرستانتوليدي

لرستان
در رابطه باهاي كشاورزيهاي متفاوت تعاونيشناسايي زمينه

هاي محيطي استانتوان

هاي تعاوني توليد روستايي بررسي عملكرد شركت2
 استان همدان

 سياوش
 استان 1375 روحاني

 همدان
و مشكل آنها در شركتيآور عدم سود هاي مورد مطالعه

ها بازپرداخت بدهي

هاي تعاوني توليدارزيابي ميزان موفقيت شركت3
مازندرانروستايي در استان

اصغرعلي
استان 1379نيادرويشي

 مندي اعضاءها با رضايتمعنادار بودن ميزان موفقيت تعاونيمازندران

و عملكرد شركتبررسي فعاليت4 هاي تعاونيها
كشاورزي مرغداران استان تهران

رضا صفري
استان 1380شالي

تهران
و و معنادار بين ميزان مشاركت، تخصص آموزشرابطه مستقيم

هاي تعاونياعضاء با موفقيت شركت

هاي توليد در توسعه مناطقبررسي نقش تعاوني5
روستايي

وكيل حيدري
شهرستان 1382ساربان

شهرمشكين
و درتأثير تعاوني و افزايش درآمد، اشتغال هاي توليدي در ارتقاء

شهركل توسعه مناطق روستايي شهرستان مشكين

6
م و آگاهي روستاثرؤتحليل عوامل ازيبر شناخت يان

و ارائه بريبخش تعاون الگوي راهبردي با تأكيد
 عوامل محيطي

 استان 1383 نيا فاضل غريب
 سمنان

و اگاهي تعاوني ساكنان مناطق وجود رابطه بين ميزان شناخت
مختلف روستايي با نوع روستاي محل سكونت به لحاظ اوضاع

و(طبيعي گزيني روستاو مكان)اي كوهپايهدشتي، كوهستاني
و عدم رابطه با نوع  و دور از جاده اصلي نسبت به جاده اصلي

)و غيرخطيزخطي متمرك(ريختروستاي محل سكونت به لحاظ
تجربيات خارجي

تورنتو 12002جرمي گيوس)ايتاليا(هاي كشاورزي در بخش تورنتو تعاوني1
)ايتاليا(

و سازماني بر تعاونيااقتصل دولتي،يذاري مساگتأثير هايدي
كشاورزي

محمدهاي كشاورزي در توسعه كشاورزينقش تعاوني2
كشور 22004عبدالسعيد

و كاهش بيكاريموفقيت تعاونيهند  ها در جذب اعضاء

و فرصتنوآوري-سياآكشاورزي در هايتعاوني3 ها ها
 كشور 32006ديويد لين21در قرن 

 تايوان

و افزايش رفاهتعاونينقش ها در راستاي افزايش مشاركت عمومي
و فرصت هاي ها در زمينهگسترش تعاوني،هاي اقتصاديعمومي

مختلف كشاورزي

منطقه لان 42008سولي كيوانگ هاي كشاورزي كره، مدلي براي توسعه مناطقتعاوني4
)كره(

و دستيابي به سود بالاموفقيت تعاوني از طريقها درجذب اعضاء
 فروشي فروش مستقيم توليدات كشاورزي در بازارهاي خرده

 نگارندگان:مأخذ
1-Geremia Gios 
2-Mohamed Abdel-Seed 
3-David Lin 
4-Kwangsoo Lee 
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 هاي كشاورزي مورد مطالعهمشخصات تعاوني:2جدول

 نام تعاوني نوع تعاوني رديف
تعداد اعضاء

 نام روستا تأسيسسال
زنمرد

و شيلات1 آبادروستاي اسلام1377-53آبادخرم1014-صيادانصيادي
و گياه2 روستاي ديناروند521380آبادخرم1016-لالهگل
روستاي تلوري سفلي621384آبادخرم2248-شهد كوههاي لرستانزنبورداري3
بزانوروستاي دست531373آبادپرورش بره خرم623دامپروري4
روستاي قلعه جغد541374آبادكاري خرمجنگل533كاريجنگل5
روستاي تلوري عليا521379آبادخرم1447-ابرارمرغداري گوشتي6
هوارروستاي پل621374آبادخرم547گاورداريدامداري7
عليروستاي چشمه1372-8آبادخرم225زنبورداري-شهد گلزنبور داري8
شبخونروستاي تنگ621374آبادخرم501پرواربندي برهپرواربندي9
سنگيروستاي قلعه431373آبادخرم493پرواربنديپرواربندي10
روستاي دارايي1231376آبادخرم987مرغ گوشتيمرغداري گوشتي11
روستاي چنار گل631377آبادخرم1153مرغداريمرغداري گوشتي12
روستاي تلوري عليا931380آبادخرم1664-رزگلزراعت13
روستاي رباط521381آبادخرم1882–گلستانهفتزراعت14
روستاي غلامان عليا621381آبادخرم742-بلدرچين مزرعهپرورش طيور15

و سازمان تعاون استان لرستان:خذأم  وزارت تعاون كشور

 هاي كشاورزيارزيابي عملكرد تعاونييكنندههاي تبيينگويه:3جدول
هاي اجتماعيگويه

و جمعي است؟تصميميهنحو-1 گيري در تعاوني شما تا چه اندازه شورايي
 مردم روستا مؤثر باشد؟ آيا تعاوني توانسته بر سطح زندگي-2
ر-3 و وستايدر روستا يا روستاهاي قلمرو تعاوني ايا ميان يان اختلافات قومي

 اي وجود دارد؟ قبيله
 يان غير عضو علاقمند عضويت در تعاوني هستند؟يبه نظر شما روستا-4
و دستهيدر تعاوني شما اعضا-5 جمعي علاقمند تعاوني چقدر به كار گروهي

 هستند؟
مي-6  كنند؟ تا چه اندازه اعضاء تعاوني از عضويت احساس امنيت شغلي
چه-7 و تعاوني اندازه اعضاء تا شما از بدو عضويت احساس خوداتكايي

 اند؟ خودباوري را در خود تقويت نموده
از بدو تأسيس تعاوني انگيزه مهاجرت اعضاء از روستا به شهر از چه تغييري-8

 برخوردار شده است؟ 
در-9 و دانش اعضاء موثر بوده است؟آتعاوني تا چه اندازه  گاهي

 تاچه اندازه در جذب نيروهاي متخصص موفق بوده است؟تعاوني 10
 تا چه اندازه تعاوني در تأمين خدمات مورد نياز اعضاء مؤثر است؟- 11
و عدم اختلاف ميان خود دارند؟- 12  تا چه اندازه اعضاي تعاوني احساس برابري
 در امور تعاوني در چه حد است؟يميزان مشاركت اعضا- 13
و هماهنگي شما با اتحاديه- 14  هاي تعاوني چگونه است؟ همكاري
 هاي آموزشي موفق بوده است؟ تا چه اندازه شركت در برگزاري كلاس- 15

و همكاري مسؤ-16 و سازمانحمايت هاي منطقه را چگونه ارزيابيولين
 كنيد؟مي
و بازرسي چقدر در شركت شما اهميت دارد؟- 17  كنترل
 لطفاً ارزيابي شما از ميزان ارتباط در موارد زير چگونه است؟- 18

ت مديرهارتباط ميان اعضاء هيأ-
ه- و كشاورزانيأارتباط ميان اعضاء ت مديره
 ارتباط ميان كشاورزان عضو-

و تعاوني كشاورزي-19  ارتباط ميان رهبران روستايي
 ند هستيد؟كار خود در تعاوني علاقميهآيا شما به ادام- 20
مي-21 و مقوي( كنيد از امنيت غذايي تا چه اندازه تصور ) تغذيه سالم

 برخورداريد؟
هيهاي مديريتي نظر شما توانايياز- 22 ت مديره چگونه است؟أوسازماني
 هاي شركت چقدر است؟ميزان آگاهي شما از فعاليت- 23
 كنيد؟ميچقدر در جلسات مجمع عمومي شركت تعاوني مشاركت- 24
 آيا شما به ادامه كار خود در شركت تعاوني علاقمند هستيد؟- 25
و عملكرد اعضاء هيأچ-26 ت مديره شركت اعتماد داريد؟قدر به فعاليت
هي- 27 و همكاري ميأحمايت  كنيد؟ت مديره تعاوني را چگونه ارزيابي
در اگر غير- 28 انجام تعاوني فعاليت ديگر اقتصادي نيز از عضويت
هاي شغلي شما مؤثر بوده دهيد، تا چه اندازه تعاوني در توسعه فرصت مي

است؟

هاي اقتصاديگويه
كنيد؟وضعيت تعاوني خود را تا چه اندازه فعال ارزيابي مي-1
 خود را افزايش دهد؟يآيا تعاوني توانسته درآمد اعضا-2
 روستا شود؟آيا تعاوني توانسته باعث افزايش درآمد مردم-3
 آيا تعاوني توانسته ميزان اشتغال در روستا را افزايش دهد؟-4
مي-5  تواند پاسخگوي نياز تعاوني باشد؟ به نظر شما سرمايه تعاوني در حال حاضر
 ايا تعاوني شما با بازار فروش رابطه برقرار كرده است؟-6
نظآيا در فعاليت-7 ميهاي توليدي خود نياز بازار خريد را در  گيريد؟ر
 آيا شما از عملكرد تعاوني خود راضي هستيد؟-8
 تعداد سهام شركت از بدو عضويت تاكنون چه تغييري داشته است؟-9

 آيا تعاوني شما در چند سال گذشته سود داشته است؟- 10
 تعاوني شما در حال حاضر تا چه اندازه به دولت وابسته است؟- 11
 در بازپرداخت وام با مشكل روبرو بوده است؟تعاوني شما تا چه اندازه- 12
و وسايل مورد نياز تعاوني- 13 با وسيله نقليه، نهاده(تا چه اندازه امكانت هاي مرتبط

 در طي دو سال گذشته تأمين شده است؟...)و آلات توليد، ابزار
مي- 14 كنيد منابع مالي شركت براي دستيابي به اهداف تعاوني كافي آيا شما فكر
 ست؟ا

هاي توليد خود را كاهش دهد؟از بدو تأسيس تعاوني تا چه اندازه توانسته هزينه-15

تعاوني شما تا چه اندازه با واحدهاي فرآوري مواد كشاورزي در-16
 ارتباط است؟

تا- 17  بوده است؟كار روستا موفقاندازه دراستفاده از نيرويچه تعاوني
 بوده است؟برداري از منابع روستا موفق دربهرهتعاوني تا چه اندازه- 18
با- 19 مي تا چه اندازه تعاوني شما در مخاطرات  گيرد؟ ازر قرار
 گذاري موفق بوده است؟ تا چه اندازه شركت در امر سرمايه- 20
مييآيا شركت در فروش محصولات به اعضا- 21  كند؟ خود كمك
در هر يك از شركت تعاوني در پاسخگويي به خواست شما- 22

 هاي ذكر شده زير چه ميزان موفق بوده است؟ زمينه
 هاي مورد نياز شما به قيمت مناسب فراهم نمودن نهاده-الف
 خريد محصولات شما به قيمت مناسب-ب
و اعتبارات مالي-ج  ارائه وام
اي ارائه خدمات مشاوره-د
 ارائه تسهيلات جانبي مورد نياز-ه
ي آموزشي مورد نيازهااستفاده از كلاس-و

و كاربه- 23 .مد هستندآنظر شما مديران شركت تعاوني تا چقدر فعال
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هاي محيطيگويه
كاهش آلودگي(تا چه اندازه تعاوني شما در حفظ محيط زيست-1

 مؤثر بوده است؟) محيطي
چه تعداد ابلاغيه در مورد آلودگي محيط زيست تعاوني خود از سازمان-2

 ايد؟ دريافت كردهمربوطه 
 آيا تعاوني شما در كنترل فرسايش خاك تأثيري داشته است؟-3
و جنگل-4  ها شده است؟آيا تعاوني شما مانع تخريب مراتع

و(هاي محيطي روستاتا چه اندازه از پتانسيل-5 در رابطه با تعاوني...)مواد اوليه
 خود راضي هستيد؟

بر-6 هاي توجيهي در مورد آلودگي گزاري كلاستعاوني شما تا چه اندازه در
 محيط زيست موفق بوده است؟

وكش كود شيميايي، حشره(تا چه اندازه از مواد شيميايي نظير-7 استفاده ...) ها
 كنيد؟ مي
 تا چه اندازه از محل استقرار تعاوني احساس رضايت داريد؟-8

 نگارندگان: مأخذ

هاي كننده عملكرد تعاونينظري تبيين مباني
 كشاورزي در توسعه روستايي

به مفهوم كمك به يكديگر، معاضدت،1كلمه تعاون
و دست يكديگر را گرفتن، به ميزان  همكاري متقابل

و زندگي اجتماعي انسان .ها قدمت داردعمر
در2آون را اولين بار رابرت (Co-operation)يهواژ

كار گرفت،هب (Competition) رقابتيمقابل واژه
و مصلحان اجتماعي اين كلمه را با سپس صاحب نظران

و كاركردهاي متفاوتي به كار بستند تا جايي مفاهيم
در4گرايي حتي تعاونو3تعاوني نهضتيهكه مقول
و اقتصادي جايگاه ويژه نظريه  اي يافت هاي اجتماعي

در واقع تعاون يك سيستم اجتماعي،.)1: 1376طالب،(
و  و دموكراتيك است كه هدفش ترقي دادن اقتصادي

هاي فردي پيشرفت جوامع از طريق سازماندهي تلاش
. (Abdel-seed. 2004: 46) در جهت منفعت گروهي است

هاي نقش مهمي را در فعاليتارتباط ميان مردم 
هاي انسانيه خوبي ديگر فعاليتبها اقتصادي دولت

ميها اينكه تعاوني كند،بازي مي )كنندارتباط را ايجاد

Hong and Sporleder.2007:2)  (ها به عنوان يك تعاوني
شوند چرا كه هدف سازمان مشاركتي در نظر گرفته مي

و آنها سودرساني به اعضاء، تهيه  كالاهاي مورد نياز
كاهش هزينه در رابطه با دستيابي به خدمات مورد نياز 

هاي ها به افراد درموقعيتتعاوني.(Deller.2009:5) است
و رفع نيازهاي مشابه، اجازه كار كردن با همديگر
مي. دهند مشترك را مي توانند كشاورزان، اين افراد

وگر كنندگان، مصرف غيره دانندگان مشاغل كوچك
ها ديگر تعاوني به عبارت.(James, 2005: 1) باشن

جمعي هستند، كه معمولاً يك فعاليت هايسازمان

 
1-Cooperation 
2-R. Owen 
3-Cooperation movement 
4-Cooperatisme 

و مهمترين هدف تعاوني اقتصادي را دنبال مي ها كنند
اينيبه منظور ارائه. خدمات به اعضاء استيارائه

و هزينمورد راهبردها، سياست خدمات، اعضاء در يهها
وميتصميم خودشانهايتعاوني گيري صميمتاين گيرند

و با مشاركت هم اعضاء انجاميهدر يك فضاي آزاد
.شودمي (Bijman, 2005: 1) 

در، شركت5المللي تعاون اتحاديه بين هاي تعاوني را
يك تعاوني انجمن: چنين تعريف كرد 1996سال 

مستقلي از اشخاص متحد هستند كه به طور داوطلبانه 
و خواستبراي  هاي مشترك اقتصادي، برآوردن نيازها

و  و فرهنگي خود از طريق پيوند با يكديگر اجتماعي
مي گذاري كنترلسرمايه و دموكراتيك عمل  كنند شده

(ICA, 1996:1).بومي صورتهب ها كاملاًبنابراين تعاوني
مي ايجاد كه واضح است شوند لذا كاملاًو كنترل
هاي انساني زيادي در توسعه سرمايهها مشاركت تعاوني

و تربيت مديران،  توسعه از طريق آموزش اعضا
هاي اجتماعي از طرق افزايش روابط متقابل سرمايه

و توسعه سرمايه هاي مالي از طريق بازگشت ميان اعضا
 دارند خالص توليدات به اجتماعات محلي سود

lee.2008: 12) (.بويژه در هاي زيادي ها در زمينهتعاوني
و كاركنان با ساير مشاغليارائه تسهيلات به اعضاء

و هم شركتگروهي مشابهت دارند، هم تعاوني هاي ها
ميأاقتصادي يك هي كنند، تا بتوانندت مديره انتخاب

دو هايي را براي سازمان اتخاذسياست و هر كنند
هاي روزانه استخدام براي فعاليت مديريتگروه ساختار،

بكنند تا اين سياست مي با اين حال. كار بندده ها را
و ساختار سازماني وجود تفاوت هايي در اصول، اهداف

هاي اقتصادي متمايز ها را با ساير بخشدارد كه تعاوني
.َ (John, 2001: 2)كند مي

5-International cooperative alliance (ICA) 
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بتعاوني و خدمات به اعضاء اراها منافع را هيه شكل كالا
با مي هاي اهداف اساسي ساير سازماندهند اين موضوع

2هاي شراكتي، شركت1هاي انحصاريشركتشغلي مثل

ب3هاي سهاميو شركت دست آوردنه كه عموماً براي
تفاوت. اند متفاوت است سود براي مالكان تشكيل شده

 هاي فوق، در مالكيت،ها با شركتدار ديگر تعاوني معني
و توزيع سود حاصله از فعاليت مرب ميكنترل . شود وط

ها ها با برخي شركتي تعاونيمقايسهبر)4( جدول
.(British Columbia, 2005: 2) كيد داردأت

هاها با ديگر انواع شركتتعاونييمقايسه:4جدول
شركتهالفهؤم

شركت شركت اشتراكيانحصاري
 شركت تعاونيسهامي

سودبراي هدف
 سود براي شركاء مالك

سود براي
به سهامداران
نسبت
گذاريسرمايه

منافع براي
 اعضاء

 با اعضاء با سهامداران با شركاء با مالك مالكيت

 كنترل
ب ه كنترل
يوسيله
 مالك

ب وسيلههكنترل
شركاء عموماً

مطابق با پول 
شدهگذاريسرمايه

مبتني بر
 راءآتعداد 

 سهامداران
هر عضو يك

 رأي

توزيع
درآمدهاي
 اضافي

درآمدبراي
 مالك

تقسيم ميان
شركاء عموماً 
مطابق با پول 

 شده گذاري سرمايه

به سهامداران
 با توجه به
سهم
گذاري سرمايه

 پرداخت
شودمي

براي اعضاء
سهم استفاده از 

 خدمات

 ليتؤومس
وليتؤمس

نامحدود 
 مالك

وليت مسؤ
 نامحدود شركاء

سهامداران
محدود به

سهم عضويت 
مديرانو

 توانندمي
ل باشندؤومس

اعضاء محدود
به سهم عضويت 

و مديران 
لؤوتوانندمس مي

 باشند

سهبا توجه به بخش گانه، انواع هاي فعاليت اقتصادي
ميشركت بندي توان به شرح زير طبقه هاي تعاوني را

):1375:12 تقوي،(كرد 
و روستاييشركت-1  هاي تعاوني كشاورزي
و معدنشركت-2  هاي تعاوني صنعت
 تعاوني خدمات هايشركت-3

ردكه شركت هاي انواع شركتيههاي تعاوني زير در
:گيرندتعاوني كشاورزي قرار مي

1-Sole Proprietorship 
2-Partnership 
3-Corporation 

و دامپروري، تعاونيتعاوني  هاي مرغداري هاي دامداري
پرورش كرم( هاي نوغانداريو پرورش طيور، تعاوني

،)آبزيان سايرو ماهي( هاي صيادي، تعاوني)ابريشم
هاي هاي باغداري، تعاونيتعاوني زنبورداري،هاي تعاوني
تبديل هايزراعي، تعاونيهاي تعاوني كاري، صيفي

هاي نگهداري محصولات محصولات كشاورزي، تعاوني
و بسته هاي ردهكشاورزي،تعاوني بندي محصولات، بندي

هاي محصولات كشاورزي، تعاوني فروش هايتعاوني
-تعاوني. اعتبار كشاورزانهاي مصرف كشاورزان، تعاوني

هاي مهم جوامع هاي كشاورزي به عنوان يكي از جنبه
و كشاورزي محسوب مي ك روستايي ه در زمينه شوند

و مسكن برايي خدمات، اعتبار، ارائه تأمين مزرعه
كردن بازار براي محصولات كشاورزيو فراهم كشاورزان

ر.  (Kraenzle, 1998: 4)كنندفعاليت مي 4يدادوارد

كه مي اي عنوان يك مزرعهبه كشاورزيهايتعاوني گويد
و اقلام عمده سرمايه اي در مالكيت است كه زمين

هر اشتراكي خود كارگران مزرعه نگهداري مي و شود
ب سودي كه از سرمايه ميه گذاري آيد بين اعضاء دست

در واقع با مالكيت اشتراكي، اعضاي. شود تقسيم مي
در هاي همهگيري در تصميم توليد،هاي تعاوني جانبه

و سرمايه  گذاري مشاركت دارند مورد توليد، توزيع
.(Roycy,1996:5)به هاييتعاونهامروز عنوان كشاورزي
هاي توسعه در بسياري از كشورهاي يكي از استراتژي

باشد بلكه در اقتصاد برخي جهان نه تنها مورد قبول مي
ميازكشورها نقش حياتي  العاده جهش خارق.كندبازي

و  اقتصاد ژاپن بعد از جنگ جهاني دوم به كار سخت
و هاي كشاورزي سيستماتيك تعاوني در متشكل نمودن

يكپارچه ساختن مردم، استفاده مناسب از منابع زميني 
پراكاش( شودمي غذايي لازم نسبت دادهو توليد مواد

در درآمد هاي كشاورزي سهم مهميتعاوني.)17:1377
و ايندينا در امريكا ايالتو اشتغال در هاي كلورادو
كه70هاي كه گزارشداشته بطوري ساله نشان داده

 
4-Edward Reed 
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دو 4175  منطقه ايجاد شده است شغل در اين
(Fulton and Hine,2001: 13).هاي كشاورزي در تعاوني

ب46كره كه بيش از  دروجود آمدهه سال است  اند،
و تعاوني دامداري، هايقالب تعاوني هاي كشاورزي

ميتعاوني و بيش از هاي مصرف فعاليت 4/2كنند
و در حدود ميليون شعبه تعاوني 1220 عضو كشاورز
كره جنوبي هايهاي تعاونيويژگياز يكي.دارند
ويمنظوره بودن آنهاست كه در زمينهچند بازاريابي

ترويجو ارائه خدمات بانكي كشاورزي،فروش محصولات
.كشاورزي فعاليت دارند خدمات
م هاي كشاورزيتعاوني مالي سسهؤدر كره بزرگترين

كننده ميليون مصرف22كه داخلي هستند بطوري
و درصد از جمعي67/0يعني  ت كره مشتريشان هستند
هاي ميليون معامله بانكي در شعب تعاوني30هر روز

مي كشاورزي كره  در) (lee.2008:16 شودانجام
هاي هاي اخير در برخي از كشورها، تعداد تعاونيسال

فرآوري توليدات كشاورزي به سرعت در حال رشد 
اين. شوندمي هاي نسل جديد ناميدهاست، كه تعاوني

هاي ها ساختاري متفاوت با بيشتر تعاونيتعاوني
جديد به جاي اينكه هاي نسلتعاوني. كشاورزي دارند

و يا عرضه محصولات  بر بازاريابي محصولات خام
و كشاورزي توجه كنند، بر فرآوري توليدات كشاورزي

گونه نقش اعضاء در اين. بازاريابي آن تمركز دارند
تي است كه در فرايند فرآوري ها، توليد محصولاتعاوني
.(Olson, 2002: 1) گيرند يا قابليت فرآوري دارندميقرار

و بازاريابي در كشور چين هاي تعاوني و اعتبار فراوري
جايگزين كنندمي را دنبالايچندگانه كه اهداف

. اندهاي كشاورزي سنتي شدهبخش
ها در مقياس كوچك تا متوسط فعاليت اين تعاوني

و محصولات خام توليدمي به كنند شده در ناحيه را
و نيمه محصولات مينهايي كنند اين نهايي تبديل

نگرش توليدي موقعيت اقتصادي اين جوامع را بهبود 
و سطح استاندارد زندگي اعضا را بالاتر برده  بخشيده

هاي هدف اصلي تعاوني.(Madane,2003: 6) است
كشاورزي كمك به اعضاء براي بالا بردن رفاه اقتصادي 

و اين با آنان است م منظور را -ثر در فعاليتؤمشاركت
و هاي تجاري مربوط به فروش محصولات كشاورزي

و خدمات مورد نياز انجام مي  دهند تهيه تداركات
هاي كشاورزي همچنين تعاوني.)9: 1350وزارت تعاون،(

معمولاً به منظور اعمال يك يا چند هدف زير ايجاد 
:شوندمي
؛قدرت توليد بيشتر.1
هاي آوردن قيمت پايين( از بين بردن انحصار.2

و بالا ؛)هاي دريافت شدهقيمتبردن پرداخت شده
و نوسازي.3 .)27: 1352وزارت تعاون،(نوآوري

هاي تعاوني از نظر تأثيري كه در اهميت سازمان
و توسعه  توسعه جوامع، كاهش فقر، ايجاد اشتغال

. ملل كاملاً مشخص استيهمشاركتي دارند، براي هم
در هاي كشاورزي نقش برجستههمچنين تعاوني اي را

و  هاي محيطي، رفع پويايي محلي، كشف تواناحياء
و نگه داشتن سرمايه در نواحي نيازهاي كشاورزان

برخي از.(Clegg, 2004: 3) كنند روستايي ايفا مي
به هاي تعاوني كاركردهاي شرح ذيل كشاورزي را

:توان عنوان كرد مي
و تعاوني اهميت- هاي كشاورزي در توسعه كشاورزي

؛روستاها
و رعايت عدالت اجتماعي- ؛بالا بردن در آمد اعضاء
و خودكفايي- ؛امنيت غذايي
و توسعهل زيستيمسا- ؛پايداريمحيطي

و تجارب تعاوني نتايج مطالعات هاي كشاورزي
گوناگون نشان داده كه چندين عامل ضامن موفقيت 

از باشندمي كشاورزيهايتعاوني آنها عبارتند كه برخي
: (Prakash,2003: 6) از
هايي هستند كه بايد ضمن حمايت ها سازمانتعاوني-

.و كنترل اعضاء، پاسخگوي اعضاء نيز باشند
اي، به وسيله كاركنان شايسته، حرفه ها بايدتعاوني-

وآموزش وكنترل دموكراتيك باتجربه تحت نظارت ديده
.رئيسه مديريت شوندتأهي
.از رفتار اخلاقي حاكم باشد ها بايد اصوليدر تعاوني-
.ها بايد نظراتشان با نيازهاي اعضاء يكي باشدتعاوني-
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و مداومي را با آژانستعاوني- هاي ها بايد ارتباط محكم
ويبيروني در زمينهيتوسعهو تحقيق كشاورزي

 تكنولوژي داشته باشند
و منابع تعاوني- ها بايد سعي كنند از نظر سرمايه

بهتوسعه  و به بيرون وابستگي نداشته متكي خود باشند
.باشند

ها بايد از مفاهيم پيوندي مثل پيوند با بازار، تعاوني-
و  پيوند با خريدار، پيوند با سرمايه، پيوند با امكانات

و .استفاده كنند... تسهيلات
ها بر طبق اصول جنبش تعاوني، اين مدل از سازمان

اد، برابري دموكراتيك اعضاء مبتني بر عضويت آزاد افر
و عدم وابستگي به دولت . هاستيا يك عضو يك رأي

ها در برخي كشورها درنظر اما اين اصول براي سال
به.شدگرفته نمي در اين كشورها كشاورزان مجبور

و تعاونيعضويت در تعاوني بها بودند دسته ها ضمن
محصولات آوردن سود زياد، توزيع مواد غذايي، صادرات 

و معافيت و اعتبارات را در كشاورزي هاي مالياتي
به.انحصار داشتند  حتي وقتي كشاورزان مجبور

درسرمايه نبودند، عضويت در تعاوني اين گذاري
ها صورت ها با دخالت دولتها در برخي از مكانشركت

از كشورهاي گرفت كه اين مورد در بسياريمي
و پاراگوئه امريكاي لاتين مثل گواتمالا ، هندوراس، پرو

وآطور در كشورهايو همين سيايي مثل ايران، عراق
) سريلانكا قابل مشاهده بود Pinto,2009: 2).در ايران

اي بود كه طراحان اصلاحات هاي تعاوني چارهشركت
ارضي براي پركردن خلاء ناشي از مديريت مالك در 

م عمومي در سساتؤرابطه با ايجاد، مرمت يا نگهداري
در عضويت كليه. نظر گرفته بودند زارعين صاحب نسق

وتعاوني در ظرف ها را شرط دريافت زمين قرار دادند
مدت كوتاهي اقدام به ايجاد بيش از هشت هزار شركت 

.)42:1376،طالب( تعاوني در روستاهاي كشور كردند
ب ال( وسيلهه نتايج مطالعاتي كه و )1960،خولي هالول

 دهد كه مهمترين عوامل انجام شده، نشان مي
هاي واماندگي تعاونيبهو اجتماعي كه منجر اقتصادي

شوند، عبارتند كشاورزي در دستيابي به اهدافشان مي
: (Abdel-Seed, 2004: 62)از 
ها از نيازهاي اقتصادي ضروري آگاهي ضعيف تعاوني-

.كشاورزان
و اقتصادي ميان- و تعاونيتفاوت اجتماعي هاي اعضاء

.كشاورزي
.هاي كشاورزيسطح پايين كارايي اداري تعاوني-
و ضعف مالي تعاوني كمبود سرمايه- هاي تعاوني

.كشاورزي
و دستيابي يه فعاليتتعاوني ناتواني- هاي ها در تهيه

.اجتماعي
كند كه به طور خلاصه دامان پراكاش نيز عنوان مي

و  هاي كشاورزي كه مشكلات تعاونيبرخي از مسائل
ازمي كشاورزان با آن روبرو مديريت-1: شوند عبارتند

هاي ناكافي بودن برنامه-3كمبود سرمايه-2ضعيف 
و مشاركت ميان اعضاء-4آموزشي   نبود ارتباط

هاي در مورد تعاوني مبهم دولت هايسياست-5
ارتباط ضعيف-7قطعات زياد زمين-6 كشاورزي

ها از قبيل توليد، هاي مختلف تعاونيميان فعاليت
و غيرهراعتبار، بازا .يابي (Prakash, 2003:2) 

دهد كه در بسياري از تجربيات جهاني نشان مي
و برنامهعملكرد طرح هاي توسعه در نواحي روستايي ها

از عمده. نقش عوامل جغرافيايي بسيار برجسته است
ساز جغرافيا متصور است، زمينهكاربردهايي كه براي 

اي، اقتصادي،اجتماعي،منطقهيدر امور توسعه بودن آن
و محيط زيست است، زيرا ناحيه اي، شهري، روستايي

و يا فرهنگي اغلب پيامد  كه توسعه اقتصادي، اجتماعي
ي، كيفي هاي مدوني است كه با شناخت كمريزي برنامه

. يابدميهاي جغرافيايي تحققو تعامل پديده

 نتايج
 ارزيابي عملكرد اجتماعي-

باتوجه به اينكه حد متوسط امتيازات براي موفقيت
21هاي اجتماعي عدد ها در رابطه با تحقق گويهتعاوني
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و عدد براي اعضاء براي مديران عامل محاسبه19عادي
توان با نگاه به ميانگين وسطح معناداري شده مي
هاي نتيجه گرفت كه تعاوني)5( شده درجدولمحاسبه

و هم از  كشاورزي از نظر اجتماعي هم از ديدگاه اعضاء
نظر مديران عامل بيش از حد متوسط از موفقيت

.اندبرخوردار بوده

 ارزيابي عملكرد اقتصادي-
هاي براي ارزيابي ميزان موفقيت اقتصادي تعاوني

نظر، حد متوسط هاي مورد كشاورزي با توجه به گويه
و براي12ها براي اعضاء عدد موفقيت اقتصادي تعاوني

 درنظر گرفته شده بود كه ميانگين21عامل عددمديران
 ها ازنظر اعضاء عدداقتصادي تعاوني ارزيابي موفقيت

دهنده بيشتر بودن ميزان برآورد شده كه نشان24/13
اين موفقيت در سطح آلفا. عملكرد از حد متوسط است

اما با توجه به حد متوسط در نظر. است معنادار05/0
ها از ديدگاه شده براي ارزيابي اقتصادي تعاوني گرفته

ميانگين برآورد شده،21مديران عامل كه با عدد 
مي8/20 شده عدد محاسبه دهد كه رقمي را نشان

ب. دهدكمتر از حد متوسط را نشان مي  نظرهلذا
از مديرانها از ديدگاه شركت اين رسدمي  عامل

. اند اقتصادي كمتر از حدمتوسط برخوردار بوده موفقيت
مي)6( جدول .دهد اين تفاوت را نشان

 ارزيابي عملكرد محيطي-
ل محيطييها از نظر مسادر رابطه با موفقيت تعاوني

نيز با توجه به حد استاندارد در نظر گرفته شده براي
و نيز ميانگين برآورد3 عادي كه با عدد اعضاء شده

ميرا8/3 محاسبه شده كه عدد مي نشان توان دهد
ها از نظر اعضاء را با رقم بيش از حد موفقيت تعاوني
نيز01/0اين موفقيت در سطح آلفا. متوسط پذيرفت

هاي اما از ديدگاه مديران عامل شركت.معناداراست
 اند چرا محيطي چندان موفق نبودهمسائل نظر تعاوني از

ب مي26/6 دست آمده عدده كه ميانگين دهد را نشان
كه اين ميزان با حد متوسط در رابطه با مديران عامل 

 باشد رقمي در حد متوسط را نشانمي7كه عدد 
).7 جدول(دهد مي

 بادآي شهرستان خرمزهاي كشاورارزيابي موفقيت اجتماعي تعاوني:5جدول

ها لفهؤم
تعداد
 نمونه

ميانگين
انحراف
 استاندارد

حدمتوسط
 امتيازات

Tمقدار
شده محاسبه

سطح
 معناداري

76/2725/71934/10000/0 123 ارزيابي موفقيت اجتماعي از نظر اعضاء

ارزيابي موفقيت اجتماعي از نظر مديران
 عامل

15 93/2443/42118/5000/0

 نگارندگان: مأخذ
 آباد هاي كشاورزي شهرستان خرمارزيابي موفقيت اقتصادي تعاوني:6جدول

ها لفهؤم
تعداد
 نمونه

ميانگين
انحراف
 استاندارد

حد متوسط
 امتيازات

Tمقدار
 شده محاسبه

سطح
 معناداري

24/132/41228/3001/0 123 ارزيابي موفقيت اقتصادي از نظر اعضاء

ارزيابي موفقيت اقتصادي از نظر
 مديران عامل

15 86/2058/22120/0-84/0

 نگارندگان: مأخذ
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 آباد هاي كشاورزي شهرستان خرمارزيابي موفقيت محيطي تعاوني:7جدول

ها لفهؤم
تعداد
 نمونه

ميانگين
انحراف
 استاندارد

حد متوسط
 امتيازات

Tمقدار
 شده محاسبه

سطح
 معناداري

8/353/1379/5000/0 123 ارزيابي موفقيت اقتصادي از نظر اعضاء

ارزيابي موفقيت اقتصادي از نظر
 مديران عامل

15 26/69/1748/1-15/0

 نگارندگان: مأخذ

 نتيجه
و نتايج تجربي تحقيق كه حاصل مشاهدات مستقيم

و تحليل اطلاعات آماري مربوط مطالعات  ميداني،تجزيه
و مصاحبه با برخي از كارشناسان تعاون به پرسشنامه ها

درو اعضاء شركت هاي تعاوني كشاورزي مورد مطالعه
مي شهرستان خرم باشد به شرح زير قابل تفسير آباد

:است
اكثر. اند ها در جذب اعضاء چندان موفق نبودهتعاوني-

نفري8و7از نظر تعداد كل اعضاءهااين تعاوني
يا بوده اند كه براي تشكيل تعاوني مطابق با اساسنامه

قوانين تشكيل تعاوني از طرف سازمان تعاون كمتر از 
و به نظر مي ها نيز رسد خود تعاوني ميزان متداول بوده
بيشتر از خود نشانيتمايلي در جهت جذب اعضا

ها كه اكثراً افرادييمديران عامل تعاون. اندنداده
به تحصيل و آگاهي كه نسبت كرده هستند با شناخت

اند ها داشتهها توسط دولت در ايجاد تعاونيپرداخت وام
آوردن افرادي خاص كه عمدتاً رسد با گرد به نظر مي

هاي هفت نيز خويشاوند بودند، اقدام به تأسيس شركت
بنفره تعاوني كشاورزي كرده از دنبالهاند كه آن برخي

و اين شركت ها با همان اعضا به فعاليت خود ادامه داده
. اند برخي ديگر بعد از چند سال تعطيل شده

تعاوني مورد مطالعه در روستاهايي قرار15تمامي-
و داشته اند كه شكل روستاها همگي مجتمع بوده

و( آنها كشاورزييهمعيشت هم و باغداري زراعت
از. است) دامداري در50بيش درصد اين روستاها

از نواحي دشتي قرار و بيش درصد اين50داشته
اند كه داراي ها نيز در روستاهايي قرار داشتهتعاوني
و از دسترسي به راه 500ت بالاي جمعي هاي اصلي نفر

90ميزان سرمايه اوليه. اند آسفالته نيز برخوردار بوده
و تنها ميلي50ها كمتر از درصد تعاوني ون تومان بوده

. اند ميليون تومان سرمايه داشته 100دو تعاوني بالاي 
دهد كه يكي از عوامل مؤثر نتايج تحقيق نشان مي
ميدر عدم موفقيت تعاوني باشد ها كمبود سرمايه

مورد مطالعه نيز علت اساسييكه در منطقهبطوري
به ها ها كمبود سرمايه، وابستگي تعاونيركود تعاوني

و عدم نظارت دولت در وام هاي پرداختي به اين دولت
ها مورد از تعاوني5ازنظر سابقه نيز. است ها بودهشركت

و10تا5مورد بين4سال،5زير   مورد بالاي6سال
هاي با نگاه به آمار كلي تعاوني. اندسال سابقه داشته10

و غيرفعال اين نكته كاملاً مشخص است كه اوج  فعال
هاي ها در اين شهرستان در فواصل سالتشكيل تعاوني

و 1380تا 1370 يعني بعد از تصويب قانون تعاون
و ارائه وام تشويق مردم به تشكيل شركت هاي تعاوني

هاي به كشاورزان روستايي مايل به تشكيل تعاوني
.كشاورزي بوده است

با- و تحليل آماري در رابطه  اما نتايج حاصل از تجزيه
هاي كشاورزي در ها واينكه آيا تعاونيعملكرد تعاوني

از اين شهرستان موفق بوده اند يا خير، نشان داد كه
ها از موفقيت بيش از حد عادي اين تعاونيينظر اعضا
و متوسط در رابطه با عملكرد اجتماعي، اقتصادي
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و اين موفقيت در سطح آلفا محيطي برخوردار بوده اند
ها اما از نظر مديران عامل، تعاوني. استمعنادار05/0

تنها از نظر عملكرد اجتماعي بيش از حد متوسط موفق 
و  بوده ولي اين موفقيت از نظر عملكرد اقتصادي

.محيطي كمتر از حد متوسط بوده است
هاي كشاورزي از ديدگاه در رابطه با اينكه چرا تعاوني-

عا اعضاء موفق بوده ولي از - مل شركتديدگاه مديران
مي هاي تعاوني تاحدودي موفق بوده توان گفت كه اند،

ها نگاهي عادي اين شركت اعضاء رسد به نظر مي
و محيطي خوش بينانه به مسائل اجتماعي، اقتصادي
آنها اند نيازهاي ها توانستهو واقعاً تعاوني ها داشتهشركت

به.را برآورده سازند طور مستقيم در اما مديران عامل
و محيطي شركت جريان امور هاي خود قرار اقتصادي

با داشته -تري به مسائل خود نگريستهديدگاه عميقو
ها بررسي جداگانه بر روي مديران عامل تعاوني. اند

ها از نظر وجود افراد متخصص در نشان داد كه تعاوني
و سياست زمينه برنامه در ميان اعضاء، گذاريريزي
برگزاري تسهيلات زيربنايي كافي،و وجود امكانات

و مناسب، تعداد سهامداران، كلاس هاي آموزشي كافي
ي ها، دسترسي مناسب به بازار فروش، شيوه تهيه نهاده
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