
  توسعه توريسم و تحولات كاركردي آن در ايران در حال گذار
  دكتر عيسي ابراهيم زاده

   دانشگاه زاهدان  منطقه اي -ديار جغرافيا و برنامه ريزي شهرياستا
  

  چكيده
در دورة  . كاركرد توريسم بعنوان يك صنعت، در ايران به نيم قرن اخير بر مي گـردد              

 اجتمـاعي در جامعـه ايرانـي        -ولات اقتـصادي  تحولات زير ساختي منجر به تح     ،  معاصر
خود گرفت، ليكن هنـوز حركـت آن        گرديد، كه صنعت توريسم نيز رنگ و بويي تازه به           

 رفته رفته بر دامنه كاركردهـاي توريـسم         1340پس از تحولات دهة     . ء و كند بود     بطي
قيمـت   و افـزايش     1973وقوع جنگ اعراب و اسرائيل در سال        . نيز در ايران افزوده شد    

نفت كه منجر به توسعه هر چه سريعتر شهر نشيني و شكل گيـري لايـه هـاي ميـاني                    
در جامعه ايراني گرديد نيازهاي جديد گردشگري و گذران اوقات فراغت خـارج      ) بورژوا(

 1340-1357اوج گردشگري در ايران را در دهـه هـاي           . از منزل را در جامعه دامن زد      
 و متعاقب آن جنگ تحميلي عراق       1357قلاب اسلامي   شاهديم اما پس از آن با وقوع ان       

. د وافول صنعت گردشـگري در ايـران مواجـه ايـم      ايران تا پايان جنگ با دورة ركو       عليه
ليكن با اجراي برنامه هاي اول، دوم و سوم توسعه اقتـصادي، اجتمـاعي و فرهنگـي در                  

نگـي بازسـازي و     مجدداً بسياري از زير ساختهاي اقتصادي و فره       ) 1368-1383(ايران  
بعضاً بيش از گذشته بسط و گسترش يافت و تا حدودي بـر تحـرك و پويـايي صـنعت                    
گردشگري نيز در ايران افزوده شـد؛ در برنامـه چهـارم توسـعه اقتـصادي، اجتمـاعي و                   
فرهنگي كشور به لحاظ اهداف و كاركردها بيش از گذشته به صنعت توريسم توجه شده 

 20جذب توريست خارجي به كشور به بيش از         ) 1388(امه  و مقرر است كه تا پايان برن      
اين تحولات كاركردي و ساختاري نشان دهندة مرحله گذار شتابان در . ميليون نفر برسد

  . صنعت گردشگري ايران و جهش اساسي در آن مي باشد
  

 گردشگري ايران، تأسيسات گردشـگري، گردشـگر خـارجي، قـوانين  و              :كلمات كليدي 
  .ريمقررات گردشگ
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  مقدمه 
 هــر يــك از محــيط هــاي طبيعــي، جغرافيــايي، اجتمــاعي، فرهنگــي و  

ساز فعاليتهاي گوناگوني هـستند، كـه توريـسم نيـز از جملـه ايـن                اقتصادي زمينه 
شدت و ضعف فعاليتهـاي جهـانگردي بـه طـور نـسبي      . فعاليتها محسوب مي شود  

جود در هر يك از ايـن       متأثر از كاركردهاي فوق الذكر و امكانات و توانمنديهاي مو         
زمينه ها است؛ لذا بـه همـان نـسبت كـه حـوزه هـاي زيـست محيطـي و امـاكن                   
جغرافيايي هر كدام داراي خصوصيات و ويژگيهاي منطقه اي خاص خود هـستند،             
حوزة فعاليتهاي توريستي نيز متنوع بوده و از حـوزه اي بـه حـوزة ديگـر متفـاوت                 

  . است
نر و ميـراث گرانـسنگ فرهنگـي خـويش          سرزمين ايران با آثار تاريخي، ه     

بطور قطع براي جهـانگردان عهـد قـديم، يكـي از بهتـرين مقـصدهاي توريـستي                  
، ) Herodotus(اين مهم را مي تـوان از آثـار هـردودت            . محسوب مي شده است   

  Bunbury, 1883(و ديگران در قبـل از اسـلام   ) Eratosthenes(اراتوستين 
&  Baker, 1948 (ان، عرب و اروپـايي بعـد از اسـلام، بخـوبي     و سياحان مسلم

 ؛ كريستين سن،    1364 ؛ گيرشمن،    1345 ؛ ابن حوقل،     1347اسطخري،  (فهميد  
در اين خصوص مـي تـوان بـسياري از جاذبـه هـاي توريـستي و                 ).  و غيره    1345

چگونگي گردشگري در ايران را در قرون اوليـه اسـلامي در آثـار متعـدد سـياحان                  
ي، ياقوت حموي، ابن بطوطه، ابودلف و ديگـران جـستجو           مسلمان همچون؛ مقدس  

در عين حال جاذبه ها و جايگاه گردشگري ايران در قـرون وسـطي تـا دورة                 . نمود
متأخر را نيز در آثار مستشرقين و اروپائياني همچـون؛ پيترودلاوالـه، ژان شـاردن،               

يي كـرد   كمپفر، تاورنيه، شرلي، ديولافـوا، هـانري رنـه، پيرلـويي و غيـره پـي جـو                 
با اين وجود ايران از روند شتاباني كه در دهه هـاي اخيـر               ). 522 : 1362بديعي،(
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در صنعت توريسم در جهان اتفاق افتاده دور مانده و عليرغم اينكـه جـزو يكـي از                  
 كشور اول جهان به لحاظ اكوتوريسم و دارا بودن مواريث فرهنگي غنـي تلقـي                10

ايـن مهـم    تم جهان قرار دارد؛     ر رديف شص  مي گردد، ليكن از نظر جذب توريسم د       
 جــدي هــا و سياســتگذاريها و عطــف توجــهامــهضــرورت بــازنگري اساســي در برن

  . مسئولين به اين صنعت را بيش از پيش مي طلبد
  

  جامعه فئوداليته و محدوديت كاركردهاي توريستي در ايران 
خصاً تـا  جامعه ايراني از گذشته هاي دور تا قبل از جنگ جهاني اول و مش    

بطوريكه بـيش   . ، عمدتاً جامعه اي فئودالي و روستايي بوده است        چند دهه ي اخير   
 درصـد توليـد داخلـي       80 درصد جمعيت كـشور روسـتا نـشين، و بـيش از              72از  
)G.N.P (   شـده اسـت      در بخش كشاورزي توليد مـي      1299تا سال )  ،حـساميان

1377 :38 .(   
ــا    ــع مـ ــولاً در جوامـ ــه اي و اصـ ــين جامعـ ــاني  در چنـ ــل بازرگـ  قبـ

)Premercantile (             زمينة مبادلات پولي چندان فـراهم نبـود و عمـدتاً مبـادلات
از جائيكه اصولاً جهانگردي بعنوان بخشي از فعاليـت         . كالايي رونق بيشتري داشت   

گروههاي انساني در اوقات فراغت بشمار مي آيـد كـه در حقيقـت از ايـن طريـق،                   
واه از مبدأ به مقصد برده و در آنجـا هزينـه            گردشگران قدرت خريد خود را به دلخ      

، در جامعـه فئوداليتـه و مـا قبـل بازرگـاني              )1 : 1384ابراهيم زاده،   ( مي نمايند   
نوشـيرواني،  (زمينه چنين جابجايي سرمايه و قدرت خريد عملاً فراهم نمي باشـد             

  . لذا در جامعه ايراني در آن دوره، گردشگري رونق چنداني نيافت) 204 : 1361
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  جامعه شبه سرمايه داري و زمينه هاي جديد گردشگري در ايران شكل گيري 
 شيوة توليـد سـرمايه داري؛ يكپـارچگي روزافـزون بـازار             روند تغييرات در  

داخلي، وجود نيروي كـار آزاد بـراي توليـد، گـسترش ارتباطـات و راههـاي ميـان                
 صـنايع و غيـره      ايجـاد و گـسترش    شهري و روستايي، تغيير الگوي مصرف جامعه،        

وجـه  زمينه شكل گيري تشكيلات منسجم گردشگري و جلب شـدن ت          لازم بود كه    
  . فراهم نموددولتمردان به اين مهم را 

ادارة امور  «  اداره اي در وزارت كشور به نام         1314براي اولين بار در سال      
 اين تشكيلات جاي خود را به       1320بدنبال آن در سال     . تأسيس شد » جهانگردي

 اهميـت جلـب توريـست       1333داد، تـا اينكـه در سـال         » رايعالي جهـانگردي  شو«
خارجي با توجه به جنبه هاي اقتصادي آن و به منظور تحكيم مباني حسن تفـاهم    
ميان افراد كشورهاي ديگر با ايرانيان، مورد توجه دولـت قـرار گرفـت و ادارة امـور                  

 شـورايعالي  1340 در سال  .جهانگردي با كاركردهاي فراتر از دور اول تحكيم يافت        
جهانگردي به تعيـين خـط مـشي و برنامـه هـاي اجرايـي پرداخـت و بـدنبال آن                     

  ).36: 1384ابراهيم زاده، (تأسيسات جهانگردي در ايران توسعه يافت 
   

  رشد شتابان گردشگري در ايران شهر نشيني سريع و 
تهـاي   و در پـي آن كاركردهـاي اقتـصادي و فعالي   با رشد سريع شـهر نـشيني   

گذاري خصوصي در صنايع و خدمات كـشور تـشويق و            سرمايه ،زا در كشور  اشتغال
داد، گذاري نـشان نمـي    ترغيب و در صنايعي كه بخش خصوصي تمايلي به سرمايه         

اين امر باعث شد كـه زيـر سـاخت هـاي     . دولت رأساً اقدام به سرمايه گذاري نمود     
ات، حمل و نقل هوايي، زميني و       اقتصادي، تأمين نيرو و سوخت، ارتباطات و مخابر       

-مجموعه اين تحولات و كاركردهـا كـه در برنامـه          . بنادر گسترش چشمگيري يابد   
 در پي   ت شگرفي در صنعت توريسم كشور را      فتاد، تحولا اكشور اتفاق   عمراني  هاي  
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چنانكه با گسترش فعاليت هاي عمراني و ايجاد زمينة اشـتغال در شـهرها،              . داشت
 شهر را به شدت تشديد نمود، و اين مهم شهر نشيني سريع             -روند مهاجرت روستا  
؛  كه ايـن خـود باعـث جابجـايي           )152: 1380ابراهيم زاده،   (را در ايران شكل داد    

سرمايه و نيروي كار بطور توأمان در كشور گرديد و اشخاص مقاصد جديدي را در               
بـر  .ن،   در ايـرا   1350افزايش سريع قيمت نفـت در دهـة         . كشور پي جويي نمودند   

شدت اين تحولات افزود و جابجايي هر چه بيشتر نيروي كار و سرمايه را در اقصي                
گردشگري براي اولين بار در برنامة عمرانـي پـنج سـالة            . نقاط كشور در پي داشت    

. به عنوان يك بخش مـستقل در نظـر گرفتـه شـد            ) 1346 -1351(چهارم كشور   
بين سازمان  »  جهانگردي در ايران   طرح جامع توسعه  « بدنبال آن قرارداد مطالعات     

منعقـد گرديـد و     » توريـست كنـسولت   « برنامه و بودجه ايران و شـركت خـارجي          
: 1371ديبايي،(سپس طرح تفصيلي گردشگري نيز توسط همين شركت تهيه شد           

بجز اين طرح جامع، چندين طرح گردشگري ديگر نيز بصورت ناحيه اي در              ). 83
  : كه از آن جمله اند  مطالعه گرديد 1357مي سال ب اسلاايران تا قبل از انقلا

  طرح جامع جهانگردي كرانه هاي درياي خزر -
 طرح ايجاد مراكز جهانگردي در كلاردشت و دشت نظير  -
 طرح ايجاد مراكز جهانگردي در كرند -
 طرح جامع آبهاي معدني سرعين و لاريجان  -
 طرح جامع جهانگردي جزاير كيش و مينو  -
  سد ليتان طرح جامع جهانگردي -

علاوه بر اينها مطالعات ديگـري نيـز از طـرف دفتـر مطالعـات سـازمان جلـب               
سياحان به عمل آمد، كه مهمترين آنها عبارتند از؛ تـشخيص و تعيـين نيازمنـدي                
شهرهاي مختلف نسبت به ايجاد تأسيساتي همچون؛ هتل، متل، زائر سرا، پلاژهاي            

وگاه جهانگردي و چايخانه در مسير راههـا        نمونه، اقامتگاه جوانان، ميهمانسراها، ارد    
عمدتاً موضوعاتي كه مـورد     . كه اكثريت آنها در حد مطالعات مقدماتي باقي ماندند        
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توجه جهانگردان در ايران در اين دوره واقع مـي شـد، در برگيرنـدة كاركردهـايي                 
همچون؛ سفرهاي شغلي و كنفرانسها، تورهاي جامع جهانگردي، سفرهاي جوانان،          

 ها و جهانگردان ترانزيتي، توقف  ميان راهي، بطوريكه بازرگانـان و صـاحبان               هيپي
مشاغل خارجي از فرصت اقامت در تهران براي تماشاي اصفهان و تخت جمشيد و              

اهداف بيشتر جهانگردان از سـفر بـه ايـران در ايـن             . شيراز نيز استفاده مي كردند    
يپي هايي كـه از كـشورهاي       جوانان و ه  . دوره گشت و گذرهاي فرهنگي بوده است      

انگلستان، فرانسه، آلمان و امريكا به ايران مي آمدند، در اقامتگاههاي ارزان قيمـت              
مي كردند و سپس از طريـق       سيار پائيني را در كشور خرج       سكونت كرده و مبالغ ب    

زمـاني  ( درياي خزر و مشهد، راه افغانستان و پاكـستان را در پـيش مـي گرفتنـد                  
 تعـداد جهـانگرد جـذب       1356در اين دوره نهايتاً تا سـال         ). 33  :1379فراهاني،  

 هزار توريست  700شده به كشور، به اوج خود رسيد؛ چنانكه در اين سال قريب به              
 ميليون دلار ارز از صنعت گردشـگري        235 حدود   1357از ايران بازديد و در سال       

  . نصيب كشور گرديد
  كشورد صنعت توريسم در وقوع جنگ تحميلي و ركو

 شروع جنگ تحميلي عراق عليه ايـران در سـال           قلاب اسلامي با    نپس از پيروزي ا   
عمــدتاً در ( و قــرار گــرفتن دههــا شــهر و هــزاران روســتا در غــرب كــشور 1359

، در زمـرة    )استانهاي خوزستان، ايلام، لرستان، كرمانشاه، آذربايجان غربـي و غيـره          
شهرها و استانهاي كشور توسـط      از  مناطق جنگي از يكسو و بمباران بسياري ديگر         

 امنيت توريست به شـدت      هواپيماها و موشك هاي دوربرد عراقي ها از سوي ديگر،         
 چنانكه اين امر باعث شد كه تعداد توريست هـاي خـارجي           . در كشور كاهش يافت   

 1358 هـزار نفـر در سـال         147 به حدود    1356 هزار نفر در سال      678از بيش از    
    ).2 و 1ره جداول شما( كاهش يابد
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تعداد توريست ورودي و درآمد ارزي ساليانه ناشي از آن طي سالهاي قبل از  : 1جدول شماره 
  )1331-1357* (انقلاب در ايران

  موضوع
  سال

  درآمد ارزي به دلار  تعداد توريست

                        1331      
**  

53895  5389500  

1332  49690  4969000  
1333  50740  5074000  
1334  50080  5008000  
1335  62900  6290000  
1336  72160  7216000  
1337  52275  5227500  
1338  44983  4498300  
1339  54484  5448400  
1340  59200  5920000  

          1341***     74228  104266148  
1342  87375  12319875  
1343  128243  18082263  
1344  135984  19173744  
1345  196758  27742878  
1346  211824  29867184  
1347  298411  42163250  
1348  241198  42889742  
1349  322622  52299736  
1350  350135  57475479  
1351  411506  66028319  
1352  360514  54448702  
1353  412702  81308099  
1354  588768  157432666  
1355  657930  172941180  
1356  678157  176218347  
1357  502278  235175885  

  33 : 1379زماني فراهاني، * 
 بر مبناي هر توريست مبلغ يكصد دلار هزينه طي مدت اقامت در نظر 1340 الي 1331درآمد ارزي سالهاي ** 

ها طي اين سالها با استفاده از سالنامه آماري كشور، مركز آمار ايران  گرفته شده است و عدد توريست
  . اج شده است، استخر1345سال 

 دلار محاسبه   141 يعني به ازاي هر توريست       1347 بر مبناي سال     1346 الي     1341درآمد ارزي سالهاي    *** 
  .شده است
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تعداد توريست ورودي و درآمد ارزي ساليانه از آن طي سالهاي بعد از انقلاب  :2جدول شماره 
  ∗ )1358-1384(اسلامي در ايران 

  موضوع
   سال

  آمد ارزي به دلاردر   تعدادتوريست

1358  147522  643598748  
1359  153612  61576271  
1360  167473  71702096  
1361  68595  26608872  
1362  107472  41952093  
1363  131308  34562734  
1364  89425  31798360  
1365  85801  29263336  
1366  68426  27884376  
1367  70740  29437720  
1368  93953  38418608  
1369  161954  65190868  
1370  249103  105053368  
1371  275672  120489006  
1372  311243  131133614  
1373  360658  154627289  
1374  488908  205124350  
1375  573449  261228475  
1376  764092  315729575  
1377  1007597  477252416  
1378  13320905  585692230  

            1379**      1341762  670881000  
1380  1322542  741778112  
1381  1311256  730874321  
1382  1309782  745478220  
1383  1387513  897843490  
1384  1421379  9637844941  

  44: 1379زماني فراهاني، * 
مقالة؛ توريسم در ايران، چالشها و اميدها، (1382 فردوسي مشهد، دانشگاه ،اي  مجلة جغرافيا و توسعه ناحيه**

همچنين نگاه كنيد به؛ خلاصه عملكرد برنامه ملي گردشگري،سازمان ايرانگردي و ). زادة دلير كريم حسين
   1380جهانگردي، 

                                                 
   



 ...توسعه توريسم و تحولات كاركردي آن  
 
105 

اهش رونق توريـسم در ايـران در ايـن دوره، از بـين              يكي ديگر از دلايل ك    
هاي مـورد اسـتفاده در صـنعت        رفتن بسياري از تجهيزات و خدمات و زيـر سـاخت          

، و يا واگذار نمودن بسياري از آنها به ديگر نهادها و سازمانهاي غير مرتبط               توريسم
 1358چنانكه طبق مصوبه شوراي انقلاب در سال        . با صنعت توريسم در كشور بود     

شـركت  (چهار شركت فعال در امر توريسم كه قبـل از انقـلاب شـكل گرفتـه بـود                  
سهامي گشت هاي ايران، شركت سهامي مركزخانه هـاي ايـران، شـركت سـهامي               
سازمان مراكز جهانگردي بـراي ورزشـهاي زمـستاني، شـركت سـهامي تأسيـسات               

رانگـردي و  سـازمان مراكـز اي  « در يكديگر ادغام گرديد و تحت عنوان  ) جهانگردي
همچنـين در سـال     ). 281: 1380محلاتـي، (شروع به فعاليـت نمـود       » جهانگردي

 12 واحد پذيرايي موجـود در كـشور و          144 با تصويب شوراي انقلاب ادارة       1358
هتل وابسته به بنياد علوي به سازمان مراكز ايرانگردي و جهانگردي سـپرده شـد؛               

ايـن سـازمان سـلب و بـه بنيـاد            ادارة هتل هاي يـاد شـده از          1361ولي در سال    
 از مجمــوع واحــدهاي 1359همچنــين در ســال . مستــضعفان برگــشت داده شــد

 واحـد آن كـه     120پذيرايي واگذار شده به سازمان مراكز ايرانگردي و جهـانگردي           
: 1379زمـاني فراهـاني،     (خته يا ويران شده بود، تعطيـل بـود        در جريان انقلاب سو   

 ايـن   1367ه ايـران تـا پايـان جنـگ در سـال             در طول جنگ عراق علي    ). 33 -57
  . محدوديت ها در صنعت توريسم ايران كماكان مشهود بود
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ميزان تغيير كاربري تأسيسات جهانگردي و نسبت آنها از مجموع تأسيسات و  : 3جدول شماره 
  *تجهيزات از رده خارج شده در اوايل انقلاب اسلامي

  درصد  تعداد واحد  نوع كاربري  رديف
  9/25  77  اسكان مهاجرين جنگي  1
  4/3  10  تبديل به مراكز پزشكي  2
  4/2  7  تبديل به مسكوني  3
  7/36  109  تبديل به مسافرخانه  4
  8/15  47  تخريب و متروكه   5
  1/12  36  تبديل به واحدهاي تجاري و اداري  6
  7/1  5  تبديل به واحدهاي آموزشي  7
  2  6  تبديل به ساير كاربريها  8
  100  297  جمع

  83 : 1375ابراهيم زاده و بريماني،      *           
  

  برنامه هاي توسعه كشور و رونق مجدد كاركردهاي توريستي در ايران 
-1372( برنامه اول توسعه اقتـصادي، اجتمـاعي، فرهنگـي و كاركردهـاي توريـستي آن                 -الف

1368 (  
عه كشور كـه    با پايان يافتن جنگ تحميلي تهيه و تدوين برنامه هاي توس          

در برگيرنده توسعه اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي ايران بود آغاز و تـا كنـون سـه                 
صـنعت  . برنامه پنج ساله اجرا و برنامه چهارم نيز از يكسال قبل آغـاز شـده اسـت                

توريسم در اين برنامه ها واجد كاركردها و اهداف مشخـصي اسـت كـه منجـر بـه                   
   .ارتقاي جايگاه آن در كشور شده است 

اولين برنامه پنجساله توسعه اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي كشور عمـدتاً           
در عين حال در اين     .  تدوين شد  1368با نگرش بازسازي خرابيهاي جنگ در سال        

برنامه براي اولين بار پس از انقلاب اسلامي، بصورت مستقل براي صنعت توريـسم              
راتژي هـاي بخـش صـنعت       است. ياستگذاري و برنامه هاي ويژه اي مدون گرديد         س

  : توريسم در اين برنامه عبارت بودند از 
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 اولويت دادن به اصل خود كفايي در صنعت جهانگردي از طريق تشويق، ترغيـب               -
  . و ايجاد تسهيلات لازم براي بخش خصوصي جهت سرمايه گذاري در اين زمينه

سلمانان  گسترش مبادلات و همكاريهاي بين المللي و تقويت همبستگي ميان م ـ           -
جهان به منظور زمينه سازي جهت صدور انقلاب و توسعه تفاهمات بـين المللـي و                

 . انتقال نكات مثبت و سازنده ساير فرهنگها به داخل كشور
 استفاده از هنرهاي سنتي و مصنوعات داخلي در ساخت تأسيـسات و واحـدهاي               -

 .اقامتي به منظور جلوگيري از ورود مظاهر فرهنگ غير ايراني
ر عين حال يكسري اهداف كمي به منظور ايجاد تحول مثبت در زير سـاخت هـا         د

  و كاركردهاي توريستي در اين برنامه تدوين گرديد كه از آن جمله اند؛ 
در مناطق جنگي،   ) متعلق به بخش گردشگري   ( بازسازي واحدهاي خسارت ديده      -

نظـور افـزايش     باب واحدهاي جديد، به م     50تكميل واحدهاي نيمه تمام و احداث       
 تخـت در پايـان   4500 به 1366 تخت در سال    2952ظرفيت اقامتي اين بخش از      

  .1372سال 
 مـورد در    4 اجراي برنامه هاي فرهنگي و هنري جهت ايرانيان خارج از كـشور از               -

 .  مورد در سال پاياني برنامه21سال پايه به 
 هزار  355 چاپ كارت پستال، تهيه و توزيع نوار صوتي، مجله، بروشور و تقويم از               -

 هزار نسخه در سال پاياني برنامـه    265 ميليون و    15نسخه در سال پايه به بيش از        
  ) 12-24: 1368وزارت برنامه و بودجه،(

تقريباً تمامي اهداف برنامه در بخـش       ) 1372(در پايان برنامه اول توسعه      
لـيكن  . شگري متحقق گرديد، و اين نسبت در برخي موارد بيش از برنامه بـود             گرد

  .تر از اهداف برنامه اتفاق افتادمواردي نيز كم
   

  ) 1373-1377( برنامه دوم توسعه اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و كاركردهاي توريستي آن -ب
در برنامه دوم توسعه كـشور نيـز همچـون برنامـه اول خـط مـشي هـاي                   

ي، استراتژيها و اهداف كمي و كيفي صنعت توريسم مـد نظـر قـرار گرفـت و                  اساس
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چشم انداز توسعه آن ترسيم گرديد؛ بطوريكه مهمترين اهداف كمي تحول آفـرين             
  : بخش توريسم در اين برنامه عبارت بودند از 

 تخـت   11383 بـه    1372 تخت در سال     5043 افزايش ظرفيت مسافر پذيري از       -
خش دولتي و همچنين افزايش ظرفيت اقامتي بخش خصوصي          در ب  1377در سال   

  .  تخت در سال پاياني برنامه 48117 تخت در سال پايه به 29457از 
 بـاب   4100 باب بـه حـدود       3600 افزايش واحدهاي پذيرايي بين راهي از حدود         -

 . در سال پاياني برنامه 
 بـه بـيش از      1372 هـزار در سـال       320 افزايش تعداد جهانگرد خارجي از حدود        -

 .  هزار در پايان برنامه 40يك ميليون و 
 ميليـون   160 افزايش درآمد ارزي حاصل از ورود جهـانگردان خـارجي از حـدود               -

 ميليــون دلار در ســال پايــاني برنامــه و در 520 بــه بــيش از 1372دلار در ســال 
  ميليون دلار درآمد ارزي از محـل توريـسم طـي   700مجموع كسب يك ميليارد و  

 ).1372-1377(برنامه 
 هزار نفر نيروي انساني شاغل در بخش گردشگري طـي دوران            20 آموزش حدود    -

 . برنامه دوم توسعه
 مورد قطب هـاي سـياحتي شـامل؛ درياچـه اروميـه،             14 آماده سازي و بهسازي      -

كناره ارس،پيست هاي اسكي شهركرد، سـرعين اردبيـل، سـواحل خـزر، روسـتاي               
ان، ماهان، تنگه بستانك در مرودشـت فـارس، بنـدر چابهـار،             ماسوله، درياچه مريو  

سـازمان برنامـه و     ( سلطانيه زنجان، حاشيه كارون، سواحل بندر گناوه و لاهيجـان           
 ).8-14: 1372بودجه، 

در پايان برنامه دوم توسعه، بخش زيادي از اهداف مورد نظر تحقق يافـت              
ه اتفاق افتاده بـود، رخ نـداد؛        ليكن تحول اساسي بيش از آنچه در برنامه اول توسع         
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گرچه برخي از اهداف كمي عملياتي گرديد، ولي شاهد تحول كيفي زيادي در اين              
  . بخش تا پايان برنامه دوم توسعه نمي باشيم

  
  )1379-1383( برنامة سوم توسعه اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و كاركردهاي توريستي آن-ج

تري به صنعت توريسم پرداختـه      در برنامه سوم توسعه كشور، بطور جدي        
شده است، بر اين اساس سياستها و استراتژيهاي فراگيرتر و همه جانبه اي بمنظور              

  : توسعه توريسم در ايران در اين برنامه ديده مي شود كه برخي از آنها عبارتند از 
 ادغام سازمانهاي ايرانگردي و جهـانگردي و ميـراث فرهنگـي، بـه منظـور ايجـاد                  -

 بيشتر و توسعه وظايف فرابخشي و افزايش بهـره وري فعاليتهـاي بخـش      هماهنگي
  .صنعت توريسم در كشور

 آماده سازي و معرفي قطب ها، اماكن، آثار و محوطه هـاي تـاريخي، فرهنگـي و                  -
طبيعي كشور، و فراهم آوردن امكانات متناسب با توجه به قابليت هاي هـر يـك از                 

شتر ميـزان بازديـد گردشـگران فرهنگـي         اين قطب ها در جهت تشويق هر چه بي ـ        
 .  داخلي و خارجي از آنها

 ايجاد بستر اقتصادي مناسب براي توسـعة فعاليتهـاي ميـراث فرهنگـي و جلـب                 -
مشاركت بخشهاي خصوصي، تعاوني و جذب و هـدايت سـرمايه هـاي خـارجي بـه        

 .بخش توريسم در كشور
رتقـاء جايگـاه و     علاوه بر اينها اهداف كمـي نـسبتاً خـوبي نيـز بمنظـور ا              

كاركردها، تسهيلات، تجهيزات و خدمات گردشگري در برنامه سـوم توسـعه ديـده        
ديـد و البتـه برخـي از        شده بود، كه بخش هاي زيـادي از آن اجـرا و عمليـاتي گر              

با اين وجود جهش نسبتاً مناسبي در زيـر سـاخت هـا و              . حقق نگرديد اهداف نيز م  
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بخشهايي از اين اهـداف و      . ه فراهم گرديد  كاركردهاي صنعت توريسم در اين برنام     
  عملكرد آنها به شرح ذيل مي باشند ؛

 در زمينه جذب و ورود جهانگردان خارجي، طبق اهداف كمـي تـضمين شـده از                 -
 ميليـون نفـر     4،  2/3،  6/2،  1/2،  7/1 مي بايست بـه ترتيـب        1383 تا   1379سال  

، 4/1،  3/1 افتاد بـه ترتيـب       توريست به ايران مي آمدند، ليكن آنچه كه عملاً اتفاق         
 60 در سال آخر برنامه بوده است كه بطور متوسط حـدود             4/1، و حدوداً    3/1،  5/1

  . است برنامه در اين خصوص بودهدرصد اهداف
 در خصوص درآمد ارزي از صنعت توريسم نيز طبق برنامه مقرر بـود بـه ترتيـب                   -

مـه سـوم توسـعه بـه         ميليون دلار طـي برنا     2036 و   1606 ؛   1289،  1029،  822
كشور وارد شود، ولي عملكرد متوسط آن كمتر از يك ميليـارد دلار سـاليانه بـوده                 

 . است
 هزار  524 به منظور ايجاد ظرفيت اقامتي نيز در اين برنامه مقرر بود كه از حدود                -

 هزار تخت در آخر برنامه ايـن ظرفيـت هـا            750تخت در سال اول برنامه به حدود        
سـازمان مـديريت و     . ( درصـد اهـداف تحقـق يافـت        90 البته حدود    ارتقاء يابد، كه  
  ). 1279: 1383برنامه ريزي، 

 در مجموع جهت تحقق اهداف كمي و كيفـي صـنعت توريـسم در برنامـه سـوم                   -
توسعه، سازمان ايرانگردي و جهانگردي همگام با واگذاري امور تصدي گري، تلاش            

 دچـار تحـول سـاخته و بـر كـارايي آن             نموده تا ساختار نيروي انساني خود را نيـز        
 . بيفزايد
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برخي از اهداف كمي بخش گردشگري در برنامه سوم توسعه اقتصادي، : 4جدول شماره 
  *اجتماعي و فرهنگي ايران

واحـــــــد   عناوين شاخص  رديف  سالهاي برنامه سوم
  1383  1382  1381  1380  1379  متعارف

  4000  3200  2600  2100  1700  هزار نفر  تعداد جهانگرد ورودي  1
درآمــــــد ارزي حاصــــــل از   2

  جهانگردي
ميليون 
  دلار

823  1029  1290  1606  2036  

درجه (ظرفيت تأسيسات اقامتي    3
  )بندي شده

  75000  71000  68000  64000  61000  تخت

نــسبت نظــارت بــر كيفيــت      4
  خدمات

  100  50  33  25  17  درصد

  151  146  142  138  130  موزه  تعداد موزه  5
 بازديدكنندگان داخلي از    تعداد  6

  موزه ها و اماكن تاريخي
  20  18  16  15  12  ميليون نفر

نــسبت اشــياء تــاريخي مرمــت   7
  ....شده به كل اشياء 

تعداد اشياء 
در هزار 
شيء 
  تاريخي

91  96  102  108  115  

نسبت آثار حفاظت شده به كل        8
  آثار نيازمند حفاظت

تعداد اثر 
  در هزار اثر

9  7/9  6/10  7/11  8/12  

نسبت آثار ثبت شده به نـسبت         9
  كل آثار شناسايي شده

تعداد اثردر 
  هزار اثر

28  38  52  72  100  

نسبت آثار مستند سازي شـده        10
  به كل آثار شناسايي شده 

تعداد اثردر 
  هزار اثر

42  53  66  83  104  

  . 988: 1380جلالي،  •
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اركردهـاي توريـستي آن در ايـران        برنامه چهارم توسعه اقتصادي، اجتماعي و فرهنگـي و ك         : د
)1388-1384(  

در اين برنامه كه از يكسال قبل شروع شده و مقرر اسـت تـا چهـار سـال                   
آينده ادامه يابد، افق هاي بلندي به منظور تحول آفريني در بخـش گردشـگري و                
جهشي پويايي به منظور توسعه كاركردها و زير ساخت هاي اين صنعت، مـد نظـر                

 مهمترين سياستها ؛ اهـداف و اسـتراتژيهاي مـورد نظـر در ايـن                قرار گرفته است،  
  : برنامه عبارتند از 

، متـصرفين قـانوني و      »حمايـت از مـالكين    «  تهيه و اجراي طرح هاي مربوط به         -
مديريت، ساماندهي،  « بهره برداران تاريخي، فرهنگي و املاك واقع در حريم آنها و            

تـا  » اموال فرهنگي و تاريخي منقول مجـاز      نظارت و حمايت از مالكين و دارندگان        
  . پايان سال اول برنامه چهارم توسعه كشور

 ايجاد و تجهيز پايگاههاي ميراث فرهنگي و آثار تاريخي مهم كـشور و همچنـين                -
 تاريخي حـوزة فرهنگـي ايـران در كـشورهاي           -شناسايي و حمايت از آثار فرهنگي     

 .همسايه و منطقه بعنوان ميراث فرهنگي مشترك
 به منظور جلب مشاركت بخش خصوصي و تعـاوني، سـازمان ميـراث فرهنگـي و                 -

گردشگري مجاز است نسبت به صدور مجوز تأمين و فعاليت موزه هاي خصوصي و              
 .تخصصي و غيره اقدام نمايد

 ارتقاء جايگاه بخش غير دولتي و افزايش رقابت پذيري در صـنعت گردشـگري از                -
و ارائه تسهيلات لازم، تهيه ضوابط حمـايتي، اداري،         طريق اصلاح قوانين و مقررات      

بانكي براي موسسات بخش غير دولتي و نيـز جـذب سـرمايه گـذاران و مـشاركت                  
 . موسسات داخلي و بين المللي و بيمه براي گردشگران خارجي
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با توجه به اهداف و استراتژيهاي فوق، رويكرد اصلي دولت در ايـن برنامـه               
عت توريـسم، كـم كـردن تـصدي گريهـاي دولتـي و           براي گسترش و توسـعه صـن      

  .يتهاي بخش خصوصي در اين صنعت استحمايت از حضور و گسترش فعال
علاوه بر آن در اين برنامه يكسري اهداف كمي تحـول آفـرين نيـز پـيش                 

  :  از بيني و برنامه ريزي شده كه مهمترين آنها عبارتند
  )1384-1388(نامه  ميليون گردشگر خارجي طي دورة بر20 جذب حدود -
 هــزار كمپينــگ و اردوگــاه گردشــگري در مراكــز جــاذب 200 ايجــاد و احــداث -

 هـزار سـرويس بهداشـتي در مـسيرهاي پـر            5تاريخي، فرهنگي و طبيعي و حدود       
 .تردد و مكانهاي جاذب گردشگري

 مـوزة بـزرگ اسـتاني       24 مـوزة منطقـه اي،       10 سايت موزة تاريخي،     30 احداث   -
 هـزار   1 ملي با استانداردهاي بين المللي و مـشاركت بـراي ايجـاد               موزة 35وايجاد  

در عـين حـال     . موزة تخصصي و محلي و حمايت از ايجاد موزه هـاي غيـر دولتـي                
 .تلاش براي ارتقاء موزة ملي ايران به يكي از پنج موزة بزرگ دنيا

 مجتمع خدمات رفاهي بين راهي و ساماندهي خـدمات بـين راهـي بـا                74 ايجاد   -
 .شاركت بخش خصوصيم
 منطقـه نمونـه گردشـگري توسـط بخـش غيـر دولتـي در        140 حمايت از ايجاد   -

مناطق داراي مزيت نسبي از جمله، نوار ساحلي درياي خزر، استانهاي تهران، قـم،              
 .منطقه آذربايجان، اصفهان، فارس، خراسان و مناطق غربي حوزه زاگرس

(  پايگاه و تجهيز مناسـب آنهـا         100  افزايش تعداد پايگاههاي ميراث فرهنگي به      -
 مورد اهـداف كمـي      41در مجموع حدود    ). 1384سازمان مديريت و برنامه ريزي ،     

در برنامه چهارم توسعه براي ارتقاء صنعت گردشگري كشور آورده شده كـه آنچـه               
 . در بالا گفته شد، بخشي از آنها مي باشد
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رنامه چهارم توسعه اقتصادي،  برخي از اهداف كمي بخش گردشگري، ب5جدول شماره 
  *اجتماعي و فرهنگي ايران

  اهداف برنامه  واحد متعارف  عناوين شاخص  رديف
)1388-1384(  

  20  ميليون نفر  جذب گردشگر خارجي  1
  200000  واحد  كمپينگ و اردوگاههاي گردشگري  2
  5000  واحد  سرويس بهداشتي بين راهي  3
حلي، ملي،  موزه هاي تاريخي، فرهنگي با كاربري م        4

  بين المللي 
  1099  موزه

  74  مجتمع  مجتمع خدمات بين راهي  5
  140  منطقه  منطقه نمونه گردشگري  6
  100  پايگاه  پايگاه ميراث فرهنگي  7
تهيه و تنظيم نگارنده، با استفاده از داده هاي سند تلفيقي اسناد توسعه بخشي و فرابخشي برنامه چهارم توسعه * 

  .كشور
  

  تيجه گيري جمع بندي و ن
ج و حـضيض هـاي      از گذشته هاي دور تـا كنـون توريـسم در ايـران از او              

با شروع تحول شيوة توليد به شيوة پيش سرمايه داري          . ه است زيادي برخوردار بود  
و فراهم شدن زمينه ادغام اين كشور در نظام سرمايه داري جهاني، و در عين حال                

زار داخلـي، گـسترش ارتباطـات و        زمينه هاي شكل گيري يكپارچگي روز افزون با       
راههاي ميان شهر و روستا، تغيير الگوي مصرف جامعه، ايجـاد و گـسترش صـنايع       

جم  امكـان شـكل گيـري تـشكيلات نـسبتاً منـس             باعـث گرديـد    در كشور و غيـره    
  .گردشگري نيز در ايران فراهم شود

با تشويق و ترغيب سرمايه گذاري خـصوصي در صـنايع، خـدمات و زيـر                    
 شـهري بـه شـدت      -ها، توسعه و گسترش شهرها، عملاً مهاجرتهاي روستا         ساخت  

تشديد و شهرنشيني سريع در ايران شكل گرفت، كـه ايـن خـود باعـث جابجـايي                  
افزايش سـريع قيمـت     . گسترده سرمايه و نيروي كار بطور توأمان در كشور گرديد         
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تاب زيادي   كمك شاياني به اين روند نمود؛ و گردشگري ش         1350نفت نيز در دهة     
 قبـل از    طرح جامع گردشگري ايران و همچنين طرح تفـضيلي آن         . در كشور يافت  

تهيه گرديد و در عين حال براي بـسياري از منـاطق جـاذب گردشـگري در                1357
ساخت و گسترش انواع هتل ها، متـل        . اقصي نقاط كشور نيز طرح جامع تهيه شد       

ردوگاههاي جهانگردي و غيـره نيـز       ها، پلاژها، اقامتگاههاي جوانان، ميهمانسراها، ا     
 1356 سـال  از ره آوردهاي توسعه گردشـگري در ايـران بـود؛ بطوريكـه در اواخـر           

  . هزار توريست از ايران بازديد كردند700قريب به 
داً با شروع جنگ تحميلي عراق عليـه ايـران و تبعـات ناشـي از آن، مجـد                    

اين رونـد تـا پايـان جنـگ         د جدي مواجه گرديد و      صنعت توريسم در ايران با ركو     
بـا شـروع برنامـه هـاي پـنج سـاله توسـعه اقتـصادي،                . ادامه داشت ) 1367سال  (

شاهد گسترش و   )  تا كنون  1368از سال   ( اجتماعي و فرهنگي كشور پس از جنگ      
بطوريكـه در شـرايط   . توسعه كاركردها و زير ساختهاي توريسم در كـشور هـستيم     

زار نفر در سال از ايران ديدن مـي نماينـد،           موجود قريب به يك ميليون و پانصد ه       
 تخت رسيده و درآمد حاصل از توريـسم         7000ظرفيت تأسيسات اقامتي به حدود      

با ايـن وجـود   . در كشور نيز به حدود يك ميليارد دلار در سال افزايش يافته است    
با توجه به موقعيت جغرافيايي و وجود زمينه هاي مناسب اكوتوريـسم ؛ همچنـين               

مواريث گرانسنگ فرهنگي در ايران، اين رونـد بـه هـيچ وجـه اغنـا كننـده                  وجود  
پـيش بينـي و برنامـه       ) 1384-1388(نيست، لذا در برنامه چهارم توسـعه كـشور          

 ميليون توريست به كـشور گـزارش        20 زي شده است كه در طول برنامه حضور       ري
ت متناسـب بـا   ؛ كه البته سياست ها، استراتژيها ؛ زير ساختها و تأسيـسا         شده است 

آن نيز پيش بيني و زمينه هاي عملياتي شـدن آن نيـز تـا حـدودي فـراهم شـده              
  . است
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