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آموزان پسر بيشتر از باور خودكارآمدي باور خودكارآمدي دانش نتايج نشان داد علاوه بر اين.كند مي

از آموزان دختر ان دانش اضطراب امتحوبودآموزان دختر دانش  آموزان پسر اضطراب امتحان دانش بيشتر

.است

دانشامتحان اضطراب،خويشتن ادراك،باورخودكارآمدي:واژه هاي كليدي . دبيرستانيآموزان،

 مقدمه
را نوعي خوداشتغالي ذهني تعريـف كـرده اسـت كـه بـا) 1998(1زيدنر اضطراب امتحان

و ترديد دربارة تو  مي اناييخودانگاري و اغلب به ارزيابي شناختي منفي، هاي خود مشخص شود

و افت عملكرد تحـصيلي فـرد منجـر  نداشتن تمركز حواس، واكنش هاي فيزيولوژيك نامطلوب

و بازدارنده مي و نقش مخرب دانش شود و(كنـد آموزان ايفا مـياي در سلامت رواني سـپهريان

فر).1389رضايي،  و و اضطراب امتحان، تكرار اواني تجربه نوعي اضطراب وابـسته بـه آزمـون

و در حين امتحان مي  و شامل آثار جسماني، هيجاني پيامدهاي آن است كه قبل تواند تجربه شود

و.و شناختي است تحقيقات نشان داده است كه اضطراب امتحان با پيشرفت تحصيلي رابطه دارد

ي  و كيفيت و هيجان ، مـان هاگتوت). 2،2004پركان(ادگيري دارد اثرات زيانباري بر ميزان توجه

مي) 2001(3و شارما و خودسنجي افراد را ناشي از يك ارزيابي شناختي . دانند اضطراب امتحان

آمـوزان مـضطرب، دانـش. دهـد تـري را نـشان مـي كه فقط بخش كوچكي از ارزيابي گـسترده

و اضطراب امتحان هاي شناختي وسيع ارزيابي ها بخش اندكي از اضـطرابي آن تري از خود دارند

.كنند است كه در كل محيط آموزشگاه تجربه مي

1 - zidner 
2- Perkun 
3- Hagtvet & Man & Sharma 
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ي دررييـتغسـت كـهها نظريهنيتر گستردهازيكي بندوراياجتماع-يشناختيريادگنظرية

در شانيـهايتوانـاي بـه نـسبت افراد نفسبه اعتماد نقشبرو داندمييشناخت نديآيفررا رفتار

مي شده، خواستههانآازكهيرفتار انجام 1يخودكارآمـد اصلي ايـن نظريـه،ةساز.كند تأكيد

و دانـديم مشخصعملكي انجام زمينةدرشيهايتواناياز فرد قضاوتراآن بندورا كه است

در مهـماي لفـهؤم فـرد، توسـط شـده دركيخودكارآمدكهكندمي عنوان مطالعاتش اساس بر

 خودكارآمــدي، بــه قــضاوت افــراد در مــورد).1378، تــونز(رود بــه شــمار مــياو عملكــرد

و اجراي يك سلسله كارها براي رسيدن بـه انـواع تعيـين«هايشان براي توانايي شـدة سازماندهي

مي» عملكرد از(شود نيز گفته و شانكبندورا به نقل  ). 1386، پينتريچ

مدي بالا، تمايـل نتايج خودكارآ. احساس خودكارآمدي ذاتاً يك تجربة هيجاني مثبت است

و  و مقاومت بر روي تكاليف، تأكيد بر راهبردهاي حـل مـسئله، كـاهش تـرس به نزديك شدن

 عامـلرا شده دركيخودكارآمد بندورا). 1380استيپك،(اضطراب از پيامدهاي پيشرفت است 

و بهداشتيالگوها قبولييتوانادر مهمي كنندةينيبشيپ نز، تـو(دانـديمنيزيجنسيرفتارهاي

در).1378 و مهم روان بارةنگرش فرد مي خود از موضوعات اساسي  كـه شود شناختي محسوب

و اجتماعية زمين تواند مي و همزمان نيز به وسـيل فرد موفقيت تحصيلي  آن متـأثرةرا فراهم كند

و يادگيري تعامل وجود دارد. شود  هاي نظري انگيـزش پيـشرفت، اكثر مدل. همچنين بين نگرش

را عمده باورها و اصليي افراد در واقـع. آورنـد بـه شـمار مـي پيـشرفت كنندة ترين تعيين ترين

هم  آن اين نظريهةمفروض و ادراك هـا از توانـايي ها آن است كه انتظارات افراد براي موفقيـت

و رفتار دارد نقش عمده،انجام تكاليف مختلف  همچنـين ). 1387 پورگنابـادي،(اي در انگيزش

و ويژگي هاي قضاوت هاي خود موقعيت فشارها ناكارآمدي فرد در يك موقعيت، بيشتر از كيفيت

 دارنداي هاي خود تفكرات بدبينانه افراد با خودكارآمدي كم، دربارة توانايي. آورد را به وجود مي 

1- self-efficacy 
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مي ها از تواناييو از هر موقعيتي كه بر اساس نظر آن  در مقابل،. گزينند هايشان فراتر باشد دوري

را چالش مي افراد با خودكارآمدي بالا، تكاليف سخت مي هايي قلمداد آن كنند كه هـا تواننـد بـر

و معـصومي،(مسلط شوند  3و شـانگ) 1992(2و ساكـستون1تـاكمن).1389سروقد، رضايي

از) 1991( و مـردان و جـنس متفـاوت اسـت بر اين باورند كه خودكارآمدي با توجه بـه سـن

و ميلـر.ري نسبت به زنان برخوردارند خودكارآمدي بالات  ،)1997(4بر اساس پژوهش پاجـاريز

درك خودكارآمـدي بـر انتخـاب، تـلاش،. ميزان خودكارآمدي پسران از دختران بيـشتر اسـت

و هيجان فرد اثر مي  گذارد، در حالي كه خودكارآمدي بـالا بـا سـلامت بهتـر مقاومت، عملكرد

و معصو(ارتباط دارد  ).1389مي، سروقد، رضايي

و هستكه است معتقد) 1378(پركي  مركـزي ادراكةخود قالب اساسي مراجعات شخص

مي.ستوا دار دنيا از نظر فرد همان چيزي است كه او و از آن آگاهي از.دفهمد عوامل متعددي

و عوامل رواني جمله عوامل جمعيت   اجتماعي بر ميزان خودكارآمـدي-شناختي، عوامل فرهنگي

هايي كه خودكارآمـدي خويشتن مؤثر است؛ مثلاً در كشورهاي آسياي شرقي، آزمودنيو ادراك

و خودپندارة ضعيفي از عملكرد خود نشان دادند، اضطراب بالايي در امتحان درس رياضي  پايين

هـاي از سـوي ديگـر آزمـودني. داشتند؛ در صورتي كه در نهايت نمرات بالايي را كسب كردند 

را كشورهاي اروپاي غرب  و اضـطراب كمـي و هلند، عملكرد رياضي بـالا ي مانند فنلاند، سوئد

).5،2009لي(گزارش كردند

� - Takman 
� -Sakestoon   
�- Shang   
�- Pajares & Miller 
5- Lee 
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و شانك و موفقيـت تحـصيلي بارةدريا تحقيق گستردهدر)1386(پينتريچ تصور از خـود

كه كه نتيجه گرفتند چنين  و توانايي فرد تنها بايد با اين مدعا بـا اوست، موفقيت موجباستعداد

بر چون يد مواجه شد؛ ترد و ميزان موفقيـت در واقع آنچه  تـأثير در مدرسـه آمـوز دانـش دامنه

خو نگرش دانش گذارد، مي و همكـاران1بـر اسـاس پـژوهش چـوالير. يش است آموز نسبت به

تري دارند، هاي خود در دروس آموزشگاهي ديدگاه مثبت نيز، افرادي كه دربارة توانايي) 2009(

.يلشان در سطوح بالاتر بيشتر استاحتمال ادامة تحص

2بر اساس ديـدگاه زيمـرمن. خودكارآمدي منبعي اساسي در انگيزش ادراك كودكان است

و همـسالان-، شواهد رواني)2004( ماننـد اهـداف( اجتماعي بيانگر تأثيري است كه خـانواده

و فشار همتايان  و سطح) والدين خودگرداني آنـان بر باورهاي خودكارآمدي كودكان، انتظارات

. دارد

و پيـشرفت تحـصيل تاكنون تمامي پژوهش يها به رابطة مثبت ميان باورهاي خودكارآمـدي

اي است كه باورهاي خودكارآمدي بـه عنـوان متغيـر اين ارتباط معمولاً به گونه. اند اشاره داشته

و و جنسيت ديگر باورهاي ميانجي بر اثرات متغيرهايي همچون تجارب گذشته، توانايي شناختي

هـاي يـك فراتحليـل نيـز روابـط باورهـاي يافتـه. خود بر متغير پيشرفت تحصيلي مـي باشـد 

را به طور متوسط در حدود  و پيشرفت تحصيلي نقـش،( نـشان داده اسـت38/0خودكارآمدي

و علي طرخان،  اضـطراب امتحـان يكـي از شود كـه بنابراين تصور مي ). 1389قاضي طباطبايي

و نيز يادگيري است كه با ادراك شايـستگيدهكنن بيني پيش هاي مهم عملكرد يا موفقيت تحصيلي

.و خودكارآمدي رابطه دارد

1- chevalier  
2- Zimmerman 



132 ...ودكتر زهرا نيك منش

هاي ارزشيابي غالباً موجب پيدايش احـساس اضـطراب ادراك پايين شايستگي در موقعيت

شماري كوچك هاي خود كودكي كه اضطراب امتحان دارد، فردي است كه داراي نگرش. شود مي

مي، شكست در موقعيت امتحان را پيش است نمي بيني و به همين دليل توانـد بـه معيارهـاي كند

را ناخوشايند تلقي مي  و موقعيت مقـدار زيـاد اضـطراب. كنـد عملكرد ديگران يا خويش برسد

 سـطح كـهيافـراد از سوي ديگـر، ). 1380،استيپك(آموز است تهديدي براي عزت نفس دانش 

 ـترد دچـار همواره مناسب بازدهةارائدرشيخوييتواناة ميزان دربار،بالاستهاآن اضطراب دي

ازرا مشكلحل توانجهينتدرو شده خود مورددر نانهيبدبيابيارزش سبب دهايتردنيا. هستند

 ـمقادر افتـهي رشـد آمـوزان دانـش) 2002(1همكـارانو آنـكةمطالعـدر.رديگيم فرد  بـاسهي

يدركـ نمـرات بـه اهدافنياو داشتنديبالاتريادراكيخودكارآمد باوري،مبتد آموزان دانش

كهمي بنابراين. كرديم كمك آنان  بـالاتر آمـوزاندانشلاتيتحص سطح هرچهتوان نتيجه گرفت

 نقـلبه،1982( بندورا).64: 1387،يپورگناباد(شد خواهد شتريب آنانيخودكارآمد باور رود،

كيـدر امتحان اضطرابكه است معتقدياجتماع پردازهينظر) 1379(همكارانو زادهيمهراب از

،گـذارديمـريثأتـ امتحـان اضطراببركه زم،يمكاننياازيبخش. ابدييم تحولياجتماعةنيزم

 بـه دارنـد، امتحان اضطرابي كه افراد. استيكودكلياوادريا مشاهدهيريادگيويالگوساز

بيـشترييدرمانـدگوينـاتوان احساسو بودهيودكارآمدخازينييپا سطوحيدارايكل طور

.دارد وجوديمنفةرابطيخودكارآمدو امتحان اضطرابنيب.كننديم

در خصوص شيوع اضطراب امتحان بـر حـسب جنـسيت مطالعـات فروانـي انجـام شـده

ديديبررسي. است و  افـرادو پـسرانازشيبـ دختـران نـشان داد كـه) 1990(2نـاوو ماريـا

 اضـطرابازي بـالا اقتـصادةطبقـ افـرادازشيبـياجتمـاع-ي اقتـصاد نامطلوبتيوضع با

� -Hong, Eunsook & Karstensson, Lewis 
2- Di Maria & Di Nuovo 
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دانــشجويان دختــر نيــز بــيش از پــسران. برنــديمــ رنــجيآموزشــگاه اضــطرابايــ امتحــان

ــايي  ــا ادراك توان ــشجويان ب و دان ــد ــزارش كردن را گ ــار ــان در درس آم ــطراب امتح اض

را نيـز دشـو  دانـستند، كـه بـه نوبـة خـود قويـاً ار مـي ضعيف در درس رياضيات، درس آمار

ــان آن ــطراب امتح ــر اض ــود ب ــته ب ــاثير گذاش ــار ت ــا در درس آم ــسون(ه و كارستن ــگ ،1هان

. در واقع اضطراب امتحان رياضيات به درس آمار نيز تعميم يافته بود). 2002

و ريوه(اي در مطالعه شي براي بررسي ماهيت ادراك دانش) 2،2010بوناچيو وة آموزان به

و كيفي، منابع ادراك علاوه بر آن،. آموزان از اضطراب امتحان بررسي شده است شدة دانش كمي

هاي فراواني نيز در خصوص پيامدهاي اضطراب امتحان صورت گرفته است اما دربارة پژوهش

و همكاران. پيشايندهاي ضمني آن مطالعات اندكي در دسترس است 3در مطالعة بوناچيو

با شد كه متغيري مانند اعتماد به خود از مهمترين مؤلفهعنوان) 2008( هاي درون فردي است كه

و همكاران. اضطراب امتحان رابطه دارد از جمله عوامل بين فردي ديگري كه در مطالعة موسوي

دانش) 1387( و پرورش، تعداد و بررسي شده، مواردي همچون ناحية آموزش آموزان كلاس

و  و والدين نسبت به افت تحصيلي دانشواكنش اولياي مدرسه با معلمان آموزان بود كه

مي اضطراب امتحان دانش را نشان .داد آموزان همبستگي مثبت معناداري

مي افراد در موقعيتبا توجه به اين كه گيرند هاي متفاوت تحت تأثير عوامل مختلفي قرار

ميميآنان تأثير رفتاربركه  به گذارد، نيتوان  توجهها موقعيتاين يكي از به عنوانز امتحان

دانش غربالهاي تحصيلي براي آزمون.كرد دانشآموزان كردن با ضعيف از و آموزان مستعد

مي انتخاب يا تعيين افراد شايسته براي ورود به مراحل بالاتر تحصيلهدف .شوندي برگزار

درعامل مهمرا امتحان آموزان دانشبنابراين مي خودة آيندسرنوشتتعييني كنند، لذا قلمداد

 

1- Hong & Karstensson 
2- Bonaccio & Reeve 
3- Bonaccio, Silvia & Charlie L. Reeve. Charles, Jennifer E 
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با حاضر پژوهش بر اين اساس،. كنندة اضطراب امتحان ضروري است بيني بررسي عوامل پيش

وشد انجام امتحان اضطراببا خويشتن ادراكو خودكارآمدي باور بين رابطه بررسي هدف ه

:كوشيده است به اين سؤلات پاسخ دهد

؟ دارد وجوديهمبستگ امتحانراباضطو خودكارآمدي باور بين آيا-1

مي-2 ؟يافت همبستگي امتحان اضطرابو خويشتن ادراك بينتوان آيا

يبرايبهترةكنندينيبشيپي،خودكارآمد باورو شتنيخو ادراكريمتغدوازكي كدام-3

 است؟ آموزاندانش امتحان اضطراب

 از نظر متغير جنسيت امتحان اضطرابو شتنيخو ادراك،يخودكارآمد باورنيبايآ-4

 دارد؟ وجود تفاوت

 پژوهش روش

و همبستگي نوعاز روش پژوهش، توصيفي و دختر آموزاندانش تمامي آماريةجامعاست

و دختر160(آموزدانش032تعداد. اند بوده) نفر 25015(زاهدان شهرستانةمتوسط مقطع پسر

 ميانازو ابتدا. شدند انتخاباي مرحله چند گيريمونهن روشبا آماري نمونة عنوانبه)پسر 160

2مدرسه از ناحيه پنجو1از ناحيه مدرسه پنجشهر زاهدان، پرورشو آموزش ناحيةدو مدارس

و همچنين براي آموزان در كلاس با توجه به تعداد دانش.شد انتخاب تصادفي صورت به ها

پ و پسران در از ايهبرابر كردن حجم نمونة دختران و هاي مختلف، از بعضي مدارس يك كلاس

. كلاس انتخاب شد كه انتخاب پاية كلاس در هر مدرسه به طور تصادفي بود2بعضي مدارس 

و50به اين منظور از پاية اول دبيرستان و57 پسر، از پاية دوم50 دختر و از پاية57 دختر  پسر

و53سوم نيز ب. پسر انتخاب شدند53 دختر و پسران در هر كلاس براي رابر شدن تعداد دختران

مي پرسشنامه به دانشاي شده به تعداد از قبل تعيين .شد آموزان داده

شد جمع و گروهي انجام  اختياردر تحقيق پرسشنامةسه.آوري اطلاعات به وسيلة پرسشنامه

و قرار متوسطه مقطع آموزان دانش بيشد آنان درخواستاز گرفت بهكه به مدت هر ست دقيقه
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به دايرهيك كشيدنبارا نظر مورد پاسخيا دهند پاسخ كندمي صدقهاآن مورددركهايجمله

ميدهيد پاسخ بايد جملات تماميبه. كنند مشخصآندور كهو به آنان يادآوري  نمرات شد

در پرسشنامه اين .نداردهاآن درسي امتحانات هيچ تأثيري

ريگي اندازههاي ابزار
دو سؤال با مقياس پاسخگويي26 دارايكه)1979(فيليپس امتحان اضطرابةرسشنامپ)1

نفر30 رويوشد ترجمه عابدي توسط 1374 سالدر اين پرسشنامه.است)خيرـ بله(ايگزينه

و پايايي آن در حد مطلوببه  و روايي شدياجرا درآمد  پايايي همچنين). 1387 نادري،( گزارش

ازبا شنامه در پژوهش حاضر،پرس اين  تعدادباكهشد محاسبه كرانباخ آلفاي ضريباستفاده

.آمد به دست 0/81ي برابر با ضريب، نفر79 نمونة

 دريابدتا كندميكمك فردبه خويشتن ادراك پرسشنامة:خويشتن ادراكةنامشپرس-2

و ديگرانو خود بارة در پرسشنامة. كندمي رفتارونهچگ ديگرانبا چه تصور يا احساسي دارد

و چهار مؤلفة60تهيه شده كه داراي) 1381(1ادراك خويشتن توسط تانون اند  گويه است

مي پرخاشگري، انفعال، و بازيگري را با روش آزمون پايايي پژوهش ايندر. سنجد قاطعيت

هاي يايي مؤلفهپاو آمد به دست75/0 نفر،80 نمونة حجمباكهشد محاسبه كرانباخ آلفاي

داد66/0و بازيگري57/0، قاطعيت54/0، پرخاشگري62/0انفعال .را نشان

 با سؤال10كه داراي پرسشنامه بر اساس اين:عمومي كارآمدي خود باورهايةپرسشنام-3

 اهواز دانشگاه دانشجويانبر كرانباخضريب آلفاي،است ليكرتاي درجه پنج پاسخگويي مقياس

د82/0 و معصومي،، به نقل از 1382(كديور.)1387 اسلامي،(ست آمد به سروقد، رضايي

 

1-Towend 
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و«:گزارش كرد) 1389 و با عزت نفس آزمون باور خودكارآمدي داراي روايي مناسب است

و افسردگي همبستگي منفي دارد خوش و با اضطراب نتايج تحليل عاملي. بيني همبستگي مثبت،

را وسيلهها، اين ابزا در بيشتر پژوهش .»ي معتبر براي سنجش خودكارآمدي معرفي كرده استار

 مورد كرانباخ آلفاي روشبا كارآمدي عمومي، پرسشنامة خود پايايي پژوهش اين در

باوشد حذف پژوهشاز سؤالات سايربا دليل ناهمخوانيبه اول سؤالو گرفت قرار بررسي

.آمد به دست72/0 آلفا ضريب،نفر80 نمونة حجم

t آزمونو پيرسونهمبستگي گام،به گام رگرسيون تحليل مورد استفاده آماري روش

.است هاي مستقل بوده گروه

 نتايج پژوهش
و باور خودكارآمدي هاية مؤلفهبراي بررسي رابط دربا ادراك خويشتن اضطراب امتحان

شدپيرسون آموزان از روش آماري ضريب همبستگي دانش دركهاستفاده  نتايج به دست آمده

. آمده است1 جدول

و متغير همبستگي نتايج:1جدول  اضطراب امتحان هاي پژوهش

**P≤ 001/ N= 320 

 اضطراب امتحان متغيرها

 **-205/0 باور خودكارآمدي

 **45/0 ادراك خويشتن

 **428/0 انفعال

 **328/0 پرخاشگري

 **405/0 بازيگري

-047/0 قاطعيت
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دانش، بين1 توجه به جدولبا و اضطراب امتحان  معكوسةباور خودكارآمدي رابط آموزان

 اضطراب امتحان،يعني با افزايش باور خودكارآمدي. وجود دارد)P≥001/0(داري معني

مي دانش .كند آموز كاهش پيدا

و بين،1 جدولنتايج با توجه به مچنينه  هاي ادراك خويشتن شامل مؤلفهادراك خويشتن

دانشيبازيگرو پرخاشگري،انفعال داري مثبت معنية رابط،آموزانو اضطراب امتحان

)001/0≤P(وةبين مؤلفاما. وجود دارد دانش قاطعيت ةآموزان رابط اضطراب امتحان

.داري مشاهده نشديمعن

ازكه موضوع اينبه منظور بررسي شامل انفعال،( ادراك خويشتنچهار مؤلفةكدام يك

 بهتري براي اضطرابةكنند بيني پيش،و باور خودكارآمدي) پرخاشگري، بازيگري، قاطعيت

شد گام به گامن از روش آماري رگرسيو،آموزان است امتحان دانش اي. استفاده ن كه با توجه به

ة نتايجخلاص. داشته است، اين روش مناسب است5/2تا5/1آزمون دوربين نتايجي در بين

. نشان داده شده است2در جدول الگوي رگرسيون

 اضطراب امتحان بيني خلاصه نتايج الگوي رگرسيون در پيش:2جدول

**P≤ 001/0

وامؤلفه انفعال وارد شده الگو در گام اولتوان ديد،مي2جدول چنان كه در ست

ه اين مؤلف.را به خود اختصاص داده است بيني اضطراب امتحان اولين اولويت در پيش

را25/0 ةمؤلف در گام دوم با ورود.كندميبيني پيشاز تغييرات اضطراب امتحان

مي04/0بيني سهم پيش،بازيگري به الگوي رگرسيون يعني هر دو مؤلفه؛يابد افزايش

و بازيگري( هم) انفعال مي اضطراب امتحان را پيشتغييراتاز29/0 روي .كنند بيني

 شاخص آماري

 متغير
RR2βاستاندارد Fدوربين 

 **50/025/050/05/63 انفعال

 **54/029/024/05/10بازيگري+انفعال
78/1
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و اضطراب امتحان كارآمدي، ادراك خويشتنبراي بررسي تفاوت باور خود

شدهاي مستقل گروهtآزمون از يت،بر حسب جنس آموزان دانش  حاصل نتايجكهاستفاده

. آمده است3در جدول

 آموزانو اضطراب امتحان دانش تفاوت باور خودكارآمدي، ادراك خويشتن:3جدول

 سيتجناساسبر

 شاخص آماري

 متغير
t ميانگين جنسيت

 باور خودكارآمدي
 دختر

 پسر

35/39

41/41
61/2** 

 اضطراب امتحان
 دختر

 پسر

007/42

86/39
13/3** 

 ادراك خويشتن
 دختر

 پسر

9/121 

8/119 
87/1

 انفعال
 دختر

 پسر

13/30

33/29
97/1*

 بازيگر
 دختر

 پسر

97/28

09/28
175/2*

 پرخاشگر
 دختر

 پسر

16/28

28/28
284/0

 قاطعيت
 دختر

 پسر

37/34

99/34
69/1

**P≤ 01/0 *P≤ 05/0 N= 320 

مي3 چنان كه جدول دانش باورميزان،دهد نشان  آموزان پسر خودكارآمدي در ميان

)41/41M=(از  ميزان همچنين)p≥01/0(.است)=3/39M( آموزان دختردانش بيشتر

دانش)=007/42M( آموزان دختر اضطراب امتحان در ميان دانش  آموزان پسر بيشتر از

)86/39M=(است.)01/0≤p(آموزان دختر انفعال در ميان دانشميزان ادراك)13/30=M(
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دانشادراكميزان بيشتر از ميزان ادراك)p≥05/0(.است)M=33/29(آموزان پسر انفعال

دانش نيزبازيگري )M=09/28(آموزان پسر بيشتر از دانش)M=97/28(آموزان دختر در ميان

دانشو قاطعيت پرخاشگريهاي ادراك اما مؤلفه)p≥05/0(.است و پسر در ميان آموزان دختر

.نداشتدار تفاوت معني

:گيري نتيجهو بحث

و اضطراب دانشداد نشان نتايج راب كه بين باور خودكارآمدي  معكوسةطآموزان

دانش؛وجود دارد داري معني  اضطراب امتحان،آموز يعني با افزايش باور خودكارآمدي در

كه حاضرةجنتي. كند كاهش پيدا مي يي خويش تواناة درباركه افرادياشاره به اين موضوع دارد

ازاي اين ترديدها ارزشيابي بدبينانهبه واسطة، بازده مناسب همواره دچار ترديد هستندةدر ارائ

ازدردارند،خود را مينتيجه توان حل مشكل و دست شايافزهاآندر سطح اضطرابدهند

مي كه مهارتمعتقد است)1982(بندورا. يابد مي ترديدي قرار توانند به آساني تحت تأثير خود ها

 در شرايطي كه باور ضعيفي نسبت به خود داشته نيز مستعدبسيار در نتيجه حتي افراد،گيرند

خو باشند، از توانايي خودكارآمدي، به همين دليل، احساس.كنندمي كمترية استفاديشهاي

را قادر مي ايي فوق العاده در برخورد با مانع، كارهاي خود،ها سازد تا با استفاده از مهارت افراد

و همكاران اين نتيجه با پژوهش مهرابي.انجام دهند كه نشان دادند اضطراب) 1379(زادة هنرمند

و جايگاه مهار دروني همبستگي منفي معناداري دارد، همخواني دارد .امتحان با خودكارآمدي

ل، سه مؤلفة ادراك خويشتن شامل انفعابينكهداد حاضر نشاني پژوهشها يافته

و بازيگري  داري مثبت معنيةآموزان رابط دانشامتحان اضطراببا)به جز قاطعيت(پرخاشگري

دانش اين سه مؤلفةيعني با افزايش. وجود دارد  اضطراب امتحان نيز،آموز ادراك خويشتن در

ميآن.كندمي افزايش پيدا خو،)1381(گويد گونه كه فونتانا دارد، يش تصويري كه فرد از

از خود اين باشد آموزدانشتصور اگر. تصويري آموختني است بلكهو ذاتي نيست ساختهشپي

كمكه  م، استتوان از نظر تحصيلي آموزي وقتي دانش.شوديبراي امتحان دچار اضطراب
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 از حد كه به فراتر تلاش كندبيشتر هرچه حتيو نداردي براي تلاش اميدبينديشد،گونه اين

خ مي، بيشتر برسدود مورد انتظار . شود دچار اضطراب

و بازيگري از ميان چهار مؤلفةهاي داد كه مؤلفهنشان همچنين هاي تحقيق يافته  انفعال

دانشةكنند بيني پيشو باور خودكارآمدي، ادراك خويشتن هستند؛ آموزان اضطراب امتحان در

و بازيگري به گونه هم اي كه دو مؤلفة انفعال را پيشراتتغيي29/0 روي بيني اضطراب امتحان

و همكاران(اي در مطالعه.كنند مي از) 1،2008بوناچيو عنوان شد كه متغيري مانند اعتماد به خود

اضطراب) 1980(واين. فردي است كه با اضطراب امتحان رابطه دارد هاي درون مهمترين مؤلفه

و معتقد است كه مؤلفة مشترك توجهي توصيف كرده-امتحان را به عنوان يك سازة شناختي

و رضايي،(هاي كلي اضطراب امتحان، اضطراب از ارزيابي است مقياس  ). 1389سپهريان

دانش بنابراين چنين استنباط مي آموز رفتارهاي انفعالي از خود نشان شود كه زماني كه

ج دهد يعني در مقابل تغييرات محيطي هيچ عكس مي را هت ايجاد هر العملي ندارد، كنترل محيط

وي را مستعد نگراني در مورد اتفاقات آينده نوع تغيير مثبت از دست مي و در نتيجه اين امر دهد

جل. كندو از جمله امتحان مي بهسةنشان دادن رفتار انفعالي در  امتحان احتمالاً منجر

و فرار آموخته دانش خودخوارشماري، هجوم افكار منفي مي ها از ذهن ازاح. شود آموز ساس

و نگراني منجر به حالتي از  و در نتيجه افكار منفي و مدرسه دست دادن كنترل بر شرايط زندگي

خط شود كه ممكن است با رفتارهاي پرخاشگرانه مانند پاره بلاتكليفي مي  برگةزدن كردن يا

و و يا پرخاشگري به دوستان  همراه باشد كه در واقع روشي جهت كاهش احساسات... امتحان

و ناكامي همةدر. هاست منفي و نهايت  اين عوامل منجر به ادراك خويشتن به عنوان فردي منفعل

ميچرخةپرخاشگر در يك .شود منتهي به افزايش اضطراب امتحان

�- Bonaccio, Silvia & Charlie L. Reeve. Charles, Jennifer E 



141 ...آموزاندانشدرامتحاناضطرابباخويشتنادراكوارآمديخودكباوربينرابطه

قاطعيت ويژگي مثبتي است. داري با اضطراب امتحان نداشت مؤلفة قاطعيت هيچ رابطة معني

و حس مي پذيري در دانش مسؤليتكه با افزايش اعتماد به نفس كه. شود آموز ايجاد زماني

و در انجام وظيفه دانش او آموز در برابر موقعيت امتحان احساس اعتماد به نفس كند اي كه به

نسمحول شده نگرشي ) اضطراب امتحان( آفرين مشكلبت به خود داشته باشد، با موقعيت مثبت

ا قاطعانه برخورد مي را و مشكلات خود .داردن برميمياز كند

مي اين) 1982(بندورا اي است كه بدان كند كه باور خودكارآمدي، توان سازنده گونه مطرح

به وسيله، مهارت و رفتاري انسان براي تحقق اهداف مختلف، هاي شناختي، اجتماعي، عاطفي

مي اي اثر گونه و دستاوردهايوبه نظر وي داشتن دانش. شود بخش سازماندهي  قبلي مهارت

باور انسان، در حقيقت نيستند، بلكه آنانةهاي مناسبي براي عملكرد آيند كننده بيني افراد پيش

ميهاي خود بر چگونگي عملكرد تواناييةدربار وهاي مختلف بين داشتن مهارت. گذارد تأثير

آش ها به روش توان تركيب آن كار هاي مناسب براي انجام وظايف در شرايط گوناگون، تفاوت

وميخوبيبهافراد. وجود دارد هاي لازم براي مهارت دانند كه بايد چه وظايفي را انجام دهند

.ها موفق نيستند انجام وظايف دارند، اما اغلب در اجراي مناسب مهارت

 بيني اضطراب امتحان، مبني بر اهميت نقش ادراك خويشتن در پيشنتايج پژوهش حاضر

نمي باور خودكارآماهميت نقش را رد مي كند بلكه دي متغير ادراك خويشتن نسبت كه دهد نشان

شايد به اين دليل كه ادراك خويشتن است،ترية قويكنند بيني به باور خودكارآمدي پيش

در.تر از باور خودكارآمدي است گسترده  باور خودكارآمدي احساس توانايي در يك زمينه است

ميآم كه ادراك خويشتن درك دانش حالي را در بر كه.گيرد وز از كل وجود او  يعني چنان

و بازيگري بشناسد نمي را منفعل، پرخاشگر اش مطمئن باشد تواند به خودكارآمدي فردي خويش

. گذاردو اين امر بر اضطراب امتحان او اثر مي

كهمينشان همچنيننتايج به دست آمده دانشدر تفاوت باورخودكارآمديدهد آموزان ميان

و پسر معني آموزان پسر بيشتر از باور خودكارآمدي باور خودكارآمدي دانش:دار است دختر

از آموزان دختر اضطراب امتحان دانشوآموزان دختر است دانش اضطراب امتحان بيشتر
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دانش همچنين. آموزان پسر است دانش از بين و بازيگري و پسر در دو بعد انفعال آموزان دختر

و قاطعيت تفاوت معنيخويشتن ادراك ابعاد و در دو مؤلفة ديگر يعني پرخاشگري دار بود

.دار نبود تفاوت معني

ــي ــژوهش مهراب ــا پ ــه ب ــن نتيج ــاران اي و همك ــد ــد) 1379(زادة هنرمن ــشان دادن ــه ن ك

هـاي همچنـين بـا يافتـه. اضطراب امتحان در دختران بـيش از پـسران اسـت، همخـواني دارد 

و همكاران  نيـز كـه نـشان دادنـد شـيوع اضـطراب امتحـان در دختـران) 1386(لشكري پور

و ساكـستون. بيش از پسران است همـسو اسـت  بـر ايـن) 1991(و شـانگ) 1992( تـاكمن

و مـردان از خودكارآمـدي  باورند كـه خودكارآمـدي بـا توجـه بـه جنـسيت متفـاوت اسـت

و ميلـر. بالاتري نسبت به زنـان برخوردارنـد  انـد كـه ميـزانن داده نيـز نـشا) 1997(پاجـاريز

ــت  ــشتر اس ــران بي ــسران از دخت ــدي پ ــصومي،(خودكارآم و مع ــايي ــروقد، رض  ). 1389س

شـود پـذيري جنـسيتي تبيـين مـي تفاوت جنسيتي در اضطراب، بـه خـوبي بـا نقـش همچنين

و قبول آن به عنـوان يـك ويژگـي زنانـه تـشويق مـي  شـوند زيرا دختران به پذيرش اضطراب

در حالي در  زيـرا؛كننـد برخـورد مـي بـا حالـت تـدافعي مورد پـذيرش اضـطراب كه پسران

را تهديدي بـراي احـساس مردانگـي خـود بـه حـساب مـي و اسـتانفورد(آورنـد آن ، بـست

از(بـــالي لاشـــك).46: 1378 بيابـــانگرد،از، بـــه نقـــل1993،و موامونـــدا1983 نقـــل

ي خودكارآمــدي هــم در پژوهــشي مــشخص نمــود كــه از نظــر باورهــا) 1387 پورگنابــادي،

ــي ــاط معن ــومي ارتب ــدي عم و خودكارآم ــصيلي ــت تح ــين رش ــسيتةداري ب و جن ــصيلي  تح

و چيــو داده.وجــود نــدارد و تجربــي حاصــل از مطالعــة هيــسو، ونــگ ) 2009(1هــاي نظــري

و اضــطراب امتحــان رابطــة دربــارة خودكارآمــدي نــشان داد كــه بــين بــاور خودكارآمــدي

طراب امتحــان بــر حــسب جنــسيت مطالعــات در خــصوص شــيوع اضــ.منفــي برقــرار اســت

 

1- Hsu &Wang &Chiu  
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و دي نـاوو بررسـي. فرواني انجـام شـده اسـت و كارستنـسون) 1990(دي ماريـا و هانـگ

كه) 2002( . برنديمرنج اضطراباز پسرانازشيب دختراننشان داد

آموزان روشن سازند كه براي نظر به موارد بالا حائز اهميت است كه معلمان براي دانش

و شايستگي دارنديادگي دانش. ري مطالب به اندازة كافي توانايي آموزان بازخوردهاي اسنادي به

و فايده و از الگوهايي بخش معتبر دهند، محتواي آموزشي را در حد مقدور كاربردي  سازند

و افزايش احساس شايستگي مي شود، به اين استفاده كنند كه باعث به وجود آمدن خودكارآمدي

ميترتيب ميزا بهن اضطراب امتحان ناشي از ادراك خودكارآمدي پايين و عدم شايستگي آيد

.ميزان قابل توجهي كاهش يابد
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