
1 تحلیل سناریو در بیمه 



49گزارش موردي شماره 2



3 تحلیل سناریو در بیمه 

تحلیل سناریو در بیمه

مهشید حائري: ترجمه

: منبع
Karl, K  2009, "Scenario analysis in insurance", Sigma, no.1, Swiss Re Publication.

گزارش موردي

گروه نشریات علمی و تخصصی

1388بهمن



49گزارش موردي شماره 4



5 تحلیل سناریو در بیمه 

فهرست

صفحهعنوان                                                                                                  

7....................................................................................................................................................پیشگفتار 

9..........................................................................................................................................خلاصه اجرایی 

11.....................................................................................................................................................مقدمه

11..........................................................................................غلبه بر قطعیت زمان حال و آینده مرسوم     -

11...........................................................................................................................داستانی هشداردهنده  -

13...............................................................................................................................................اریوها  سن. 1

15....................................................................................................................سناریوهاي توصیفی   . 1-1

16....................................................................................................................محدودیت سناریوها  . 2-1

20......................................................................................................................................تدوین سناریو  . 2

21.........................سناریوي شیوع یک بیماري مسري و رکود جهانی       : سناریوي مدیریت ریسک  . 1-2

21............................................................................................................تعیین ریسک یا موضوع   .  2- 1-1

21....................................................................................................................کارگیري یک تیم    به. 2- 2-1

22....................................................................................................تعیین عوامل مؤثر بر ریسک .  2- 3-1

22.....................................................................یا اطلاعات مورد نیاز  / ها و بررسی دادهتهیه و  .  2- 4-1

22.................................................................................................................................ایجاد روش  . 2- 5-1

23...................................................................................................................مستندسازي نتایج    . 2- 6-1

25...............................................................................................................................بررسی دقیق . 2- 7-1

26.............................................................................................راهبردهاي احتمالی کاهش وقوع     . 2- 8-1

28.....................................................................................................گرانهاي خاص بیمه  واکنش .2- 9-1

29...................................................................................................کاربردهاي عملی سناریوها در بیمه     . 3

30.......................................................................گري تسهیل سناریوي بیمه   : راهبردي  هاي تصمیم . 1-3

32.........................................................................................................گري در بیمه  هاکاربرد سناریو . 2-3



49گزارش موردي شماره 6

34..................................................................................................در مدیریت سرمایههاکاربرد سناریو. 3-3

36..............................................................................اتکاییدر ارزیابی نیازهاي بیمههاکاربرد سناریو. 4-3

37................................................................................................................تعیین اهداف و پارامترها. 3- 1-4

37...............................................................................هاسازي وضعیت موجود و تحلیل گزینهمدل. 3- 2-4

39..........................................................................................................سازي نتایجر و خلاصهتفسی. 3- 3-4

40..............................................................................................................................................گیرينتیجه. 4

41.....................................................................................................................تحلیل پسامدرن سناریو . 1-4

43.............................................................................................................................................................منابع



7 تحلیل سناریو در بیمه 

پیشگفتار  
، ولـی دیـر یـا زود بـا ظهـور            شاید در افق زمانی کوتاه و معینـی درسـت باشـند            ي قطعی، هابینیپیش

درك تغییـرات نوظهـور آشـکار        کننده، ناتوانی رهبران و مدیران براي     یرنشده و غافلگ  بینیهاي پیش رویداد

هـاي قطعـی    بینـی شـده براسـاس پـیش     هاي طراحـی  استراتژي کاراییعدماین ناتوانی موجب    . خواهد شد 

هاي قطعـی کـه فقـط براسـاس مطالعـه           بینیباید اذعان کرد که آینده ثابت و پایدار نیست و پیش          . شودمی

هـا و   هـا، سـازمان   و مـدیران ارشـد دولـت      ازهـاي رهبـران     گـوي نی  شوند، جواب گذشته و تاریخ تهیه می    

ی بـه   یگـو بـراي پاسـخ    »پایه سناریو ریزي بر برنامه«روش  . ندریزي استراتژیک نیست  ها هنگام برنامه  شرکت

.گذاردچنین نیازهایی پا به میدان می

ش پیدایش دنیاي آینده را نمـای صورت پویا و متحرك جریان تحول و   صورت نموداري و به   سناریوها به 

پیـشامدهاي بـالقوه در ایـن    سناریوها موجب تمرکز توجه ما بر روي نقاط انشعاب مسیر آینده و   . دهندمی

هاي پیـشنهادي در شـرایط   هاي بدیل و آزمون استراتژيپایه آیندهگیري بربه کمک تصمیم. شوندمسیر می 

ه آمـادگی بیـشتري کـسب    هـاي آینـد  قطعیـت عـدم کنند، براي مواجهه بـا    سناریوها معرفی می  مختلفی که   

مهم نیـست کـه در آینـده چـه     اگر هنگام تدوین سناریوها تفکر جدي صورت بگیرد، آنگاه اصلاً        . کنیممی

توانـد بـر مـسیر    آماده است و می    »هر اتفاقی «زیرا دولت، شرکت یا سازمان در مقابل         ؛اتفاقی خواهد افتاد  

.گذار باشدثیرأاتفاقات آینده ت

.نظران صنعت بیمه قرار گیردره از نشریه گزارش موردي مورد توجه صاحبامید است این شما

یعقوب رشنوادي

معاون پژوهشی
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خلاصه اجرایی 

تحلیل سناریو،  با توجـه بـه     . دهدمیارائه   تصویري از یک پیامد محتمل و ممکن در آینده را           ،  سناریو

تـسهیل  رامات تجـاري اخـذ تـصمی  ،واقـع شـود  وقایعی که احتمال دارد در آینـده       هاي بالقوه و    پیشرفت

ثیر آنهـا بـر سـوددهی یـا     أسناریو، براي تحلیل نتیجه رویدادهایی با احتمـال نااطمینـانی بـالا و تـ         . کندمی

وین تـد یـا  گران از تحلیل سـناریو بـراي مـدیریت ریـسک     اکثر بیمه. رودمیکارازمان به موقعیت رقابتی س  

. کنندراهبردها استفاده می

صـحیح شان براي سنجش ییزیرا بقاي آنها به توانا     دارد؛گران اهمیت خاصی    ي بیمه تحلیل سناریو، برا  

که بسیاري از آنها بـه هـم        -هاگران براي مدیریت دامنه وسیعی از ریسک      بیمه. قیمت ریسک بستگی دارد   

ریـزي  برنامـه ی،قیمتهايگیريگري، تصمیممعمولاً سناریوهایی در مورد مدیریت ریسک، بیمه-اندوابسته

گـران را قـادر بـه اخـذ راهبردهـایی      تحلیل سناریو، معمولاً بیمه   . کنندتهیه می راهبردي و مدیریت سرمایه   

. کندجهت مقابله با حوادث می

از سناریو جهت حمایـت از  1985، براي اولین بار در سال   اتریشدر  واقع 1شرانگرزفشرکت آلگماین   

سیاست، اقتصاد، سـاختار و تغییـرات        ازهاي مورد مطالعه عبارت     حوزه؛ریزي راهبردي استفاده کرد   برنامه

هدف، بررسی محـیط تجـاري و چگـونگی پیـشرفت دیگـر      شناسی بود وجمعیتو صنعت بیمه، فناوري  

. )Ringland, 2006(ها بودشرکت

زاد را نیـاي آ نتیجه پردازش سناریو این بود که شرکت، سقوط دیوار برلین و ورود اروپاي شـرقی بـه د   

دامنـه وسـیعی از   ازپردازش سناریو، مدیریت را قادر ساخت تا. بینی کرد دادن این وقایع پیش   قبل از روي  

. اطلاعات بیرونی و تأثیر آنها بر راهبردها استفاده کند

هـا  هـاي بیمـه بـا آن   ي متعـددي کـه شـرکت    هابراي ارزیابی ریسک   دهندارائه می  مکانیسمی ،سناریوها

ها بـراي از سناریو. توانند براي بهبود عملکرد مالی کل صنعت بیمه سودمند باشند         همچنین می  اند و اجهمو

یعنـی  -توانند جهت برآورد سرمایه در معـرض ریـسک        شود و نیز می   استفاده می  هاي قیمتی گیريتصمیم

ات سـرمایه از طریـق   و مـدیریت الزام ـ -مقداري از سرمایه که براي سطح معینی از تأمین مالی لازم است      

1. Erste Allgemeine Versicherung
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هـا  بـراین، سـناریو  علاوه. کارروندبه1ها به اوراق بهاداربیمه اتکایی، افزایش دارایی خالص و تبدیل دارایی   

در بازارهاي  گذاري  راهبردها، خواه براي ورود یا خروج از رشته تجاري یا تصمیمات قیمت            تدوینجهت  

ر هـا د براي ارزیابی همبستگی ریسک    گستردهطور  به علاوه، در مدیریت ریسک،   به. ندمفید 3و نرم  2سخت

. رونـد کـارمی تجـاري بـه  بـزرگ هـاي  تـنش وهاشده بر پرتفوي داراییهاي واردسناریوهاي نهایی، شوك  

جهـت  گـر توانـد بـه بیمـه   تحلیل سناریو مـی . شوندمیسناریوها در موارد دیگري نیز استفاده  حال،درعین

را افـزایش داده و  4بازده سـهام رشد،هاي غلط کمک کرده و با تعیین فرصت   هاي  اجتناب از اتخاذ تصمیم   

. نوسانات درآمد را کاهش دهد

].مترجم[هاي مالی است اي به ریسکهاي بیمهمنظور تبدیل ریسک:  Securitization .1
2. Hard Market
3. Soft Market
4. Return on Equity
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مقدمه

قطعیت زمان حال و آینده مرسومغلبه بر -

بـه وضـعیت   باتوجـه . طور جدي ریشه در شرایط جـاري دارنـد     هایی دارند که به   بینییش به پیش  گرا ،مدیران

. بینانـه و بدبینانـه اسـت   هاي خوشهاي آتی، اغلب ترکیبی از دیدگاه    هاي آنها در مورد پیشرفت    بینیجاري، پیش 

شـود نامیـده مـی  قطعیـت زمـان حـال و آینـده مرسـوم     احتمال وقوع را دارد، غلبـه بـر     نتمرکز بر آنچه بیشتری   

(Davis,1998)دارد کـه ممکـن  محتمل آتـی بـاز مـی   تري از نتایج زیرا فرد را از تصور مجموعه گسترده      ؛

. استهاي بزرگ ها یا ایجاد ریسکدادن فرصتبه حوادثی شود که نتیجه آنها ازدستاست منجر 

تحلیـل  . ریزي، از تحلیل سناریو اسـتفاده کننـد  منظور تکمیل سایر ابزارهاي برنامه توانند به گران می بیمه

کنـد،  طیف وسیعی از نتایج محتمـل آتـی اسـتفاده مـی            بینییشبراي پ  1مندسناریو که از یک رویکرد نظام     

.دهدافتد، ارائه میندرت اتفاق میکه حوادث نادر در آن بهینگرش ارزشمندي نسبت به دنیای

هـاي  رياي غیرمحتمـل توجـه کـرده و کـس         برخلاف دیگر صنایع، صنعت بیمه مایل است به رویـداده         

ارزش در 5.شـود نیز گفتـه مـی  4یا دنباله ارزش در خطر3ن ارزش در خطربه آکه کندرا ارزیابی   2انتظاري

گران براي تخمین ارزش در خطر یـا دنبالـه   بیمه.رودمیکارطورمعمول در صنعت بانکداري نیز به     خطر، به 

. کننـد سازمانی استفاده مـی هاي درونشده توسط مراجع قانونی و یا مدلهاي عرضهارزش در خطر از مدل 

ها، توسط تعـداد زیـادي از سـناریوها در معـرض شـوك قـرار                ارزیابی دنباله ارزش در خطر، مدل      جهت

ي بهتـري  هـا کننـد، مـدل  هـاي متنـوع را لحـاظ مـی      هـا و بیمـه    هـایی کـه ریـسک دارایـی       مدل. گیرندمی

. آیندمیحساببه

دهنده داستانی هشدار-

توانـد بـه آشـفتگی منجـر     یی با حوادث غیرمترقبه می    ریزي براي رویارو  گر در برنامه  شکست یک بیمه  

تأسیس شـد، در سـال   1762در سال کهیک تعاونی بریتانیایی است  6داران بیمه زندگی  انجمن سهام . شود

هایی ریشه مشکلات این انجمن، فروش مستمري     . متوقف شد شکاروو درنتیجه، کسب   متضرر شد  2000

1. Systematic Approach
2. Expected Shortfall
3. Value at Risk (VaR)
4. Tail Value at Risk (TVaR)

. شودنیز نامیده می(CVaR)دنباله ارزش در خطر، کسري انتظاري و ارزش در خطر شرطی . 5

6. Equitable Life Assurance Society
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نامـه معوقـه شـرکت، در    بیمه450.000عدد از 90.000نزدیک به   . ودشده و نرخ بهره بالا ب     با نرخ تضمین  

ت متعهـد بـه   اگرچـه شـرک  . هاي بهره صعودي بودنـد، صـادر شـد   که نرخ80و اوایل دهه 70اواخر دهه  

هاي مناسب، نـاموفق بـوده   شده بالا بود، اما بعداً دریافت که در تخصیص ذخیره         هاي تضمین پرداخت نرخ 

، انجمن تـلاش کـرد تـا تعهـدات     دیهاي بهره سقوط کرده و حباب بازار بورس ترکخهنگامی که نر  . است

. هـاي جـاري خـود کـاهش دهـد     نامـه شده بهره را در بیمه    هاي تضمین اجرا نموده و درنتیجه نرخ    خود را   

شدگان که از تغییرات نرخ خشمگین بودند، دادخواستی علیه انجمن مطرح نموده و برنـده            تعدادي از بیمه  

ذخیـره  ازشدگان نیز که از مشکلات مالی انجمن آگاه شده بودنـد، شـروع بـه برداشـت          دیگر بیمه . ندشد

افـزایش داد، کـه ایـن    ٪10بـه  ٪5جریمه برداشت را از    ،لهئاین مس  انجمن، جهت مقابله با   . خود نمودند 

مـن بیابـد کـه      هـاي انج  پس از آن، انجمن تصمیم گرفت که خریداري براي دارایی         . موضوع سودمند نبود  

.)Aldred, 2001(بازهم ناموفق بود 

دادن بـه   اربرد معمـول تحلیـل سـناریو، هـشدار        ک ـ. توانست به این انجمن کمک کند     تحلیل سناریو می  

هاي بهـره پیـشین انگلـستان،    احتمالاً نرخ . کنندگان مقررات در مورد مشکلات بالقوه است      مدیران و تنظیم  

رغـم اینکـه   بـه ، داشـته گیري انجمن ، نقش مهمی در تصمیم   نیز رسید  ٪5از  به کمتر    50که در اواخر دهه     

: این موضوع منجر شد به اینکه انجمن. تر بود، بالا80و 70هاي دهه نرخ بهره در طول سال

ه بالا، اما مناسبی را ارائه دهد؛شدنرخ بهره تضمین-

را محدود کند؛شده شده با نرخ بهره تضمینهاي صادرتعهداد مستمري-

. مدت پوشش دهدهاي بلندا با استفاده از دارایینرخ بهره رریسک-

و شـود مـی ابتدا، تحلیل سناریو، شـرح داده  . کند، کاربرد تحلیل سناریو در بیمه را بررسی می    مقالهاین  

 ـ. پـردازد سـناریو و اسـتفاده از آن مـی   تـدوین در ادامه، به بحث در مورد چگـونگی    هـاي  ، مثـال ینهمچن

شـده در مقالـه   نیز از موارد مطـرح د نگران به همراه داراي براي بیمهسناریوهایی که منافع ویژهازکاربردي  

. است
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ها سناریو. 1

سـناریوها ممکـن اسـت    . بپیوندندی هستند که ممکن است در آینده به وقوع     ات، تصویري از اتفاق   هاسناریو

لاً تعـداد کمـی از سـناریوها را     بـر سـناریوهاي قطعـی، معمـو       هاي مبنـی  یلتحل. باشند 2یا تصادفی 1قطعی

، تـاریخی ي  یـک سـناریو   . باشـند  4ايیـا فرضـیه    3تـاریخی این نوع سناریوها، ممکن اسـت       . گیردبرمیدر

بحران دیـون روسـیه، یـک رکـود         مانند   ؛است است که در گذشته اتفاق افتاده      مهمیدهنده حادثه   انعکاس

مهمـی کننـده رویـداد   اي، منعکسیک سناریوي فرضیه  . 1978بازار بورس در سال     ا سقوط فرد ی بهمنحصر

. رسد، اما تا به حال اتفاق نیافتاده استمینظراست که محتمل به

اسـت؛ تـر  مـشروح اي، معمـولاً یک سـناریوي پیـشینه  . یک از این سناریوها، از مزایایی برخوردارند  هر

ــه داده ــابراین ب ــدبن ــاي م ــاز دارده ــري نی ــامحــدودیت. یریتی کمت ــناریوه ــشینهي س ــاي پی ــامل ه اي ش

اي و بازارهـاي بیمـه  هاي نوین پیشرفتدر مورددهیتوانایی آنها در گزارشپذیري آنها و عدمانعطافعدم

یـک شـرکت   5اي، مناسـب نمـودار خطـر   دیگر، اگرچه ممکن است سناریوهاي فرضیه     ازسوي. مالی است 

ها، معمولاً از مدیران و متخصـصان   شرکت. بوده و اصولاً نیاز به ارزشیابی بیشتري دارند        6ربراما، کا باشند،  

هـاي خاصـی   باید مراقبت. کننداي استفاده میدانان، براي طراحی سناریوهاي فرضیه  بازرگانی، مانند اقتصاد  

حتمـالات و نیـز     دهنـده تعـداد زیـادي از ا       انجام گیـرد تـا اطمینـان حاصـل شـود کـه سـناریو، انعکـاس                

. هاي بین متغیرهاي مختلف استهمبستگی

اصـلاحات  با اعمالمبتنی بوده و ) معمولاً بین هزار و یک میلیون     (7سازيسناریوهاي تصادفی، بر شبیه   

. شوند، براساس توزیع پیشینه و کوواریانس آنها ناشی می8نهادهيبر پارامترها و متغیرها

سـهام بـا اسـتفاده از    ره قیمـت ه ـهاي بنرخ و هاي مبادله یسک براي مثال، نرخ   تغییرات عوامل قطعی ر   

ایـن عوامـل ریـسک،    . ریـزي شـده اسـت   سازي تصادفی یا قضاوت شخصی طـرح هاي کمی، مدل  تحلیل

هرچنـد لازم   . کـاربردي باشـند   هـا و بـدهی    داراییتوانند براي یک یا چند رشته خاص، انواع مختلف          می

1. Deterministic
2. Stochastic
3. Historical
4. Hypothetical
5. Risk Profile
6. Labor Intensive
7. Simulation
8. Input Variables
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شـده،  سازيي مدلاي تجاري و انواع مختلف دارایی و بدهی، جهت کاهش تعداد اجزاهاست بعضی رشته  

. متراکم شوند

و انـواع مـشابه     ) کـه موضـوع ایـن پـژوهش اسـت         (ند بین تحلیل سناریو     اگران مایل بعضی از تحلیل  

توانـد بـراي   آزمـون تـنش بـراي مثـال، مـی     . شوند، تفاوت قائل شوند  نامیده می  1ها که آزمون تنش   تحلیل

، دچـار تغییـرات   بـه هـم  نفرادي یا بسیاري از عوامل مربوطگیري تأثیر مالی، هنگامی که یک عامل ا  اندازه

گـران عمـر اسـتفاده    هـا و بیمـه  توسط بانکاغلبکه -یک آزمون تنش معمول. رودکارشوند، بهشدید می 

البتـه  ؛مدت اسـت مدت و کوتاهقرضه بلندوزه اوراقگیري تأثیر تغییرات مشابه در حشامل اندازه -شودمی

. در بعضی موارد، این آزمون، همان شکل ساده تحلیل سناریو است

یـا عوامـل    / تـري از پارامترهـا و       در حوزه وسـیع    زمانهمآن، تحلیل سناریو، شامل تغییرات       برخلاف

بیعـی یـا تغییـرات قیمـت     ها شامل سوانح طیسکراي، ممکن است براي سناریوهاي بیمه. شودریسک می 

آمیـز را بـر وضـعیت    تواند تأثیرات بالقوه سـوانح فاجعـه     اساس، یک نفر می   براین. دمصالح ساختمانی باش  

بهـره  هـا و نـرخ  کار، قیمت دارایـی وت در حوزه وسیعی از متغیرها، کسب  شرکت بررسی کند که با تغییرا     

. یابدانعکاس می

هـاي مختلـف   ع یا مشکلاتی باشند کـه از پرتفـوي ریـسک یـا رشـته      سناریوها ممکن است نتیجه وقای    

براساس وقـایع محتمـل و چگـونگی تـأثیر آنهـا بـر       2گرادسناریوهاي رویدا. اندتجاري شرکت ناشی شده 

این سناریوها، معمولاً به درخواست مدیر ارشد و در بعضی موارد، در واکـنش بـه          . شوندشرکت ناشی می  

. شـوند مـی تـدوین آمیـز  نرخ بهره، نوسانات بـازار بـورس یـا حـوادث فاجعـه        اخبار جاري، مانند کاهش   

مـدیران  . شـوند مـی تـدوین بـه یـک شـرکت    هاي مربوطپذیري پرتفواساس آسیب، بر3سناریوها پرتفوگرا 

کننـد؛ بنـدي مـی  شوند را فرمـول ا میها باعث تشدید آنهپذیريسناریوهاي محتملی که این آسیب   ،ریسک

میر دارد باید سناریویی را تدوین کنـد کـه         وبا ریسک مرگ  گر عمر که مواجهه زیادي      بیمه براي مثال، یک  

. هاي مسري را هم شامل شودبیماري

1. Stress Testing
2. Event- Driven
3. Portfolio- Driven
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سناریوهاي توصیفی . 1-1

کـه در   (هاي پیـشنهادشده آتـی      توانند براي بسط دیدگاه   که سناریوها، معمولاً کمی هستند، می     ازآنجایی

. رونـد کاربـه ) انـد د چگونگی واکنش شرکت به تغییرات ساختاري محیط تجاري        حقیقت، نظریاتی در مور   

. و کمی و توصیفی هستندشوندمیتدویناین سناریوها، در پی پردازش مذاکرات داخلی و خارجی، 

سناریوهاي جایگزین آتی. 1پیوست

ین بـراي اهـداف   هـاي جـایگز  ، پیـشگام تـدوین روش ایجـاد نظریـه         1، شرکت نفت شل   1970در دهه   

آفرینـان اصـلی و   سناریوهاي شل، تعدادي از وقایع قابل توجه نقـش . شده تجاري در آینده شدریزيبرنامه

. کردنـد الملل در برابر این وقایع را تحلیـل مـی       هاي آنها را تعیین کرده و چگونگی عملکردهاي بین        انگیزه

ضوع که آینده چگونه خواهـد بـود، کمـک کنـد و      تواند به کشف این مو    تدوین و استفاده از سناریوها می     

سناریوهاي آتی، پیشگویی نیستند، بلکه، نتایجی ممکـن و       . تغییرات احتمالی زندگی در آینده را بازگو کند       

ریزي شل، تأثیر سـناریوها  در فرآیند برنامه. دهنداند که تغییرات محیط تجاري در آینده را نشان می     محتمل

اسـت کـه مباحثـات    » خـارج از چهـارچوب  «هدف، ارائـه سـاختارهاي     . شوندیبر صنعت نفت ارزیابی م    

هـاي آتـی بـازار را    هـاي تجـاري بـراي مقابلـه بـا چـالش      بودن کدام یک از مـدل     داخلی در مورد مناسب   

. انگیزندبرمی

در یـک سـناریو،   . اسـت هاي جایگزین در آینـده جدیدترین سناریوهاي شل، در مورد استفاده از انرژي   

گذاران، تا زمانی که مسائلی مانند حوادث شدید جوي و کمبود انرژي وجـود دارنـد، بـر کـارآیی           سیاست

در سناریوهاي دیگر، کـارآیی انـرژي و کـاهش انتـشار         . کننداي توجه نمی  انرژي یا انتشار گازهاي گلخانه    

هـاي  کنترل کربن، فنـاوري  ،2این مسئله، به ایجاد انرژي پاك     . شودکربن، شرح داده شده و بر آن تأکید می        

. شودکربن منجر میاکسیداي، کارآیی انرژي و کاهش انتشار ديذخیره

1. Shell
2 .Clean Energy :تر از منابع معمول انرژي هاي جایگزین با نرخ انتشار پایینسوخت
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محدودیت سناریوها . 2-1

ها و کیفیت تـیم  کیفیت مدل، کیفیت داده : شودضعف تحلیل سناریوها از ضعف در سه حوزه ناشی می         

. سناریوتدوین

هـاي ریاضـی معمـولاً    مـدل . دي دارنـد ساختاري ضـمنی یـا شـهو   وبودهها، معمولاً مدل ریاضیمدل

توانـد بررسـی و   پیشینه آنها می. اندصریح شرح داده شدهطوراند و به  زیرا شفاف  ؛اي ندارند ساختار پیچیده 

و شـوند مـی هـاي تـصادفی اسـتفاده    صـورت مـدل  هـا بـه  سناریوها، ایـن مـدل  تدوینبراي  .شودبازبینی  

. کنددامنه وسیعی از سناریوها تغییر می      تدوین، جهت   1مونت کارلو  روشمعمولاً از طریق    پارامترهاي آنها   

هنگـامی کـه یـک مـدیر اجرایـی      . کننـد مـی هر روزه مدیران تجاري اسـتفاده     را هاي ضمنی شهودي  مدل

؛ »دکن ـ، افـزایش پیـدا مـی   هـا هاي بیمه به دلیل کاهش نرخ دارایینظر من طی سال آینده، نرخ  به«: دگویمی

لیل سناریوها، این موضوع صـحیح  در تح. کنداستفاده می یک مدل    از صریحطوربدین معنی است که او به     

بـرداري  و بهـره تـدوین هـاي تـصادفی قطعـی،    مـانی، مـدل  و زبا توجه به اقتضائات پـولی   . رسدمینظربه

ایـن موضـوع، بـراي      . مهرچند، همواره بهتر است که در مدل از مفروضات قطعی استفاده کنـی            . شوندنمی

. کنند، سودمند استمیدقیق بررسیطوربهکنندگان سناریو، کسانی که در آینده آن را تدوین

تحت تأثیر قرار    3و تصریحی  2هاي ریاضی، ممکن است کیفیت مدل، توسط خطاهاي پارامتري        در مدل 

یعنـی معـادلاتی کـه هـسته     ؛ ددهند که ساختار مدل، نادرست باشخطاهاي تصریحی، وقتی روي می    . گیرد

دهنـد  خطاهاي پارامتري وقتی روي مـی  . نامناسب باشند ) هاي مختلف تجاري  در رشته (اصلی مدل هستند    

ایـن اشـکالات در   . شده، غلط باشـند اما پارامترهاي مفروض یا برآورد   .که ساختار معادلات، صحیح باشند    

. کردهاي صریح تبدیل را تا حد ممکن به مدلدلیل باید آنهاهمینجود دارد؛ بههاي ضمنی نیز ومدل

د که داده دهاغلب وقتی رخ می  4خطاي داده . دهندها، پایایی مدل را نیز تحت تأثیر قرار می        کیفیت داده 

. سـت ا ناپایا اگر داده کیفیت پـایینی داشـته باشـد، نتیجـه معمـولاً نادرسـت یـ                . در سیستم وارد شده باشد    

دلیل، نتـایج بایـد   همینبه. ید همیشه نتیجه بخش باشدشده یا کیفیت داده، مدل باهنظر از مدل استفاد  صرف

بررسی شود تـا  ،مدل همیشه باید با توجه به وقایعی که در گذشته روي داده     . شوندبا دقت زیادي بررسی     

1. Monte Carlo
2. Parameter Error
3. Specification Error
4. Data Error
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، محتمـل   آمـده دسـت اق نیفتاده، تحلیل شـود، نتـایج بـه        اگر رویدادي که هنوز اتف    . پایایی آن ارزیابی شود   

هـاي خـود آگـاه    هـاي مـدل  حـدودیت یک تیم قدرتمند تحلیل سناریو باید از نقاط قوت و م  . خواهند بود 

. دباش

تروریـسم مـشکل   سازي دقیـق براي مثال، مدل؛ها، باعث ناپایایی مدل شود    داده هاياحتمال دارد نقص  

هـاي  مشخص نیـست کـه افـزایش هزینـه        همچنین  . ها در ارتباط است   زیرا تروریسم با رفتار انسان     ؛است

-براي مثال نانوتکنولوژي  -هاي نوظهور براي ریسک  تاریخیداده  . ها دارد تیسرامنیتی، چه تأثیري بر ترو    

. کندهاي کمی را غیرممکن میو تقریباً استفاده از مدلاستناقص 

بودن آن لازم است    براي کارآمد  راي مدیر ریسک است و    تحلیل سناریو، از ابزار ارزشمند قابل استفاده ب       

ها استفاده کرده و بنـابراین  کارشناسان تجاري از سطح دانش معینی برخوردار باشند و کارکنانی که از مدل          

هـا،  آشـنایی بـا مـدل     . از صلاحیت بالایی برخـوردار باشـند       بایدکنند  نتایج را تحلیل، بررسی و تفسیر می      

،شـود یک مدل ضعیف که به نتایج ضـعیفی نیـز منجـر مـی    . استبسیار مهمهاهاي آنها و محدودیت  داده

. بردي ارزشمندي را ارائه دهدهممکن است دیدگاه را

معـین  ،شـود که توسط شرکت اتخاذ می    را هاي متفاوتی ها معمولاً این قابلیت را دارند که سیاست       مدل

تایج خاص را نداشـته باشـند   نیت تعیین ممکن است قابل، اما)ب؟بهتر است الف  مثال راهبرد   طوربه(کنند  

. )زیادتبراي مثال، تعیین سطح بهینه سرمایه اقتصادي شرکت، بدون تنظیما(

باید مراقب بود تـا  .کارکنان اهمیت بیشتري خواهد یافت، کیفیت کار شوداگر یک مدل ضمنی استفاده   

هـا فرضـیه هاي آتـی و نیـز تغییـر    تحلیلتمامی مراحل با وضوح و شفافیت انجام شوند تا براي بازبینی و           

. سناریوهاي دیگر، کاربردي باشندتدوینجهت 

هـا و فرآینـدها،     ماننـد دیگـر روش    . طور کارآمد مورد اسـتفاده قـرار گیرنـد        سرانجام، سناریوها باید به   

ابـل مزایـاي   در مقسط، ابقا و اجـراي آنهـا،  ب، سناریوها نباید مورد استفاده مفرط قرار گرفته و هزینه ایجاد 

روند، نه بـراي ممانعـت      کاراید براي تحلیل تصمیمات تجاري به     این، سناریوها ب  برعلاوه. شودآنها ارزیابی   

. آنهااجراياز

سسات را از اخذ تصمیمات ضعیف برحـذر داشـته و آنهـا را بـراي              ؤثر م ؤطور م توانند به سناریوها می 

. عملکرد شرکت هدایت کنندکردنبیشینه
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بندي و سناریوسسات رتبهؤم. 2پیوست

هاي گونـاگون دارنـد، در جدیـدترین    هاي دارایی و بیمهگران اتکایی پیشرو که ریسک  گران و بیمه  بیمه

هاي مدیریت ریسک بسیار خـوبی در اختیـار      ها، تیم این شرکت . هاي تحلیل سناریو، تخصص دارند    روش

هرچنـد، تـاکنون   . هـاي دارایـی و بیمـه شـرکت را سرپرسـتی کننـد      یـسک توانند کل حوزه ر   دارند که می  

گـران باشـد، در دسـترس نیـست؛         هاي تحلیل سـناریو کـه خـاص بیمـه         اي از قابلیت  اطلاعات منتشرشده 

بنـدي  شان رتبـه 2هاي اقتصادي هاي مدیریت ریسک بنگاه   گران را براساس حمایت   بیمه 1استاندارد اند پورز  

نوان یک چهارچوب جامع و متمرکز براي مدیریت ریـسک اعتبـار، ریـسک بـازار،      عبه ERM. کرده است 

کردن ارزش مؤسسه، تعیین شـده اسـت        منظور بیشینه ریسک عملیاتی، انتقال ریسک و سرمایه اقتصادي به       

(Lam, 2003) . ازآنجاکه تحلیل سناریو، بخش مهمی ازERM است، پیشگامانERM  در تحلیل سـناریو ،

برحـسب   S&Pبنـدي   گـران اتکـایی را کـه در رتبـه         گران و بیمه  ، فهرستی از بیمه   1جدول  . ندانیز پیشگام 

ERMدهداند، نشان میرتبه ممتاز یا قوي را دریافت کرده .

1. Standard & Poor's (S&P)
2. Enterprise Risk Management (ERM)
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هاي، رتبهS&Pهاي اقتصادي بندي مدیریت ریسک بنگاهگران اتکایی که در رتبهگران و بیمهبیمه. 1جدول 

.اندوي را کسب کردهعالی و ق

قويعالیمنطقه

اروپا

AXA
ING

Allianz
Assuranceforeningen Gard-gjensidig
Beazley Group
Friends Provident Life and Pensions
Ltd.
Hannover Re
Legal & General Group PLC
Munich Re
Prudential Assurance PLC
Royal Sun & Alliance Insurance PLC
Swiss Life
Swiss Re
Zurich Financial Services

آمریکاي شمالی 

و برمودا

Genworth Financial
Manulif
Partner Re
RenaissanceRe Holdings Ltd
Travelers
USAA Group

ACE
Arch Capital Group
Aetna
Berkshire Hathaway
Chubb Corp
Endurance
Hartford
Liberty Mutual Insurance Co.
Metropolitan Lif Insurance Group
Nationwide Mutual
Northwest Mutual
Platinum Underwriters (Hold Co.)
Principal Lif Insurance Co.
Progressive
Sun Life Financial

. رسـت جـامع نیـست   بندي نکرده است، ایـن فه هبترگران اتکایی راگران و بیمهتمامی بیمه  S&Pکه  ازآنجایی

تـر یـا   بنـدي قـوي  هایی استفاده کنند که بـه رتبـه  بندي ممکن است از روشسسات رتبهؤهمچنین، دیگر م  

گـران یـا   بندي قطعی و نهـایی نبـوده و ممکـن اسـت برخـی بیمـه      رتبهاین،برعلاوه. تر منجر شود  ضعیف

. بینی تحت تأثیر قرار گیرندیشقابل پهاي غیربه بالا، هنوز توسط ریسکگران اتکایی داراي رتبیمه
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سناریوتدوین. 2

تنهـا،  . اي از سناریوهاي مربوطه را معین کنیم هسناریو، لازم است که مجموع     تدوینپیش از مبادرت به     

. ریـسک بایـد ارزیـابی شـوند     یـا  /ورشته تجاري    یا /و سسهؤتأثیر بر م   ینها با بیشتر  یوترین سنار حتملم

در . خور بررسی بیـشتري اسـت     و در  اید تصمیم بگیرد که کدام سناریو بیشترین ارتباط را داشته         مدیریت ب 

الملـی  براي مثال، صندوق بینشوند؛ها و منابع مختلف درنظرگرفتهی از سناریوابتدا، لازم است دامنه وسیع  

مجمـع جهـانی   ). IMF,2008(کنـد  مـالی را ارزیـابی مـی   یا/والملی اقتصادي، مرتباً سناریوهاي بین   1پول

بـا تعقیـب   ).WEF,2008(هاي جهـانی منتـشر کـرده اسـت      ز ریسک شی در مورد بسیار ا    رازاقتصاد نیز گ  

هاي مختلف مانند الگو، روند دعاوي قضایی و نانوتکنولوژي، معمـولاً         هاي خبري در مورد ریسک    شگزار

ري و مواجهه با ریـسک نیـز معمـولاً    گذاروند ادعاي خسارت، قیمت   . شوندهاي نوظهور تعیین می   ریسک

طـور مـنظم و بـا دقـت     جلسات اتاق فکر هم اگر به. کنندگر مشخص میهاي نوظهور را براي بیمهریسک

گیـري  سـناریویی کـه تـصمیم   تـدوین بـراي  . ثر باشـند ؤتوانند در انتخاب سناریو مزیاد تشکیل شوند، می   

:مراحل مهم استاین کند، تجاري را تسهیل می

؛تعیین ریسک یا موضوع-

؛هاي مناسب جهت تحلیل سناریوتجهیز تیمی با مهارت-

؛ثر بر ریسکؤتعیین عوامل م-

؛ارائه و بررسی داده و اطلاعات لازم-

مـدل یـا اسـتفاده از    تـدوین بـراي مثـال   (الاتؤگویی فنی به سـ    ایجاد یک روش براي چگونگی پاسخ      -

؛)2محاسبات پشت پردهتکنیک

؛ها و چگونگی استنتاج آنهاتمام فرضیهتعیینونتایج تحلیلمستندسازي-

؛ها و عملکرد آنتدوین یک فرآیند بازبینی دقیق جهت بررسی قوت روش مدل-

.گیري تجارياستفاده از نتایج تحلیل سناریو براي تصمیم-

1. International Monetary Fund (IMF)
2. Back of the Envelope
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رکود جهانی ي ویک بیماري مسرسناریوي شیوع: سناریوي مدیریت ریسک. 1-2

: ند ازایک سناریوي شیوع شرح داد، عبارتتدوینتوان براي که مییمراحل

تعیین ریسک یا موضوع . 1-1-2

ارزیـابی   . باشدیک بیماري مسري بسیار سخت شامل تواند میمهمگران عمر، یک سناریوي براي بیمه 

مـدت  طـول  میـر،  ویک بیماري مـسري بـر مـرگ      1سنجیستتأثیرات زی درنظرگرفتن  با ، باید این سناریو 

و حوادث خاص نیـز احتمـالاً        2کاروهاي بیمه عمر، توقف کسب    رشته. انجام گیرد بستري و مدت بیماري     

آن نـاموفق   اگر یک شرکت در مدیریت یک بیماري مسري و مسائل مـشابه بـا             . گیرندتحت تأثیر قرار می   

هـاي  نامـه در قبـال بیمـه  طور چشمگیر کاهش یابد، ادعاي خسارتبهوکار و قیمت سهام آن باشد و کسب  

آن، ممکـن  برعلاوه.طور ناگهانی افزایش یابندممکن است به   4هااشتباهات و غفلت   ،3سرپرستان و کارکنان  

هـاي مـالی و   واکـنش سیاسـت  ه واست یک بیماري مسري سخت، بازارهاي مالی را تحت تأثیر قـرار داد       

تغییـر  (5شـامل اوراق قرضـه دولتـی   ،هـایی کـه بایـد ارزیـابی شـوند     دارایی. ال داشته باشدپولی را به دنب   

، سـهام  6، اوراق قرضـه شـرکتی  )مستقیم بـر ایـن اوراق تأثیرگـذار اسـت     طورهاي بانک مرکزي به   سیاست

. باشندمی9و پول نقد8، املاك و مستغلات7عادي

کارگیري یک تیم به. 2-1-2

معـین   دقیق آنها  را نیز جهت بررسی    یتئسناریو انتخاب کرده و هی     تدوینیمی را جهت    مدیریت باید ت  

در مثـال مـذکور،   . دشـده باش ـ معـین تیم مورد نیاز براي تحلیل سناریو باید هنگام تشخیص ریسک،          . کند

.هـا مـورد نیازنـد     دانان و مـدیران دارایـی     تـصاد ها، متخصصان پزشکی، اق   تخصصان اکچوئري در بیماري   م

ها ترین ریسکسناریو یا کمک به تیم جهت تمرکز بر مهم         تدوینتخصصان بیرونی جهت تسهیل     معمولاً  م

. روندمیکارمورد نیاز براي تحلیل سناریو بهو موضوعات

1. Biometric
2. Business Interruption
3. Directors and Officer (D&O)
4. Errors and Omission (E&O)
5. Government Bond
6. Corporate Bond
7. Equities
8. Real Estates
9. Currencies
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ثر بر ریسک ؤتعیین عوامل م. 3-1-2

جمعیـت  ازاینکه چند نفـر . میر، شدت و سختی بیماري مسري است  وفرضیه اصلی براي ریسک مرگ    

شدن نیازمندنـد و بـه   است؟ چند نفر از جمعیت به بستري   ماندن و فوت آنها چقدر    آلوده بوده و نرخ زنده    

هاي درمانی چگونه است؟ چه مدت؟ وضعیت و ظرفیت نظام مراقبت

فنـاوري اصـلاح   اند، با پیشرفتهاي پیشین بنا شدهمعمولاً لازم است فرضیات محتملی که بر پایه داده        

ــوند ــال، داده . ش ــن مث ــابی   در ای ــد ارزی ــز همانن ــی نی ــاي بیرون ــی مفید  ه ــصان بیرون ــاي متخص ــده ن

(Meltzer et al, 1999).هاي مونـت کـارلو جهـت    سازيو سپس شبیهودممکن است یک مدل ساخته ش

. دکاررومحتمل بهارائه تعدادي از نتایج 

اطلاعات مورد نیازیا/وهاتهیه و بررسی داده. 4-1-2

هـاي مـسري    هـاي بیمـاري   داده. هاي اقتصادي پیشین مورد نیاز اسـت      در مورد چرخه   1هاي دولتی داده

همبستگی بـا بازارهـاي   . (Meltzer et al, 2003)باره بسیار مفید است اینتأثیر اقتصادي آنها نیز درقبلی و

. رودکاربهD&Oتواند براي خسارت بالقوه سابق سهام در هنگام ارزیابی رکود بازار می

2ایجاد روش. 5-1-2

هاي مسري و بازارهاي مـالی ایجـاد شـود تـا مـشخص شـود کـه در          اي بین شدت بیماري   باید رابطه 

همچنـین لازم  . گیرنـد میر و شیوع بیماري، بازارها تا چه اندازه تحت تأثیر قرار مـی    ومعین مرگ  هايسطح

.  دنسازي شوهاي مشابه آینده مستندجهت استفاده در بررسیوشوندحتمالی درنظرگرفتهااست فرضیات

کـه ممکـن اسـت      ازآنجـایی  .هاي مسري گذشته بایـد بررسـی شـوند        شواهد تاریخی در مورد بیماري    

لازم است فرضـیات پـشت پـرده،    ه باشند،و یا در گذشته دور اتفاق افتاد هتعدادي از حوادث، محدود بود    

تـا  هدر این مثال، تأثیر بیماري مسري بر جمعیت شاغل، ارزیابی شـد     . شوندسی  تري برر به شکل کاربردي  

معین شود که چه میزان بر تولید ناخالص داخلی، تأثیر گذاشته است؟ 

در زمان شیوع یک بیماري مسري، تعدادي از مردم به دلیل مرگ یـا بیمـاري، قـادر بـه کـار نیـستند و             

لین، تولید نیـز کـاهش   بنابراین، به دلیل کاهش شاغ    ؛انواده مراقبت کنند  تعدادي دیگر نیز باید از اعضاي خ      

1. Government Data
2. Methodology
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طـور نامـساعد تحـت    وري نیز بـه گراید، بهره وخامت می که وضعیت سلامتی شاغلین به      ازآنجایی. یابدمی

1تولید ناخالص داخلـی وسیله شده بهگیريشدن تولید اندازه  کماین موضوع دلیل اصلی     . گیردتأثیر قرار می  

. است

کننـد، ماننـد   هایی کـه مـردم از انجـام آنهـا حـذر مـی       توان با محاسبه فعالیت   کاهش بیشتر تولید را می    

شـیوع سـندروم   . کردارزیابی ... کردن در اوقات فراغت و     ها، خرید وایی، تفریحات و سرگرمی   مسافرت ه 

ارائـه  GDPاي تـأثیر آن بـر   ، اطلاعات مفیدي براي ارزیابی مقایـسه 2003در سال 2)سارس(ی  سحاد تنف 

گیـرد بایـد بـه همـراه شـرح و      تحت تـأثیر قـرار مـی   GDPبه اینکه چگونه  هرگونه فرضی راجع  . دهدمی

. بیان شود تا مورد بررسی دقیق قرار گیردحتوضیحات منبع این فرض به وضو

معـین   -در ایـن مـورد    هـا   از ارزیابی  تعداديیا در حالت بهتر،     -GDPشده  یبایهنگامی که کاهش ارز   

براي مثال، ممکن است کسی فرض کند که با    ؛به تورم، آسان خواهد بود    ئه مفروضات راجع  ارا، آنگاه   ودش

هـاي  اي تاریخی ممکن است به ارزیابیهداده بررسی دقیق یابد، اگرچه   ، تورم کاهش می   GDPشدن  نصف

. تري منجر شوددقیق

را در  يهاي مرکزي باید چه عملکـرد     رباره این موضوع که بانک    هاي متعددي د  ، دیدگاه بررسی گذشته 

توانـد  می3داراییارزیابی طبقات مختلف. دهد، ارائه میو تورم اتخاذ کنندGDPقبال تغییرات انتظاري در   

هـا، نـسبتاً ابتـدایی     اگرچه تمـام ایـن ارزیـابی      . ، نرخ بهره و تورم انجام گیرد      GDPبه سهولت از تغییرات     

هـدف، کـسب   . نهایت سودمند خواهند بودل و معقول باشند، بیتمحهاي ماما اگر براساس فرض   هستند،  

. برسدنظرتمل بهح، ميهایی درباره شیوع بیماری است که به عقیده تیم، با توجه به فرضخمینت

سازي نتایج مستند. 6-1-2

سـال   200کـه هـر     (آنزاي سخت   در این سناریوي قطعی، فرض شده است که شیوع جهانی یک آنفلو           

میر را در تمام کشورها افزایش ودنیا را مبتلا ساخته و نرخ مرگ      جمعیت   ٪30افتد، حدود   اتفاق می )یکبار

به خاطر غیبت افراد شاغل و همچنین قرنطینه وسیع مختـل  کار وکسب. )Swiss Re, 2007 a&b(دهدمی

هایی که مـردم در آنجـا جمـع    وند، بلکه تجارت در مکان   شکار حاضر نمی  محل  مردم، نه تنها در     . شودمی

1. Gross Domestic Product (GDP)
2. Severe Acute Respiratory Sysndrome (SARS)
3. Asset Class
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هـا، مـسافرت و تفریحـات    به رسـتوران، هتـل  خصوص صنایع مربوطبه.یابدشدت کاهش می  شدند، به می

کنندگان به تأخیر افتاده و این موضوع به کـاهش          خریدهاي غیرضروري مصرف  . گیرندتحت تأثیر قرار می   

کنند، بـه  کنندگان خرج میکار و کاهش میزان پولی که مصرف   وف کسب توق. شودها منجر می  وسیع قیمت 

. شودرکورد شدیدي منجر می

یک بیماري مسريخصوصیات. 2جدول

ایالات متحده آمریکاانگلستانژاپنآلمانفرانسه

618312760300)هزار نفر(مرگ 

٪1/0٪1/0٪1/0٪1/0٪1/0)٪(جمعیت 

لا کل افراد مبت

)میلیون نفر(
1825381890

٪30٪30٪30٪30٪30)٪(جمعیت 

کننـدگان، پـول کمتـري    به خاطر اینکه مصرف  . دهدکاهش می   ٪3را حدود    یجهان GDPرکود، رشد   

. دهنـد کـاهش مـی  شـدت بـه ی را تهاي سیاس ـهاي مرکزي نرخیابد، بانک کنند و تورم کاهش می    خرج می 

شد و ر تورم  . گذاران به دنبال پناهگاه امنی هستند     زیرا سرمایه  ؛یابددولتی کاهش می  قرضه   واگذاري اوراق 

تر شـده و بازارهـاي سـهام نیـز     علاوه، پراکندگی اوراق قرضه شرکتی، وسیعبه. یابدانتظاري نیز کاهش می  

کـه مـوج     هنگـامی . یابـد افـزایش مـی    %2/0سپس نکول اوراق قرضه دولتـی       ). 3جدول  (کنند  سقوط می 

تقریباً یـک سـال طـول خواهـد کـشید و      -هرچند عمیق نباشد-رسد، رکودهاي مسري از راه می بیماري

. براي مدتی پیوسته، سبب اختلال بازار خواهد شد

کاهش در تولید ناخالص داخلی٪3مشخصات رکودي با . 3جدول

بندي درجه

)bp(تخمینی 

واگذاري اوراق 

قرضه داراي 

)BBB)bpرتبه 

بازارهاي سهام 

)درصد(

قیمت املاك و 

مستغلات 

)درصد(

واگذاري اوراق 

مدت قرضه بلند

دولتی

واگذاري اوراق 

مدت قرضه کوتاه

) bp(دولتی 

تورم

500+200+25-٪5-٪300-2-٪
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انجـام شـده   سـازي گر اتکایی خاص، بـدون مـدل  گر یا بیمهاگرچه، ارزیابی این سناریو براي یک بیمه    

غیـاب در. سازي تأثیر این متغیرها و تعامل بین آنها، سـودمند خواهـد بـود          ت، اما واضح است که مدل     اس

هـاي تجـاري خـود را    طور انفرادي، تأثیرات بالقوه بـر رشـته  است تعداد زیادي از کارشناسان به لازم  مدل

تعـاملات بـین    جهـت تـشریح     1هنگامی که این کار انجـام شـود، لازم اسـت اتـاق فکـري              . محاسبه کنند 

ی نیز پاسـخ داده شـود؛  لازم است به سؤالاتو همچنینها برگذار شودها و بدهیهاي تجاري، دارایی  رشته

: مانند

گذار باشد؟ها، بر خسارات اموال تأثیرآیا ممکن است کاهش قیمت-

بیمه صاحبان منازل تأثیرگذار باشد؟آیا ممکن کاهش قیمت املاك مستغلات بر حق-

هاي تجاري با یکدیگر همبستگی دارند؟آیا در این سناریو، برخی رشته-

جهـت تعیـین تـأثیر    برآوردشـده ، از پارامترهاي شده باشدتدوینمدل قطعییک راهکاري که براساس 

سـود و زیـان شـرکت،    ورتبر ترازنامه و ص ـعوامل ذکرشده در سؤالات بالا) مستقیم و غیرمستقیم (کلی  

تـر  شـود و بـسیار سـریع    زیرا جمعیت کمتري را شامل می      ؛تر است این کار بسیار سودمند   . کنداستفاده می 

مگـر آنکـه مـدل مناسـبی از قبـل         ؛چنین مدلی، به زمان احتیـاج داریـم       اگرچه براي ایجاد    . گیردانجام می 

. ساخته شده باشد

خ شـیوع، گـستردگی واگـذاري    یعنی مرگ، نر(هاي مختلف   در مقابل، راهکار مدل تصادفی شامل داده      

ایـن راهکـار اخیـر، نهادهـاي هـزار        . اسـت شده متنـوعی    و پارامترهاي ارزیابی  ...) کتی و   اوراق قرضه شر  

. کندبا درجات شدت مختلف را تولید میگوناگونسناریوي شیوع 

بررسی دقیق .  7-1-2

کننده اصلی که ممکن است گمراه    که ممکن است تیم کارشناسان، پس از اولین طراحی فرض           آنجاییاز

بـر روي  لازم است که بررسی دقیقی   فقپوشی کنند، یک مدیریت ریسک مو     ها چشم باشد، از دیگر فرض   

منابع در  ي از کارگیري بسیار ، پیش از به   روشن، ممکن است بررسی دقیق      برایعلاوه. تحقیقات انجام دهد  

یی، شـامل اعمـال اصـلاحات ضـروري بـر روي            حال، یک بررسی دقیـق نهـا      درهر. پروژه، سودمند باشد  

. لازم استارشدمدیرنزدنتایج مقبولیتها و نتایج، براي فرض

1. Brianstorming
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راهبردهاي احتمالی کاهش وقوع . 8-1-2

گري ارزیابی شود تا معین شود که آیا شرکت توانایی بقا در برابـر             لازم است که سناریو از دیدگاه بیمه      

بـه بیمـاري مـسري از    هـاي مربـوط  ت دریافت که تقبل ریسک   اگر شرک .یا خیر  درا دار یافته  بیماري شیوع 

. دهـد 1میر خود را انتقال و یا پوشـش وهاي مرگتوانش خارج است، آنگاه لازم است که برخی از ریسک         

بـه  گـر اتکـایی،  گر یا بیمهآن، اگر بیمه بروهعلا ؛ها باشد تواند یکی از گزینه   می 2بیمه اتکایی مازاد خسارت   

میر از حـد  واگر شاخص مرگ. را منتشر کند3میروتواند اوراق قرضه مرگآنگاه می  ،اندازه کافی توانا باشد   

همچنـین،  . دکن ـمـی کننـده آن پرداخـت  میر، سرمایه را به منتـشر     واش فراتر رود، اوراق قرضه مرگ     آستانه

در 4هاي کمتر یـا درج شـروط محدودکننـده اضـافی    نامهتواند میزان بیمه خود را با صدور بیمه    شرکت می 

. نامه کاهش دهدبیمه

سـازمان  . کرداز راهبردهاي پوششی استفاده   بیماري پیشرفت شیوع  همراه با  توانها نیز می  براي دارایی 

ــسک 5بهداشــت جهــانی ــراي کــاهش ری ــو، طرحــی ب ــاز 6نزا طراحــی نمــوده کــه داراي اآنفل اســتف

)WHO, 2005() فـاز  و7»دوران هـشدار شـیوع  «، سه فـاز در  6»دوران ابتداي شیوع«فاز در 2). 4جدول

. قرار دارند8»دوران شیوع«نهایی در 

1. Hedge
2. Excess of Loss Reinsurance
3. Mortality Bond
4. Additional Restrictive Clause
5. World Heath Organization
6. Interpandemic Period
7. Pandemic Alert Period
8. Pandemic Period
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فازهاي شیوع یک بیماري مسري. 4جدول 

دوره آغاز شیوع بیماري مسري

اي کـه در انـسان   یدي از ویروس آنفلوانزا در انسان تشخیص داده نشده اسـت و زیرگونـه  هیچ زیرگونه جد  :1فاز   -

.کند در حیوانات هم وجود داردایجاد بیماري می

گونه جدیدي از ویروس آنفلوانزا در انسان گزارش نشده، اما وجود حیوانـات در انتـشار زیرگونـه                  هیچ زیر :2فاز   -

.آیدمیحسابان بهجدي براي انسویروس آنفلوانزا خطر

شیوع بیماري مسريردوره هشدا

بر سرایت انسان به انسان وجـود   د دیده شده، اما هیچ گزارشی مبنی      هاي جدی هاي انسانی با زیرگونه   عفونت :3فاز   -

طبق گزارش سـازمان بهداشـت جهـانی، تـا آگوسـت      (ندارد و در موارد نادر تماس نزدیک عامل سرایت بوده است           

.)شددرنظرگرفته3هایی که اپیدمی آنفلوانزاي مرغی در آن وجود داشت، فازشتر مکان، بی2005

خـوبی بـا انـسان    شده است، اما ویـروس نتوانـسته بـه   انتقال عفونت از انسان به انسان در حد محدود دیده     :4فاز   -

.سازگاري پیدا کند

خوبی با انسان سازگاري و ویروس توانسته به د دارد صورت محدود وجو  ان به انتقال عفونت از انسان به انس      :5فاز   -

.پیدا کند

دوره شیوع بیماري مسري

.استاین فاز شامل شیوع بیماري مسري و انتقال در سطح وسیع و ایجاد عفونت در کل جمعیت :6زفا-

. د باشـد تواند براي کاهش احتمال وقوع ریسک، سـودمن       گذاري در طول دوره هشدار شیوع می      سرمایه

بیایـد کـه ممکـن    وجودهـا بـه  هایی از برخی شرکت رید سهم براي خ  یهای، ممکن است فرصت   3طی فاز   

ــا کــاهش ریــسک شــیوع، ســودآور باشــند  جهــت کــاهش خــسارات، لازم اســت راهبردهــاي  . اســت ب

 ـ6در طی فاز . تر باشند ، معقول 5و   4هاي  گذاري در طول فاز   سرمایه ول براي خرید پوشش قیمت قابل قب

شرح اینهاي راهبردهاي مناسب، به برخی مثال  ؛ها به آسانی در دسترس نیستند     بسیار دیر است یا پوشش    

:است
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بـراي مثـال خریـد سـهام صـنایع        (1ماه اختیار فروش بالاي قیمت بـازار       6تا   3خرید   :هاي سهام پوشش -

،4)ر آتـی پوشـش داده شـده   اختیـا (3طریق اختیار فـروش از  2، فروش ریسک فراسو   )تفریحی و سرگرمی  

؛هایی مانند بخش داروسازيخرید از درون بخش

تطبیق راهبرد دفاعی براي اوراق قرضه شـرکتی و اتخـاذ راهبـرد ماهرانـه در برابـر کـاهش          :درآمد ثابت  -

.6و نگهداري مقداري دارایی در اوراق بهادار دولتی5اي اعتباربالقوه نرخ بهره، اوراق تضمین معاوضه

راهی براي کاهش ریسک شیوع،میرواوراق قرضه مرگ. 3یوستپ

میـر را بـه بـازار    ونهایی مرگ؛ آنها ریسک7آمیزندمیر، نوعی از اوراق قرضه فاجعه     واوراق قرضه مرگ  

بسیار شبیه هـستند و  8آمیز اموال و حوادث،این اوراق قرضه به اوراق قرضه فاجعه . دهندسرمایه انتقال می  

و اوراق   9ومیر، وجـود اوراق قرضـه طـول عمـر         بر اوراق قرضه مرگ   علاوه. میرندوبر شاخص مرگ  بتنیم

رود بـه وقـوع بپیونـدد،    طورکـه انتظـار مـی   میـر، همـان   واگـر مـرگ   . پـذیر اسـت   نیز امکـان   10قرضه ابتلا 

سـرمایه بـه آنهـا    کنند و در زمان سررسید، اصـل آوري مییافته را جمع  هاي اختصاص گذاران، بهره سرمایه

میـر مـورد   ومـرگ  ٪130مـثلاً   -میر، بیش از میزان آستانه باشد     ودیگر، اگر مرگ  ازطرف. شودپرداخت می 

. گذاران متحمل خسارت سرمایه اصلی، بهره و یا هر دو آنها خواهند شدسرمایه-انتظار پروژه

گرانبیمههاي خاص واکنش. 9-1-2

هـاي تجـاري زنـدگی و    کـه در انـواع گونـاگون رشـته    -سـطح جهـان  گر اروپایی بـزرگ در   یک بیمه 

11گرفت و پی بـرد کـه کفایـت سـرمایه    کارسناریو را براي ترازنامه خود به      این -غیرزندگی فعالیت داشت  

بــا توجــه بــه. نزدیــک شــده اســت12تــوانگرياهش خطرنــاکی، تقریبــاً بــه ســطح عــدمشــرکت بــا کــ

1. Out of the Money Put Option
2. Upside Risk
3. Call Option
4. Zero Cost Option Collar
5. Credit Defult Swaps
6. Government Bonds
7. Catastrophe Bond
8. P&C Cat Bonds
9. Longevity Bond
10. Morbidity Bond
11. Capital Adequacy
12. Insolvency
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هـایی کـه ریـسک    در رشتهراهاگر تصمیم گرفت تا قیمت   بیمه هاي سناریو، در فرض  1ايخطاهاي حاشیه 

گـذاري در  سازي پرتفوي سهام خود با سـرمایه گر به متنوعهمچنین، بیمه. بالا ببرد ٪10تا  دارندمیر  ومرگ

. که تقریباً از یک شیوع سخت نجات یافته بودندپرداختهاییشرکت

پـس از  . کـرد و تأثیرات آن را بر ترازنامه بررسی کردو را اجرا گر عمر انگلیسی نیز این سناری  یک بیمه 

وابـسته بـه محـصولات سـپرده     (میـر  ورا در محصولات ریسک مـرگ دتدریج سهم خوگر بهبررسی، بیمه 

.  و خرید بیمه اتکایی اضافی کاهش دادمیروکردن توزیع محصولات مرگبا کم) عمر

کاربردهاي عملی سناریوها در بیمه. 3

کـه در  -بر استفاده از سناریوها براي مدیریت ریـسک  علاوه. اریوها، بسیار سودمند است  استفاده از سن  

گـذاري،  گیـري در قیمـت  گران از سناریوها براي اخذ راهبـرد و تـصمیم  بیمه-مثال شیوع توضیح داده شد 

گـونگی اسـتفاده از سـناریوها    هـایی از چ در این بخش مثـال . کنندگري و مدیریت سرمایه استفاده می  بیمه

هـایی معمـول از   هـا، مثـال  کـه ایـن مثـال   ازآنجـایی . شـود هاي مختلف، بیان می  حوزهگران در   توسط بیمه 

هاي اسـتفاده از سـناریوها را بیـان    گران هستند، تنها برخی از راه     چگونگی استفاده از سناریوها توسط بیمه     

: د ازنادیگر کاربردهاي سناریوها عبارت. کنندمی

: هاي مختلف تجاري، مانندها و در مواجهه با رشتهبه بدهیپذیري شرکت در برابر شوكتعیین آسیب-

؛...)میر و وکار، مرگواشخاص، اموال تجاري، توقف کسب(ن لرزه  ژاپتندباد فلوریدا و زمین�

؛...)کار ومیر، توقف کسبومرگ(شیوع جهانی �

؛)خسارت کارکنان، بیمه درمان(شکی هاي پزتعدیل هزینه�

.هاتورمی به بدهیيهاشوك�

؛سازي پرتفوبدهی و بهینه-مدیریت دارایی-

؛هاو انتقال ریسکريتعیین سهم نگهدا-

؛ها و استثنائات در بیمه اموالمثال محدودیتطورتعیین ضوابط و شرایط، به-

؛هاهاي قیمتی داراییشوك-

؛ول الزامات مقرراتیقب-

.نفعانارتباط با ذي-

1 . Margin Errors
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گري  تسهیل سناریوي بیمه: راهبرديهايتصمیم. 1-3

از طریـق تحلیـل سـناریو، مـدیریت         . انـد هاي راهبـردي مهـم    گیريطور ویژه براي تصمیم   سناریوها به 

نظـر مـالی   وقوع پیوستن آنها ازاز بهنسبت به وقایع خارجی بالقوه بازار را پیش      یابد تا واکنش  توانایی می 

کسب نموده و در برابر وقـایعی کـه   يسازد تا آمادگی بیشتر   را قادر می   مدیریتاین موضوع   . ارزیابی کند 

در ایـن سـناریوي قطعـی،    . سـرعت واکـنش نـشان دهـد    پیوندند، بهی سناریو به وقوع میبینبراساس پیش 

گـري تـسهیل شـده و      بیمهزیابی کند که در آن، محیط       ، مایل است سناریویی را ار     ABCگر آمریکایی   بیمه

گـر مایـل   ، بیمـه 1در واکنش به تـسهیل بـازار   . بیش از بودجه مطرح شده در طرح، کاهش یابند         ٪5ها  نرخ

و حفـظ نظـم   3بـازار پیـروي از : مالی دو راهبـرد محتمـل را لحـاظ کنـد    2است تا اثرات بالقوه بازگردانی 

. 4قیمتی

هـاي  نرخبتوانددهد تا کاهش می  ها را ، نرخ تسهیل بازار ، همراه با    گر، بیمه ي از بازار  پیروتحت راهبرد   

چـون بازارهـاي بیمـه اغلـب      [مواجه شـود    بازار   جدید رشد هايو با سطح   را حفظ کرده   5تجدید بودجه 

ت باشد، یـا بـا   از حالتی که بنگاه رهبر قیمغیرست بهابازارهاي انحصار چندجانبه هستند، بنابراین بدیهی 

ها در هنگام کاهش قیمـت، از تغییـرات قیمـت در بـازار              ها، بنگاه یک کارتل مواجه باشیم، در سایر حالت      

ماننـد امـا   یابند و اگرچه ثابـت بـاقی مـی   هاي خسارت و برآورد خسارت تحقق میهزینه.]کنندپیروي می 

هـاي  ضوع به خاطر نرخند که این مویابدر سال افزایش می٪5نرخ خسارت و برآورد خسارت نزدیک به        

زیرا بازده مازاد اصولاً     ؛گرایدکار به وخامت می   وطورکه شرح داده شد، کسب    همان. بیمه است تر حق پایین

بـالاتر از نـرخ  ٪4در مقایسه با مورد اصلی، نرخ ترکیبی تقریباً  . یابدبه خاطر صدور کمتر بیمه، کاهش می      

بیمه کمتر است و بازده مازاد، در مقایسه با مورد اصـلی سـناریو            جم حق ح. است 2010و 2009هاي  سال

. یابدکاهش می%7/7به 2010بود، در سال %9/10که 

بازار در مقایسه با سناریوي مبناپیروي ازترند، سناریوي پایین٪5منتظرهطور غیرها بهنرخ. 5جدول 

1. Market Softening
2. Repercussion
3. Chase the Market
4. Maintain Pricing Discipline
5. Renewal Rate
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2007200820092010

4/5763/5855/593بازاریروي ازپ
)آمریکادلار(بیمه حق

1/5988/6061/6167/624مبنا

٪4/99٪4/99٪98بازارپیروي از
نرخ ترکیبی

٪5/95٪5/95٪6/95٪2/97مبنا

٪7/7٪1/8٪7/11بازارپیروي از
بازده مازاد

٪9/10٪6/11٪3/13٪7/10مبنا

46/136/126/1اربازپیروي از

بیمه صادرشده حق

خالص

مازاد

72/151/135/122/1مبنا

بـا  . بدهـد گـري پاسـخ مناسـب    تواند با حفظ نظم قیمتی خود، به تـسهیل فـضاي بیمـه         شرکت نیز می  

%97تواند در باور کرد که تولید تجاري می      ABCشده در بودجه، مدیر     نیعیتها در سطح    نگهداشتن قیمت 

٪5بودجه حفظ شود و ضریب خسارت ناشـی از انتخـاب نامـساعد بـه     شده در   اصلی معین  هايحاز سط 

کار جدیـد کـاهش   وهاي کسبهاي رشد و سیاست   هاي تجدید سطح  تحت این سناریو، نرخ   . محدود شود 

٪4شوند ضرایب خـسارت و بـرآورد خـسارت    هاي نامساعد باعث میکه برخی انتخاب  ؛ درحالی یابندمی

هـا کـاهش   ؛ زیـرا نـرخ  سـت از بودجـه مبنا حـادتر به این سناریو، الی مربوط نتایج م .یابنددر سال افزایش    

در مقایسه با راهبـرد  . بازار استپیروي ازطور قابل توجهی بهتر از راهبرد  این راهبرد، به  هرچند،   .یابندمی

ر کمتـر   بـسیا بوده و بازده مازاد     ) %01/0تقریباً(نرخ ترکیبی تنها به اندازه حداقل       ) 5جدول  (متعاقب بازار   

).6جدول (یابد کاهش می2010از سال 

ترند، سناریوي حفظ نظم قیمتی در برابر سناریوي مبنا پایین٪5طور غیرمنتظرهها بهنرخ. 6جدول
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)شودگونه کاهشی در نرخ مشاهده نمیهیچ(

2007200820092010

4/5874/5967/604حفظ نظم قیمتی
)آمریکادلار(بیمه حق

1/5988/6061/6167/624مبنا

٪3/96٪3/96٪2/96حفظ نظم قیمتی
نرخ ترکیبی

٪5/95٪5/95٪6/95٪2/97مبنا

٪2/10٪9/10٪3/13حفظ نظم قیمتی
بازده مازاد

٪9/10٪6/11٪3/13٪7/10مبنا

47/132/120/1حفظ نظم قیمتی
بیمه صادرشده حق

خالص

72/151/135/122/1مبنامازاد

به دو واکنش مختلـف نـسبت   ر به آزمایش پیامدهاي مالی مربوط قاد ABCبا استفاده از تحلیل سناریو،      

از هـایی حتواند تعیین کند که لازم است چه سـط   هاي بیشتر، می  تحلیل. استبه تسهیل فضاي صدور بیمه      

پیـروي از تري نسبت بـه راهبـرد   جالبهاي  هاي تجاري و انتخاب نامساعد اتفاق بیفتد تا واکنش        خسارت

شود تا هنگـام وقـوع تـسهیل محـیط          در راستاي این اطلاعات، مدیریت بیشتر آماده می       . بازار شکل بگیرد  

. صدور بیمه، نسبت به آن واکنش مناسب نشان دهد

گريبیمهدرهاسناریوکاربرد. 2-3

هـاي  مـدل منظـور بـدین کننـد؛ مـی گري نیز اسـتفاده  ههاي بیم تحلیل سناریو را براي فعالیت     ،گرانبیمه

گـري کـه از سـناریو    هـاي بیمـه  در این مقاله امکان بررسی کلیه مدل  . گیرندمورد استفاده قرار می    تصادفی

میـز طبیعـی را   آهاي فاجعـه طور خلاصه استفاده از مدلبخش از مقاله بهاین .، وجود ندارد ندنکاستفاده می 

.دهدمیثال نشان با ذکر م

برداري جغرافیـایی از ریـسک    هاي فناوري اطلاعات، نقشه   ، پیشرفت 90و اوایل دهه     80در اواخر دهه    

بـراي اسـتفاده در   1آمیـز طبیعـی  هـاي فاجعـه  و ارزیابی موارد در معرض خطر طبیعی منجر به ایجاد مـدل  

1. Natural Catastrophe (Nat Cat)
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2هکارهـاي مـدیریت ریـسک   را،)شـد تأسـیس 1978که در سـال  (1ورلدوایدایر.تحلیل سناریوها گردید  

میـز  آخطرهـاي فاجعـه    سـازي مـدل سه شرکت اصلی تجاري براي      ،  )1994(3اي کت آي کیو  و  ) 1988(

1997که در سال   4هازوسبه نام  آمیز طبیعی باز دارد   براین، دولت آمریکا یک مدل فاجعه     علاوه. اندطبیعی

صـورت درونـی  بـه آمیـز  را  فاجعـه هـاي اي مدلدهطور فزاینگران اتکایی بهبیمه. ارائه شدبراي اولین بار

مـدل  5ريئیسمثـال سـو  عنـوان بـه (کننـد  هـاي بیرونـی تکیـه نمـی    دهند و صرفاً بر روي بخش  توسعه می 

).1نمودار (دهندرا نشان میعمولی مصلارچوب اهها یک چاین مدل). اختصاصی خود را دارد

میزآهاي فاجعهساختار مدل.1نمودار

افتنـد و  کـه اتفـاق مـی   استآمیز فیزیکی تخمین خسارات بالقوه نیازمند پیگیري سخت حوادث فاجعه 

اي اسـت کـه   رشـته این یک فعالیت میـان  . ل بررسی است  احتمال و خسارت اقتصادي مورد انتظار آنها قاب       

یـک مـدل     کـز فرآینـد،   در مر . اسـت  شناسـی، مهندسـی و اقتـصاد      هـاي زمـین   حوزه خصص در نیازمند ت 

پارامترهـایی مثـل   از روي عملکـرد را آمیز طبیعیفاجعه حوادث کننده سناریو وجود دارد که شدت     تحلیل

. زنـد هـا تخمـین مـی     هاي بعد زلزله و طوفان    وكتعداد ش و]در زلزله [مقیاس ریشتر ،  ]طوفان[سرعت باد 

ثیر بالقوه توسـعه  أتواند تکننده مدل می  ئهارا،  )ارزش و تعداد ساختارها   (ارزیابی دارایی این با تغییر    برعلاوه

عنـوان  هاي مدل و تحلیل سناریو بـه خروجیدرنهایت. کند بررسیاقتصادي را در مناطق در معرض خطر        

.شودمیطبیعی استفاده آمیزفاجعهگذاري براي بیمه خطراتابزار قیمت

1 .AIR Worlwide :مترجم[آمیز هاي فاجعههاي ریسککننده مدلیک شرکت ارائه.[

2. Risk Management Solutions
3.EQECAT :هاي ارادي و غیرارادي بررسی هاي مدیریتی براي مدیریت ریسکحلشرکتی است که نیاز مشتریانش را از طریق راه

].مترجم[کند می

4 .HAZUS : مترجم[کند هاي بالقوه ناشی از زلزله، طوفان و سیل را ارزیابی میروش قوي و استاندارد براي ارزیابی ریسک است که ریسکیک .[

5. Swiss Re

خطر

کالا

پذیريآسیبخسارت
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خروجـی مـدل    . ریـسک کمـک کنـد     مدیریت ریـسک و کـاهش        بهتواند  این تحلیل سناریو همچنین می    

هـا  بیمـه ها و یا افزایش حـق کردن خطرات در مناطق طوفانی، انتقال ریسک گر در محدود  تواند به یک بیمه   می

،دهـد را مـورد اسـتفاده قـرار مـی    هـازوس  که مدل 1ننگري از ریسک زلزله در ایالت ارگ   باز یک. کمک کند 

هـا را بـراي مقاومـت بیـشتر در مقابـل       دارس و بیمارستاني مهم مثل م   هازهسا کهمنجر به وضع قانونی شده      

).Grossi & Kunreuther, 2005(دولت نیز پوشش بیمه زلزله را افزایش داده است. دنزلزله بهبود بخش

این مسئله در سـال  . نداستثنا نیستقاعدهآمیز طبیعی نیز از این     فاجعه هايهیچ مدلی کامل نیست و مدل     

هـا بیـشتر   این مدل. در یک فصل در فلوریدا نشان داده شدگردبادارت ناشی از چهار     خس2توسط 2004

2005در سال    4ها همچنین در ارزیابی کاترینا    این مدل . آنها 3تواترتا   ندمتمرکز هاخسارت 2شدتبر روي   

مـواد  سـاز وو هزینه بسیار بالاي سـاخت      هاي متفاوت تجاري  رشتهثیر آن روي    أبه دلیل شدت خسارت، ت    

.آمیز مطرح گردیدندپس از حادثه فاجعه

مدیریت سرمایهدرکاربرد سناریوها. 3-3

گـذاري  بـازده سـرمایه    افـزایش درنهایـت   وکارایی مدیریت سـرمایه      براي افزایش توانند  سناریوها می 

گـر  یک بیمه . گیرندمورد استفاده قرار    کفایت سرمایه    براي تعیین توانند  این، آنها می  برعلاوه. شونداستفاده  

. دارد نیـاز میـزان مشخـصی سـرمایه        آوردن سطح مطلـوب امنیـت مـالی بـه         دستیا بیمه اتکایی، براي به    

تا حداقل سطح سرمایه مورد نیاز بـراي سـطح امنیـت طراحـی شـده را       شونداستفاده   ،توانندسناریوها می 

یمات مدیریت سرمایه مورد استفاده قـرار       توانند براي پشتیبانی از تصم    سناریوها همچنین می  . تخمین بزنند 

از یـک  اسـت بایـد  بر اینکه نیازمند فاکتورهاي پوشش ریـسک     برنامه بیمه اتکایی بهینه، علاوه    یک  . گیرند

، ایجـاد  5بهـادار اوراقفـروش مجـدد  این، انتشار سهام و خریـد و    برعلاوه. دشده باش  منتجتحلیل سناریو   

توانـد از طریـق اسـتفاده از    مـی سـهام و تـصمیمات پرداخـت سـود    هاي بیمـه تبدیل ریسک ،  6سایدکارها

.سناریوها تسهیل گردند

1. Oregon
2. Severity
3. Frequency
4. Katrina
5. Stock Buy Back

6 .Sidecar :هاي منتشرکننده تشار آن متفاوت بوده و ازنظر قانونی لازم است شرکتآمیز است که نحوه اننوعی اوراق بهادار حوادث فاجعه

.آنها، مجوز بیمه اتکایی داشته باشند
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استفاده از سناریوها در صنعت بانکداري. 4پیوست

هـاي  هـاي تـنش توسـط بانـک    هـاي سـناریو و تـست   هایی را در مورد تحلیل    المللی، بررسی بانک تصفیه بین  

آنهـا دریافتنـد   ). BIS, 2001 & BIS, 2005(انجام داد 2004و 2000هاي یافته در سالاقتصادي بزرگ و توسعه

گیرند تا تأثیر وقـایع  کارمیتنش را بهها سناریوها و آزمونکنند؛ بانککه این ابزارها چهار هدف عمده را دنبال می   

. سـی کننـد  آمیز بزرگ محتمل روي پرتفو را ارزیابی کنند و همچنین ریسک خـود و مشتریانـشان را برر           خسارت

عنوان یـک داده مـستقیم در فرآینـدهاي تخـصیص سـرمایه و      هاي تنش را بهها، سناریوها و آزمونبرخی از بانک  

هاي تـنش را بـراي ارزیـابی    ها سناریوها و آزمون   درنهایت، بانک . دهندبرقراري محدودیت مورد استفاده قرار می     

برنـد؛  کـارمی آتی بهبر جریان درآمدهاي ها علاوهمه و بدهیهاي خارج از ترازناوکار مانند داراییهاي کسبریسک

شده براساس یک سناریو با نرخ بهـره پـایین در طـول یـک دوره     بانک ممکن است از میزان سودکسبمثال یکعنوانبه

. شودهاي جدید تجاري نیز استفاده میهاي تنش براي ایجاد طرحاز آزمون. پیوسته راضی باشد

رغم اینکـه تعـدادي از   باشند، بهشده، در مورد پرتفوهاي تجاري می   هاي گزارش تست% 80ابل توجه،   طور ق به

دهنـد؛  هایشان، درآمد خالص بهره و ذخیره نقـدینگی را نیـز گـزارش مـی    به وامهاي تنش مربوط ها آزمون شرکت

هـاي  مقایـسه بـا ریـسک بنگـاه     در  -هاي تنش براي ارزیابی ریسک کلـی یـک بانـک            بنابراین، استفاده از آزمون   

.هاي بزرگ شایع باشدرسد حتی در میان بانکنظرنمیبه-اقتصادي در صنعت بیمه

ها، براساس نوع شوكسناریوهاي بانک. 2نمودار 

هـاي  هـا، سـناریو  هـاي بـزرگ تروریـست     طور فراوان تأثیر بالقوه حملـه     ها به نشان داد که بانک    BISهاي  بررسی

هـاي مـستغلات بـر بـازار را ارزیـابی      هاي قیمتی نفت و شوك   رم و سخت چین، تغییرات ارز، شوك      هاي ن هجوم

بر ارز خارجی و تغییرات بازار اعتباري، شامل تغییرات در نرخ بهـره        مثال سناریوهاي ترور علاوه   عنوانکنند؛ به می

عملکـرد وام مـورد ارزیـابی قـرار     بـراي سـناریوهاي مـستغلات،     . شـود و بازار سهام در چهار ناحیه مختلف می 

هاي دارایـی،  شود قیمتفرض می... گردند و هایی که منجر به نکول می  مثال احتمال نکول، زیان   عنوانگیرد؛ به می

. دهدهمه سناریوهاي مستغلات را کاهش
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در ارزیابی نیازهاي بیمه اتکاییهاسناریوکاربرد. 4-3

گـر تمایـل    هنگامی است که یک بیمه     ،ز سناریوها براي رشد کارایی سرمایه     یک مورد خاص استفاده ا    

طـور نمونـه بـراي ایجـاد        هـایی بـه   براي ارزیابی این نکته، مدل    . دارد خرید بیمه اتکایی خود را بهینه کند       

اي بیمـه  رشـته گیرند که سطح بهینه بیمه اتکایی را براي هر          سناریوهاي مونت کارلو مورد استفاده قرار می      

یکـی از  . دهنـد گر با آنها روبرو است را ارائه مـی       گري که بیمه  گذاري و بیمه  هاي سرمایه و ریسک  ارزیابی

اهداف اصلی این تجربه، این است که تعیین کنند چطور استفاده از ساختارهاي گوناگون بیمه اتکـایی بـر                   

.گذاردثیر میأکفایت سرمایه شرکت ت

گر اتکایی اروپایی تمایل دارد تا ساختار بیمه اتکایی خـود را ارزیـابی     بیمهدر این سناریو تصادفی یک      

یـک  . گیـرد نظر قـرار مـی    دمصورت هزینه سرمایه او     دراین. رتفوي کاري وي تغییر کرده است     پزیرا؛کند

، )%12(بدنـه اتومبیـل   ، خـسارات    )بیمـه حق% 7(طوفان  : بگیرید که چهار خط تولید دارد     شرکت را درنظر  

سـاختار  ). %38(هاي در معرض خطرات طبیعـی بـه جـز طوفـان             و دارایی ) %34(لیت شخص ثالث    مسئو

.نشان داده شده است7فعلی بیمه آن در جدول 

)ها برحسب میلیون یوروارزش(ساختار فعلی بیمه اتکایی . 7جدول

اموال

مازاد

10: سهم نگهداري

سهم نگهداري6
٪25کارمزد اتکایی

گردباد

ــراي   ــازاد خــسارت ب ــایی م پوشــش اتک

:آمیزحوادث فاجعه

لایه اول

لایه دوم

28مازاد بر12

40مازاد بر40

بیمه اتکاییحق

بیمه اتکاییحق

9/12٪

2/8٪

خسارات بدنه اتومبیل

سهم مشارکت

ــراي   ــازاد خــسارت ب پوشــش اتکــایی، م

:آمیزحوادث فاجعه

لایه اول

لایه دوم

٪40: واگذاري

5بر مازاد1

4بر مازاد6

کارمزد اتکایی

بیمه اتکاییحق

بیمه اتکاییحق

17٪

75/1٪

4/0٪

مسئولیت اتومبیل

سهم مشارکت

پوشش اتکایی مازاد خـسارت بـراي هـر         

:ریسک

لایه اول

لایه دوم

٪40: واگذاري

5/7بر مازاد5/1

ن بدوبر مازاد9

محدودیت

کارمزد اتکایی

بیمه اتکاییحق

بیمه اتکاییحق

17٪

8/0٪

1/0٪
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: کندهاي بیمه اتکایی، سه مرحله را دنبال مییک شرکت براي ارزیابی گزینه

؛اهداف و تخصیص پارامترهاي لازمنتعیی-

؛یهوضعیت فعلی و تحلیل ساختارهاي جایگزین بیمه اتکایی و تخصیص سرماسازي مدل-

.گیرندهنتایج براي بدنه تصمیمسازيتفسیر و خلاصه-

تعیین اهداف و پارامترها . 1-4-3

توانگري شـرکت  ن سرمایه لازم است تا احتمال عدم کند که چه میزا   در تعیین اهداف، شرکت تعیین می     

هاي بیمه اتکـایی خـود   رنامهگیرد تا کارآیی ب  سپس شرکت تصمیم می   . طور قابل قبول پایین نگه دارد     را به 

بـازده  : نـد از اایـن دو شـاخص عبـارت   . وسیله تأثیر دو شاخص اصلی بر روي سوددهی ارزیابی کند      را به 

است، امـا بـه   ٪10شده شرکت، هزینه سرمایه برآورده . و ارزش افزوده اقتصادي   1سرمایه در معرض خطر   

. استبازده سرمایه در معرض خطر ٪15دنبال 

هـا، ضـرایب   هـاي آتـی، هزینـه   بیمـه باید پارامترهاي مربوطه، شامل حـق   ن اهداف، شرکت  پس از تعیی  

رشته تجـاري  4این، همبستگی بین برعلاوه. اي را معین کندرشته بیمهخسارت و توزیع خسارت براي هر  

امـوال  اتومبیـل و  بدنـه هاي خـسارات    شود که مثلاً گردباد تنها با رشته      فرض می  .شودشرکت ارزیابی می  

. همبستگی دارد

ها سازي وضعیت موجود و تحلیل گزینهمدل.2-4-3

،شـرکت . شـود هـا براسـاس سـاختار طـرح فعلـی بیمـه اتکـایی انجـام مـی              سازياي از شبیه  مجموعه

هاي اتومبیل، مازاد خسارت بـراي گردبـاد و مـازاد سـرمایه             براي رشته  2قراردادهاي بیمه اتکایی مشارکت   

بـالاي خـسارت بـر    ککنند که یـک گردبـاد سـخت، ریـس    ها معلوم میسازيشبیه. داردموال  براي رشته ا  

شود که پوشش حـوادث  بنابراین، یک ساختار بیمه اتکایی جایگزین آزمایش می؛کندسرمایه را تحمیل می  

رات به گردباد و پوشش ترکیبی خطرات طبیعی بـراي گردبـاد، خـسا   آمیز بالاتري براي وقایع مربوط    هفاجع

هـاي  دهد که لازم است سـهم نشان می8جدول . دارد)به خاطر همبستگی با گردباد  (اتومبیل و اموال     بدنه

. نگهداري اضافی براي بیمه اتکایی، به ساختار فعلی اضافه شوند

1. Return on Capital at Risk (RoCar)
2. Quota Share
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)ها برحسب میلیون یوروارزش(ساختار اضافی بیمه اتکایی . 8جدول 

گردباد

ایی مازاد خسارت براي حـوادث فاجعـه        پوشش اتک 

:آمیز
٪2/4بیمه اتکاییحق40بر مازاد80لایه سوم

مازاد خسارت بر سهم نگهداري در اموال، گردباد و         

بدنه اتومبیل

ــوادث     ــراي ح ــسارت ب ــازاد خ ــایی م ــش اتک پوش

:آمیزفاجعه
٪2/2بیمه اتکاییحق85بر مازاد15

؛ یعنـی تنهـا     هاي اتکـایی اسـت    خالص دیگر بیمه  دهنده  هاي ترکیبی، نشان  رت در رشته  مازاد خسا لایه  

که در طول سال، خـسارات  ؛ بنابراین، درصورتیعملی شدند قابل استفاده استها، که دیگر طرحپس از این  

. کندها محافظت میریسکتجمعگر در برابرد، از بیمهي در این سه رشته به وقوع بپیوندمتعدد

رمایه مـورد نیـاز و در   دهد که بیمه اتکایی اضافی، باعث کاهش چشمگیر در سـ          ها نشان می  سازيشبیه

در ساختار جایگزین بیمـه اتکـایی، سـرمایه در معـرض            . شودشدن ارزش افزوده اقتصادي می    نتیجه مثبت 

هـاي  هن بـازد کـرد لحـاظ بـا . )9جـدول  (ساختار فعلی بیمه اتکایی اسـت       در   CaRکمتر از نصف     1خطر

شوند، اما تنهـا نتـایج   حال، هزاران سناریو اجرا می   هربه. یابددار بیشتري نیز کاهش می    به مق  CaRسرمایه،  

. شوندقابل انتظار، نشان داده می

1. Capital at Risk (CaR)
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اتکاییسرمایه در معرض خطر و بازده سرمایه در معرض خطر و ساختارهاي بیمه. 9جدول 

فعلی بیمه اتکاییساختار ناخالصبرحسب میلیون یورو
ساختار بیمه اتکایی 

جایگزین

582582582بیمه ناخالصحق

0151160بیمه اتکاییحق

582430422بیمه خالصحق

417303297خسارت خالص بار-

134134134هاهزینه-

02525کارمزدهاي بیمه اتکایی+ 

301815خالص نتایج-

24518381سرمایه در معرض ریسک

از ٪10(هــا  هزینــه ســرمایه 

)هاهزینه سرمایه
25188

هزینه (ارزش افزوده اقتصادي    

)خالص نتایج-سرمایه
507

بـــازده ســـرمایه در معـــرض 

ریسک
12٪10٪18٪

نتایج سازيتفسیر و خلاصه.3-4-3

سـاختار فعلـی   جـایگزین  دهد که طرح بیمـه اتکـایی   نشان میRoCaRو EVAیک ارزیابی براساس    

میلیون یورو و در ساختار فعلـی جزئـی بـود، تحـت       5بدون بیمه اتکایی،    که  EVAمیزان .ارجحیت دارد 

در ساختار جدیـد  RoCaRطور مشابه،   به. یابدمیلیون یورو افزایش می    7ساختار بیمه اتکایی جایگزین به      

دو دلیل براي این بهبود ارائه شده     است؛ بوده ٪10که در ساختار فعلی، تنها      درحالی ؛یابدافزایش می  18٪

ــت ــه  : اس ــاد، از بیم ــافی گردب ــه اض ــیب لای ــر آس ــر در براب ــلی آن گ ــاي اص ــرد -ه ــان گ ــه هم ــادک ب

بدنـه گردبـاد، خـسارت   -رشـته ه در س ـرتلایه مازاد خساو همچنینکندمیتمحافظ-آمیز باشدفاجعه

هــا را مــشخص کـــرده و از  رشــته طـــور خــاص، همبــستگی بــین ایـــن   بــه -مــوال اتومبیــل و ا 
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پیوندنـد،  گر در برابر انباشتگی خساراتی که در صـورت وقـوع یـک گردبـاد سـخت بـه وقـوع مـی                    بیمه

. کندمیفظتمحا

بـدون بیمـه   کـه حـالی ؛ درگیـرد پیـشی مـی  ٪15هدف خود نیز    RoCaRگر از جدید، بیمه  ساختاردر  

یک لایـه اضـافی   گر بنابراین بیمه  ؛افتدکمی از اهداف خود، عقب می     اتکایی یا در ساختار فعلی، به میزان        

در ازاي هـر  ومیلیـون یـور  40(کنـد  آمیز اضافه میهر گردباد فاجعهبه ازاي،%2/4بیمهبیمه اتکایی با حق  

یـون  میل85بـراي  ٪2/2بیمهگر، بیمه اتکایی را با حقهآن، بیمبرعلاوه. )میلیون یورو در خسارات اولیه  80

امـوال، گردبـاد و خـسارات فیزیکـی اتومبیـل      ترکیبی تجمعیمیلیون یورو در خسارات  15مازاد بر یورو  

. کندخریداري می

طـور جزئـی بـه مـدل خاصـی کـه اسـتفاده        گیرد، بـه ی که مورد قبول قرار میخاص بیمه اتکای حلراه

رکنـان مـاهر اجـرا شـده اسـت،     طـور صـحیح و توسـط کا      مـدلی کـه بـه     اگرچـه    دارد؛، بـستگی    شودمی

ه گر به یک لایه اضافی دیگر براي گردباد و قرارداد مازاد خسارت براي س ـکند که نیاز بیمهتقریباً معین می  

.گذارند به چه مقدر استتأثیر را بر آنها میناي که حوادث طبیعی بیشتریرشته

تواننـد  ه همراه یک زیرسـاخت مناسـب مـی   دهد که چگونه سناریوهاي تصادفی، ب   مثال قبلی نشان می   

بـراي   هنگـامی کـه یـک مـدل       . شـوند براي ارزیابی کاهش ریسک و راهبردهـاي بیمـه اتکـایی اسـتفاده              

گیرد؛صورت می  بیشتري 1هاي حساسیت گیرد، تحلیل گر خاص مورد استفاده قرار می     کار یک بیمه  وکسب

تغییـرات تـواتر   گـر بـه    ت وضعیت ریسک خالص بیمه    توانند براي ارزیابی خسار   ها می براي مثال، سناریو  

. شوندبه حوادث طبیعی استفاده هاي مربوطشدت فرض

گیرينتیجه. 4

معمول از تحلیل سـناریو بـراي     طورگران به بیمه. دهدارائه می  یک سناریو، تصویري محتمل از آینده را      

کـار خـود اسـتفاده      ومتغیرهاي مالی بر روي کسب     ت مجموع اي خاص یا تغییرا   ارزیابی تأثیر بالقوه حادثه   

1. Sensitivity Analysis
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گـري و مـدیریت سـرمایه    ریزي راهبردي، بیمهکاربرد اصلی سناریوها شامل کنترل ریسک، برنامه      . کنندمی

. شودموارد محدود نمیاما فقط به همین. است

هـا  ر معرض انواع ریـسک    توان از سناریوها جهت ارزیابی احتمال قرارگرفتن د       در مدیریت ریسک می   

هـاي مـشابه    هاي همبسته یا تأثیر شوك    توان سناریوها را جهت ارزیابی ریسک     آن می بر؛ علاوه استفاده کرد 

. بردکارهاي یک شرکت بهها و بدهیداراییبر روي 

، بهتـر اسـت کـه       يهـاي مهـم راهبـرد     گیـري در تصمیم . بردریزي راهبردي از سناریوها بهره می     برنامه

. بگیرندنظرهاي جایگزین و نتایج احتمالی آن را درگران، پیامدهاي تصمیمبیمه

شود و از طریق تغییـر  ، بعد از ساختن یک مدل کوچک اتخاذ میگريبیمههاي  در زمان حاضر، تصمیم   

تفاقـات  اهها، سناریوهایی در محدودسازياین شبیه. شودسازي مونت کارلو اجرا میپارامترهاي مدل، شبیه  

. ها در مورد نتایج مشخص آینده، کامل نیـستند    البته مدل . شودممکن آتی است که براساس مدل، معین می       

. اندرکاران نیز از اهمیت زیادي برخوردار استبنابراین مهارت، قضاوت و تجربه دست

انـد کـه ایـن    سـرمایه که به دنبال بهبود کارآیی مدیریتندگرانی مفیدخاص، سناریوها براي بیمه  طوربه

تواننـد از سـناریو جهـت تعیـین     گران مـی  بیمه. شودنهایت باعث افزایش بازده مالکانه آنها می      موضوع، در 

نـد،  اگري که با آنهـا مواجـه    گذاري و بیمه  هاي سرمایه و نیز با توجه به ریسک     کفایت سرمایه استفاده کنند   

کـردن  به تخصیص سرمایه و محدودهاي مربوط، تصمیمدرنهایت. مه اتکایی بهینه انتخاب کنند یک طرح بی  

شود که این موضوع، مستلزم تعیین رشـته تجـاري یـا نـوع ریـسک          ها اتخاذ می  ریسک، با استفاده از مدل    

. است

ن سناریو تحلیل پسامدر. 1-4

هـا  ایـن روش . شـود گـران در تحلیـل سـناریو مـی    برتري بیمه  ها، موجب کارگیري جدیدترین روش  به

: )S&P, 2006(ند ازاعبارت

شـده در برابـر ریـسک بـراي تمـام       هاي تعـدیل  رزیابی و آزمایش بازده   بر سناریو جهت ا   فرآیندي مبتنی -

؛هاي تجاري اصلیرشته

اي بیمه، اقتصاد و بـازار مـالی   هتوان آن را از طریق شوكها که می ها و بدهی  یک مدل جهانی از دارایی     -

کرد؛ی خوبی ارزیاببه
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بر سناریو براي ارزیابی استفاده بهینه از سرمایه شامل خرید و فروش مجدد سهام و سـود  فرآیندي مبتنی  -

؛سهام

آمیـز طبیعـی و شـیوع       هـا ماننـد حـوادث فاجعـه       بـه شـوك   ی منظم از سناریوهاي داخلی مربـوط      طرح -

؛هاي تجاريو رشتهیییک از طبقات اصلی داراهاي واردشده به هرهاي مسري و شوكبیماري

هاي اقتصادي و بازارهاي مـالی، کـه مـورد اخیـر، بـا          طرحی منظم از سناریوهاي داخلی براساس شوك       -

؛گذاري صنعت بیمه زندگی نیز ارتباط داردبسیاري از محصولات سپرده

تـدوین هـور و راهکارهـاي کیفـی جهـت     نوظهـاي هـت بررسـی ریـسک   ایجاد بخـشی در سـازمان ج     -

؛هابه این ریسکریوهاي مربوطسنا

1يهـا هـاي کیفـی، شـامل کارسـوق    سناریوهاي کیفی جهت مدیریت ریسک عملیاتی یا دیگـر ریـسک           -

. شده در سناریوهاي ریسک عملیات بالقوهمعین

طـور  ، کامل نیستند و کـاربران بایـد بـه   اندس تحلیل سناریو ساخته شده    اایی که براس  هوجود، مدل بااین

این، بـر عـلاوه . کننـد شـوند را بررسـی   ها استفاده مـی هایی که در مدلم کیفیت مدل و نیز کیفیت داده مداو

جهـت تحلیـل   . شـود هاي مورد نیاز کـافی نیـست، دچـار چـالش مـی     تحلیل سناریو، زمانی که تعداد داده   

. اي و ماهر نیز ضروري استسناریو، وجود یک تیم حرفه

تواننـد از سـناریوها بـراي       گران نه تنهـا مـی     هبیم. بیمه بسیار سودمند است   صنعت تحلیل سناریو براي  

هـاي اقتـصادي نیـز    توانند آنها را براي مدیریت ریـسک بنگـاه    ریزي و راهبرد استفاده کنند، بلکه می      برنامه

یو فرآینـد هـدایت تحلیـل سـنار    . انجامدنهایت به بهبود عملکرد مالی مؤسسه تجاري می  کارگیرند که در  به

گـر و محـیط عملکـرد نیـز    به عملکرد مدیریت ریسک یک بیمه    راجعتواند حتی جهت یادگیري بیشتر      می

؛نفعان اصلی نیز اسـتفاده کـرد    توان جهت برقراري ارتباط با ذي     این از سناریوها می   برعلاوه. سودمند باشد 

اي بـالاتر  تی احتمال کسب رتبـه کند که طبق الزامات مقرراگران کمک میبراي مثال، تحلیل سناریو به بیمه 

 ـکنگـذاران مـشخص   گر را بـراي سـرمایه  بندي را افزایش دهند و ریسک بیمهتوسط مؤسسات رتبه   بـا  . دن

بنـدي، اسـتفاده   گذاران و مؤسسات رتبه  قانونهاي  فشار رقابتی و افزایش قابلیت    افزایش  فناوري،   پیشرفت

.از سناریو افزایش خواهد یافت

1. Workshop
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