
146146

 ســال يازدهـم/ شماره 44/ پاييــز 90

عوامل مؤثردر زمان بهره برداري طرح هاي تملك 
دارايى هاى سرمايه اى 

(( مطالعه موردى راه آهن جمهورى اسلامى ايران))

ــكل مربوط به تاخيرات است.  ــايل مطرح در طرح هاي عمراني وپروژه ها، مش از متداولترين مس
تاخيرها مي تواند ناشي از عوامل متعددي باشد كه بسياري ا  ز آنها را مي توان با مديريت مناسب كنترل 
ــتن اين موضوع در اكثر قريب به اتفاق طرح ها و پروژه ها حكايت  ــوى ديگر عموميت داش كرد. از س
ــه اى در اجراى طرحهاى تملك دارائيهاى سرمايه اى كشور داردكه  ــكلات ريش از وجود موانع و مش

بازسازى و توسعه اقتصادى كشوررا به طور جدى درمعرض تهديد قرارمى دهد.  
ــدن طرح هاي  ــدف: پژوهش حاضر به دنبال آن بوده كه مهم ترين عامل اثرگذار برطولاني ش ه
ــايي و معرفي نمايد. در پژوهش اثر، شيوه يا نحوه اجراي كارمجري، عملكرد فني و  عمراني راشناس
ــي و اجرايي پيمانكار و عوامل محلي يا منطقه اي بر زمان اجراى طرح هاي  ــي مجري، توان فن نظارت
ــنجيده شده است. روشهاي آماري مورد استفاده به دو صورت روشهاي آماري توصيفي و  عمرانى س
ــت. براي بررسي كفايت تعداد نمونه از آزمون KMO و بارتلت  ــهاي آماري استنباطي بوده اس روش
ــده، نرمال بودن داده ها را از طريق آزمون كولموگروف اسميرنوف، از آزمون تي زوجي،  ــتفاده ش اس
ميانگين دو جامعه را كه وابسته مي باشند (طرح اندازه گيري مكرر) با يكديگر مقايسه نموده و از آزمون 
ريپيتدميزر1 براي مقايسه تاثير چهار عامل بر فرايند طولاني شدن اجراي عمليات طرح هاي عمراني 
استفاده شده است. يافته هاى پژوهش بيانگرآن است كه از نظر حسابرسان كل و كارشناسان ديوان 
محاسبات شيوه اجراى فعاليت مجريان وضعف مالى و اجرايى پيمانكاران موجب طولانى شدن زمان 
اجراى طرح هاى تملك داراييهاى سرمايه اى مى گردد، ولى از نظر كارشناسان و مديران راه آهن تأكيدى 
ــى واجرايى پيمانكاران، ضعف فنى و نظارتى  ــيوه اجراى فعاليت مجريان، ضعف مال بر چهار عامل، ش
مجريان ومسائل منطقه اى برطولانى شدن زمان اجراى طرح هاى تملك داراييهاى سرمايه اى نشده است.
واژگان كليـدي: طرح هاي تملك دارايى هاى سـرمايه اى، بهره برداري از طرح هـاي تملك داراي  ى هاى 

سرمايه اى، مديريت، كنترل ونظارت
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مقدمه:
ــيارى بالايي از اعتبار بودجه كل كشور توسط دولت و مجلس  ــاله درصد بس از آنجائي كه هر س
ــلامى براى اجراى طرح هاى تملك دارائى هاى سرمايه اى و پروژه هاى عمرانى اختصاص  شوراى اس
مى يابد، بنابراين برنامه ريزى مناسب به ويژه در زمينه نيازسنجى، اولويت بندى، اختصاص منابع به 
اولويت ها و اعمال نظارت بر روند پيشرفت كمى و كيفي پروژه هاى عمرانى مى تواند آهنگ حركت به 

سمت توسعه را سرعت بخشد (مركز پژوهش هاى مجلس،1386).
ــكل  طولاني  شدن  مدت  اجرا و چند برابر شدن   ــتر طرح هاي عمراني با مش  در حال  حاضر، بيش
ــتند. در مقوله تأخير در بهره  بردارى از پروژه  هاى عمرانى و طرحهاى تملك  هزينه  اتمام  مواجه  هس
دارائى هاى سرمايه  اى عوامل مختلفى دخيل هستند كه با توجه به پژوهش هاى قبلى مى توان عواملى 
چون عدم تخصيص كامل اعتبارات، كمبود نقدينگى، عدم رعايت  مهندسى ارزش در طرح ها، عدم 

توجه به توزيع اعتبارات عمرانى و .... را بر شمرد .
در اين پژوهش، سعى شده كه اثر، عملكرد فني و نظارتي مجري، شيوه يا نحوه اجراي كارمجري، 
ــوان فني واجرايي پيمانكار، عوامل محلي يا منطقه  اي، را بر زمان اجراى طرح هاي عمرانى ارزيابى  ت

گردد.
با عنايت به نكات بالا، پژوهش در خصوص شناسايي و تعيين مهم ترين عوامل مؤثر بر طولاني 
ــدن زمان خاتمه طرح هاي عمراني امري ضرورى به نظر مى رسد تا مسئولان با مدنظر قرار دادن  ش
ــعه اقتصادى را از طريق تدوين و  اينگونه يافته هاي تحقيقي، زمينه حصول به رفاه اجتماعى   و توس

اجراى به موقع برنامه هاى عمرانى مناسب فراهم نمايند.

- اهميت و ضرورت تحقيق 
ــتن علم به توانايي ها و ضعف هاي آن كشور ميسر نمي باشد.  ــوري بدون داش ــعه هيچ كش توس
طرح هاي  عمراني  در كشور ما عبارت اند از: مجموعه  پروژه هايي  كه  برمبناي  مطالعات  جامع  توسعه  
كلان  در برنامه هاي  توسعه  اجتماعي  و اقتصادي  كشورمنظور و برنامه  اجرايي  آن  در بودجه هاي  سالانه  
كشور تعيين  و تأمين  اعتبار مي شوند و با تخصيص  اعتبار و نظارت  سازمان  مديريت و برنامه ريزي  به 
 مرحله  اجرا در مي آيند، لذا تأخير در زمان اجرا و يا طولانى شدن زمان بهره بردارى طرح ها علاوه بر 
تحميل هزينه مضاعف بر پيش بينى انجام شده، اثرات قابل ملاحظه اى در امر توسعه كشور خواهد 
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ــت. بنابراين ضرورت شناسايي ضعف ها و افزايش توانايي ها موضوعي است بس مهم كه بايد به  داش
آن پرداخته شود.

دلايل شناسايى مهم ترين عوامل مؤثر در طولاني شدن زمان خاتمه طرحهاي عمراني:
ــدن  مدت  اجرا و چند برابر شدن   ــكل  طولاني  ش 1- اكثر طرح هاي عمراني  درحال  حاضر با مش
ــتند. طولاني شدن  مدت  اجراي  طرحها به  معناي  معطل  ماندن  منابع  مالي  و  هزينه  اتمام  مواجه هس

فيزيكي  كشوربه  صورت  طرحهاي  نيمه  تمام  و افزايش  هزينه  تمام  شده  طرحها مي باشد.
2- باتوجه به اهميت طرح هاي عمراني در نظام اقتصادي كشور، عدم پيشرفت در اجراي عمليات 
آنها ضمن وارد نمودن ضرر و زيان فراوان به منافع ملي و توسعه اقتصادي موجب مي شود در بلند 

مدت برخي از آنان توجيه فني و اقتصادي خود را از دست بدهند.

كشورهاي توسعه يافته در اين زمينه تفاوت هاي عمده اي با ساير كشورها دارند
     آگاهى كامل از وضعيت اعتبارات طرح هاى تملك دارايى هاى سرمايه اى و طرح هاى عمرانى، 
ــروع، پيش بينى زمان پايان، دستيابي اهداف در طرح ها و طرح هاى عمرانى، رعايت برنامه  زمان ش
زمان بندى اجرا و بهره بردارى از پروژه ها در زمان مناسب و پيش بينى شده و مواردى از اين قبيل، 
از جمله اطلاعاتى هستند كه بايد سالانه مستندسازى شوند و مديران و برنامه ريزان با تكيه بر اين 
اطلاعات به بررسى نقاط ضعف و قوت عملكردى در تحقق اهداف، شناخت علت ها و عوامل و موانع 
دستيابى به اهداف؛ به ويژه در زمينه عوامل موثر در تأخير، اجرا و بهره بردارى از طرح ها و طرح هاى 

تملك دارايى هاى سرمايه اى اقدام كنند. 
ــروان اصلاحات در سطح ملي  ــوئد و كره جنوبي از جمله پيش اتحاديه اروپا، افريقاي جنوبي، س
ــي بخش عمومي خود،  ــي در ماموريت ها و حوزه هاي اجراي ــه رغم تفاوت هاي اساس ــد كه ب بوده ان
ــوابق و تجارب ساير كشورها مي بايد  ــته اند. بنابراين با در نظر گرفتن س ــتاوردهاي مهمي داش دس
ــب و كارا طراحي گردد تا تحقق امر توسعه  ــازوكارهاي اجرايي و نظارت كشور به گونه اي مناس س

همه جانبه كشور فراهم گردد(خبرگزاري دانشجويان، 1387).
از مشكلاتى كه برنامه هاى توسعه كشور همواره با آن مواجه بوده اند، كم توجهى به شرايط حاكم 
بر محيط برنامه ريزى در مراحل تدوين و اجراى آنها بوده است (مركز پژوهش هاي مجلس، 1388؛ 

وطن خواه،1382؛ محقق، 1386؛علمداري، 1385).
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ــائل فني، توجيه اقتصادي و  ــي درخصوص مس كمبود اعتبار، نبود مطالعات دقيق و كارشناس
مسائل زيست محيطي طرح  و وجود طرح هاي جديد از جمله دلايل ناتمام ماندن عمليات اجرايي 

طرح سد «سيمينه  رود» در استان آذربايجان غربي مي باشد (سازمان بازرسي 1388).
     به دليل اهميت و نقش صنعت حمل و نقل ريلي در توسعه كشور، توسعه صنعت گردشگري، 
ايمني بالا، حل مشكل ترافيك، بهبود وضع مصرف سوخت در حوزه حمل و نقل و با در نظرگرفتن 
ــه اين حوزه، محل اجراي مطالعه طرح هاي احداث  ــالانه ب اختصاص اعتبار قابل توجه در بودجه س
راه آهن كشور انتخاب شده است. نتايج به دست آمده در بعد نظارت راهنماي عمل مديران ديوان 
محاسبات و در راستاي فرآيند اجراي عمليات راهنماى عمل مديران راه آهن كشور مي تواند باشد.

بطور يقين اين پژوهش مي تواند سرآغازي براي پژوهش هاي ديگر باشد تا فوايد و زيانهاي ناشي 
از تأخير دراجراي طرح هاي عمراني را در فرايند توسعه كشور به بحث بگذارند و با انجام تحقيقات 
ــه زواياي مهم ديگر موضوع پي برند كه نتايج چنين تحقيقاتي، هدايتگر  ــي، كيفي و كاربردي ب كم

تصميم گيرندگان در فرايند توسعه كشور خواهد شد.

- پيشينه تحقيق
1- گزارش سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور

ــط  ــالهاي 1381 لغايت 1386 توس - خلاصه گزارش علل تأخير طرح هاي عمراني ملي در س
سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور به شرح جدول ذيل به ترتيب ميزان تأثير نشان داده شده است:

               سال ودرصدتأثير
عوامل

1381
درصدتأثير

1382
 درصدتأثير

1383
 درصدتأثير

1384
 درصدتأثير

 1385
درصدتأثير

 1386
درصدتأثير

45,844,448,243,748,353,7نارسايي اعتبارات
13,81410,812,515,611,8ضعف دستگاه هاي اجرايي

5,67,278,37,95,5تهيه زمين
7,67,45,67,64,75,5ناتواني پيمانكاران

4,85,83,45,13,84,3مشاور
-33,844,14,2مطالعات اوليه

2,93,53,83,13,84,9تداركات وماشين آلات
2,7-----مشكلات اجتماعي

16,513,917,215,611,711,6ساير
100100100100100100جمع كل عوامل
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2- تحقيق هاي داخل كشور
ــرمايه اي  ــي عوامل مؤثر بر تأخير طرح هاي تملك س 1-2- پژوهش علمداري با موضوع (بررس
استان كهگيلويه و بويراحمد در سال 1385)كه نتايج حاصل از پژوهش باتوجه به ميزان اثرگذاري 

از ديد جامعه آماري شامل پنج عامل به شرح ذيل مي باشد:
1. عدم ثبات اقتصادي داخل كشور در حد زيادي بر تأخير اجراي طرح هاي عمراني تأثير دارد.

2. تصميم گيريهاي سياسي چه در سطح خرد و چه كلان وحتي در سطح بين المللي به عنوان 
يك عامل مؤثر بر تأخير اجراي طرح هاي عمراني قلمداد مي گردد.

ــايي هاي مالي و اعتباري عامل اثرگذار ديگرى است كه اين موضوع در اكثر پژوهش ها  3. نارس
به عنوان يكي از عوامل مهم تأثيرگذار بر تأخير اجراي طرح هاي عمراني شناسايي گرديده است.

4. ضعف نظارتي يكي ديگر از عوامل مهم مؤثر در به تأخير افتادن زمان خاتمه طرح ها مي باشد. 
5. كاستي هاي قانوني بودجه درحد متوسطي برتأخير زمان بهره برداري طرح هاي عمراني تأثير 

داشته است (علمداري، 1385).
ــاخت  ــل مؤثر بر تأخير اتمام س ــي عوام ــوان (اولويت بندي و بررس ــي تحت عن 2-2- تحقيق

استاديوم هاي پانزده هزار نفري، در سال 1387 انجام شد)كه نتايج آن به شرح ذيل مى باشد:
عوامل به ترتيب اولويت بندي ميزان تأثير در:

- تأثير عدم تأمين اعتبار در تأخير اجراي عمليات زياد ارزيابي شده است.
- تأثير كمبود مصالح ساختماني در تأخير اجراي عمليات كم ارزيابي شده است.

- تأثير ضعف پيمانكاران در تأخير اجراي عمليات كم ارزيابي شده است.
- تأثير مطالعات و مشاور در تأخير اجراي عمليات كم ارزيابي شده است.

- تأثير عدم مديريت صحيح كارفرمايي در تأخير اجراي عمليات كم ارزيابي شده است.
- تأثير تغيير در حجم عمليات در تأخير اجراي عمليات كم ارزيابي شده است (واحدپور،1387). 
ــط رضا  ــايي عوامل موثر در تاخير پروژه هاي عمراني توس ــي تحت عنوان (شناس 2-3- تحقيق

وطن خواه در 1382 انجام گرفته كه نتايج حاصل از آن به شرح ذيل مي باشد): 
در اين پژوهش، مراحل تهيه و اجراي پروژه ها بر اساس چارچوب نظام فني و اجرايي طرحهاي 
عمراني مورد ارزيابي و تحليل قرار گرفت. بطور كلي يافته هاي تحقيق نشان مي دهد كه فراهم نبودن 
زير ساخت هاي لازم از قبيل فقدان نيروي مجرب كارشناسي (با انگيزه كافي) و سيستم اطلاعاتي 



151151

عوامل مؤثردر زمان بهره برداري طرح هاي تملك ...

ــجم و كارآمد، همچنين ضعف سيستم اجرايي و برنامه ريزي كشور، از هم گسيختگي عوامل  منس
برنامه ريزي، طرح ريزي و بودجه ريزي يا به تعبيري، عدم ارتباط برنامه هاي كلان، بخشي و منطقه اي 
و ارزيابي طرحها، همچنين عدم تعهد و التزام عملي لازم وكافي در تهيه و اجراي برنامه هاي مناسب 

توسعه را مي توان از موانع اساسي تاخيرات در پروژه ها برشمرد(وطن خواه،1382).

مقاله ها  -3
ــنه  آشيل  اقتصاد ايران  توسط حكيميان در  3-1- مقاله اي تحت عنوان (طرحهاي  عمراني  پاش

سال 1382منتشر شده)كه نتايج آن به شرح ذيل مي باشد:
مسايل  و مشكلات عنوان  شده  به  صورت  زير طبقه بندي  شده  است:  

الف) مشكلات مديريتي ومسائل مربوط به كارفرمايان
- ابتدا طرح  تصويب  و بعد اجرا مي شود، سپس  مورد مطالعه  قرار مي گيرد، به  جاي  آنكه به منافع  

ملي  فكر شود، تفكر بخشي  حاكم  است . 
- سازوكار تعريف پروژه  با مشكل  روبه رو است ، موضوع و متن قراردادها جدي  گرفته  نمي شوند، 

سازمان  مديريت  و برنامه ريزي  براي  كنترل  و ارزيابي  نظام  مشخصي  ندارد.
- تأكيد زيادي  بر توجيه  فني  و اقتصادي  طرحها وجود ندارد، تعهدات  مالي  از طرف  مجريان  به  

طور مناسب  و به  موقع  پرداخت  نمي شود.
- تقسيم بندي  رشته هاي  تخصصي  در سازمان  مديريت  و برنامه ريزي  كشور اشكال  دارد. فهرست  
بها مانع  پيشرفت  و خلاقيت  در كار است . خيلي  از كارها در فهرست  بها نيامده  است  يا آنقدر قيمت  

آن  پايين  است  كه  كسي  انجام  نمي دهد.
ب) ضعف و مشكلات فني و نظارتي 

ضعف  فني  كارفرما در برآورد مالي  قبل از انجام  كار تا در نظرگرفتن همه جوانب، تأييد صلاحيت  
ــكل  دقيق و قابل اطميناني  ندارد، طراحي ها اقتصادي  نيست  و  ــاور ش ــان  مش پيمانكاران  و مهندس
توجهي  به  مسايل  فني  نمي شود، فرايند برگزاري مناقصه و ارجاع كار به روش منطقي و قابل قبولي 
ــازمان  مديريت  كيفيت كار را  از پيمانكار  ــود، ضوابطي  براي  مدير پروژه  وجود ندارد، س طي نمي ش

نخواسته    است .
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ج)ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران 
- پيمانكاران به اسناد مناقصه  و آناليز قيمتها به علت عدم توان مناسب مالى و فنى توجه مناسب 

نمي كنند. (حكيميان،1382)
3-2- مقاله اي تحت عنوان «تكنيك و تمدن» در سال 1995 توسط نوربرت الياس منتشر شد

كه در آن عنوان شده رشد و تحول وسايل جديد حمل و نقل به مثابه فرايندى برنامه ريزى شده 
مى باشدكه از جوامع اروپايى قرن نوزدهم نشأت گرفته است. 

گسترش حمل ونقل يكى از بزرگترين و مؤثرترين تغييرات علمى و تكنولوژيكي بوده كه در قرن 
نوزده و بيست تحقق يافته و اين فرايند در همه مراحل در جهت هدف واحدى كه كاهش فاصله ها 

و افزايش تحرك بوده پيش رفته است.
دگرگونى و انقلاب حمل و نقل منوط به در نظر گرفتن و رعايت موضوعات ذيل مى باشد:

- برنامه ريزى مدون فعاليت ها
-  يكپارچگى و وحدت درونى سيستم

- درك اين نكته كه انسان بيش ازگذشته به ديگران وابسته است
- فرايند رشد و گسترش سخت و دشوار است

- توسعه فرايندى است پله به پله كه امروز آن بهتر و پيشرفته تر از ديروز است
- اجراى دقيق برنامه هاى پيش بينى شده

- رسالت پيش روى ما، كاركردن در جهت تنش زدايى و تحقق وحدت سازمان يافته است
- مورد توجه قراردادن امر آموزش مداوم جهت رشد و بلوغ فكرى (نوربرت الياس، 1995.)

روش شناسى پژوهش :
ــها و مطالعات فراوانى در سطح مديريت پروژه صورت  اگر چه براى كنترل تاخير پروژه ها تلاش
گرفته است، اما بنظر مى رسد كه مشكل اصلى تاخير پروژه ها عمدتا به ماهيت خود پروژه ها مربوط 
نمى شود، بلكه بايد از يك سطح بالاتر يعنى از طريق برنامه ريزى در سطح مديريت پروژه ها هدايت 
ــود. در واقع يك الگوى تصميم گيرى مناسب براى كنترل مجموعه اى از پروژه ها مى تواند تا حد  ش

زيادى از تاخيرات تك تك آنها جلوگيرى نمايد.
نهاده هاي متعددي با حوزه هاي كاري متفاوت در پروژه ها دخيل هستند . تاثير منفي اين نهاده ها 
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بعلاوه محيط پوياي بيروني تأخير پروژه ها را اجتناب ناپذير مي كند، اما جبران تأخيرات و جلوگيري 
از تكرار آنها در پروژه هاي بعدي مستلزم شناسايي اين تأخيرات و تسهيم آن بين نهاده هاي درگير 

در پروژه ها است كه امري به مراتب پيچيده مي باشد. 
ــر در تأخير زمان  ــناد و مدارك 9عامل مؤث ــتفاده ازاس ــق ازطريق مصاحبه و اس ــن تحقي در اي
ــالهاي 1385و1386 شناسايي گرديد. اين عوامل در  بهره برداري طرح هايي عمراني ملي ما بين س

قالب پرسشنامه با  بهره  گيري از آزمون ليكرت به نظرخواهي گذاشته شد. 
ــيوه يا  و در نهايت از بين متغيرهاي موجود چهار عامل مهم، عملكرد فني و نظارتي مجري، ش
نحوه اجراي كارمجري، توان فني و اجرايي پيمانكار و عوامل محلي يا منطقه اي مدنظر قرار گرفت. 

از اين رو فرضيه هاي اصلي تحقيق به صورت زير است:
الف) بين نحوه وشيوه اجراى فعاليت مجريان و طولانى شدن زمان خاتمه و بهره برداري طرح هاي 

عمراني ارتباط معني داري وجود دارد.
ــه و بهره برداري طرح هاي  ــدن زمان خاتم ــن ضعف فني ونظارتي مجريان و طولانى ش ب) بي

عمراني ارتباط معني داري وجود دارد.
ــدن زمان خاتمه و بهره برداري طرح هاي  ج) بين ضعف مالي و اجرايي پيمانكاران و طولانى ش

عمراني ارتباط معني داري وجود دارد.
د) بين مشكلات محلي جهت تأمين زمين و طولانى شدن زمان خاتمه و بهره برداري طرح هاي 

عمراني ارتباط معني داري وجود دارد.
اهميت موضوع تحقيق از اين جهت است كه مي تواند با شناسايي و معرفي عوامل مؤثر با زمان 

خاتمه و بهره برداري طرح هاي عمراني مجريان را به كنترل عوامل مذكور رهنمون سازد.
روش تحقيق

ــتدلال قياسى – استقرايى انجام شده  ــى – ميدانى بوده و با اس اين پژوهش به صورت پيمايش
است. بدين معنى كه چارچوب نظرى و پيشينه تحقيق از راه مطالعه كتاب ها، مقاله ها، پايان نامه ها 
ــى و جمع آورى اطلاعات براى آزمون فرضيه ها از راه استدلال  ــايت ها به صورت استدلال قياس و س
استقرايى بوده است. اين پژوهش از نوع ديگر تحليلى- كاربردى است كه در نهايت نتايج آن به ديوان 

محاسبات كشور و مسئولان راه آهن جمهورى اسلامى ارائه خواهد شد.  
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جامعه آمارى ( قلمرو مكانى تحقيق ) : 
ــان كل و كارشناسان ديوان محاسبات كشور و  ــكل از حسابرس جامعه آماري اين تحقيق متش
ــان فنى راه آهن كشور است كه بطور مستقيم با طرح هاي ملي احداث راه آهن  مديران و كارشناس

در ارتباط بوده و حدود 374 نفر مى باشد.

شركت راه آهنديوان محاسبات كشور
جمع

كارشناسانمديرانكارشناسانحسابرس كل(مديركل)

2420020130374

اطلاعات اخذشده ازجامعه آماري
ــتقيم و بدون واسطه با بخشي از  ــد كه اين افراد به صورت مس اين انتخاب به اين دليل مي باش
فرايند اجراي طرح هاي عمراني كشور در ارتباط هستند، بنابراين به آساني قادر به شناسايي و معرفي 

عوامل مؤثر بر طولاني شدن طرح هاي عمراني مي باشند. 

روش نمونه گيري وتعيين حجم نمونه
ــته ايم. در نمونه گيري  ــاده (SRS) بهره جس در تحقيق حاضر از روش نمونه گيري تصادفي س

تصادفي ساده هر يك از عناصر جامعه مورد نظر براي انتخاب شدن شانس مساوي دارند.
براي تعيين حجم نمونه در اين روش به صورت دو مرحله اي زير عمل مي كنيم:

فرمول كلي حجم نمونه (فرمول كوكران) به صورت زير است:

                                    

  پس با خطاي d=0.07 (در سطح  05. =  (αآلفا) )  مقدار n0=196 مي باشد.
تعداد نمونه ما در اين تحقيق 130 نفر مي باشد.
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ــده است نمونه گيري تبديل به   ــكيل ش اما چون در اين تحقيق جامعه ما از دو گروه مجزا تش
ــبه حجم نمونه براي تك تك اين دو گروه  ــود. پس به محاس نمونه گيري تصادفي طبقه اي مي ش

مي پردازيم.
N1 = 224 = تعداد جامعه كاركنان ديوان محاسبات

N2 = 150 = تعداد جامعه كاركنان وزارت راه

تعدادنمونهدرصدتعدادجامعهرديف

246,48حسابرسان كل(مديران )ديوان محاسبات1
20053,570كارشناسان ديوان محاسبات2
205,17مديران راه آهن3
1303545كارشناسان راه آهن4

374100130جمع

پس تعداد نمونه براي كاركنان ديوان محاسبات برابر 78 و براي كاركنان وزارت راه برابر 52 نفر 
است كه در مجموع 130 نفر را شامل مى شود.

روش هاى جمع آورى اطلاعات در اين تحقيق عبارتند از : 
1- بررسى كتابخانه اى و مطالعه متون تخصصى از طريق كتب، نشريات و جستجو در پايگاه هاى 

اطلاعات (اينترنت) و ... به منظور استفاده از نظرات محققان ديگر و ايجاد مبانى نظرى تحقيق. 
2- اطلاعات جمع آوري شده از طريق مصاحبه با كارشناسان مجري و ناظر براجراي طرح هاي 

عمراني
3- گردآوري اطلاعات از قوانين بودجه سالهاي 1385و1386

4- گردآوري اطلاعات از گزارش عملكردي معاونت برنامه ريزي و نظارت راهبردي رئيس جمهور
ــتفاده از پرسشنامه به عنوان اصلى ترين ابزار جمع آورى اطلاعات به منظور دستيابى به  5- اس

اهداف مورد نظر.
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- تجزيه وتحليل داده ها
 جدول فراواني براي گروه سازماني پاسخ دهندگان به پرسشنامه

درصد فراواني تجمعيدرصد فراواني تجمعيدرصد فراوانيدرصد فراوانيفراوانيفراوانيگروهگروه
787860,060,060,060,0ديوان محاسباتديوان محاسبات

525240,040,0100,0100,0وزارت راه(راه آهن)وزارت راه(راه آهن)
130130100,0100,0جمع كلجمع كل

جدول فراواني براي ميزان تحصيلات پاسخ دهندگان به پرسشنامه

درصد فراواني تجمعيدرصد فراوانيفراوانيميزان تحصيلات
32,32,3كاردانى

8766,969,2كارشناسى
3829,298,5كارشناسى ارشد

21,5100,0دكتري
130100,0جمع كل

- پايائى پرسشنامه: 
آزمون آلفاي كرونباخ براي پايايي پرسشنامه

مرحله اول: توزيع اوليه بين 50 نفر

جدول آزمون آلفاي كرونباخ براي پايايي پرسش نامه ها 

مقدار آلفاي كرونباخ تعداد پرسش ها تعداد نمونه
0,9321 26 50

ــد پس  ــت كه از مقدار 0,7 بزرگتر مي باش ــش هاي اخير مقدار آلفا با 0,9321 برابراس در پرس
پرسش نامه  پايا است. 

مرحله دوم: آزمون آلفاي كرونباخ براي پايايي  كل سؤال هاى پرسشنامه

مقدار آلفاي كرونباخ تعداد سوالات تعداد نمونه
0,9205 26 130
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در صورتي يك پرسشنامه پاياست كه مقدار آلفاي كرونباخ بزرگتر از مقدار 0,7 باشد و هر چه 
اين مقدار به عدد 1 نزديكتر باشد پرسشنامه از پايايي بالاتري برخوردار مي باشد.در پرسشنامه اخير 
مقدار آلفا برابر 0,9205 مي باشد كه از مقدار 0,7 بزرگتر است پس پرسشنامه پاياست و ما مي توانيم 

عمليات آماري بر روي اين پرسشنامه را شروع نمائيم.
ــبات، راه آهن، ساير  ــان ديوان محاس ــنامه با نظر خواهى از مديران كل، كارشناس روايى پرسش

دستگاه هاي اجرايي و در نهايت توسط استاد محترم راهنما و مشاور تأييد گرديده است . 

- تحليل عاملي (آزمون KMO و بارتلت) براي سوالات پرسشنامه

KMO(بارتلت) مقدار خطاآماره كاي دوسطح معني داري
0,7330,0002183,4070,05

ــد. پس كفايت تعداد نمونه را  ــون مقدار KMO برابر 0,733 و بزرگتر از مقدار 0,5 مي باش چ
نتيجه مي گيريم و همچنين مقدار سطح معني داري براي آزمون بارتلت برابر 0,000 و كوچكتر از 
ــد، پس نتيجه مي گيريم كه بين متغيرها همبستگي وجود دارد و تحليل  مقدار خطا 0,05 مي باش

عاملي اكتشافي مورد تاييد است.

نتايج آزمون فرضيه ها
- آزمون نرمال بودن (كولموگروف اسميرنوف) براي متغير هاي مؤثر بر فرايند طولاني 

شدن اجراي عمليات طرح هاي عمراني (كاركنان ديوان محاسبات كشور)

سطح متغير
معني داري

مقدار 
نتيجه گيريتاييد فرضيهخطا

نرمال است0,7260,05H0ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان

نرمال است0,4710,05H0ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان

نرمال است0,0950,05H0ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران

نرمال است0,2100,05H0مسائل اجتماعي و منطقه اي
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- آزمون نرمال بودن (كولموگروف اسميرنوف) براي متغير هاي مؤثر بر فرايند طولاني 
شدن اجراي عمليا ت طرح هاي عمراني (كاركنان راه آهن جمهورى اسلامى ايران)

سطح متغير
معني داري

مقدار 
نتيجه گيريتاييد فرضيهخطا

نرمال است0,3120,05H0ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان

نرمال است0,4330,05H0ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان

نرمال است0,0610,05H0ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران

نرمال است0,2020,05H0مسائل اجتماعي و منطقه اي

با استفاده از آزمون كولموگروف – اسميرنوف نتيجه گرفتيم كه همگي متغيرها (4 متغير) در هر 
سه حالت نرمال مي باشند، پس براي آزمودن آنها از روشهاي پارامتري استفاده مي نمائيم.

ــه  ــتفاده از آزمون پارامتري تي تك نمونه اي به مقايس ــپس بدليل نرمال بودن داده ها با اس س
ميانگين جامعه تك تك شاخصها با مقدار حد وسط يعني عدد 3 مي پردازيم و در صورتي كه مقدار 
ــاخص مورد نظر در جامعه مي باشد و در  ــاندهنده تاثير معني دار ش مورد نظر بالاي عدد 3 بود نش
ــد تاثير معني دار نمي باشد. به دليل نرمال بودن چهار شاخص با استفاده از  صورتي كه چنين نباش
آزمون پارامتري ريپيتدميزر 2 به بررسي اختلاف معني دار بين چهار شاخص مورد نظر مي پردازيم و 
سپس در صورتي كه اختلاف معني دار بود با استفاده از آزمون پارامتري تي زوجي به مقايسه زوجي 
ــاخص با يكديگر مي پردازيم و در نهايت با استفاده از نتايج آزمونهاي ريپيتدميزر 1، تي  هر چهار ش

زوجي و ميانگين شاخصها به رتبه بندي چهار شاخص در وضعيت موجود مي پردازيم.

آزمون تي - استودنت تك نمونه اي براي شاخص ها (ديوان محاسبات)  

نتيجه گيريتاييد فرضيهآماره تيسطح معني داريمتغير
ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت 

0,0004,07H1مجريان

0,1601,00H0ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان

0,0132,26H1ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران

3,97H0 -1,000مسائل اجتماعي و منطقه اي
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آزمون تي - استودنت تك نمونه اي براي شاخص ها (راه آهن)  

نتيجه گيريتاييد فرضيهآماره تيسطح معني داريمتغير

0,4860,04H0ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت جريان

4,82H0 -1,000ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان

1,95H0 -0,972ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران

2,38H0 -0,989مسائل اجتماعي و منطقه اي

آزمونهاي تي زوجي براي بررسي تساوي شاخصها
H0 :                                       H1 : 

جدول-آزمونهاي تي زوجي براي بررسي تساوي شاخصها از نظر كاركنان ديوان محاسبات

سطح متغيرها
تاييد آماره Zمعني داري

نتيجه گيريفرضيه

ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان - 
0,0033,088H1ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان

ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان - 
0,3710,900H0ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران

ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان - 
0,0007,807H1مسائل اجتماعي و منطقه اي

ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان - ضعف 
2,102 0,039مالي، اجرايي و فني پيمانكاران

-H1

ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان - مسائل 
0,0004,589H1اجتماعي و منطقه اي

ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران - مسائل 
0,0006,320H1اجتماعي و منطقه اي

ــاخصهاي زير با يكديگر  ــديم كه ش پس با توجه به 6 آزمون تي زوجي در جدول بالا متوجه ش
برابرند (اختلاف معني داري با يكديگر ندارند).  ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان = ضعف 

مالي، اجرايي و فني پيمانكاران.



160160

 ســال يازدهـم/ شماره 44/ پاييــز 90

جدول- آزمونهاي تي زوجي براي بررسي تساوي شاخصها ازنظر كاركنان وزارت راه(راه آهن)

سطح متغييرها
معني داري

آماره 
Z

تاييد 
نتيجه گيريفرضيه

ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان - ضعف و 
0,0006,501H1مشكلات فني و نظارتي مجريان

ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان - ضعف 
0,0202,402H1مالي، اجرايي و فني پيمانكاران

ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان - مسائل 
0,0342,175H1اجتماعي و منطقه اي

ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان - ضعف مالي، 
2,138 0,037اجرايي و فني پيمانكاران

-H1

ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان - مسائل 
2,220 0,031اجتماعي و منطقه اي

-H1

ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران - مسائل اجتماعي 
0,8900,140H0و منطقه اي

ــاخصهاي زير با يكديگر  ــديم كه ش پس با توجه به 6 آزمون تي زوجي در جدول بالا متوجه ش
ــائل  ــي داري با يكديگر ندارند).  ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران = مس ــد (اختلاف معن برابرن

اجتماعي و منطقه اي
آزمون ريپيتدميزر3 براي مقايسـه تاثير چهار شاخص بر فرايند طولاني شدن اجراي 

عمليات طرح هاي عمراني (رتبه بندي از نظر كاركنان ديوان محاسبات )

جدول مقايسه تاثيرعوامل از نظر كاركنان ديوان محاسبات

ميانگين شاخصها شاخصها
3,3355 ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان
3,0714 ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان
3,2468 ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران
2,5897 مسائل اجتماعي و منطقه اي

        H0 : 
  : i,j   H1به ازاي حداقل يك
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اگر مقدار سطح معني داري بزرگتر از مقدار خطا 0,05 باشد فرض صفر را نتيجه مي گيريم و در 
صورتي كه مقدار سطح معني داري كوچكتر از مقدار خطا 0,05 باشد فرض يك را نتيجه مي گيريم.

          جدول رتبه بندي چهار شاخص از نظر كاركنان ديوان محاسبات

رتبه اول = ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان = ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران
رتبه دوم = ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان

رتبه سوم = مسائل اجتماعي و منطقه اي

آزمون ريپيتدميزر 1 براي مقايسـه تاثير چهار شاخص بر فرايند طولاني شدن اجراي 
عمليات طرح هاي عمراني (رتبه بندي از نظر كاركنان راه آهن جمهورى اسلامى ايران )

- جدول مقايسه تاثيرعوامل از نظر از نظر كاركنان وزارت راه(راه آهن))

ميانگين شاخصها شاخصها
3,0032 ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان
2,5110 ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان
2,7692 ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران
2,7500 مسائل اجتماعي و منطقه اي

H0 : 
 : i,j  H1به ازاي حداقل يك

اگر مقدار سطح معني داري بزرگتر از مقدار خطا 0,05 باشد فرض صفر را نتيجه مي گيريم و در 
صورتي كه مقدار سطح معني داري كوچكتر از مقدار خطا 0,05 باشد فرض يك را نتيجه مي گيريم

      جدول رتبه بندي چهار شاخص از نظر كاركنان وزارت راه(راه آهن)

رتبه اول = ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان
رتبه دوم = ضعف مالي، اجرايي و فني پيمانكاران = مسائل اجتماعي و منطقه اي

رتبه سوم = ضعف و مشكلات فني و نظارتي مجريان
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  - نتيجه گيرى
 نتايج آزمون فرضيه ها با استفاده از اطلاعات اخذ شده  به شرح ذيل مي باشد:

ــيوه  ــبات بين ضعف در نحوه و ش ــان داد كه ازنظر كاركنان ديوان محاس آزمون فرضيه اول نش
ــدن اجراي عمليات طرح هاي عمراني تأثير معني داري  اجراي فعاليت مجريان و فرايند طولاني ش
وجود دارد. ولي از نظر كاركنان وزارت راه (راه آهن) ضعف در نحوه و شيوه اجراي فعاليت مجريان 

بر فرايند طولاني شدن اجراي عمليات طرح هاي عمراني تاثير معني داري ندارد.
ــى كه به وسيله  ــبات با يافته هاى پژوهش    نتايج حاصل اين يافته از نظر كاركنان ديوان محاس

علمدارى در سال 1385 و على پور در سال 1381 انجام شده تطابق دارد. 
آزمون فرضيه دوم از نظر هر دو گروه مورد مطالعه، بيانگر آن است كه بين ضعف و مشكلات فني 
ــدن اجراي عمليات طرح هاي عمراني تاثير معني داري وجود  و نظارتي مجريان و فرايند طولاني ش
ندارد، گر چه اين يافته مغاير پژوهشى است كه به وسيله علمداري در سال 1385 انجام شده است.
ــبات نشاندهنده آن است كه بين ضعف مالي،  ــوم ازنظر كاركنان ديوان محاس آزمون فرضيه س
اجرايي و فني پيمانكاران و فرايند طولاني شدن اجراي عمليات طرح هاي عمراني تاثير معني داري 
وجود دارد، ولي از نظر كاركنان وزارت راه (راه آهن) اين عامل بر فرايند طولاني شدن اجراي عمليات 

طرح هاي عمراني تاثير معني داري ندارد.
آزمون فرضيه چهارم ازنظرهردوگروه موردمطالعه نشاندهنده آن است كه بين مسائل اجتماعي 

ومنطقه اي و فرايند طولاني شدن اجراي عمليات طرح هاي عمراني تاثير معني داري وجود ندارد. 

- پيشنهادها
الف) توجه و اهميت به اتمام پروژه هاي عمراني درمهلت هاي تعيين شده موضوعي بسيار مهم و 
مؤثر بر توسعه اقتصادي، سياسي، اجتماعي و زيست محيطي هركشور مي باشد. بنابراين شناسايي 
ــور به  ــرمايه اي كش ــدن زمان خاتمه طرح هاي تملك دارائيهاي س عوامل مؤثر برفرايند طولاني ش
مديران مجرى طرح هاى تملك دارايى هاى سرمايه اى راه آهن كمك مي كند تا نقاط ضعف موجود 
در سيستم را ترميم نموده و با تقويت نقاط قوت خود مانع از طولانى شدن طرح هاى در دست اجرا 

گردند.
ــوق  ــروع طرح هاى جديد و س ــف) با توجه به وجود تعداد زياد پروژه هاى نيمه تمام، عدم ش ال
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ــب و راهبردي است  ــمت طرح هاى نيمه تمام از جمله راه حل هاى مناس دادن امكانات موجود به س
كه مى بايست مورد عنايت خاص مديران مجرى طرح هاى تملك دارايى هاى سرمايه اى راه آهن قرار 

گيرد . 
ــط مديريت ارشد  ــتفاده حداكثرى از همه ظرفيت هاي نيروهاي متخصص موجود توس ج) اس
مجرى تملك دارايى هاى سرمايه اى خطوط ريلى بدون توجه به گرايش هاى فكري و اختصاص منابع 

مالى براى افزايش سهم اعتبارات تملك دارايى هاى سرمايه اى ضرورى به نظر مى رسد.
ــان فنى و متخصص داراى  ــب در خصوص انتخاب كارشناس د) توجه و اهميت به مطالعه مناس
صلاحت لازم توسط مديران مجرى طرح هاى تملك دارايى هاى سرمايه اى در حوزه راه آهن و مورد 

توجه قرار دادن گزارش هاى آنها مى تواند از طولانى شدن زمان خاتمه طرح ها جلوگيرى نمايد.
ــا در نظرگرفتن قوانين و  ــرمايه اى راه آهن ب ــران مجرى طرح هاى تملك دارايى هاى س ه) مدي
مقررات مربوط به چگونگى برگذارى مناقصه و شرايط لازم براى شركت هر پيمانكار بدون در نظر 
ــن هرگونه ملاحظه اى در هنگام ارجاع كار مى توانند با انتخاب پيمانكار داراى صلاحيت لازم  گرفت

مانع از تأخير احتمالى طرح هاى تملك دارايى هاى سرمايه اى ناشى از ناتوانى پيمانكاران بشوند.

پي نوشت:
1: repeated measure
2: repeated measure
3: repeated measure
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