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  دهيچك
هـا و   ناپذير خلاقيت، نوآوري و كارآفريني در بقاي سازمان افزايش سطح رقابت و نقش انكاربا توجه به 

هـا بـيش از پـيش     خلق مزيت رقابتي، لزوم شناسايي و پـرورش افـراد خـلاق و كـارآفرين در سـازمان     
در . دشو ها در اين حوزه مي  مديران سازمانتر  ترغيب به تلاش بيش سبب نحوي كه شود، به احساس مي

هـاي شخصـيتي    هـاي فـردي و ويژگـي    ثر بر تحقق كارآفريني از منظر تفاوتؤپژوهش حاضر، عوامل م
  .است شدهبررسي 

سازي معادلات ساختاري  از شاخه همبستگي و مبتني بر مدلو  روش تحقيق حاضر از نوع توصيفي
باشـد كـه بـا     مـي ورزي سـداد   دادهشركت كارمندان شاغل در يكي از  شاملجامعه آماري تحقيق . است

بـا طيـف    ها، پرسشنامه ؛ ابزار اصلي گردآوري دادهاند گيري تصادفي انتخاب شده استفاده از روش نمونه
   .باشد مي اي ليكرت پنج گزينه

عوامـل  . با كارآفريني همبسـتگي دارنـد   شخصيتيهاي  و ويژگيدهد كه ابعاد  نتايج تحقيق نشان مي
دارند؛ در حـالي   و گشودگي رابطه مثبتي با كارآفريني سازماني گرايي شناسي، برون وظيفهشخصيتي نظير 



 1390 پاييز، 3، شماره 1هاي مديريت منابع سازماني ــــــــــــــــــــــــــــــ دوره  پژوهش

2 

منفـي و معنـاداري وجـود    رابطه  كارآفريني سازمانيبا  و سازگاري رنجوري روانشخصيتي  ابعادكه بين 
  . دارد

  
  .گرايي برون ي،شناس ، گشودگي، وظيفهرنجوري روانكارآفريني، سازگاري،  :هاي كليدي واژه

  
  مقدمه -1
متغيـر،   ها و تغييرات فزاينده در صنعت و محيط دائم هاي اخير، رقابت زياد بين شركت سال در

، 1[ ده اسـت كـر آميـز در بازارهـا    ها را وادار به نوآوري دائم در راستاي رقابت موفقيت شركت
عنصر كليدي براي تحقق نـوآوري و كسـب مزيـت رقـابتي و      در اين راستا ].333- 313صص

  ].47 - 34صص، 2[ باشد ها، كارآفريني مي نوآورانه شركتافزايش ظرفيت 

افـراد   وسـيله  بـه هـا   هاي كارآفرينانه درون سازمان توجه داشت كه فعاليت دباي با اين وجود
هـاي جمعـي در    فعاليـت . ها به خودي خود هيچ چيز نيسـتند  سازمان. كند پيدا ميآغاز و تداوم 

فعاليـت   راهتوانـد از   در نتيجـه سـازمان مـي   . اسـت هاي افراد سـازمان   سازمان، تركيب فعاليت
پـذيري و تبـادل   خطركاركنـان مسـتعد نـوآوري،    . پذير باشدخطر، نوآور، فعال و خود اعضاي

جايگاه منـابع انسـاني    ].13-6صص، 3[عنوان يك ضرورت مطرح هستند  سازمان به دانش در
كه بـر اهميـت منـابع شـركت بـه       1منابع شركتعنوان منبع مزيت رقابتي با رويكرد مبتني بر  به

، 2[ د، سـازگار اسـت  كن ـ كيـد مـي  أعنوان محرك رشد، سودآوري بالا و كسب مزيت رقـابتي ت 
طور خاص ديدگاه مبتني بر منابع شركت، بر اين بـاور اسـت كـه دارا بـودن      به ].47- 34صص

، )تقليـد ( بـرداري   آفريني، موانع كپي هايي نظير ارزش منابع كليدي نظير نيروي انساني با ويژگي
تواند به خلق مزيت رقابتي، بهبود  پذيري و قابليت كاربرد مي منحصر به فرد بودن، عدم جانشين

كمك  هاي كارآفرينانه در درون سازمان فرهنگ نوآوري، خلاقيت، ابتكار عمل و توسعه نگرش
   ].33 - 15ص ص، 4[د كن

                                                                                                                   
1. Resource based view 
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كه سه دسـته عوامـل باعـث     دهد مي نشانها  ، نتايج پژوهشبالاهاي  گيري راستا با جهت هم
سـازماني،   شود كه اين عوامل عبارتنـد از عوامـل درون   كارآفريني مي ، تقويت و تسهيلتوسعه

از ديدگاه رفتاري، دارا بودن عبارت ديگر،  به ].5، ص5[ هاي شخصيتي محيط بيروني و ويژگي
و مستقل زمينه را براي بـروز  پذير خطرگرا،  طلب، داراي اعتماد به نفس، آينده  كاركنان موفقيت

   ].97- 95صص، 6[آورد  ها فراهم مي رفتارهاي كارآفرينانه در سازمان
هاي شخصـيتي افـراد    كارآفريني از منظر ويژگي يدر اين مقاله تلاش بر اين است كه ارتقا

 هـاي  يك از ويژگـي   نكته است كه كدامعبارت ديگر، هدف تحقيق حاضر اين  به شود؛بررسي 
ثر بـوده و  ؤم ـورزي سداد  شركت داده در كاركنان گيري و تقويت كارآفريني شخصيتي در شكل

 از مـدل پـنج عـاملي شخصـيت     در ايـن راسـتا  . نـد كن تري براي ظهور آن فراهم مي امكان بيش
پـنج بعـد    شاملاين مدل . شود استفاده مي عنوان يك مدل جامع و مقبول در عرصه آكادميك به

  . شناسي و سازگاري است گرايي، گشودگي، وظيفه برون، رنجوري روان
مـورد بررسـي قـرار خواهـد     در اين پژوهش روابط ميان پنج بعد شخصـيت و كـارآفريني   

در ادامه ادبيات نظري تحقيق با تعريف متغير وابسته، متغيـر مسـتقل و فصـل مشـترك     . گرفت
  . شود ارائه مي ها هادبيات علمي در راستاي تدوين فرضي

 

  كارآفريني -2
هـاي   وري، افـزايش سـطح اسـتخدام، افـزايش فعاليـت      كارآفريني نقشي كليدي در بهبود بهـره 

عنـوان   بـه و  كنـد  هـا ايفـا مـي    نوآورانه و كارآفرينانه و بهبود ظرفيت نوآورانه و رقابتي سـازمان 
ظرفيت رقـابتي شـامل شناسـايي     ].906- 902صص، 7[ دشو ز اهميت مطرح مييموضوعي حا

هـاي جديـد و ورود بـه     كارهـا، توسـعه محصـولات و فنـاوري     و جديد انجام كسب هاي شيوه
 ].25- 7صص ـ، 8[ شود عنوان كارآفريني شناخته مي باكه همه اين موارد  استبازارهاي جديد 

توانـد   معتقد اسـت كـارآفريني شـركتي مـي     )1983(پردازي ديگر از كارآفريني، ميلر  در مفهوم
پذيري و  خطرنوآوري محصولات،  يها براي ارتقا تعريف شود كه سازمانهايي   عنوان فعاليت به

در واقـع، كـارآفريني،    ].791- 770صص ـ، 9[دهنـد   پاسخ فعالانه به نيروهاي محيطي انجام مي
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بـرداري از مزايـاي رقـابتي نـوآوري را در يـك سـازمان        هايي است كـه بهـره   مجموعه فعاليت
اي بـه   عنوان دريچه هاست و به كردن نوآوري در سازمان نهادينهپذير ساخته و رهيافتي در  امكان

شـود   ها تلقي مـي  برداري از مزاياي رقابتي ماندگار، نوآوري و پيشگامي براي سازمان سوي بهره
و  2يپـذير  خطـر ، 1ينـوآور : اسـت مفهوم كارآفريني شـامل سـه بعـد     ].291- 275ص، ص10[

هـاي   نوآوري عبارت اسـت از جسـتجوي راه حـل    ].87- 75صص، 11[ 3تفعالي در رقاب بيش
توانـد فراينـدها و    هـا مـي   ايـن راه حـل  . فرد براي مسائل و نيازهـا   به  خلاقانه، بديع و منحصر

پـذيري، تمايـل افـراد جهـت     خطر. هاي جديد، محصولات و يا خدمات جديـد باشـد   فناوري
ها شانس منطقي براي شكست يـا پيـروزي    هايي است كه در آن دادن منابع به فرصت تخصيص
فعـالي در   بـيش . قابل مـديريت و قابـل محاسـبه هسـتند     معمولاً ها پذيري خطراين . وجود دارد

، 12[ هـاي كارآفرينانـه سـروكار دارد    با انجام اقدامات ضروري براي محقق ساختن ايده رقابت
    ].15 - 5صص
  

  مدل پنج عاملي شخصيت -3
انـد كـه    كـرده تمركـز   4درباره شخصيت بر مدل پنج بعدي شخصيت هاي فعلي پژوهش تر بيش

، 6، سـازگاري 5گرايـي  بـرون  :كنـد  بنـدي مـي   هاي شخصيتي افراد را در پـنج بعـد طبقـه    ويژگي
گرايي به راحت بودن فرد  برون. 9و گشودگي و استقبال از تجربه 8رنجوري ، روان7شناسي وظيفه

هـاي بـزرگ    بودن كنار ديگران و حضـور در جمـع   گرا از افراد برون. فرد در روابط اشاره دارد
سـازي و هيجـان را    هـا شـبيه   آن. برند و تمايل دارند كه جسور، فعال و پرحرف باشند لذت مي

                                                                                                                   
1. Innovativeness 
2. Risk taking 
3. Proactiveness 
4. Five-factor model of personality 
5. Extraversion 
6. Agreeableness 
7. Conscientiousness 
8. Neuroticism 
9. Openness to experience 
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افـراد  . ؛ سازگاري اشاره به احترام به ديگـران دارد بشاش هستند طور معمول بهدوست دارند و 
كمك به ديگران هستند و اعتقاد دارنـد  صادق و مشتاق براي دلسوز نسبت به ديگران، سازگار، 

در مقابـل، افـراد ناسـازگار مـردد،      مفيـد هسـتند،   افـراد  كه ديگران نيز به نوبه خود براي ساير
شناسي و باوجداني به قابل اعتماد بودن فرد دلالت  وظيفه فريبكار، رقابتي و خود محور هستند؛

تمايـل دارنـد كـه وابسـته،     مم هسـتند و  افراد باوجدان، افرادي متمركـز، بـا اراده و مص ـ   .دارد
شناسـي   يني در وظيفـه يافرادي كه نمره پـا  كه در حالي. گرا و سالم باشند كوش، موفقيت سخت

 3خـود تـر تـابع اميـال     و بـيش  2تر ، پريشان1گراتر تري دارند كه لذت كنند، تمايل بيش كسب مي
، ميـل بـه تجربـه    رنجـوري  روان ؛دهند دهي شده را ترجيح مي تر سازمان محيط كم ها آن .باشند
همـراه بـا ايـن    . باشـد  دن احساساتي نظير ترس، ناراحتي، دستپاچگي، عصبانيت و بيتابي ميكر

هاي غيرمنطقي دارنـد و تـوان    احساسات افراد روان رنجور تمايل به مستعد بودن در زمينه ايده
. كنند پيدا ميرس انطباق نحو ضعيفي با است دارند و به خودتري براي كنترل احساسات منفي  كم

 4به لحاظ احساسي با ثبات، آرام، ملايم، كنند كسب مي رنجوري روانيني در يافرادي كه نمره پا
ها  ؛ گشودگي و استقبال از تجربه به علاقه و شيفتگي فرد به پديدههستند 5دار و خويشتن 4ملايم
كه  افرادي. اند چنين افرادي، خلاق، كنجكاو و حساس. جديد دلالت دارد هاي هها و تجرب پديده

   ].13- 9 صص، 13[ ترند در شرايط آشنا راحتگيرند،  در آن طرف طيف قرار مي
  

  و ابعاد شخصيت كارآفريني -4
بينـي   هـا را پـيش   كه شخصيت افـراد، رفتـار آن  هاي شخصيت به اتفاق بيانگر آن هستند  تئوري

يكي از  داشت كه شخصيتتوان انتظار  ثر از اين ديدگاه، ميأمت ].127- 125صص، 14[كند  مي
هـا و   را از زاويه تفـاوت  كارآفرينيتوان  ميباشد و  ثيرگذار بر پيشبرد كارآفريني ميأهاي ت لفهؤم

                                                                                                                   
1. Hedonistic 
2. Distractible 
3. Impulsive 
4. Even-tempered  
5. Composed 
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، هـر يـك از ابعـاد    هـا  هتدوين فرضيمنظور  هب. كردبررسي و تحليل افراد هاي شخصيتي  ويژگي
با توجه به منطق روابط صورت  به آن مربوط هاي هو تدوين فرضي شدهتشريح عاملي پنج مدل 

  .خواهد گرفت
هايي نظير اضطراب و نگراني  ويژگي شامل رنجوري روان د،شعنوان  تر پيشهمان گونه كه 

نسـبت بـه    گرايش به سمت اتخاذ احساسات منفي و بيش از حد، بدبيني، اعتماد و اطمينان كم
كنند، افرادي  كسب مي رنجوري روانيني در يافرادي كه نمره پا .باشد مي ها وقايع، افراد و پديده

  ].271- 259صص ،15[ آرام، ملايم و داراي اعتماد به نفس هستند
هـاي ارثـي كـارآفريني ممكـن اسـت تـا حـدودي         كه ويژگي دهد نشان مينتايج مطالعات 

افرادي كه به لحاظ عـاطفي ثبـات    ].7ص ،16[ ذهني افراد تحت تأثير واقع شود ثبات وسيله به
وكـاري   كسبتر  به احتمال بيشنسبت به افرادي كه وسواسي و عصبي هستند، خودشان  ،دارند

كه كارآفرينان به تحمل و شكيبايي زيادي در برابر فشارها و موانع نياز  اندازند، چرا را به راه مي
دارند تا از عهدة مشكلاتي چون خطرپذيري، انزواي اجتماعي، مشكلات مالي و عدم اطمينـان  

چنـين كارآفرينـان    هـم  ].385 - 353صص ،17[ كار است، برآيند و يامدهاي شروع كسبكه از پ
كنند كه مسـئوليت انجـام    اي فعاليت يافته غيرساختار نسبت بههاي  تمايل دارند در درون محيط

هاي پر تنش و متلاطم  ها نياز دارند تا در محيط عهده خودشان باشد چرا كه آن گذاري بر سرمايه
از طرف ديگـر،   ،زندگي خانوادگي و زندگي كاري اغلب نامشخص است، كار كنندكه مرز بين 
ي اعتقـاد زيـادي بـه توانـايي كنتـرل پيامـدها      و افرادي با اعتماد به نفس بالا هستند كارآفرينان
هـا در مواجهـه بـا موانـع      پـذيري آن  در محيط دارند كه اين امر نيازمند انعطاف خودعملكردي 

 بنـابراين  ].271- 259صص ـ ،15[ باشـد  د استرس در محيط كـاري مـي  وجو نداشتنرو و  پيش
 .رنجوري با كارآفريني است بيانگر رابطه معنادار و منفي روان فرضيه اول تحقيق

طلبـي،   اجتمـاعي بـودن، اطمينـان و قاطعيـت، جـاه     نظيـر   هـايي  ويژگـي  شاملگرايي  برون
نگري و اتخاذ احساسـات   گرايش به سمت مثبت ،پرحرارتي، گرايي، انرژي زياد، پرشوري عمل
هـايي ماننـد    اين بعد شخصيتي شـامل ويژگـي  . باشد مي ها وقايع، افراد و پديدهنسبت به  مثبت

عنـوان   و به ]26- 1صص ،16[ نفس و بلندپروازي است وري ، اعتماد به توانايي اجتماعي، سخن
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نياز دارند تا وقت زيادي را در تعامل ها  كه آنزيرا ويژگي مهمي براي كارآفرينان مطرح است، 
 براسـاس بـا همـة افـراد مـذكور بايـد       گذاران، كارمندان و مشـتريان صـرف كننـد و    با سرمايه

كارآفرينـان در بسـياري از مـوارد در     ].15، ص18[د نكار مراوده داشته باش ـ و هاي كسب ارزش
گذاري يـا خريـد محصـولات و     ديگران را به سرمايه دشوند كه باي نقش فروشندگاني ظاهر مي

گرايي رابطه مثبتي بـا انگيـزش    چنين برون هم ].1043- 1035صص، 19[ند كنخدمات تشويق 
 ].780- 765ص، ص ـ20[ ارتقـاي عملكـرد كـاري دارد   در جهـت  و انگيـزش   دروني در شغل

 ـ بنابراين بايد گفت كه به احتمال زياد افرادي كه درجه برون  تمايـل و ، بالاسـت ان گرايي در آن
آفريني  ترين خلاقيت و ارزش بيشكنند تا  تري نسبت به كار خود داشته و تلاش مي علاقه بيش

 گرايـي  بـرون بيانگر ايـن اسـت كـه    فرضيه دوم تحقيق  در نتيجه. را از خود به نمايش بگذارند
  .داردكارآفريني رابطه معنادار و مثبتي با 

اندازد  ه ميو تجربه جديدي را به راايده گشودگي يا پذيراي تجربه، معرف افرادي است كه 
شود  ها باعث مي دارا بودن اين ويژگي ].825ص، 21[د ن، نوآور و متفكر دارو شخصيتي خلاق

 براي حل مسائل بديع بهره بگيرنـد  خود، از خلاقيت ندكنهاي جديدي را جستجو  افراد ايدهتا 
كـه   كار اسـتفاده كننـد   و دهي كسب منظور بهبود توليدات و سازمان و از رويكردهاي نوآورانه به

 ].262ص ،15[اين وضعيت با اقتضـائات محـيط سـازماني مـتلاطم امـروزي سـازگار اسـت        
 خـود  خلاق باشند و چيزي بـيش از ظرفيـت واقعـي    تا ندكن چنين افراد كارآفرين تلاش مي هم

كـه   كنـد  عنـوان مـي  با اين توضيحات فرضـيه سـوم تحقيـق     ].49 - 45صص ،22[ند كنخلق 
  .دارد كارآفرينيرابطه معنادار و مثبتي با  گشودگي

با گذشت، صبور، بخشـنده و مهربـان    دهنده، صادق، ف فردي است كه ياريسازگاري، معر
هـاي   زنـي  تواند مانع از تمايل افراد بر شروع چانـه  سطح بالاي سازگاري مي ].5، ص16[ است

كاري  و  به احتمال كمي، خودشان كسبسازگار افراد  و مذاكرات كاري شود، ها  هفشرده در جلس
و يـا از   كننـد  تر منافع خود را دنبال مـي  هايي كم افرادي با چنين ويژگي اندازند، چون به راه مي

اي را  سـختي معاملـه   اين افراد بهچنين  كنند، هم استفاده مي خود ديگران براي رسيدن به اهداف
 اغلب نسبت به ديگران شـكاك ، تر كم سازگاريافراد با ويژگي  ].262، ص15[دهند  انجام مي
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رويكـرد انتقـادي بـراي ارزيـابي اطلاعـات       از شـود آنـان   كه اين موضوع موجـب مـي   هستند
هـا   برداري بهتـر از فرصـت   ساز شناسايي و بهره ند و همين وضعيت زمينهكناستفاده كار  و كسب
رابطـه   سـازگاري بيـانگر آن اسـت كـه    فرضيه چهارم تحقيق  از اين رو ].12، ص18[ شود مي

  .داردكارآفريني معنادار و منفي با 
و احسـاس  وجدان بودن   با، پشتكار و ثبات قدم، نظير تلاشهايي  شناسي با مشخصه وظيفه

هـايي نظيـر قابـل     بـا ويژگـي  اين بعـد شخصـيتي    ].23[ همراه است پذيري وظيفه و مسئوليت
   ].5، ص16[ فرد رابطه دارداطمينان بودن، پشتكار و كوشا بودن 

اي ممكن است از وجـدان   هاي ارثي كارآفريني تا اندازه دهد كه ويژگي ها نشان مي پژوهش
دهي آن  شروع كار و سازمان كارآفرينان از زمان ].179 - 167صص، 24[افراد متأثر شود  كاري

چنـين بايـد مصـر     آنان هم. و رايزني براي دستيابي به اهداف، به وجدان كاري بالايي نياز دارند
آميز، شكست در تأمين بودجـه و   باشند و سخت كار كنند تا بر موانعي نظير فرايندهاي مخاطره

اين نياز به تلاش سخت را  اولين بار البته ].65 - 41صص، 25[ ها غلبه نمايند يا افزايش هزينه
افراد بـه كـارآفريني    د كه سطح نياز به موفقيت باعث ترغيبكرين نحو مطرح ه امك كله لند ب

   ].26[د شو تر مي بيش
گرايي و تمايل بـه موفقيـت،    شناسي با موفقيت دهد كه وظيفه نشان مي نتايج مطالعات ديگر

تـوان   مـي بنـابراين   ].27[ و عملكرد شغلي رابطه معنادار و مثبتي دارد هاي مسير شغلي موفقيت
تري به كار خـود   تمايل و علاقه بيش، دارندشناسي بالايي  افرادي كه درجه وظيفه انتظار داشت

اين، بنـابر  .ندكنهاي نوآورانه تلاش مضاعفي  و ارائه ايدهداشته باشند و در جهت بهبود عملكرد 
  . شناسي و كارآفريني است بيانگر رابطه مثبت و معنادار وظيفه فرضيه پنجم

  

  مدل مفهومي پژوهش -5
تئوريك ميان شـماري از عـواملي كـه در مـورد      چارچوب نظري، الگويي است مبتني بر روابط

اين چارچوب نظري بـا بررسـي سـوابق    . اند مسائل مورد پژوهش با اهميت تشخيص داده شده
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كنـد و مـدل مفهـومي تحقيـق نيـز       اي منطقي جريان پيدا مـي  گونه له بهأپژوهشي در قلمرو مس
مـدل مفهـومي تحقيـق بـه     هاي ارائه شـده،   اساس استدلال بر. برگرفته از همين چارچوب است

  . )1شكل (باشد شرح زير مي

  
  مدل مفهومي تحقيق  1شكل

  
 تحقيقشناسي  روش -5-1

هـا از نـوع تحقيقـات     نحوه گـردآوري داده  جهتو از  يكاربرد، هدف جهتتحقيق حاضر از 
ارتباط بين متغيرهاي تحقيـق از   جهتآيد و از  مطالعات ميداني به شمار مي در زمرهو  توصيفي

سازي معادلات سـاختاري بـراي    كه از روش مدل در ضمن با توجه به اين، است ينوع همبستگ
استفاده خواهد شد، در ميـان تحقيقـات همبسـتگي، از نـوع تحليـل مـاتريس        ها آزمون فرضي

  .باشد همبستگي يا كواريانس مي
عنوان متغيـر وابسـته در    بهو كارآفريني عنوان متغير مستقل  بهابعاد شخصيت  در اين تحقيق
. ورزي سداد بـوده اسـت   شامل كاركنان شركت دادهتحقيق آماري  جامعه .است نظر گرفته شده

اسـاس جـدول    بـر  حجم نمونه آمـاري . تسگيري به روش تصادفي ساده صورت گرفته ا نمونه
سال،  30زير ) نفر 32(درصد 5/23 ،رنف 138از ميان  .ورد شده استانفر بر 136 حدودمورگان 



 1390 پاييز، 3، شماره 1هاي مديريت منابع سازماني ــــــــــــــــــــــــــــــ دوره  پژوهش

10 

و  سـال  49تـا   40بـين  ) نفـر  28( درصـد  6/20سـال،   39تـا   30بـين  ) نفـر  74( درصد 4/54
 6/14داراي مـدرك دكتـري،   ) نفر 2( درصد 5/1. سال سن داشتند 50بالاي ) نفر 2( درصد5/1

 داراي مدرك كارشناسـي ) نفر 74( درصد 2/35ارشد،  داراي مدرك كارشناسي) نفر 24( درصد
و  زن )نفـر  52( درصد 24/38.بودند تر ينيداراي مدرك فوق ديپلم و پا) نفر 18( درصد2/13و 
  .بودند مرد) نفر 84( درصد 76/61

 SPSSافـزار   به كمك نـرم  منظور ه اينب. ه استها پرسشنامه بود ابزار اصلي گردآوري داده
  . و كارآفريني سازماني طراحي شد شخصيتهاي براي متغير يمقياس، 18نسخه 

فعـالي در   پـذيري، بـيش   خطرشامل سه بعد ( كارآفريني در اين تحقيق براي طراحي پرسشنامه
شـامل  ( ابعـاد شخصـيت  سنجش  يو برا )1989( كوين و اسليون اسياز مق )رقابت و نوآوري

كاسـتا و   اسي ـاز مق )گرايي و گشـودگي  شناسي، سازگاري، برون ، وظيفهرنجوري روانپنج بعد 
 1اي ليكـرت از   نج گزينـه پاساس طيف  بر بالاپرسشنامه  .استفاده شده است )1992( مك كرائه

به منظور تعيين پايايي پرسشنامه،  .به معناي بسيار موافقم تنظيم شد 5به معناي بسيار مخالفم تا 
ضـريب آلفـاي كرونبـاخ مقيـاس     . گردآوري شدتوزيع و  جامعه آماريپرسشنامه در  30 تعداد

 85/0كـارآفريني سـازماني    ضريب آلفاي كرونباخ مقيـاس چنين  هم. باشد مي 728/0، شخصيت
از نـوع اعتبـار   از اعتبـار محتـوا و    نخسـت  هاي چنين جهت آزمون روايي سؤال هم .بوده است

پرسشـنامه از نظـرات متخصصـان، اسـاتيد      صـوري براي سـنجش اعتبـار    .استفاده شد صوري
اسـتفاده   1سنجش اعتبار سازه از تحليل عـاملي  براي. دانشگاهي و كارشناسان خبره استفاده شد

و روش اسـتخراج   2در اين تحقيق با استفاده از تكنيك تحليل عاملي اكتشـافي مرتبـه اول  . شد
  .دشا استخراج عوامل ابتدايي متغيره لفه اصلي با چرخش واريماكس،ؤتحليل م

  

                                                                                                                   
1. Factor analysis 
2. First-order exploratory factor analysis 
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  هاي تحقيق ها و يافته هاي تجزيه و تحليل داده روش -5-2
ميانگين يك جامعه براي سنجش ميزان كارآفريني،  از آزمون نخست، ها هبه منظور آزمون فرضي

هـاي   آزمون ميانگين دو جامعه و ميانگين چندين جامعه براي بررسي ميزان كارآفريني در گروه
 دليـل  بـه ( اي اسـپيرمن  همبسـتگي رتبـه  سپس از آزمون . دشمختلف شغلي و تحصيلي استفاده 

 سـنجش همبسـتگي بـين متغيرهـا     بـراي ، SPSS 15افزار  با استفاده از نرم )كيفي بودن متغيرها
سپس رابطه علي بـين متغيرهـاي مسـتقل و وابسـته     . دشاستفاده  )كارآفرينيابعاد شخصيت و (

آزمون  Lisrel 54/8افزار  سازي معادلات ساختاري، با كمك نرم استفاده از روش مدلتحقيق، با 
   .شد

نشـان   -شـود  كه براي سـنجش كـارآفريني اسـتفاده مـي     -نتايج آزمون ميانگين يك جامعه
از  3(كـارآفريني   با توجه به بالا بودن ميانگيناساس آزمون ميانگين يك جامعه و  بركه  دهد مي
تـر از   بـزرگ  Sig( نتايج آزمون ميانگين دو جامعـه . احتمال وقوع كارآفريني، معنادار است، )5

بين كاركنـان زن و مـرد در زمينـه انجـام رفتارهـاي       در جامعه حاضر، دهد كه نشان مي) 50/0
. باشـد  تـر مـي   كارآفرينانه تفاوت معنادار وجود دارد و امكان وقوع كارآفريني در بين زنان بيش

از  نشـان ) 50/0تـر از   بـزرگ  Sig) (كاركنان با سن مختلـف (جامعه  زمون ميانگين چندنتايج آ
تر از همكـاران   تر بيش چنين افراد جوان باشد، هم تفاوت معنادار بين كاركنان با سنن مختلف مي

در نهايت آزمون ميانگين چندين جامعـه بـراي كاركنـان بـا     . تمايل كارآفريني دارند خود مسن
هاي تحصيلي مختلف از  نشان داد كه افراد در گروه) 50/0تر از  بزرگ Sig(مختلف تحصيلات 

در زمينه آزمون همبستگي متغيرهاي تحقيـق كـه   . لحاظ تمايل به كارآفريني تفاوت وجود دارد
دهنـده   نشـان  د كه ضـرايب همبسـتگي  كرعنوان  دباي، ده استشمنعكس  1 جدولنتايج آن در 

ها با يكديگر با فاصله اطمينـان   و ابعاد آن متغير مستقل و متغير وابستهمعناداري همبستگي ميان 
  . استدرصد  99
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  همبستگي اسپيرمن ميان متغيرهاي تحقيق ضرايب  1جدول

  عنوان  كارآفريني  رنجوري روان  گرايي برون  سازگاري  گشودگي شناسي وظيفه

  كارآفريني  1          
  رنجوري روان  -293/0*  1        

  گرايي برون  405/0**  381/0**  1      

  سازگاري  219/0*  319/0**  412/0**  1    

  گشودگي  376/0**  097/0  496/0**  137/0*  1  

  شناسي وظيفه  495/0**  417/0**  332/0**  251/0**  454/0**  1

*P<     05/0  

**P< 01/0  

  

 سازي معادلات ساختاري مدل -5-3

سازي معادلات سـاختاري   از مدل -ذكر شده بود ها هكه در فرضي -به منظور سنجش رابطه علي
، تأييد شود، نمودار مسيريا همان  ساختاريكه مدل  براي اين لازم به ذكر است. شود استفاده مي

ضرايب و  t-valueمقادير بايد  دوممناسبي داشته باشند و  هاي آن برازش بايد شاخص نخست
، 3تـر از   كوچـك )df(درجـه آزادي  بـه   2كم، نسـبت  2اگرمقدار . دار باشندااستاندارد معن

RMSEA نيز و50/0 تر از كوچك GFI و AGFI توان نتيجـه   باشند، مي درصد 90تر از  بزرگ
تـر   كوچـك  -2تر يـا از   بزرگ 2از نيز اگر  tمقادير  .مناسبي داردبسيار  برازش ،گرفت كه مدل

، دهـد  نشـان مـي   2جـدول   طـور  همان .بوددار خواهند امعن درصد 99باشند، در سطح اطمينان 
و  08/0ز تـر ا  كـم  RMSEA چـرا كـه مقـدار   شود،  ها تأييد مي اعتبار و برازندگي مناسب مدل

در مـدل   AGFIو  GFIبـوده و نيـز مقـدار     3 تر از كاي دو به درجه آزادي در مدل كم نسبت
  ). =AGFI 90/0و GFI=93/0( درصد است 90بالاي 
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حالت ( ساختاري با استفاده از ليزرل لاتبه روش مدلسازي معادها  هنتايج آزمون فرضي  2جدول
  )استاندارد

  نتيجه  عدد معناداري  ضريب استاندارد  ها هفرضي

  يدأيت  32/3  49/0 كارآفرينيگرايي برون

  يدأيت  97/3  5/0 كارآفرينيشناسي وظيفه

  يدأيت  00/4  61/0  كارآفرينيسازگاري

  يدأيت  47/3  37/0  كارآفرينيگشودگي

  يدأيت - 33/2  - 35/0 كارآفرينيرنجوري روان

2 = 55/19             df  =19         RMSEA = 021/0            GFI =  93/0          AGFI = 90/0  

*P<     50/0 **P< 01/0  

  
دهد، اثر متغير شخصـيت بـر كـارآفريني سـازماني      نشان مي 2طور كه جدول شماره   همان

نشـان   tمقـادير  . بـوده و معنـادار اسـت    2همه بالاتر از  tمقادير . شود معنادار است و تأييد مي
    .شود دهد كه فرضيه تحقيق تأييد مي مي
  
  گيري نتيجه -6

. رداهـاي فـردي تمركـز د    و تفـاوت كارآفريني از ديدگاه علوم رفتـاري   يارتقا اين پژوهش بر
بـر   محيطشناسان تعاملي، بر اين اعتقاد است كه افراد و  راستا با ديدگاه روان هم پژوهش حاضر

د و تغييـر  كنن ـ هاي خـود را انتخـاب كـرده، تفسـير مـي      افراد موقعيت. يكديگر اثر متقابل دارند
هـايي بـراي    هايي را داشته باشند كه فرصت ممكن است انتظار جستجوي محيطافراد . دهند مي
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طريـق   هاي محـيط از  قرار دهد و ويژگي آنان سود بردن از نيازها و نقاط قوت فردي در اختيار
   ].211، ص28[ شود ن محيط تسلط دارند، تعيين مينوع افرادي كه بر آ

در  اسـاس مـدل پـنج عـاملي     بر شخصيتيعوامل نقش تا  شده استدر اين پژوهش تلاش 
دهد كه ميان برخي از عوامل مدل  هاي اين تحقيق نشان مي يافته .شودبررسي  كارآفريني يارتقا
  .رابطه معناداري وجود دارد كارآفرينيعاملي شخصيت و پنج 

نتايج . دارد كارآفرينيرابطه منفي با  رنجوري روانين صورت بود كه ه افرضيه اول تحقيق ب
هـاي   كـه در محـيط   دهـد  نشان مـي ها  نتايج پژوهش .اين فرضيه استيد أيتدهنده  تحقيق نشان
تـرك خـدمت   ين رابطه مثبتي با غيبت، نيت خروج و يرنجوري و ثبات احساسي پا كاري، روان

عنـوان   عاطفي و نگراني بـه  هاي رود كه نوسان انتظار مي ].324- 317صص، 29[ داوطلبانه دارد
هاي شخصي  هاي خطرپذيريها نياز به پذيرش  زيرا آن، مانعي بر سر راه كارآفرينان قرار بگيرند
و افرادي كه آمادگي انجام سطح  ]5 ، ص30[ كار دارند و در راستاي انجام بهينه عمليات كسب

آميز  هاي مخاطره ثيري منفي بر فعاليتأها در راستاي عملكرد بهينه را ندارند، ت مطلوبي از تلاش
از طـرف ديگـر، ثبـات احساسـي و سـطح انـدك        ].483- 465ص، ص ـ31[ گذارند سازمان مي

كند چرا كه باعـث تسـهيل موفقيـت     به توانايي افراد براي حفظ روابط كمك مي رنجوري روان
، 32[ شود كنندگان منابع مي مينأايجاد روابط با مشتريان، كاركنان و ت راهبلندمدت كارآفرينان از 

هـاي فـردي در راسـتاي     چنين اداره روزانه امور سازماني نيازمند توانايي هم ].879- 869صص
   ].470، ص31[ باشد نفعان مختلف مي متفاوت ذي هاي مديريت فشارهاي كاري و انتظار

نتـايج  . دارد كـارآفريني گرايي رابطه مثبتـي بـا    شكل بود كه برون ه اينفرضيه دوم تحقيق ب
هاي تجربي نشان داده اسـت، كاركنـاني كـه امتيـاز      پژوهش .كند مييد أيتحقيق اين فرضيه را ت

چنـين   ، هـم تر هستند كارآفرين افراد نسبت به ساير اند احتمالاً كرده  گرايي كسب بالايي در برون
  ].15، ص18[ هاي رهبري دارند تر تمايل به پذيرش نقش اين افراد بيش

كـاري بـه راه انداختـه     و كسب سالي بزرگافرادي كه در دهد  مي نشاننتايج تحقيقات ديگر 
از  ].587- 567،صـص 33[ اند گرايي برخوردار بوده بودند، در سنين كودكي از امتياز بالاتر برون
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، احتمـال توسـعة رفتـار    2و سـروتنين  1دوپـامين هـايي ماننـد    منظر علم ژنتيـك، دارا بـودن ژن  
شـود افـراد، واكـنش     ها باعث مي ژنوجود اين  دهند چرا كه گرايي را تحت تأثير قرار مي برون

گرايي باعث  چنين برون هم ].590، ص34[ رواني شديدتري در تعاملات اجتماعي داشته باشند
هـاي قـوي بـا     به ايجاد شـراكت شود كه در نهايت منجر  هاي اجتماعي مي تسهيل توسعه شبكه

كنندگان، مشـاوران   مينأتوانايي ايجاد شبكه با ت ].10، ص35[ شود كنندگان مي مينأمشتريان و ت
آميـز و   هاي مخاطره اي كليدي است كه سبب افزايش احتمال موفقيت فعاليت و مشتريان وظيفه

هـا،   راستا بـا ايـن يافتـه    هم ].116- 106صص، 36[ شود تضمين بقاي سازمان در بلندمدت مي
مـذاكره و  هـاي   اند كه مـديريت احساسـات و آشـنايي بـا تكنيـك      كرده هاي ديگر بيان پژوهش

   ].470، ص31[ ثر بر بقاي شركت هستندؤبازاريابي، عاملي م
نتـايج  . دارد كـارآفريني ترتيب بود كه گشودگي رابطه مثبتـي بـا    ه اينفرضيه سوم تحقيق ب
رويـي تجربـه و    تحقيقات تجربي، رابطه مثبت بين گشاده. كند يد ميأيتحقيق اين فرضيه را نيز ت

هـايي نظيـر    زيرا دارا بودن ويژگي ،]262، ص15[ اند دهكريد أيرا تاحتمال كارآفرين بودن افراد 
بـراي شـروع    -افـراد پـذيراي تجربـه اسـت     هـاي  ويژگـي كه از  -هوش، روشنفكري و ابتكار

نحوي كـه توانـايي خلاقيـت و كشـف      به ،آميز ضروري است هاي مخاطره كار و فعاليت و كسب
هـاي   تنگاتنگ و كسب موفقيت در فعاليت هاي نوآورانه باعث مصونيت شركت از رقابت شيوه
چنين ثبات در جريان تغييرات متلاطم نيازمنـد هـوش و حـس     ، همدشو مي خطرپذيريم با أتو

دن ايـن  كرهاي تكنولوژيكي به منظور مديريت  مد از پيشرفتاكنجكاري براي كسب دانش روز
پـذيري مـديران،   خطرجسـارت و   دهـد كـه   ها نشان مـي  پژوهش ].10، ص37[ تغييرات است

بـر كـارآفريني    گروهـي هـا و كـار    به پيشگام بـودن و اسـتقبال از چـالش    ها آن چنين تمايل هم
تحقق بخشيدن به تغييـر و تحـول در    شرطها  ، چرا كه دارا بودن اين ويژگيثير داردأسازماني ت
   ].60، ص38[ هاست سازمان

                                                                                                                   
1  . Dopamine or Dobutamine 
2  . Serotonin 
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نتـايج  . دارد مثبت با كارآفرينيين صورت بود كه سازگاري رابطه ه افرضيه چهارم تحقيق ب
 .دهـد  گونه رابطه معناداري را ميان اين دو متغير نشان نمي  تحقيق اين فرضيه را رد كرده و هيچ

 اند تحقيقات تجربي، رابطة منفي بين سازگاري و شانس افراد براي كارآفرين شدن را تأييد كرده

 ئـوف، بخشـنده و  تعامـل بـا ديگـران، ر   زيرا افراد سازگار تمايل دارند كـه در   ،]262، ص15[
لعات مخالف بر ايـن باورنـد كـه سـطح     از طرف ديگر، مطا ].471، ص31[ پذير باشند انعطاف
آميـز   هاي مخاطره هاي مورد نياز براي شروع فعاليت از سازگاري باعث دريافت حمايت مناسبي

، ايجـاد  روابط اعتمادآميز، منعطف و محترمانه با مشتريان برقراريكه  يعني اين ؛باشد مطلوب مي
داران سازمان باعـث   ثر بين كارآفرينان و سهامؤتر و ايجاد همكاري م هاي بزرگ اتحاد با شركت

   ].652- 621صص، 39[ شود افزايش سودآوري سازمان و توسعه محصولات جديد مي
 كـارآفريني شناسي رابطه مثبتي بـا   وظيفهين شكل بود كه ه ادر نهايت فرضيه پنجم تحقيق ب

تحقيقات تجربي، رابطه مثبت بين وجدان كـاري   .كند يد ميأينتايج تحقيق اين فرضيه را ت. دارد
شناس تمايل دارند كه سـخت   زيرا افراد وظيفه ؛اند كردهو احتمال كارآفرين بودن افراد را تأييد 

شناسي نقشـي كليـدي    وظيفهدر واقع،  ].267، ص15[  ثابت قدم باشندكوش، موفقيت طلب و 
    ].472، ص31[ دكن آميز ايفا مي هاي مخاطره توانايي كارآفرينان براي هدايت فعاليت در

هـاي   جـذب از آزمـون   زماندر ها پيشنهاد داد كه  توان به سازمان مي بالابندي نتايج  با جمع
نحوي كه  به، ممكن برسد ترين حد ند تا تناسب شخصيت و شاغل به بيشكنشخصيت استفاده 

شـود كـه لازم اسـت     در انتهـا يـادآوري مـي   . دشـو مند  سازمان از مزاياي چنين رويكردي بهره
عنوان يك موضوع  بهثر بر كارآفريني ؤهاي شخصيتي م ساير ويژگي تري در مورد تحقيقات بيش
ژوهشگران را ، چرا كه زمينه افزايش درك و آگاهي مديران و پها صورت بگيرد مهم در سازمان

  . كند فراهم مي
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