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پژوهش هاي دانشگاهي در حوزه 
کتابداري و اطلاع رساني

ن�وروزی، يعق�وب. ارزيابی رابط کاربر در صفحات وب فارس�ی کتابخانه های ديجيتال�ی ايران و ارائه 
الگوی پيش�نهادی. پايان نامه دکتری، به راهنمايی نجلا حريری، دانش�گاه آزاد اسلامی، واحد علوم و 

تحقيقات تهران، سال 1388.
ــط کاربر کتابخانه های ديجیتالی در عملکرد مطلوب اين کتابخانه ها نقش تعیین کننده ای دارد و کتابخانه های  راب
ــند که کاربران بتوانند تعامل مناسبی با آن ها برقرار کنند.  ــته باش ديجیتالی زمانی می توانند عملکرد مطلوبی داش
ــاي ديجیتالي ايران و تعیین میزان  ــي کتابخانه ه ــدف تحقیق حاضر ارزيابي رابط کاربر در صفحات وب فارس ه
انطباق آنها با معیارهاي مربوطه و ارايه الگوي پیشنهادي براي تقويت نکات مثبت و رفع نقايص موجود است. در 
مراحل مختلف تحقیق با استفاده از روش دلفی 10 معیار )جستجو، انسجام، راهنمايي، راهبري، طراحي، تصحیح 
ــدند و با  ــامل 114 مولفه برای ارزيابی انتخاب ش ــادگي(، ش خطا، نمايش اطلاعات، کنترل کاربر، زبان رابط و س
ــامل 11 کتابخانه ديجیتالی بود  ــتفاده از روش پیمايش تحلیلی ارزيابی صورت گرفت. جامعه مورد مطالعه ش اس
ــگاه علم وصنعت( و 6 مورد خريداری  ــاخته )تبیان، ديد، ايرانداك، مرکزمنطقه ای، دانش که 5 مورد از آنها خود س
ــیراز، مرکز مخابرات، پژوهشگاه نیرو، دانشگاه امیرکبیر، موسسه نشرامام و دانشکده کارآفرينی  شده )دانشگاه ش
ــتند. نتايج تحقیق نشان داد که در مجموع از بین کتابخانه های ديجیتالی مورد مطالعه و از  ــگاه تهران( هس دانش
ــی)925/41 امتیاز(،  کتابخانه ديجیتالی تبیان با کسب  جمع کل امتیازات مربوط به معیارهای ده گانه مورد بررس
ــت.  ــت آورده اس ــترين امتیاز را بدس ــی بیش 699/8 )75/62%( امتیاز از مجموع امتیاز کل معیارهای مورد بررس
کتابخانه های ديجیتالی پژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمی ايران )ايرانداك( با کسب 662/5 )71/59%( امتیاز و 
دانشگاه امیرکبیر با کسب 652 )70/46%( امتیاز در رتبه های دوم و سوم قرار دارند. از سوی ديگر کتابخانه های 
ديجیتالی مرکز منطقه ای اطلاع رسانی علوم و فناوری با کسب 441/3 )47/68%( امتیاز، دانشگاه علم وصنعت با 
ــگاه تهران نیز با کسب 483/5 )52/25%( امتیاز به ترتیب  ــب 479/7 )51/84%( و دانشکده کارآفرينی دانش کس
کمترين امتیاز را به خود اختصاص داده اند. براساس آزمون فرضیه های پژوهش به غیر از يك کتابخانه )کتابخانه  
ــط امتیاز کل هر  ــاير کتابخانه ها بیش از 50% متوس ــانی علوم و فناوری( س ديجیتالی مرکز منطقه ای اطلاع رس
معیار را بدست آوردند. همچنین اختلاف معناداری در ارزيابی بین رابط کاربر کتابخانه های ديجیتالی خودساخته 
ــت آمده الگوی پیشنهادی برای رابط کاربر  ــاهده نگرديد. در پايان نیز براساس نتايج بدس ــده مش و خريداری ش

کتابخانه های ديجیتالی ايران ارايه شد.

تلخابی، مهدی. بررسی رفتار اطلاع يابی اعضای هيئت علمی دانشگاه اراک در استفاده از اينترنت. پايان 
نامه کارشناسی ارشد، به راهنمايی يعقوب نوروزی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد همدان، سال 1388.

توسعه اينترنت و فن آوری اطلاعات در جوامع علمی و تحقیقاتی موجب دگرگونی های گسترده  ای شده و استفاده 
ــگران را تحت تاثیر قرار داده و امکان دسترسی به اطلاعات و منابع  از فن آوری مزبور فعالیت های علمی پژوهش
ــاخته  ــرعت برای کاربران خود فراهم س مختلف، متنوع و روزآمد علمی را در کمترين زمان و با هزينه کم و با س
ــگاه اراك در استفاده از اينترنت  ــی رفتار اطلاع يابی اعضای هیئت علمی دانش ــت. هدف اين پژوهش، بررس اس
ــانی، علوم پايه، فنی مهندسی و کشاورزی  ــد. بعلاوه تفاوت رفتار اطلاع يابی آنان در حوزه های علوم انس می باش
ــاری، با رفتار  ــی و رايانه  ای جامعه آم ــی، مهارت های زبان ــاط عواملی همچون مرتبه علم ــده و ارتب ــی ش بررس
ــی، جامعه مورد مطالعه،  ــت. روش تحقیق اين پژوهش از نوع پیمايش اطلاع يابی آنان مورد مطالعه قرار گرفته اس

اعضای هیئت علمی دانشگاه اراك و ابزار جمع آوری اطلاعات پرسش نامه بوده است. 

 حامد عليپور حافظي■
دانشجوي کارشناسي ارشد علوم کتابداري و اطلاع رساني، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد همدان
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پژوهش هاي دانشگاهي در حوزه كتابداري و اطلاع رساني

امينی سابق، ناهيد. بررسی رضايتمندی اعضای هيئت علمی از خدمات کتابخانه دانشگاه آزاد اسلامی 
تبريز. پايان نامه کارشناس�ی ارش�د، به راهنمايی سعيد غفاری، دانش�گاه آزاد اسلامی، واحد همدان، 

سال 1388.
ــده می تواند معیار مناسبی برای ارزيابی میزان موفقیت مراکز اطلاع  ــتفاده کنندگان از خدمات ارائه ش رضايت اس
ــد. بدون شك تحقیق ماموريت و رسالت دانشگاه بوده و کتابخانه نیز ابزار آن تحقیق به شمار می رود  ــانی باش رس
، با توجه به اين که اعضای هیئت علمی هر دانشگاه نقش اساسی در امر آموزش و پژوهش به حساب می آيند و 
اين که کتابخانه های دانشگاه در پیشبرد اهداف پژوهشی نقش سازنده ای دارند لذا محقق در اين مطالعه به دنبال 
ــنجش قرار دهد. بنابراين  آن بوده که رضايت مندی اعضای هیئت علمی را از نوع ارائه خدمات کتابحانه مورد س
اين تحقیق با هدف بررسی میزان رضايت مندی اعضای هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی تبريز از خدمات ارائه 
ــتا محقق عوامل و متغیرهای متعدی از جمله منابع موجود، امکانات فیزيکی،  ــده کتابخانه بوده و در اين راس ش
ــنل کتابخانه را بر رضايت مندی مراجعه کنندگان مطالعه و تحلیل  قوانین و مقررات حاکم و همچنین رفتار پرس

نموده است. روش کار اين تحقیق توصیفی از نوع پیمايشی است.

هاش�می، س�يد محمد. بررسی وضعيت کتابخانه های مساجد اس�تان مازندران در سال 1387. پايان 
نامه کارشناسی ارشد، به راهنمايی سيد حسين ميرجود، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقيقات 

تهران . سال 1388.
اين تحقیق با هدف شناساندن وضعیت موجود کتابخانه های مساجد استان مازندران در سال 1387 صورت گرفته 
ــت. در اين راستا، معرفی نوع مديريت، میزان تخصص نیروی انسانی، وضعیت بودجه، ساختمان و تجهیزات،  اس
ــت. بررسی ها نشان می دهد که  ــده اس ــانی لحاظ ش میزان و نوع منابع اطلاعاتی، انواع ارائه خدمات اطلاع رس
کتابخانه های مساجد استان مازندران از ابتدايی ترين وسايل و تجهیزات، مانند قفسه کتاب و نشريات، میز مطالعه، 
ــاير تجهیزات و لوازم سمعی و بصری و ضروری محروم می باشند. 76 درصد از کتابخانه ها دارای  برگه دان، و س
ــاختمان مسجد نمی باشند. فقط 16 درصد کتابخانه های مساجد دارای سالن مطالعه  ــتقل از س محلی مجزا و مس
هستند. 80 درصد از کتابخانه ها فاقد نظام رده بندی جهانی بوده و فقط در تعدادی از کتابخانه ها، کتب بر اساس 
موضوعات کلی در قفسه ها جای داده شده اند. بیش از نیمی از کتاب ها و مجموعه، در 75 درصد از کتابخانه های 
ــاجد را منابع فارسی به خود اختصاص  ــتند. بیش از 75 درصد از مجموعه کتابخانه های مس ــاجد مذهبی هس مس
ــود. 84 درصد از  ــاجد به میزان خیلی کم يافت می ش ــت. و مجموعه منابع خارجی در کتابخانه های مس داده اس
ــوم از کتابداران شاغل در کتابخانه ها  ــاعت باز می باشند. يك س ــاجد در ايام هفته زير چهار س کتابخانه های مس
ــی کتابداری را طی نکرده اند. و در اکثر کتابخانه ها  در زمینه کتابداری تخصصی ندارند. و هیچ گونه دوره آموزش
مديريت کتابخانه با کتابدار می باشد. در 68 درصد از کتابخانه های مساجد هیچ گونه حق عضويت گرفته نمی شود، 
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و خدمات به صورت رايگان می باشد. در تمامی کتابخانه های مساجد سیستم دسترسی به منابع به صورت سیستم 
ــاجد تامین می شود، و فقط 24  ــط کانون فرهنگی و هنری مس ــت. بودجه 60 درصد کتابخانه ها توس باز بوده اس
ــاجد می باشد و از اين تعداد 16 درصد دارای سالن مطالعه است.  ــاختمان کتابخانه ها مجزا از صحن مس درصد س

در پايان پیشنهاداتی نیز ارائه گرديده است. 

صادقی نصب، ايرج. بررسی نيازهای اطلاعاتی و رفتار اطلاع يابی دبيران مقطع متوسطه در دبيرستان 
های شهرستان انديمشک در سال تحصيلی 1387- 1388، پايان نامه کارشناسی ارشد، به راهنمايی 

عبدالحميد معرف زاده، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقيقات خوزستان، سال 1388.
ــهر  ــتان های ش ــطه در دبیرس ــی نیازهای اطلاعاتی و رفتار اطلاع يابی دبیران مقطع متوس اين پژوهش به بررس
انديمشك پرداخته است. نوع تحقیق توصیفی و روش آماری پیمايشی است و ابزار گردآوری اطلاعات پرسش نامه 
ــامل540 نفر از دبیران دبیرستان های دولتی آموزش و پرورش شهر انديمشك در  ــد. جامعه مورد تحقیق ش می باش
سال تحصیلی 1378 – 1388 بوده است. از تعداد 540 نفر بر طبق جدول کرجسی و مورگان 240 نفر به صورت 
ــاری اس.پي.اس.اس. صورت  ــل داده ها با کمك نرم افزار آم ــدند. تجزيه و تحلی ــه گیری تصادفی انتخاب ش نمون
ــتجوی اطلاعات: بالا بردن معلومات عمومی با  ــترين هدف و انگیزه دبیران از جس ــان داد که بیش گرفت. نتايج نش
67% می باشد. مهم ترين منبع رسمی کسب اطلاعات در دبیران، کتاب با 83% می باشد. از منابع غیر رسمی کسب 
ــاق دبیران %95/83  ــت. اکثريت قريب به اتف ــورت با همکاران با 65% دارای اولويت اس ــات در دبیران، مش اطلاع
کتاب های درسی را جواب گوی نیازهای اطلاعاتی خود نمی دانند. دبیران منابع چاپی را با 71% جهت رفع نیازهای 
ــکل در جريان اطلاع يابی دبیران، کمبود  اطلاعاتی خود بر منابع غیر چاپی با 25% ترجیح می دهند. مهم ترين مش
وقت با 57% می باشد. دبیران نقش اينترنت را در تامین نیازهای اطلاعاتی خود با 81/3% موثر می دانند و مهم ترين 
ــتن وقت کافی با 30/83% عنوان کردند. از نظر دبیران مهم ترين کمبود در  ــتفاده از اينترنت را، نداش دلیل عدم اس
کتابخانه محل کار، غنی نبودن منابع کتابخانه با 82% بوده است. مهم ترين اولويت دبیران جهت استفاده از منابع 
ــتر به  ــد. بین دبیران زن و مرد از لحاظ علاقه بیش اطلاعاتی مختلف، بالا بردن اطلاعات تخصصی با 67% می باش
ــای اطلاعاتی دبیران و تاثیر موجود نبودن منابع  ــکال مختلف اطلاعات و ارزيابی نقش اينترنت در تامین نیازه اش

اطلاعاتی در کتابخانه ها در ممانعت از دسترسی به اطلاعات تفاوت معنی داری وجود دارد. 

مظف�ري، طاه�ره. امكان س�نجي ايجاد خدمات مرج�ع الكترونيكي در کتابخانه مرکزي و مرکز اس�ناد 
دانش�گاه ته�ران با دي�دگاه کاربر محور. پايان نامه کارشناس�ي ارش�د، به راهنمايي فاطم�ه فهيم نيا. 

دانشگاه تهران، دانشكده روانشناسي و علوم تربيتي، آذر 1388
در اين پژوهش به امکان سنجي ارائه خدمات مرجع الکترونیکي با توجه به نیازها و توانمندي هاي جامعه استفاده 
ــناد دانشگاه تهران از بعد امکانات، نیروي انساني و  کننده و با لحاظ نمودن وضعیت کتابخانه مرکزي و مرکز اس
تجهیزات و بودجه پرداخته شده است. روش اين پژوهش مطالعه موردي از نوع پیمايشي توصیفي مي باشد. اين 
ــي امکانات  ــنجي از کاربران و بخش دوم به بررس ــت: بخش اول به نظرس پژوهش در دو بخش انجام گرفته اس
ــه مي پردازد. جامعه پژوهش در بخش اول کاربران مقطع تحصیلات تکمیلي، و در بخش  ــاي کتابخان و توانايي ه
ــد. براي گردآوري داده ها از  ــگاه تهران مي باش ــناد دانش دوم کتابداران مرجع و مدير کتابخانه مرکزي و مرکز اس
سه پرسشنامه محقق ساخته استفاده شده و داده ها با نرم افزار اس.پي.اس.اس. تجزيه و تحلیل شده است. نتايج 
ــي نشان مي دهد کاربران به فناوري هاي اطلاعاتي و ارتباطي دسترسي دارند، آشنايي نسبتاً مطلوبي با اين  بررس
فناوري ها دارند و تمايل زيادي به دريافت خدمات مرجع الکترونیکي دارند.  تمامي اجراکنندگان )کتابداران مرجع 
و مدير کتابخانه( با ايجاد اين خدمات در کتابخانه موافق هستند. کتابداران از لحاظ مهارت به طور کلي در سطح 

متوسط قرار دارند. کتابخانه از بعد مالي و فني از شرايط مناسبي براي اجراي اين خدمات برخوردار مي باشد.

ت�راز، کورش. بررس�ی تاثير ش�بكه اينترن�ت بر رفتار اطلاع ياب�ی اعضای هيئت علمی دانش�گاه آزاد 
اس�لامی واحد بهبهان. پايان نامه کارشناسی ارش�د، به راهنمايی عبدالحميد معرف زاده، دانشگاه آزاد 

اسلامی، واحد علوم و تحقيقات خوزستان، سال 1388. 
ــگاه آزاد  ــبکه اينترنت بر رفتار اطلاع يابی اعضای هیئت علمی دانش ــی تاثیر ش هدف اصلی اين پژوهش، بررس
ــردآوری اطلاعات از  ــت. جهت گ ــی و از نوع توصیفی اس ــت. روش تحقیق، پیمايش ــلامی واحد بهبهان اس اس
ــی، اعضای هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد  ــت، همچنین جامعه مورد بررس ــنامه استفاده شده اس پرسش
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ــخراج يافته ها به صورت کلی در دانشکده ها است، روش تجزيه و  ــد. روش اس بهبهان به تعداد 240 نفر می باش
ــتفاده از نرم افزار اس.پي.اس.اس. انجام شده است و برای  ــتخراج نتايج با اس ــت، اس تحلیل داده ها توصیفی اس
ــل استفاده شده است. نتايج حاصل از پژوهش حاضر نشان داد که میزان استفاده از  ــم نمودار از نرم افزار اکس رس
اينترنت در جامعه مورد بررسی بالا است. بین خدمات اينترنت از وب جهان گستر  بیشترين استفاده صورت می 
ــی، تاثیر اينترنت بر فعالیت های علمی و پژوهشی خود را  ــترين تعداد )50/7 درصد( جامعه مورد بررس گیرد، بیش
زياد و )36 درصد(، اين تاثیر را خیلی زياد بیان نموده اند. بنابراين سهم اينترنت در فعالیت های علمی و پژوهشی 
اعضای هیئت علمی واحد بهبهان، )86/7 درصد( بوده است، هدف جستجوی اطلاعات از اينترنت انجام کارهای 
پژوهشی است و سرعت کم اينترنت مهمترين مانع استفاده مطلوب از اينترنت است. در رابطه با پرسش ها و پاسخ 
ــی اعضای هیئت علمی تاثیر  ــتفاده از اينترنت بر رفتار اطلاع يابی و فعالیت های پژوهش اعضای هیئت علمی، اس
ــبکه ی مزبور در تالیف و ترجمه مقاله با 64 درصد و اجرای  ــته، به نحوی که بهره جويی از ش قابل توجهی داش

طرح پژوهشی با 50 درصد قابل ملاحظه می باشد. 

صادقيان، بتول. ارزش�يابی نش�ريه سلامت در انتقال الگوهای بهداش�تی )ايده های مشترکين(، پايان 
نامه کارشناس�ی ارش�د، به راهنمايی افس�انه مظفری، دانش�گاه آزاد اس�لامی واحد علوم و تحقيقات 

تهران، سال 1388-1387.
ــتی )ايده های مشترکین(« انجام  ــريه سلامت در انتقال الگوهای بهداش ــیابی نش تحقیق حاضر با عنوان »ارزش
ــازی پرداخته شده است. در فصل دوم، به  ــاله، به کلیات تحقیق و مفهوم س ــت. در فصل اول اين رس پذيرفته اس
ــوم مربوط به روش شناسی و متدولوژی تحقیق  ــده است. فصل س ــتوانه نظری و ادبیات پژوهش پرداخته ش پش
ــی و کتابخانه ای بوده و تحقیق از نوع توصیفی می باشد. جامعه آماری اين تحقیق  ــت. روش پژوهش، پیمايش اس
ــت که با استفاده از فرمول  ــامل حجم نمونه 400 نفری اس ــريه سلامت می باشند. طرح نمونه ش ــترکین نش مش
ــت. ابزار گردآوری  ــت آمده اس ــاده بدس ــیوه برآورد حجم نمونه( و به روش نمونه گیری تصادفی س کوکران )ش
ــاد پژوهش، از روش روايی  ــنامه بوده و جهت تعیین اعتبار و اعتم ــات برای بخش عملی پژوهش پرسش اطلاع
ــت که مقدار آن 0.78 بدست آمده که نشان از انسجام درونی  ــده اس صوری و پايايی آلفای کرونباخ بهره برده ش
نسبتا بالای ابزار اندازه گیری دارد. فصل چهارم، به تجزيه و تحلیل داده ها پرداخته، جداول يك بعدی و دوبعدی 
توصیف و تفسیر گرديد و يازده فرضیه مورد آزمون قرار گرفت )از مدل آماری خی دو »جهت تعیین رابطه« و از 
ضريب کرامر جهت »تعیین شدت رابطه« استفاده شد( و با استفاده از نرم افزار اس.پي.اس.اس. نتايج ذيل حاصل 
ــخص شد که، بین میزان اعتماد  ــده اند، يعنی مش گرديد: تمامی فرضیه های تحقیق با 99% اطمینان پذيرفته ش
ــلامت« و پذيرش پیام ها و مطالب آن، بین علاقمندی افراد به موضوعات و میزان  ــريه س افراد به مطالب »نش
ــبت به آن موضوعات، بین نیازمندی افراد به دريافت اطلاعات در مورد موضوعات خاص  افزايش آگاهی آنها نس
ــده به موضوعات و میزان  و میزان پذيرش مطالب مربوط به آن موضوعات، بین مقدار فضای اختصاص داده ش
پذيرش آنها از سوی مشترکین رابطه معنی داری وجود دارد و همچنین بین میزان مطالعه نشريه در طول هفته و 
تغییر رفتارهای بهداشتی مشترکین، بین میزان مطالعه نشريه در طول هفته و افزايش آگاهی افراد از بیماری ها، 
بین میزان مطالعه نشريه در طول هفته و افزايش آگاهی درباره روش های پیشگیری از بیماری ها، بین جنسیت 
ــريه و میزان پذيرش مطالب از  ــريه و میزان پذيرش مطالب از سوی آنها، بین سن مشترکین نش ــترکین نش مش
سوی آنها رابطه معنی داری وجود دارد، ضمنا بین سطح تحصیلات مشترکین نشريه و میزان پذيرش مطالب از 
سوی آنها و همچنین بین سطح درآمد مشترکین نشريه و میزان پذيرش مطالب نیز رابطه معنی داری وجود دارد. 

التماس�ي، مهش�يد. طراحي دوره آموزش الكترونيكي خدمات مرجع براي کتابداران و اطلاع رس�انان. 
پايان نامه کارشناس�ي ارش�د، به راهنمايي فاطمه فهيم نيا. دانش�گاه تهران، دانش�كده روانشناسي و 

علوم تربيتي، پاييز 1388
ــیله کتابخانه ها بوده و هست، چرا که اين  ــده بوس خدمات مرجع همواره از مهم ترين فعالیت ها و خدمات ارائه ش
ــتقیم دارد و در واقع موفقیت هر کتابخانه اي به میزان توفیق  ــان ها رابطه مس ــش جوي انس خدمت با فطرت پرس
ــته از خدمات با ورود  ــت. البته اين دس ــته اس ــاني وابس آن در زمینه خدمات مرجع و به تبع آن خدمات اطلاع رس
ــده که به تبع آن نقش کتابداران نیز دچار تغییر خواهد شد.  ــت خوش تغییرات فراواني ش تکنولوژي هاي نوين دس
کتابداران و اطلاع رسانان بايد خود را براي اين تغییرات آماده سازند و اين مهم جز با آموختن پیشرفت  ها دسترس 
ــدا لزوم اجراي يك دوره  ــتفاده از مصاحبه ابت ــي و با اس ــر نخواهد بود. لذا، در اين پژوهش به روش پیمايش پذي

پژوهش هاي دانشگاهي در حوزه كتابداري و اطلاع رساني
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ــي قرار گرفته است سپس پرسشنامه اي  ــي ضمن خدمت براي کتابداران و نحوه ارائه اين دوره مورد بررس آموزش
حاوي 83 سئوال در زمینه مهارت هاي مورد نیاز کتابداران و اطلاع رسانان در زمینه خدمات مرجع و اطلاع رساني 
بود که پايايي و روايي آن در حد مطلوب و آلفاي کرونباخ آن حدود 0/9 بود، چالش هاي موجود در زمینه خدمات 
ــانان کتابخانه هاي عمومي،  ــاي ايران با تکیه بر تعیین نقاط ضعف کتابداران و اطلاع رس ــع را در کتابخانه ه مرج
دانشگاهي، و آموزشگاهي مورد بررسي قرار گرفته است. علاوه بر اين براي يافتن نواقص موجود در آموخته هاي 
ــه و تحلیل متون اصلي که در آموزش خدمات مرجع مورد استفاده قرار  ــگاه ديده به مقايس علمي کتابداران دانش

مي گیرند پرداخته شده است.
بنابراين، سعي شده است تا از نتايج پرسشنامه مذکور و تحلیل متون ياد شده براي طراحي دوره اي آموزش 
مکمل و تعیین سرفصل هاي مورد نیاز کتابداران و اطلاع رسانان، در زمینه خدمات مرجع و اطلاع رساني استفاده 
ــاس تعداد کتابداران هر يك از انواع  ــتفاده گرديد که بر اس ــود. جهت نمونه گیري از نمونه گیري طبقه بندي اس ش
ــل نتايج حاصله در نرم افزار  ــده اند. و تحلی ــاي مذکور تعدادي از کتابخانه ها به عنوان نمونه انتخاب ش کتابخانه ه
اس.پي.اس.اس. به اين ترتیب انجام گرفته است: بر اساس طیف لیکرت به سئوالات مرتبط با هر يك از محورها 
امتیاز داده شده است. نتايج حاصل نشان داد که 0/67 کتابداران خود را نیازمند دوره آموزشي ضمن خدمت براي 
ــف خود را در زمینه خدمات مرجع نوين و فن آوري هاي اطلاعاتي  ــات مرجع مي دانند و اغلب آنها نقاط ضع خدم
ــي ضمن  ــاني معرفي نموده اند علاوه بر اين 0/85 افراد نمونه  ارائه الکترونیکي دوره آموزش و خدمات اطلاع رس
ــي  ــان داد که اغلب متون مورد بررس ــنتي آن ارجحیت داده اند. به علاوه تحلیل متون نش خدمت را براي ارائه س
به ويژه منابع فارسي زبان داراي نواقص بسیاري در زمینه آموزش خدمات مرجع هستند و کم تر به خدمات مرجع 
ــان  ــاني در بر گیرد را خالي نش ــد و جاي تدوين تازه که ابعاد مختلف خدمات مرجع و اطلاع رس ــن پرداخته ان نوي
ــت تا به  ــده اس ــت آمده طراحي ش مي دهد. و در نهايت دوره اي آموزش الکترونیکي خدمات مرجع از نتايج بدس

عنوان پیشنهادي در راستاي نیل به هدف ارتقاي کتابخانه ها مورد استفاده قرار گیرد.

س�ليمانی، حس�ين. بررس�ی ميزان رضايت و عوامل موثر بر اس�تفاده از پايگاه های اطلاعاتی پيوسته 
توسط اعضای هيئت علمی دانشگاه تبريز. پايان نامه کارشناسی ارشد، به راهنمايی يعقوب نوروزی، 

دانشگاه آزاد اسلامی، واحد همدان، سال 1388.
ــطح رضايت و عوامل موثر بر استفاده اعضای هیئت علمی دانشگاه تبريز  ــی میزان س اين پژوهش با هدف بررس
از پايگاه های اطلاعاتی پیوسته خريداری شده توسط دانشگاه مذکور، در سال تحصیلی 87-88 به انجام رسیده 
ــت. روش تحقیق از نوع پیمايشی – توصیفی است که جمع آوری داده ها با استفاده از پرسشنامه انجام گرفته  اس
است و انتخاب نمونه از بین  افراد جامعه مورد پژوهش با روش تصادفی به نسبت جمعیت اعضای هیئت علمی 
ــه پايگاه های اطلاعاتی  ــان می دهد ک ــه ای( صورت گرفت. نتايج اين پژوهش نش ــکده )تصادفی طبق ــر دانش ه
ــتفاده قرار می گیرد و کمترين میزان استفاده نیز مربوط به پايگاه  ــاير پايگاه ها مورد اس ــتر از س آي.اس.آي. بیش
ــای پايگاه های اطلاعاتی، عدم مرتبط بودن  ــت. همچنین کمترين میزان رضايت از ويژگی ه آي.اي.اي.اي. اس
اطلاعات با موضوع درخواست و بالاترين سطح رضايت، به راحتی استفاده از پايگاه ها مربوط می شد. نتايج آزمون 
ــاعات تدريس اعضای هیئت  ــتفاده از پايگاه ها و س فرضیه های پژوهش نیز به اين صورت بود که بین میزان اس
ــتفاده  علمی رابطه معنی داری وجود دارد و همچنین در بین رتبه های مختلف علمی اعضا نیز از لحاظ میزان اس

تفاوت های معنی داری وجود داشت.  

س�رتيپی ياراحمدی، رزيتا. کاربرد فن آوری اطلاعات در توانمند س�ازی شغلی کارکنان کتابخانه های 
منطقه 5 دانش�گاه آزاد اس�لامی. پايان نامه کارشناس�ی ارش�د، به راهنمايی دکتر محس�ن حميدی، 

دانشگاه آزاد اسلامی، واحد همدان، سال 1388.
ــلامی در مورد نقش  ــگاه آزاد اس ــش حاضر آگاهی از ديدگاه کارمندان کتابخانه های منطقه 5 دانش ــدف پژوه ه
ــذار فن آوری بر  ــان دادن اهمیت و جايگاه تاثیر گ ــغلی آنان و نش ــی در مورد عملکرد ش ــای اطلاعات فنآوری ه
ــاغل اعم از مديران،  ــد. لذا با مخاطب قرار دادن کلیه نیروهای ش ــازی آنها می باش ــرفت کاری و توانمندس پیش
ــخ گو در پژوهش مورد استفاده قرار گرفت. روش پژوهش  ــان و کارمندان در مجموع نظرات 65 نفر پاس کارشناس
ــی و ابزار گردآوری اطلاعات پرسشنامه می باشد. شاخص های مختلف توانمندسازی سازمانی  توصیفی – پیمايش
مانند بهبود عملکرد، استقلال و آزادی کاری، افزايش مسئولیت، رضايتمندی شغلی، افزايش توان تصمیم گیری، 
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ــعه و پیشرفت حرفه ای. مولفه هايی بودند  ــئولیت پذيری و خودکنترلی و در نهايت توس ــغلی، مس افزايش تنوع ش
ــدند. فرضیه پژوهش استفاده از فن آوری های  ــکل فرضیه پژوهش و پرسش های اساسی آن مطرح ش که در ش
ــت. يافته ها نشان داد  ــگاه آزاد می دانس اطلاعاتی را موجب بهبود عملکرد کارکنان کتابخانه های منطقه 5 دانش
ــته کتابداری  ــت؛ و )64/6 درصد( آنان در رش ــای منطقه 5 از حداقل 5-1 نفر نیرو بهره مند اس ــه کتابخانه ه ک
ــانس هستند و در )69/2 درصد( موارد، در هر کتابخانه يك رايانه برای هر  تحصیل کرده اند. )7 درصد( آنان لیس
ــت. از نرم افزارهای صفحه گسترده و اينترانت نزديك  جامعه پژوهش بهره می گیرند. ولی  کارمند موجود اس
از نرم افزارهای کاربردی و شبکه های کامپیوتری بیش از )5 درصد( استفاده می شود. امورات جاری کتابخانه ها 
ــی، کارت عضويت و پردازش تصاوير در اکثر موارد بالای )7 درصد( استفاده را  ــت نويس مثل صدور کارت فهرس
ــرفت حرفه ای از قبیل کاهش اشتباهات، رضايتمندی شغلی، صرفه جويی  ــان می دهد. عوامل اثرگذار بر پیش نش
مالی، سرعت ارائه خدمات بوسیله آزمون آماری تايید گرديدند. فرضیه پژوهش بوسیله مجموع پاسخ ها و آزمون 

های انجام شده مورد تاکید و تايید قرار گرفت.

درفش�ي، اله�ام. بازآفرين�ی آيين نامه های آموزش�ی ب�ه منظور بهب�ود کيفيت مديريت آموزش�ی در 
دبيرس�تان های دخترانه و دوره پيش دانش�گاهی ش�هر تهران مبتنی بر اصول مديريت دانش. پايان 
نامه کارشناس�ی ارشد، به راهنمايی محمدرضا بهرنگی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقيقات 

تهران، سال 1388-1387. 
ــرمايه های دانشی  ــوم به دانايی، برای حفظ، هدايت و افزايش هدفمند س مديريت دانش تلاش نوين قرن موس
ــت و به اين اشاره دارد که سرمايه گذاری در علم، بهترين و بیشترين سود را به بار می آورد. در اين  ــازمانها اس س
پژوهش به بازآفرينی آيین نامه های آموزشی به منظور بهبود کیفیت مديريت آموزشی در مدارس متوسط نظری 
ــال تحصیلی )1387-1388( مبتنی بر اصول مديريت دانش  ــگاهی دخترانه شهر تهران در س و دوره پیش دانش
ــنادی و میدانی  ــت و روش جمع آوری اطلاعات کتابخانه ای، اس ــود. روش تحقیق زمینه يابی اس پرداخته می ش
ــتادان و متخصصان و تعیین مقدار  ــاخته پس از تايید اس ــنامه پژوهشگر س ــتفاده از دو پرسش ــد که با اس می باش
پايايی در يك نمونه 30 تايی با استفاده از روش آلفای کرونباخ و نرم افزار اس.پي.اس.اس. )در وضعیت موجود 
ــطه و دوره  ــامل 120 نفر از مديران مدارس متوس ــد. نمونه پژوهش ش و مطلوب 0.98 و 0.82( اندازه گیری ش
ــت که به صورت تصادفی منظم انتخاب شدند و ديدگاه آنها نسبت به  ــهر تهران اس ــگاهی دخترانه ش پیش دانش
ــت آمده با استفاده از روش های آماری توصیفی )میانه،  ــی شد. سپس اطلاعات بدس موضوع مورد پژوهش بررس
نما، میانگین، جدول فراوانی و درصد و نمودار( و آمار استنباطی )آزمون تك گروهی، آزمون t دو گروه همبسته و 
تحلیل واريانس يك طرفه( مورد تجزيه و تحلیل قرار گرفت و نتايج نشان داد که: از ديدگاه نمونه های تحقیق 
ــی، در وضعیت موجود و  ــی، بر بهبود کیفیت مديريت آموزش تاثیر اصول مديريت دانش در آيین نامه های آموزش
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ــکاف چشمگیری بین وضعیت موجود و مطلوب  ــت و ش همچنین در وضعیت مطلوب بالاتر از حد مورد انتظار اس
در تمامی اصول مديريت دانش وجود دارد. از اين رو جهت بهبود کیفیت مديريت آموزشی، بايد از اصول مديريت 
دانش در آيین نامه های آموزشی، به منظور بهبود کیفیت مديريت آموزشی استفاده نمود و بازآفرينی سرفصلهای 
ــی در نتیجه تحقیق تاثیرگذارند لذا  ــرورت دارد. با توجه به اينکه متغییر های مختلف ــی ض آيین نامه های آموزش
متغییرهايی مانند سن، میزان تحصیلات، رشته تحصیلی و سابقه کار نیز به عنوان متغییرهای کنترل مورد بررسی 
ــان داد که نمونه های دارای رشته تحصیلی و میزان تحصیلات متفاوت،  قرار گرفتند و نتايج حاصل از آزمون نش
ــی بر بهبود کیفیت مديريت  ــبت به تاثیر اصول مديريت دانش در آيین نامه های آموزش ــانی را نس نگرش يکس
آموزشی نشان دادند. نمونه های دارای سابقه کار 10 سال به بالا، بیشتر از نمونه های دارای سابقه کار کمتر از 
ــی اعتقاد دارند. نمونه  ــال، به تاثیر اصول مديريت دانش )در تمامی ابعاد(، بر بهبود کیفیت مديريت آموزش 10 س
ــايی دانش« و نمونه های دارای دامنه سنی بالاتر از 41  ــال، به تاثیر اصل »شناس ــنی 36 تا 40 س ها در دامنه س
ــتراك و تسهیم دانش« و »ارزيابی دانش« بر بهبود کیفیت  ــال به تاثیر اصول »توسعه و کاربرد دانش«، »اش س

مديريت آموزشی تاکید دارند. 

فخ�اري، احمدرضا. ارزيابي وب س�ايت هاتي وزارت خانه هاي دولت جمهوري اس�لامي ايران بر مبناي 
مؤلفه هاي ارزيابي اگوت. پايان نامه کارشناسي ارشد، به راهنمايي علي جلالي ديزجي. دانشگاه علامه 

طباطبائي، دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي، تير 1388
هدف اين پژوهش ارزيابي کیفیت و خدمات وب گاه هاي 20 وزارت خانه ي دولت ايران است. روش پژوهش پیمايشي 
است که از سه شیوه مشاهده، اندازه گیري و پرسش نامه براي گردآوري داده ها استفاده کرده است. به منظور ارزيابي و 
تعیین امتیازات وب گاه ها ا ابزار استانداردي به نام اگوت متشکل از شش مؤلفه و هجده زير مؤلفه استفاده شده و براي 
تجزيه و تحلیل يافته ها از روش هاي آماري توصیفي و نرم افزار مايکروسافت اکسل استفاده شده است. نتايج پژوهش 
نشان داد که وضعیت کلي وب گاه ها درحد متوسطي است. در اين بین دو مؤلفه امکانات و خدمات در وضعیت بسیار 
ــخصي، مشارکت شهروندان و محتوا در وضعیت متوسط، و  ــتند، مؤلفه هاي امنیت و حفظ اطلاعات ش ضعیفي هس
مؤلفه کاربردپذيري در وضعیت خوب قرار دارد. يافته هاي پژوهش نشان مي دهد فقط يك وب گاه از خط مشي حفظ 
ــتفاده کرده است؛ وضعیت استفاده  اطلاعات و وب گاه ديگري از لايه اتصال امن براي امنیت اطلاعات کاربران اس
ــت؛ دسترسي معلولین  ــب اس از کوکي ها و امنیت داخلي اطلاعات در وزارت خانه ها به منظور امنیت وب گاه ها مناس
به وب گاه ها در حدود 25 درصد است؛ خوانايي وب گاه ها در حد مناسبي است؛ سبك وب گاه ها در وضعیت مناسبي 
ــبك لايه سازي استفاده مي کنند؛ وضعیت کلي ناوبري، کاربرپسندي و فرم هاي  ــت و اکثر وب گاه ها از صفحه س اس
وب گاه ها مناسب است؛ به مقوله سازگاري با گذشته در 30 درصد وب گاه ها توجه شده است؛ محتواي وب گاه ها از 
جمله بهترين مؤلفه هاست، با اين حال 50 درصد محتواي وب گاه ها با مؤلفه محتواي ابزار هماهنگي دارد؛ به خدمات 
ــاياني نشده است؛ به جنبه هاي مشارکت شهروندان در  ــهروندان و خدمات به مشاغل در وب گاه ها توجهي ش به ش
وب گاه ها توجه مناسبي شده است؛ دو سوم وب گاه ها براي کاربران صفحات شخصي ندارند و از بین بیست وب گاه ها 

فقط چهار وب گاه به نامه هاي الکترونیکي ارسال شده پاسخ داده اند.

ش�هابی نيا، سعيد. بررس�ی رابطه بين فرهنگ س�ازمانی و اس�تقرار مديريت دانش )مطالعه موردی: 
شرکت توزيع برق معاونت اجرايی شمال شرق تهران(. پايان نامه کارشناسی ارشد، به راهنمايی کرم 

اله دانش فرد، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقيقات تهران، سال 1388-1387. 
هدف از پژوهش حاضر، بررسی رابطه بین دو متغییر فرهنگ سازمانی و مديريت دانش در شرکت توزيع نیروی 
برق معاونت اجرايی شمال شرق تهران است. پنج مولفه تیم سازی، يادگیری، مذاکره و گفتگو، حمايت مديريت 
عالی و ارتباطات به عنوان مولفه های فرهنگ سازمانی، و تبديل ايده، ذخیره دانش، انتقال دانش و تولید دانش 
ــتگی  ــده اند. روش پژوهش توصیفی از نوع همبس ــتقرار مديريت دانش در نظر گرفته ش به عنوان مولفه های اس
است. جامعه آماری پژوهش کلیه کارکنان شرکت فوق الذکر در سال 1387- 1388 می باشند که تعداد آنها 81 
نفر است. ابزار اندازه گیری پرسشنامه فرهنگ سازمانی می باشد. ابزار پژوهش در اين بررسی پرسشنامه ای محقق 
ــبه و روايی آن به شیوه روايی محتوا بر اساس  ــاس آلفای کرونباخ α=%83 محاس محور بود که پايايی آن بر اس
ــطح  ــاتید صاحب نظر مورد تايید قرار گرفت. به منظور تجزيه و تحلیل داده ها از روش های آماری در س نظر اس
ــطح آمار استنباطی  ــامل جدول توزيع فراوانی، درصد، میانگین و انحراف معیار، نمودارها و در س آمار توصیفی ش
ــانه )علامت( و جهت آزمون نهايی از آزمون معادلات ساختاری استفاده شده است. تجزيه و تحلیل  از آزمون نش
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داده ها نشان داد که وضعیت تیم سازی، مذاکره و گفتگو، ارتباطات، حمايت مديريت عالی و يادگیری در شرکت 
فوق الذکر به گونه ای است که زمینه لازم برای استقرار مديريت دانش در سازمان مهیا نمی کند. 

فرح بخش، مهدخت. مقايس�ۀ رتبۀ گروه هاي آموزشي دانش�گاه هاي برتر ترکيه با دانشگاه تهران بر 
اس�اس عملكرد پژوهش�ي با استفاده از پايگاه اسكوپوس )بين سال هاي 2004 تا 2008(. پايان نامه 
کارشناس�ي ارش�د، به راهنمايي کيوان کوشا. دانشگاه تهران، دانش�كده روانشناسي و علوم تربيتي، 

مهرماه 1388
ــگاه تهران بر اساس  ــگاه هاي برتر ترکیه با دانش ــي دانش ــه رتبه گروه هاي آموزش هدف پژوهش حاضر، مقايس
ــال هاي 2004 تا 2008 است. فرضیه اين تحقیق اين است که گروه هاي آموزشي  ــي آنها بین س عملکرد پژوهش
ــگاه رتبه هاي برتري را به دست خواهند آورد.  ــگاه تهران نسبت به ساير گروه هاي آموزشي اين دانش علوم دانش
براي انجام اين پژوهش از روش هاي تجزيه و تحلیل استنادي و علم سنجي استفاده شده است و از پنج شاخص 
براي رتبه بندي 12 گروه آموزشي از حوزه هاي علوم، علوم پزشکي، علوم اجتماعي و علوم تربیتي از 16 دانشگاه 
ــاخص ها عبارتند از: تعداد مقالات به ازاي هر عضو هیئت علمي، تعداد استنادها  ــت که اين ش ــتفاده شده اس اس
ــتنادي ها به ازاي هر عضو هیئت علمي، هرش1  ــتنادها با حذف خوداس به ازاي هر عضو هیئت علمي، تعداد اس
ايندکس به ازاي هر عضو هیئت علمي و تعداد استنادها به ازاي هر مقاله، يافته هاي اين پژوهش نشان مي دهد 
ــي شیمي تجزيه، شیمي آلي، شیمي معدني و  ــي، گروه هاي آموزش که در جدول هاي رتبه بندي گروه هاي آموزش
ــت آورده اند، پنج گروه آموزشي ديگر از دانشگاه  ــگاه تهران رتبه بندي برتر را به دس ــي گیاهي دانش زيست شناس
ــي باقي مانده، پايین ترين رتبه را به خود اختصاص  ــه گروه آموزش ــب کرده اند و س تهران رتبه هاي میاني را کس
ــان مي دهد که گروه هاي آموزشي مختلف از يك دانشگاه از حوزه هاي گوناگون،  داده اند. همچنین اين نتايج نش
ــت که همه گروه هاي آموزشي يك دانشگاه رتبه هاي برتر يا  ــت آورده اند و چنین نیس رتبه هاي متفاوتي را به دس
ــد در حوزه هاي مختلف، داراي  ــگاه مي توان ــند. بنابراين، يك دانش رتبه هاي نهايي را به خود اختصاص داده باش
ــن پژوهش مي تواند  ــش را تأيید مي کنند و نتايج اي ــد. اين يافته ها، فرضیه پژوه ــاي گوناگوني باش توانمندي ه

مقدمه اي براي جايگزيني رتبه بندي بین المللي دانشگاه ها با رتبه بندي گروه هاي آموزشي باشد.

خمس�ه، اصغر. بررس�ي اس�تنادها به منابع وب در مقاله هاي منتش�ر ش�ده مجله هاي علوم کتابداري 
و اطلاع رس�اني موجود در آي.اس.آي طي س�الهاي 2005- 2008. پايان نامه کارشناس�ي ارش�د، به 
راهنمايي زهرا موس�وي زاده. دانش�گاه علامه طباطبائي، دانش�كده علوم تربيتي و روانشناس�ي، پاييز 

1388
ــده مجله هاي علوم کتابداري و  ــتنادها به منابع وب در مقاله هاي منتشر ش ــي اس پژوهش حاضر به منظور بررس
ــده و در آن کوشش شده است با  ــده در آي.اس.آي در سال هاي 2005- 2008 انجام ش ــاني نمايه ش اطلاع رس
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ــت آمده، میانگین تعداد مقاله ها، تعداد استنادها به منابع چاپي و استنادها به منابع  تجزيه و تحلیل اطلاعات بدس
ــتناد  ــتناد، نوع فايل، نوع دامنه، ثبات و پايداري و نیم عمر منابع وب اس ــتاندارد اس وب در هر مقاله، نوع زبان، اس
شده مشخص گردد. جهت انجام اين پژوهش از روش تحلیل استنادي استفاده شده است. جامعه پژوهش، چهار 
 Journal of the Medical Library Association (JMLA)  ، Library مجله علوم کتابداري و اطلاع رساني
 Rsources & Technical Services (LRTS)، Library Trends (LT) ،Journal of the Association
ــردآوري داده ها، اينترنت  ــد. ابزار گ ــده در آي.اس.آي. مي باش ــه ش for Information Systems (JAIS) نماي
ــل و اس.پي.اس.اس. انجام شده است. يافته هاي  ــتفاده از نرم افزارهاي اکس بوده و تجزيه و تحلیل داده ها با اس
ــتند. از میان  ــتناد به منابع وب هس ــان مي دهد که در کل مجله ها، 81/02 درصد مقاله ها داراي اس پژوهش نش
ــتناد به منابع وب را دارا مي باشد. میانگین استنادها به  ــترين اس ــي مجله LT با 1153، بیش مجله هاي مورد بررس
منابع چاپي و استنادها به منابع وب براي هر مقاله، به ترتیب 29/1 و 4/6 استناد بوده است. همچنین بررسي ها 
ــد. نتايج پژوهش مشخص کرد که اکثر  ــتنادها به منابع انگلیسي زبان مي باش ــان مي دهد که تقريباً تمام اس نش
ــتنادها رعايت کرده اند. بررسي  ــنهادي مجله هاي مورد بررسي را براي ايجاد اس ــندگان استانداردهاي پیش نويس
ــان داد که دامنه org  و فايل هاي HTML بیشترين فراواني را  ــاني هاي اينترنتي از نظر دامنه و نوع فايل نش نش
ــه با  ــتري در مقايس به خود اختصاص داده اند. همچنین دامنه هاي edu، ac و gov داراي ثبات و ماندگاري بیش
دامنه هاي ديگر بوده اند. در اولین بررسي 64/46 درصد استنادها به منابع وب دسترس پذير بودند، که اين میزان 
ــان داد که  ــید. علاوه بر اين يافته هاي پژوهش نش ــتجو در گوگل بعد از دو هفته به 75/48 درصد رس بعد از جس

میانگین نیم عمر منابع استناد شده در مجله هاي مورد بررسي 3/8 سال است

مهدوی، محمد. طراحی الگوی س�نجش آمادگی س�ازمانی در جهت س�ازمان دانش محور )مديريت 
دانش( مورد کاوی مرکز توسعه فناوری های نوين. پايان نامه کارشناسی ارشد، به راهنمايی الهوردی 

تقوی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقيقات تهران، 1388-1387.
هدف از اين تحقیق تدوين مدلی جهت سنجش میزان آمادگی سازمانی برای نیل به دانش بنیان شدن می باشد. 
منظور از آمادگی در مديريت دانش توانايی يك سازمان، بخش يا گروه کاری برای پذيرش، استفاده و سود بردن 
ــنجش میزان  ــی بوده و مدلی برای س ــت. اين تحقیق از نوع توصیفی پیمايش موفقیت آمیز از مديريت دانش اس
آمادگی سازمانی در مديريت دانش طراحی شده که مورد سنجش خبرگان قرار گرفته است. اين مدل پس از تايید 
خبرگان و انجام اصلاحات لازم مشتمل بر 21 معیار فرعی و 5 معیار اصلی رهبری، کارکنان، فرهنگ، فرايند و 
ــنجش و تايید قرار گرفت.  فناوری گرديد. پايايی مدل به دو روش آلفای کرونباخ و روش دو نیمه کردن مورد س
در روش دو نیمه کردن ضريب پايايی کل آزمون0/931 و در روش آلفای کرونباخ  0.877 گرديد. بر اين اساس 
ــنامه ای مشتمل بر 53 پرسش طراحی و در جامعه آماری مرکز توسعه فناوری های نوين توزيع گرديد که  پرسش
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ــخ های دريافتی مورد آزمون علامت قرار گرفته و با کمك نمودارهای توصیفی و  ــد. پاس 60% آن بازگردانده ش
ــان می دهد  نمودار رادار وضعیت مرکز در هر يك از معیارها مورد تحلیل قرار گرفت. نتايج حاصل از تحقیق نش
ــب در اهداف« وضعیت مطلوبی دارد و در ساير عوامل از وضعیت  ــودمندی« و »تناس که مرکز در معیارهای »س

مناسبی برخوردار نمی باشد. در نهايت بر اساس نتايج حاصل شده پیشنهاداتی ارائه گرديده است. 

بردس�تانی گن�اوه، مرضي�ه. مطالع�ه ش�يوه های کس�ب اطلاعات علم�ی و فنی توس�ط متخصصان و 
پژوهش�گران ش�رکت ملی نفت ايران و ارائ�ه راهكارهای مناس�ب. پايان نامه دکت�ری، به راهنمايی 

صديقه محمد اسماعيل، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقيقات تهران، سال 1388-1387.
ــط متخصصان و  ــات علمی و فنی توس ــب اطلاع ــیوه های کس ــش حاضر، آگاهی از چگونگی ش ــدف پژوه ه
ــی- تحلیلی و ابزار مورد استفاده پرسشنامه  ــرکت ملی نفت ايران است. روش پژوهش، پیمايش ــگران ش پژوهش
ــت. جامعه آماری مورد مطالعه نمونه ای به تعداد 388 نفر از متخصصان شرکت ملی نفت ايران است. تحقیق  اس
ــی قرار می دهد.  ــاس ويژگی های مدل الیس )1993( مورد بررس ــب اطلاعات افراد را بر اس حاضر چگونگی کس
يافته های پژوهش نشان می دهد افراد مورد مطالعه در مرحله آغاز با استفاده از »موتورهای جستجو و سايت های 
ــتجوی اطلاعات مورد نیازشان می پردازند. بیشتر  ــوال از افراد مطلع و کلیدی« به جس اينترنت« و همچنین »س
ــتفاده می کنند.  ــده« از ويژگی پیونديابی اس افراد مورد مطالعه از طريق »پیگیری منابع اولین متون معتبر يافته ش
يافته ها نشان می دهد افراد ويژگی مرور اجمالی را با استفاده از »مرور سايت های اينترنتی مرتبط با موضوع« و 
»استفاده از چکیده و خلاصه های منابع الکترونیکی« انجام می دهند. نتايج پژوهش نشان می دهد افراد در ويژگی 
تمايزيابی، »مرتبط بودن منبع اطلاعاتی با موضوع مورد نظرشان« را به عنوان معیاری مهم عنوان نموده اند. پس 
از آن به ترتیب روزآمد بودن اطلاعات منبع، اعتبار منبع و دسترسی آسان به ترتیب مهم ترين معیارهای انتخاب 
منابع اطلاعاتی می باشند. در ويژگی نظارت، افراد برای روزآمدسازی اطلاعات به ترتیب از طريق استفاده از منابع 
الکترونیکی، مشورت با همکاران متخصص و کتاب های تخصصی جديد بهره می گیرند. نتايج پژوهش همچنین 
ــت مندرجات برای دستیابی به  ــتر افراد مورد مطالعه در ويژگی استخراج، استفاده از »فهرس ــان می دهد بیش نش
ــتی اطلاعات به دست  ــتر افراد برای اطمینان از صحت و درس ــی بیش مطالب« عنوان نموده اند. در ويژگی وارس
ــتر  ــه می کنند. در مورد ويژگی اتمام، هدف بیش آمده، آن اطلاعات  را با چند منبع معتبر در همان زمینه مقايس
ــت می آورند، جمع بندی کلیه مطالب گردآوری  ــان را در مراحل پايانی کار بدس افرادی که اطلاعات مورد نیازش
ــان می دهد در متغیرهای نظارت، اتمام، تمايزيابی منابع، تمايزيابی  ــد. يافته های تحقیق حاضر نش ــده می باش ش
ــود. يافته ها هم  ــگران مرد و زن تفاوتی ديده نمی ش الکترونیکی و مجموع تمايزيابی ها بین متخصصان و پژوهش
ــه گانه مدرك تحصیلی  ــطوح س ــگران با س ــان می دهد از نظر مدرك تحصیلی، متخصصان و پژوهش چنین نش
ــی، کارشناسی ارشد و دکتری( از نظر متغیرهای فوق الذکر متفاوت نیستند. از نظر سابقه خدمت نتايج  )کارشناس
تحلیل واريانس يك راهه نشان می دهد بین متخصصان و پژوهشگران با سابقه خدمت کمتر از 5 سال، 5 تا 10 
سال، 10 تا 20 سال و بالاتر از 20 سال از نظر متغیرهای نظارت، اتمام، تمايزيابی منابع، تمايزيابی الکترونیکی 

و مجموع تمايزيابی ها تفاوت ديده نمی شود.

نعمتی لفمجانی، سميه. سنجش اضطراب کتابخانه ای در دانشجويان مقاطع کارشناسی و کارشناسی 
ارش�د دانشكده علوم توانبخشی دانشگاه علوم پزشكی و خدمات بهداشتی درمانی ايران. پايان نامه 
کارشناس�ی ارش�د، به راهنمايی نجلا حريری، دانش�گاه آزاد اس�لامی، واحد علوم و تحقيقات تهران، 

سال تحصيلی 1388-1387. 
ــی و  ــجويان مقاطع کارشناس ــريح وضعیت اضطراب کتابخانه ای دانش ــدف از انجام اين تحقیق، تعیین و تش ه
ــکی و خدمات بهداشتی درمانی ايران است. اين  ــد دانشکده علوم توانبخشی دانشگاه علوم پزش ــی ارش کارشناس
ــی به بررسی وضعیت اضطراب کتابخانه ای و معیارهای فرعی آن با توجه به  ــتفاده از روش پیمايش پژوهش با اس
ــی می پردازد. نمونه مورد نظر  ــجويان مورد بررس ــیت، مقطع تحصیلی و پايه های تحصیلی مختلف در دانش جنس
تحقیق به روش تصادفی طبقه ای انتخاب شده است که شامل 211 نفر از دانشجويان زن و مرد دوره های روزانه 
ــکده علوم توانبخشی می باشد. برای گردآوری اطلاعات از پرسشنامه  ــی و کارشناسی ارشد دانش مقاطع کارشناس
استفاده شده است. که اين پرسشنامه برگرفته از مقیاس اضطراب کتابخانه ای باستیك می باشد و پس از ترجمه 
ــتای پاسخ گويی به سوالات تحقیق،  ــت. در راس و ويرايش مقیاس، پايايی و روايی آن مورد آزمون قرار گرفته اس

پژوهش هاي دانشگاهي در حوزه كتابداري و اطلاع رساني
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ــی  ــتفاده قرار گرفت. يافته ها در زمینه بررس روش های آماری تحلیل واريانس، آزمون t، آزمون کای دو مورد اس
ــجويان زن و مرد در اين زمینه تفاوت  ــان داد که میان دانش ــیتی در اضطراب کتابخانه ای نش تفاوت های جنس
معناداری وجود ندارد. در مقايسه معیارهای فرعی اضطراب کتابخانه ای در دو جنس، از لحاظ معیار فرعی موانع 
ــد، به اين ترتیب که میانگین اضطراب کتابخانه ای در معیار فرعی موانع  ــاهده ش کارکنان تفاوت معناداری مش
ــت. نتايج تحلیل واريانس در مورد بررسی تفاوت اضطراب کتابخانه ای در  ــتر از زنان اس کارکنان در مردان بیش
دانشجويان مورد بررسی در ارتباط با پايه های تحصیلی مختلف روشن ساخت که میانگین اضطراب کتابخانه ای 
ــدارد. نتايج آزمون t نیز تفاوت معناداری را  ــجويان پايه های تحصیلی مختلف هیچ گونه تفاوت معناداری ن دانش
در اضطراب کتابخانه ای و معیارهای فرعی آن در دانشجويان مورد بررسی بر حسب مقطع تحصیلی نشان نداد. 
ــده است،  ــطوح اضطراب کتابخانه ای که در اين پژوهش تعريف ش ــاس اين يافته ها و با در نظر گرفتن س بر اس
ــی و کارشناسی ارشد دانشکده علوم توانبخشی دانشگاه علوم  ــجويان مقاطع کارشناس اضطراب کتابخانه ای دانش

پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی ايران در سطح متوسط قرار می گیرد. 

جعفري، فاطمه. بررس�ي کاربرد نش�ريات در توليدات علمي اعضاي هيئت علمي دانش�كده هاي علوم 
انس�اني دانش�گاه هاي تهران و شيراز طي س�ال هاي 2007 – 1998. پايان نامه کارشناسي ارشد، به 

راهنمايي کيوان کوشا. دانشگاه تهران، دانشكده روانشناسي و علوم تربيتي، تيرماه 1388
ــريات ادواري در تولیدات علمي اعضاي هیئت علمي دانشکده هاي  ــي کاربرد نش هدف اصلي اين پژوهش، بررس
علوم انساني دانشگاه هاي تهران و شیراز طي يك دوره ده ساله تا پايان سال 2007 میلادي است. جامعه آماري 
ــتناد برگرفته از 166 عنوان مقاله )3079 استناد مربوط به 115 عنوان مقاله  ــامل تعداد 4146 اس اين پژوهش ش
ــگاه  ــتناد متعلق به 51 عنوان مقاله اعضاي هیئت علمي دانش ــگاه تهران و 1067 اس اعضاي هیئت علمي دانش
 web of  ،3ــاني2 و نمايه نامه استنادي علوم اجتماعي ــده در نمايه نامه استنادي هنر و علوم انس ــیراز( نمايه ش ش
ــگاه تهران و 97 عضو هیئت  ــن تعداد 488 عضو هیئت علمي )391 عضو هیئت علمي دانش science و همچنی
علمي دانشگاه شیراز( مي باشند که طي ده سال مورد مطالعه در هر يك از دو دانشگاه شاغل به خدمت بوده اند. 
اين پژوهش به روش تحلیل استنادي انجام شده و از آمار توصیفي براي تحلیل نتايج و از نرم افزار Excel براي 
ترسیم نمودارها استفاده شده است. مجلات هسته نیز بر اساس قانون برادفورد معرفي شدند. يافته هاي پژوهش 
نشان دادند که بیش از 50% استنادها در تولیدات علمي اعضاي هیئت علمي دانشکده هاي علوم انساني هر يك 
از دو دانشگاه مربوط به نشريات ادواري است. در دانشگاه تهران اعضاي هیئت علمي 45% رشته ها و در دانشگاه 
ــیراز اعضاي هیئت علمي 75% رشته ها به نشريات ادواري بیش از ساير منابع اطلاعاتي استناد کرده بودند که  ش
ــته اي است. در دانشگاه تهران )46%( و در دانشگاه شیراز )53%( از نشريات  اين امر بیانگر وجود تفاوت میان رش
ــده اند، همچنین مقايسه میانگین ضريب تأثیر مجلات هسته و میانگین  ــتناد در 4JCR  نمايه ش ادواري مورد اس
ــند. وضعیت زباني نشريات ادواري مورد استناد نشان داد که  ــته هاي مربوطه مي باش ضريب مجلات JCRدر رش
ــي زبان در تولیدات علمي خود استفاده کرده اند و  ــگاه بیشتر از نشريات انگلیس اعضاي هیئت علمي هر دو دانش
ــريات خريداري شده توسط هر يك از  ــت نشريات پر استناد و مجموعه نش ــي میزان مطابقت میان فهرس بررس
ــاني دانشگاه شیراز بیشتر از نشرياتي در  ــان داد که اعضاي هیئت علمي دانشکده هاي علوم انس ــگاه نش دو دانش
ــگاه تهران میزان  ــي پذيرتر بوده اند اما در دانش ــتفاده کرده اند که از لحاظ فیزيکي دسترس تولیدات علمي خود اس
ــي غیر موجود در کتابخانه هاي اين دانشگاه توسط اعضاي هیئت علمي دانشکده هاي  ــتناد به مجلات انگلیس اس

علوم انساني، بیش از مجلات انگلیسي موجود در دانشگاه است.

تروهيد، نفيس�ه. بررس�ی تطبيقی وب س�ايت دانشگاه های علوم پزش�كی ايران براساس معيارهای 
ارزيابی موجود در متون ومنابع مرتبط. پايان نامه کارشناس�ی ارش�د، به راهنمايی عليرضا اسفندياری 

مقدم، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد همدان، سال 1388.
ــت که امکانات و ابزارهای گوناگونی را برای تبادل اطلاعات و منابع عظیم  ــاهراه اطلاعاتی اس اينترنت، يك ش
دانش فراهم کرده است. در اين میان وب سايت های دانشگاهی با توجه به ايفای نقش حیاتی در تبادل اطلاعات 
ــت. هدف اصلی اين تحقیق،  ــگاهیان از اهمیت بالايی برخوردار اس ــانی به دانش علمی و ارائه خدمات آگاهی رس
ــگاه های علوم پزشکی ايران بر اساس معیارهای ارزيابی است. برای  ــی و شناخت وضعیت وب سايت دانش بررس
ــت( از روش کتابخانه ای )مطالعه متون و منابع مربوط به اين حوزه( استفاده شده  ــیاهه کنترل )چك لیس تهیه س

مه
ن نا

پايا
فی 

معر



1 
3 

8 
9 

ت
ش

به
دی

ار

103

است. بررسی وضعیت وب سايت ها به صورت مستقیم است و از اين طريق به گردآوری اطلاعات پرداخته شده 
است. جامعه پژوهش را وب سايت دانشگاه های علوم پزشکی مراکز استانها تشکیل داده است. لازم به ذکر است 
ــايت های مورد بررسی فقط وب سايت های فارسی می باشد. اين سیاهه دارای 32 وب سايت است که  که وب س

4 دانشگاه مربوط به تهران و بقیه مربوط به ساير شهرها می باشد. در کل دارای 5 معیار و 35 مولفه می باشد.

فضيل�ت، مري�م. بررس�ي روابط بي�ن ويژگي هاي عناصر آموزش�ي مدرس�ه با وضعي�ت کتابخانه هاي 
آموزشگاهي تهران. پايان نامه کارشناسي ارشد، به راهنمايي فاطمه فهيم نيا. دانشگاه تهران، دانشكده 

روانشناسي و علوم تربيتي، بهار 1388
ــي مدرسه ) مدير، کتابدار، و دبیر(  ــف روابط موجود بین تعدادي از عناصر آموزش هدف اصلي پژوهش حاضر کش
با وضعیت کتابخانه آموزشگاهي، و هدف فرعي آن کشف رابطه بین سطح آموزشي مدارس با وضعیت کتابخانه 
ــد. جامعه مورد مطالعه، مدارس متوسطه دخترانه منطقه 6 )نماينده مناطق مطلوب آموزشي  ــگاهي مي باش آموزش
ــد. داده ها از  ــي مي باش ــي تهران(، و روش پژوهش از نوع پیمايش تهران( و 15 )نماينده مناطق نامطلوب آموزش
ــي ويژگي هاي مدير، کتابدار، و دبیر( جمع آوري شده اند.  ــي وضعیت کتابخانه، بررس ــنامه )بررس طريق 4 پرسش
ــد. کتابخانه هاي مورد بررسي به طور متوسط،  ــي وضعیت کتابخانه از نمره 100 مي باش ــنامه بررس ارزيابي پرسش
ــت که وضعیت کتابخانه هاي مورد بررسي نزديك به 50  ــب کرده اند. اين بدان معناس حدود 48 نمره از 100 کس
ــي رابطه بین ويژگي هاي عناصر آموزشي با  ــد. جهت بررس درصد وضعیت مطلوب قراردادي اين پژوهش مي باش
ــت. تنها بین دو ويژگي از کتابداران و  ــتگي اسپیرمن استفاده شده اس ــه از آزمون همبس وضعیت کتابخانه مدرس
ــف شده است. بین میزان رضايت  ــه رابطه معني دار کش يك ويژگي از دبیران مدارس با وضعیت کتابخانه مدرس
ــط آنها، و نیز بین روش  ــي کوتاه مدت کتابداري توس ــه خود و گذراندن دوره آموزش کتابداران از کتابخانه مدرس
تدريس دبیران با وضعیت کتابخانه مدرسه ارتباط معني دار وجود دارد. همچنین نتیجه انجام آزمون t بین نمرات 
ــان داد که اختلاف معني داري بین آنها وجود ندارد. بنابراين بین  ــي 6 و 15 نش کتابخانه ها در دو منطقه آموزش

سطح آموزشي و وضعیت کتابخانه آموزشگاهي رابطه معني داري کشف نشده است.

عبدی آذر، ش�هرام. بررسی ارگونوميک و آسيب های جسمانی ناشی از محيط کار کتابداران کتابخانه 
های مرکزی دانش�گاهی مستقر در شهر تهران. پايان نامه کارشناسی ارشد، به راهنمايی فهيمه باب 

الحوائجی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقيقات تهران، سال 1388-1387.
ــی از محیط کار  ــمانی ناش ــیب های جس ــی ارگونومیك و آس اين پژوهش به روش توصیفی و با عنوان » بررس
ــتقر در شهر تهران« جامعه پژوهش شامل 13 کتابخانه مرکزی  ــگاهی مس کتابداران کتابخانه های مرکزی دانش
ــد. ابزار گردآوری اطلاعات اين  ــت آن موجود می باش ــهر تهران بود که در پیوست لیس ــگاه های دولتی ش دانش
ــنامه بود و اطلاعات به دست آمده از پرسشنامه، جهت پاسخ گويی به سوالات پژوهش با استفاده  پژوهش پرسش
از جداول آماری دو بعدی و نمودارها مورد تجزيه و تحلیل قرار گرفتند. خلاصه ای از نتايج تحقیق به شرح ذيل 
می باشد. انواع آسیب های جسمانی ناشی از کار به ترتیب فراوانی در کتابداران عبارتند از: در گردن )53%(، شانه 
و کتف )42%(، چشم )39%(، دست و مچ )38%(، پشت فوقانی )29%(، انگشتان )26%(، ران و زانو )25%(، پشت 
ــد که ناحیه گردن، شانه، چشم و دست بیشتر از بقیه  ــر )12%( ... و بالاخره گوش )5%( می باش تحتانی )15%(، س
ــیب ديده ناشی به تفکیك نوع کار و محل کار عبارتند از : خدمات فنی )32%( بیشترين،  ــد. کتابداران آس می باش
در بخش اطلاع رسانی )25%(، در بخش تهیه و سفارش )16%(، در بخش امانت )14%(،در بخش منابع ديداری 
ــیب های ناشی از کار به ترتیب فراوانی عبارتند از: استاندارد  ــنیداری )5%( و ... . بیشترين عوامل موثر بر آس و ش
نبودن تجهیزات )26.5%(، زياد نشستن پای کامپیوتر )19%(، کار زياد )16%(، جابجايی کتاب )15%(، بی تحرکی 
ــای مختلفی از قبیل  ــی فاکتوره ــتادن و حرکت )3%( و ... . در اين بررس ــر پا ايس ــرد و خاك )6%(، س )13%(، گ
ــاعت کار با کامپیوتر، استاندارد بودن محیط کار و میزان تحصیلات در  ــیت، سابقه کار، بخش محل کار، س جنس
ــمانی مورد بررسی قرار گرفتند. با در نظر گرفتن يافته های پژوهش و جمع بندی  ــیب های جس رابطه با ايجاد آس
آنها، مواردی از قبیل طراحی مناسب محیط کار با توجه به استانداردهای موجود، برگذاری دوره های آموزشی در 
زمینه ارگونومی و نصب پوسترهای آموزشی در محل کار، تقسیم و گردش کار نصب نرم افزار آموزشی تمرينات 

کششی پیشنهاد می گرديد.
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عاب�دی، ايران. مقايس�ه نياز اطلاعاتی اعضای هيئت علمی دانش�گاه های بوعلی س�ينا همدان، رازی 
کرمانش�اه و بي�ن المللی ام�ام خمينی)ره( قزوين با مجموعه س�ازی نش�ريات کتابخان�ه مرکزی اين 
دانشگاه ها بر اساس انتشارات آنها در ISI . Scopus  از سال 1990- 2007. پايان نامه کارشناسی 

ارشد، به راهنمايی محمد رضا قانع، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد همدان، سال 1388.
هدف پژوهش مقايسه نیازهای اطلاعاتی اعضای هیئت علمی دانشگاه های بوعلی سینا همدان ، رازی کرمانشاه 
و بین المللی امام خمینی)ره( قزوين با مجموعه سازی نشريات کتابخانه های مرکزی اين دانشگاه ها، با توجه به 
ــتفاده از مجموعه مجله های  کتابخانه های مرکزی دانشگاه  مربوطه، جهت چاپ مقاله در آي.اس.آي.  میزان اس
و اسکوپوس می باشد. روش پژوهش کتابسنجی از نوع تحلیل استنادی عمودی است و ابزار گردآوری اطلاعات 

آن پايگاه های اطلاعاتی آي.اس.آي. و اسکوپوس است.

بهاری موفق، زهره .بررس�ی تطبيقی نتايج جس�تجوی کليد واژه های تخصصی پزشكی در موتورها و 
ابرموتورهای کاوش وب. پايان نامه کارشناسی ارشد، به راهنمايی عليرضا اسفندياری مقدم، دانشگاه 

آزاد اسلامی، واحد همدان، سال 1388.
ــانی بین ابرموتورهای کاوش و موتورهای کاوش از نظر  ــت تا به ارزيابی میزان همپوش تحقیق حاضر بر آن اس
ــتجوی  ــکی از طريق کلید واژه های تخصصی بر گرفته از مش5 و نیز ارزيابی امکانات جس بازيابی اطلاعات پزش
ــت. جامعه  ــا و ابرموتورهای کاوش بپردازد. روش تحقیق حاضر از نوع توصیفی- تطبیقی اس ــود در موتوره موج
مورد پژوهش شامل موتورهای کاوش و  ابرموتورهای  کاوش عمومی وب است. در ارزيابی امکانات جستجوی 
موجود در موتورها 8 موتور و ابرموتورهای کاوش 19 ابرموتور و در ارزيابی میزان هم پوشانی نتايج 4 موتورکاوش 
ــا11، متاکراولر12، وب کراولر13   ــور داگ پايل8، اينفو9، لذيتو10، زپ مت ــك7 و 6 ابرموت ــرچ6 ،  گوگل، اس ياهو، لايو س
ــده به وسیله فرمولهای طراحی شده مشاور آماری مورد تجزيه  ــی قرار گرفتند. اطلاعات گردآوری ش مورد بررس

و تحلیل قرار گرفت.

اردلان افتخاری، س�اميه. ارزيابی کمی و کيفی نش�ريه کتابداری و اطلاع رس�انی آستان قدس رضوی 
از بهار 77 تا بهار 87. پايان نامه کارشناس�ی ارش�د، به راهنمايی مظفر چشمه سهرابی، دانشگاه آزاد 

اسلامی، واحد همدان، سال 1388.
ــده مجله کتابداری و اطلاع رسانی  ــر ش ــمارگان منتش هدف از اين پژوهش ارائه نمايی کلی از روند حاکم بر ش
ــت.برای اينکار از 12 پارامتر سهم مشارکت نهادها، رتبه ها و  ــتان قدس رضوی از بهار 77 تا بهار 87 بوده اس آس
مدارك علمی نويسندگان مقالات، سهم مقالات بر حسب منبع استخراجی آنها، میزان مشارکت گروههای علمی 
ــده در مقالات، منابع و مآخذ مقالات منتشر شده در نشريه، سهم  ــها و تکنیکهای بکار گرفته ش تخصصی، روش
ــريه، شیوه دسترسی به شمارگان نشريه، درصد  ــمارگان مختلف نش موضوعی مقالات، کیفیت جلد و صحافی ش
ــده در نشريه، بررسی دستاوردهای نشريه و تعیین روند حاکم بر شمارگان منتشر  ــور چاپ ش مقالات خارج از کش
ــريه کتابداری و اطلاع رسانی آستان قدس رضوی از نظر شمار مقالات چاپ شده در نشريه به تفکیك  ــده نش ش

سال، استفاده شده است.

ياسمی، عباس. امكان سنجی خدمات تحويل مدرک در کتابخانه های تخصصی شهر کرمانشاه. پايان 
نامه کارشناسی ارشد، به راهنمايی مهرداد نيكنام، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد همدان، سال 1388.

ــلامی در مراکز  ــگاه آزاد اس ــی وضعیت صفحات وب کتابخانه های مرکزی دانش  پژوهش حاضر با هدف بررس
ــت. در اين پژوهش، ابتدا گزينه هايی  ــتفاده از روش پیمايشی و از نوع توصیفی صورت گرفته اس ــتان ها با اس اس
ــته معیارهای کلی محتوای صفحه اصلی، جستجو و تحقیق. امانات کاربران شامل  33 گزينه تدوين  ــه دس در س
گرديد و سپس صفحات وب کتابخانه ها بازيابی شده و بر اساس اين گزينه ها مورد مطالعه قرار گرفت. در مجموع 
ــگاه دارای صفحه وب کتابخانه  ــت که از مجموع 33 دانشگاه تعداد 11 دانش ــان داده اس يافته های پژوهش نش
ــط جامعه پژوهش رعايت شده است. کتابخانه های  ــتند و 33.60 درصد عوامل اطلاعاتی مورد بررسی توس هس
دانشگاه آزاد اسلامی کرمانشاه  )حايز رتبه اول(، دانشگاه آزاد اسلامی رشت )حايز رتبه دوم(  و دانشگاه های آزاد 

اسلامی تبريز و  زنجان )حايز رتبه سوم(  به ترتیب از نظر میزان رعايت عوامل در صدر قرار دارند.

مه
ن نا

پايا
فی 

معر



1 
3 

8 
9 

ت
ش

به
دی

ار

105

عسگری، عصمت.  بررسی ميزان انطباق چكيده فارسی پايان نامه های دوره دکتری عمومی دانشگاه 
علوم پزشكی اراک با استانداردهای چكيده نويسی )ايزو 214( در سالهای 1387-1378. پايان نامه 

کارشناسی ارشد، به راهنمايی احمد شعبانی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد همدان، سال 1388.
رعايت استانداردهای چکیده نويسی در بازيابی اطلاعات نقش بسیار مهمی ايفا می کنند. هدف پژوهش حاضر بررسی 
میزان رعايت استانداردهای چکیده نويسی )ايزو 214( در چکیده های فارسی پايان نامه های دوره دکتری عمومی دانشگاه 
علوم پزشکی اراك از سال 1387-1378 است. برای گردآوری اطلاعات مورد نیاز با مراجعه و مشاهده مستقیم و تهیه 
چك لیست مربوط به استانداردهای بین المللی ايزو در چکیده نويسی استفاده شده است. جامعه مورد مطالعه 328 مورد 
از چکیده های فارسی پايان نامه های  دوره دکتری عمومی دانشگاه علوم پزشکی اراك می باشد. در اين پژوهش از روش 
تحلیل محتوا و آمار توصیفی مشتمل بر فراوانی، درصد، جدول، و نمودار و از آمار استنباطی به منظور معناداری میزان 

رعايت استاندارد پايان نامه ها در سال های مختلف مبتنی بر آزمون کای اسکوئر بهره جويی شد.

پی نوشت ها:
1 Hirsch

2 . Art & Humanities Citation Index (A & HCI)

3 . Social Science Citation Index (SSCI)

4 . Journal citation report

5.  MESH

6.  Live Search

7.  Ask

8.  Dogpile

9.  Info

10.  Izito

11. ZapMeta

12. Metacrawler

13. WebCrawler
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