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ــر� ��. �يدبرگ ـ كوكس1 مؤلف �ين كتا�، مدير برنامة مطالعا)  جف
ــي، مطالعا) �يني 3 علو. ��يانه ��  ــيك 3 �ستا�يا� 6با1 �نگليس كلاس

ــگاB ميسو�� شهر كانز�^2 �ست. �3 قبل �6 �تما. ��3] �كتر�  ��نش
ــاb �� ��نشگاB شيكاگو3  ــاb 1998 به مد) �3 س تخصصي خو�، �6س
به عنو�1 برنامه نويس 3 فرهنگ  نويس4 ��يانه �� �� كتابخانة �يجيتالي 

پرسئو^5 �� ��نشگاB تافت6 مشغوb به كا� بو�B �ست(2). 
ــت. فصل �b3، مقدمة  ــش فصل تنظيم شدB �س �ين كتا� �� ش
ــت كه �� 1N مؤلف به معرفي 3 بر�سي مشخصا)  ــبتاً طولاني �س نس
 Jــا� پيش ��3 �ين نو ــپس چالش ه كتابخانة �يجيتالي پر��خته 3 س
ــو� 3 �3يكر� �ثر  ــت. �� �ين فصل محت ــح ���B �س ــه �� توضي كتابخان
ــدB 3 مطالب مهم بر�� خو�نندگا1 بيا1 شدB �ست. مؤلف  ــريح ش تش
ــي به متو1»، به فرNيند  ــاختن �مكا1 �سترس �� فصل �3.، «فر�هم   س
تخصصي برچسب 6ني 3 �مزگذ��� �� فعاليت �يجيتاb سا�6 پر��خته 
ــك به خو�نندگا1  ــو.، «كم ــكلا) 1N �� بيا1 مي كند. فصل س 3 مش
ــي �طلاعا)،  ــم مهمي چو1 با6ياب ــش»، به مفاهي ــر�� ��� پژ3ه ب
ــتر� پر^ 3جو، با6يابي پيشرفته 3 جست 3جو�  تحليل كليد �3ژB، گس
ــاv ����. �� فصل چها�.،  ــا7�6 3 چند6باني �ختص مبتني بر مصو�س
«تو�نمندسا�6 ��نشو�� نوين»، مطالعا) كمي �� حو6] �3ژگا1 3 متن 
 3 B3 فنو1 فرهنگ نگا��8 به شكل تخصصي معرفي شد Bــد تحليل ش
�� فصل پنجم به �ختصا� موضوJ ��نش �6�3 نوين، كتابخانة �يجيتالي 
ــم نيز به نتيجه گير� �6  ــمي بيا1 شدB �ست. فصل شش 3 مخا16 �س

 .���� vمباحث كتا� �ختصا
ــدگا1 مخا16  ــد���B���� 3 1 كنن ــا� �صلي كتاب ــي �6 چالش ه يك
 ،��3Nــر� ــاني ��خصوv گ ــه �� �طلاJ �س ــي، فعاليت حرف �يجيتال
ــاعه 3 تد3ين نظا. مند منابع  ــا�6، با6يابي، �ش ــا6ماندهي، �خيرB س س
ــگر�1 3  ــمند�1، پژ3هش ــو� ��نش ــت كه �6 س �يجيتالي9 تاB6 �� �س

كتابخانه ها� �يجيتالي �
 مديريت منابع �لكتر�نيكي

 U��	� فريبر� ●
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 BمدN ــا1 3 جها1 نوين پديد ــندگا1 �� عرصة 6ندگي جديد �نس نويس
�ست. �ين �سنا� حو6]  گستر�B �� �6 نوشته ها� تحليلي �� عرصة منابع 
ــامل �طلاعا) مرجع �� پايگاB ها� �طلاعاتي  ــت كه ش �يجيتالي �س
ــانه ��، منابع  ــا�، فر�متن ها� چند�س ــيا� 6ي ــي با حجم بس �لكتر3نيك
شنيد���، 3يدئو، متو1 نوشتا�� 3 �نو�J مختلف مو�� �طلاعاتي مي شو�. 
 vبنابر�ين حجم قابل ملاحظه �� �6 منابع �طلاعاتي با �ين قالب10 خا
ــتر� �ست. توسعه 3 نفو�  ــش ���B شدB 3 به سرعت �� حاb گس پوش
��63فز13 �ين منابع به �يجا� كتابخانه ها� �يجيتالي منجر شدB �ست. 
ــد �� جنبه ها�  ــتند كه مي تو�نن ــا� �يجيتالي مر�كز� هس كتابخانه ه
ــه 3 6مينة بهرB گير� مؤثر �6  ــاني پر��خت متعد�� به فعاليت �طلاJ �س
ــم �نتظا�ها 3 پيش بيني هايي كه  ــا6ند. به �غ منابع �يجيتاb �� فر�هم س
ــمند�1  ــاليا1 قبل صو�) گرفت 3 برخي �6 متخصصا1 3 �نديش �� س
ــنتي 3 منابع  حو6] �طلاعا) خبر �6 نابو�� �36هنگا. كتابخانه ها� س
چاپي مي ���ند، �ين كتابخانه ها نه  تنها �6 بين نرفتند، بلكه صنعت چاپ 
ــت . �لبته  نمي تو�1  ــتر� نيز پيد� كر�B �س �� تما. �بعا� خو� �3نق بيش
ــد يا �6 �هميت 3 ���6 �ين  ــتر�] منابع �يجيتالي ش ــعة گس منكر توس
ــير همگامي 3  ــد، 3لي �ين منابع �� جها1 نوين �� مس منابع غافل ش
ــيدB �ند. منابع �يجيتالي  ــت كا�بر�1 �س همر�هي با منابع چاپي به �س
ــلاL تبليغا) �3ليه 3 گرمي كه �� �بتد�� نفو� �� �نيا� �طلاعا)  برخ
 vــكلا) خا ــد كه �ين منابع مش ــتند، به ��36 ثابت ش به همر�B ��ش
ــكلا)  ــو� �� ���ند. 6ما1 نگهد��� �ين منابع 3 عمر مفيد Nنا1، مش خ
ــي به ��يانه �� تما. مكا1 ها، �ثر�) سوء بهرB گير� طولاني �6  �سترس
��يانه 3 برخي مشكلا) 3 چالش ها� �يجا� شدB ��با�] �ستفا�] مؤثر �6 
�ينگونه منابع خو� حكايتي شنيدني �ست. هيچ كتابد�� منطقي، باتجربه 
ــرفت ها� فنا��3نه 3 منابع �يجيتالي سر ناسا6گا��  3 متخصص با پيش
ــكا�  ند���. فو�يد 3 ثمر�) فر�1�3 بهرB گير� �6 �ين منابع بر همگاN 1ش
ــي  ــت. بر�س ــا چالش ها� پيش �1N �3 نيز قابل �نكا� نيس ــت. �م �س
ــانا1 نشا1 خو�هد ���  تحليلي 3 ��6يابي محققانة كتابد���1 3 �طلاJ �س
ــد� �� مطالعة �طلاعا) �يجيتالي 3جو� ���� كه  كه �بعا� متنوJ 3 متع
ــتر �ست. �گر �ين نكا) �� بر�سي ها� حرفه ��  قابل تأمل 3 تدبر بيش
ــو� 3 كتابد���1 به جو�نب مهم 1N توجه نكنند، مي تو�ند  ــخص نش مش

�ثر�) نامناسبي بر جريا1 فعاليت حرفه �� �6 خو� برجا� نهند. 
ــت كه كا�كر�  ــي كتا� طرq چالش ها� مهمي �س �3يكر� �صل
ــا1 گر�يي نوين  ــاني 3 �نس �طلاعا) �يجيتالي ��با�] 3يژگي ها� �نس
ــن قالب �طلاعاتي  ــر 1N، �بعا� خاv �ي ــت. علاB3 ب برجا� نها�B �س
ــه �� 3 تخصصي  ــا��3 �� عرصة فعاليت حرف ــن �� حوB6 ها� فن نوي
ــا� بر نقش  ــت. تمركز كت ــو�� توجه قر�� گرفته �س ــاني م �طلاJ �س
كتابخانه ها� �يجيتالي �� چرخة كامل حيا) عناصر �يجيتالي11 �ست 

كه �6 سو� �نديشمند�1 3 متخصصا1 پديد NمدB �ست. همچنين تبيين 
ــا1 گر�يي  ــه �ين عو�مل �ثربخش بر ��كا1 3 مؤلفه ها� �نس تأثير� ك
ــب بر��  ــاختن 6مينة مناس ــت. فر�هم س ــا�B �س ــر برجا� نه معاص
فرNيندها� تخصصي �يجا�12، �سترسي13 3 نگهد��� طولاني مد)14 
منابع �يجيتالي �كن �صلي چرخة حيا) �يجيتالي �� تشكيل مي �هد. 
ــويق كتابد���1 به  �� �ين با�B بايد گفت هدL �6 نگا�� كتا� تش
ــت كه �6 عناصر نوين  ــر ��با�] چرخة حيا) منابع �لكتر3نيكي �س تفك
ــا) به كا� مي ��3 ؛3هدL بعد� فر�هم ساختن �مكا1  �يجا�شدB �� مؤسس
�سترسي كا�بر�1 نهايي به �ينگونه منابع 3 نگهد��� طولاني مد) �6 

منابع �يجيتالي �6 �يگر �هد�L �ين �ثر �ست(3).   
كتا� همچنين مباحث مربوQ به توسعه 3 پيشرفت ها� نوين �� 
ــش  ــا1 گر�يي �� پوش عرصة فنا��3 3 تاثير�) ��يانه �� بر مفهو.  �نس
���B 3 ��تبا1N Q �� با كتابخانه ها� �يجيتالي مطرq ساخته �ست. ���ئة 
ــي  ــا) فني �� حوB6 هايي نظير با6يابي �طلاعا)15 3 6با1 شناس �طلاع
ــباتي16بر�� كا�بر�1 غيرفني �6 �يگر 3يژگي ها� �ين  ��يانه �� 3 محاس
ــه مقولة فر�هم ��3N �مكا1  ــما� مي Nيد. علاB3 بر �ين، كتا� ب �ثر به ش
ــر�� فعاليت ها�  ــع �يجيتالي به منظو� �ج ــي كا�بر�1 به مناب �سترس

پژ3هشي N 3مو6شي مي پر���6. 
ــريح ��3 ها�  ــا� مي تو�1 به معرفي 3 تش ــث �يگر كت �6 مباح
جديد نسخه بر���� �لكتر3نيكي �6 متو1 نظير �چ.تي.�..�b.17 �^.جي.
ــنا�  ــتفا�B بر�� �س �..�b.18، �يكس.�..�b.319 قالب ها� خاv مو�� �س
ــكا) مهمي كه  ــا�B كر�. �6 ن 20 3 ��� بو�21 �ش.�N.�� .ــي ــد ت مانن
ــكلا) پيش ��3  ــدB، بحث چالش ها 3 مش ــا� به 1N توجه ش �� كت
ــتاند���ها� يوني كد 3  ــت. �س ــه �� �مزگذ���22 �س ــا� حرف فرNينده
ــش ��نمي Nيند، �6  ــه �� يوني كد به نماي ــه هايي24 ك ــكي23 3 نويس �س
ــت. �6 مباحث قابل �عتنا�  ــدB �س ــت كه به 1N پر��خته ش مطالبي �س
ــا�B كر�  ــه ���ئة ��هكا�ها� مؤثر �� با6يابي �طلاعا) �ش كتا� بايد ب
ــي بهينه ��  ــت. طر�ح ــدB �س كه به خوبي به جنبه ها� 1N پر��خته ش
ــاخت كليد�3ژB ها� جست 3جو، خوشه بند�25 3 مصو�سا�6 �6 جمله  س
ــتيابي  فرNيندها� حرفه �� �� كا�بر� فنو1 با6يابي �طلاعا) بر�� �س

به نتايج سو�مند �ست.
 3 Bــند ــي �� كتا� حاكي �6 ژ�L  نگر� نويس ــرq چنين مباحث  ط
ــة با6يابي �طلاعا)  ــن 3 مؤثر �� عرص ــر يافته ها� نوي ــلط �3 ب تس
ــت. �يجا� خو�كا� فر�متن26 �� �3 �3يكر� 6با1 شناختي 3 مفهومي  �س
 Jــت. �� مجمو ــدB �س ــت كه �� كتا� بد�1 پر��خته ش �6 مقولاتي �س
ــا� مهم 3 مؤثر  ــف با توجه خاv به چالش ه ــو�1 گفت كه مؤل مي ت
ــاختا�ها� �سمي 3 نها�� بر�� نگهد��� �6 �طلاعا) به  �� عرصة س

تلاشي ��خو� �ست يا6يدB �ست. 
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ــد كه مؤلف ��با�] كتابخانه ���N خوشايند� ند���،  به نظر مي �س
ــوv كتابخانه به مثابة يك  ــش ها� خويش ��خص مانند توضيح پرس
ــمند� ���ئه  ــة نوين نيز ����.  با 3جو� �ين �3 ملاحظا) ��6ش مؤسس
ــت �� �يالا) متحدB بسيا� �لپذير باشد؛ نخست  مي �هد كه ممكن �س
ــيفتگي نسبت به كتابخانه با هزينة بالا 3 بر�سا^ منابع مبتني  Nنكه ش
ــاختا��  ــكل گرفته 3 �يگر Nنكه عد. حمايت ها� س ــتر�� ش بر �ش
ــو� ��نشمند�ني كه �� محيط ها�  بر�� تحويل منابع �يجيتالي �6 س
 B��� پوشش ،BمدN غيرتجا�� فعاليت مي كنند 3 توسط كتابخانه فر�هم
ــت. با Nنكه تعامل 3 گفت 3گو� بيشتر� نيا6 �ست، 3لي �3  ــدB �س ش
ــته ميا1 كتابخانة �يجيتالي 3 �نجمن ها� �نساني ��تباQ برقر��  تو�نس

كر�B 3 به تحليل بپر���6(1). 
ــر  ــر�� ���مة حضو� �� عرصة توليد 3 نش ــي متخصصا1 ب تو�ناي
ــاني 3 تحولا)  ــبتي كه با 3يژگي ها� �نس ــا) �يجيتالي 3 نس �طلاع
ــل 3ضع �ين  ــبي بر�� تحلي ــا6ند، 6مينة مناس ــي برقر�� مي س �جتماع
ــو�مند �6 منابع �يجيتالي  ــت. بهرB گير� س قالب  خاv �طلاعاتي �س
 1N ــه �� كنا� ــو�، بلك ــتفا�1N 6� B خلاصه نمي ش ــيو] �س صرفاً �� ش
ــز �هميت ����.  ــاختا� 3 تأثير 1N بر 6ندگي نوين �Nمي ني ــناخت س ش
كتابخانه ها� �يجيتالي نه تنها شيو] �سترسي ما �� تغيير ���B �ند، بلكه 
ــاخته �ند. �ين نكته ��  ــه 3 نگر� ما �� نيز متحوb س ��3 ها� �نديش
ــت كه مطالعة كتا� به ما مي Nمو�6. توجه به تغيير�) كيفي 3 تأثير  �س
ــتة توجه بيشتر �ست.  ــز�� �طلاعا) �يجيتالي �� 6ندگي ما، شايس بس
ــو�مند مي تو�ند بر�� علاقه مند�1 به مباحث نظر� 3  مطالعة �ين �ثر س
ــاني 3 نيز متخصصا1 فنا��3 حا�3 مطالب  معرفت شناسانة �طلاJ �س

جديد N 3مو6ندB �� باشد. 
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ــد��6 كتابخانه ها  ــيس B�� 3 �ن ــه �� Nنا1، بايد به تأس ــته 3 حرف برجس
ــي �N 6ثا� مهم �ين  ــا�B كر�. �ين كتا� يك ــا� �طلاعاتي �ش 3 نظا. ه
ــما�  ــا� �يجيتالي به ش ــي كتابخانه ه ــو6] موضوع ــندگا1 �� ح نويس

مي Nيد(1). 
كتا� �� �B فصل ساما1 يافته �ست. �� فصل �b3 كه مقدمة �ثر 
ــت، ��با�] فرصت ها 3 مها�) ها� ضر��3 �� حو6] كتابخانه ها�  �س
ــرq �� �ين 6مينه  ــو�. همچنين چالش ها� مط �يجيتالي بحث مي ش
ــو�. �� فصل �3.، «تو�نمندسا�6 فنا��3 ها»،  به �ختصا� معرفي مي ش
ــدB 3 مباحث مربوQ به محيط  ــبكه �� معرفي ش نظا. ها� كا�بر� ش
ــا� �3،  ــا) پوي ــي �3، صفح ــي.�..�b 3 طر�ح ــو1 �چ.ت �3، همچ
ــس.�..�b، خدما) �3،  ــا� مديريت پايگاB���  B ��بطه ��، �يك نظا. ه
ــا�6 فنا��3 �6 مطالب  �3 معنايي، بي نظمي �3، نر. �فز�� 3 تو�نمندس
ــتاند���ها ��  ــو.، «نقش �س ــت. فصل س مهم 3 بنيا�� �ين فصل �س
يكپا�چه سا�6 كتابخانه ها� �يجيتالي»، به موضوJ هايي چو1 �هميت 
ــا�6 كتابخانه ، ما��، چالش ها� فني كا� با  �ستاند���ها� خو�كا�س
 bــف 3 ��سا ــا�6 كش ــتاند���ها� Nسا1 س ما��30، �يكس.�..�31b، �س
ــر�323، نسل بعد� Z39.5033، جست 3جو� با6،  ���Z39.50 ،B، س
 ،36bشناسة شيء �يجيتا ،Bــتر� ــيوها� با346، يو.35b�.�N گس �بتكا� �Nش
ــا�6 فرNيندها�  ــتاند���ها� سا�B س ــتاند���ها� تعيين  �عتبا�، �س �س

 .���� v3 �ستاند���ها� ضر��3 �ختصا vخا
ــايي 3 �منيت»،  ــا�.، «تعيين  �عتبا�، مديريت شناس �� فصل چه
ــدB كه  ــي ش ــا� مربوQ به �منيت 3 �عتبا� بر�س ــي �6 موضوJ ه برخ
ــه (با معرفي برخي  ــامل �3يكر�ها� نظا. ها� كتابخانه �� يكپا�چ ش
ــبكه 3  ــايي يكپا�چه، ���B، ش �6 �نو�1N J)، چالش ها� مديريت شناس
ــر�� گرفتن نظا. ها، �بز��ها�  ــت خدما) �هندB، �� معر� خطر ق �مني
ــه 3 حفاظت  ــت، نظا. ها� پاي ــف �مني ــه 3 تضعي ــگير� �6 �خن پيش
ــر �� كنا� نظا. ها�  ــو�. فصل پنجم به مقولة ��بط  كا�ب ــبكه مي ش ش
ــتر نقش كتابد��� 3  يكپا�چة كتابخانه �� مي پر���6. �� �ين فصل بيش
�طلاJ �ساني �� حو6] كتابخانه ها� �يجيتالي، نظا. ها 3 �طلاعا) بيا1 
شدB �ست. فصل ششم، «مديريت منابع �لكتر3نيكي»، به �هميت �ين 
 J1 �نو�N بر B3علا .���� v1 �ختصاN ــا� ــوJ 3 3ظايف 3 نقش ه موض
ــفا�� منابع  �ين مديريت 3 فرNيندها� كا�� 1N همچو1 �نتخا� 3 س

�لكتر3نيكي تشريح شدB �ست. 
ــرما يه ها� �يجيتالي  ــه موضوJ مديريت س ــل هفتم كه ب �� فص
 1N 3 نظا. ها� پاية Jبرخي �6 چالش ها� �ين موضو ،���� vــا �ختص
ــت. همچنين ��هكا�ها� سو�مند �ين شيو] مديريتي  معرفي شدB �س
ــرمايه ها�  ــش ��هبر�� مديريت س ــانه ها� مختلف 3 نق ��با�] �س

ــرB��� q شدB �ست. �� فصل هشتم مسئلة يكپا�چه سا�6  �يجيتالي ش
همر�B با فر�هم �3Nندگا1 محتو� بر�سي 3 نقش توسعه �هند] موتو�ها� 
جست 3جو، شناسة شيء  �يجيتالي 3 يكپا�چه سا�6 توسعة مكاني تبيين 
شدB �ست. فصل نهم، «��گاB ها�37 كتابخانه ��»، به تبيين 3 بر�سي 
 .���� vنها �ختصاN 3 نقش Bــد ــوQ ��گاB ها� يكپا�چه سا�6 ش مبس
فصل �هم نيز نتيجه گير� �6 مباحث مطرq شدB ��با�] كتابخانه ها� 

�يجيتالي 3 سا6ما1 كتابخانه �ست. 
ــل  ــا��3 �ينترنت �� عرصة ��B �ند��6 نس ــش هزينه ها� فن كاه
ــبب تغيير�) بنيا�� �� خدما) ���ئه شدB �6 سو�  جديد كتابخانه ها س
ــت. تحويل �طلاعا) به شكل فرNيند�  ــدB �س �ين مر�كز �طلاعاتي ش
ــرعت 3  ــلاP 3 �ثربخش تجلي كر�B 3 كا�بر�1 مي تو�نند به س پويا، خ
ــتفا�B كنند. بر �ين �سا^  ــهولت �6 �مكانا) نوين كتابخانه ها �س با س
ــعه يافته  ــرعتي قابل توجه توس ــيس كتابخانه ها� �يجيتالي با س تأس
�ست. كتابخانه ها� �يجيتالي با بهرB گير� �6 �مكانا) نوين فنا��3 �� 
عرصة فعاليت �طلاJ �ساني تو�نسته �ند جايگاB مناسبي بيابند. همچنين 
ــن چهر] فعاليت  ــتم ها� �طلاعاتي �� كتابخانه ها� نوي كا�بر� سيس

حرفه �� �� �گرگو1 كر�B �ست.
ــيوB ها� مختلف 3 �6 مجا�� گوناگو1  ــا� �طلاعاتي به ش  نيا6ه
ــو� 3 كتابد���1 نيز با بهرB گير� �6 ��هبر�ها�  به كتابخانه �علا. مي ش
ــاعه 3 تو6يع �طلاعا) مي پر��6ند. با نفو� 3  ــاني به �ش نوين �طلاJ �س
ــتر� كتابخانه ها� �يجيتالي، كا�كر� 3 3يژگي ها� 1N نيز بسيا�  گس
ــي �� كنا� محتو��  ــت. نظا. ها� �طلاعات ــو�� توجه قر�� گرفته �س م
 B63ــش تأثيرگذ��� �يفا مي كنند. �6 جمله مباحثي كه �مر �طلاعا)، نق
مو��توجه برنامه �يز�1 3 ��هبر�1 نظا. ها� �طلاعاتي قر�� گرفته، بحث 
يكپا�چه سا�6 فرNيندها 3 فعاليت ها� تخصصي �ين كتابخانه هاست. بر 
�ين �سا^ تلا� هايي بر�� هماهنگي ساختا�� ميا1 �جز�� نظا. ها� 
ــا عنايت به حو6] تخصصي 3  ــت. كتا� ب �طلاعاتي صو�) گرفته �س
حرفه �� كتابخانه ها� �يجيتالي، موضوJ ها� مرتبط �� �ين عرصه �� 
ــي مي كند. �ين مقوله ها عبا�) �ند �6: چالش ها� يكپا�چه سا�6،  بر�س
نيا6 به يكپا�چه سا�6 3 مشكلا) 3 فرصت ها� �ين عرصة تخصصي، 
ــامل ��تباطا)،  ــتاند���ها� ضر��3 بر�� فرNيند يكپا�چه سا�6(ش �س

مستندسا�6 3 تبا�B��� b ها).
ــن كا�،  ــب بر�� �ي ــا�6 فنا��3 ها� مناس ــن فر�هم س  همچني
ــر، پايگاB���  B، فنا��3  ــا� �3، 6با1 ها� فايل Nغا6گ خدما) �هندB ه
ــا. يكپا�چة كتابخانه ��،  ــا�B��� b، بهرB گير� �6 ��بط  كا�بر �� نظ تب
 B��� bتبا� ،B6ــاني �� �ين حو ــو� نقش مؤثر كتابد��� 3 �طلاJ �س ظه
ــع �لكتر3نيكي  ــاQ تخصصي، مديريت مناب ــت همكا�� 3 ��تب 3 قابلي
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ــا 3 نمونه ها�  ــمي، نقش ه ــل بهرB بر���� �6 طريق �خذ �جا6] �س قاب
نظا. ها� مديريت منابع �لكتر3نيكي، مديريت ����يي ها 3 سرمايه ها� 
ــرمايه ها� �يجيتالي،  �يجيتالي، �نو�J 3 عملكر� نظا. ها� مديريت س
يكپا�چه سا�6 نظا. ها� مديريت سرمايه ها� �يجيتالي 3 �مكا1 سا�6 
ــي مجموعه ها�  ــعه 3 ��6ياب ــت 3جو� بهينه �� �ين نظا. ها، توس جس
ــعه يافته  ــته، نقش توس ــت 3جو� فر�گير 3 به هم پيوس �يجيتالي، جس
ــه، قابليت  ــايت كتابخان ــش �3 س ــا� كا�3، ��گاB �3، نق موتو�ه
ــد] محلي �� مقابل  ــتفا�B �6 نظا. ها� مديريت محتو�� طر�حي  ش �س
تجا��، تثبيت موقعيت �� Nيند] حرفه ��، �حتماb ها 3 محد�3يت ها� 
برنامه �يز�، ساختا� سا6ماني 3 طر�حي كتابخانه ها� �يجيتالي، توسعه 
ــش �N �� 3يندB �6 مباحث  ــا� تخصص مو�جهه با چالش ها� پي 3 ��تق

�يگر كتا� �ست.  
 3 Bــد كتا� با تمركز بر �3 حو6] مهم �بز��ها 3 ��هبر�ها تأليف ش
 Bكتابد��� 3 نگا ��  Bــد �طلاعاتي �� 6مينة فنا��3 ها� به كا� گرفته ش
ــتر] فنا��3 �� طولاني مد) ���ئه مي �هد، ��6ين �3  به Nيند] كا�بر� گس
ــي 3 ��هنمايي بر�� برنامه �يز� NيندB مو�� توجه  جايگاB تو�نايي بر�س

قر�� گرفته �ست (2). 
ــما� كلي يك  ــيم ش ــن �ثر بر 1N بو�B تا با ترس ــندB �� �ي نويس
ــز� 3 طر�حي �ثربخش، بر��  ــة �يجيتالي، به فرNيند برنامه �ي كتابخان
ــا) كمك كند. يكي �6 ��كا1  ــاعة �طلاع ��تقا� كيفيت خدما) 3 �ش
�صلي �� ساختا� �ين �ثر، توجه به نكا) مهم برنامه �يز� 3 بهرB گير� 
ــعة خدما) �طلاعاتي  ــا�، نگهد��� 3 توس ــا� مؤثر �� �يج �6 ��هبره
ــا�6  ــكا) كليد� كتا� به فر�هم س ــت. �6 ن ــة �يجيتالي �س كتابخان
 Bــا� ــن �طلاعاتي مي تو�1 �ش ــي �6 فنا��3 ها� نوي ــف 3 ��6ياب توصي
ــي به كا�گير� كا�كنا1  ــر�يط مناسبي بر�� تد3ين خط مش كر� كه ش

متخصص 3 كتابد���1 با تجربه �يجا� مي كند. 
ــايت �� حرفة  ــو�1 به نقش �3 س ــب �يگر �ين �ثر مي ت �6 مطال
ــو�  ــيا�� �6 س ــي ها� بس ــا�B كر�. به طو� كلي بر�س ــد��� �ش كتاب
ــايت كتابخانه ها �6  ــگر�1 �� �ين حوB6 صو�) گرفته 3 �3 س پژ3هش
ــت. نقش حفظ 3  ــدB �س ــي ش ــا 3 كا�كر�ها� مختلف بر�س �يدگاB ه
ــي �� كتابخانه ها يكي �6  ــد��� محتو�� منابع �طلاعاتي �يجيتال نگه
مو��� مهمي �ست كه �� ��تباQ مستقيم با �3 سايت كتابخانه 3 شيو] 
���ئه 3 �سترسي به �طلاعا) مي باشد. ��6ين �3 مباحث مربوQ به �3 3 

موتو�ها� كا�3 مو�� توجه نويسندB بو�B �ست. 
ــت كه به  ــبي �س ــا�، ���ئة تحليل ها� مناس ــر� �صلي كت �3يك
ــك مي كند تا بتو�نند �� فعاليت ها�  مديريت نظا. ها� �طلاعاتي كم
حرفه �� خو� با بينش عميق 3 بصير) كافي به تصميم گير� �� �مو� 

تخصصي كتابخانه ها� �يجيتالي �قد�. كنند. يكپا�چه سا�6 نظا. ها� 
 3 Bــي شد ــت 3جو �� كتابخانه �� �ين �ثر به �قت بر�س �طلاعاتي 3 جس
ــت تا جنبه ها� فني 3 تخصصي 1N �� �� فرNيند  نويسندB كوشيدB �س
 qــه �3 با مطر ــو� �يگر بايد گفت ك ــاني با6گو كند. �6 س �طلاJ  �س
ــاختن فرNيندها� مديريت منابع �يجيتالي سعي مي كند كا�بر� بهتر  س
ــندB با �ستفا�B �6 ساختا� نظا. ها�  ــد. نويس �ين منابع �� به تصوير كش

مديريت منابع �لكتر3نيكي به تحليلي عميق 3 مؤثر �ست مي 6ند.
ــعه 3 ��تقا� ��نش  ــا� �يجيتالي نقش مهمي �� توس كتابخانه ه
ــر� �يفا مي كنند 3 هر �63 با پيشرفت ها� فنا��3 به �ستا��3ها�  بش
ــن كتا� مو��  ــر عاملي �� �ي ــوند. Nنچه بيش �6 ه ــد نائل مي ش جدي
ــب 3 بهرB گير� �6 فنا��3  ها�  ــه بو�B، نظا. ها� �طلاعاتي مناس توج
ــو�مند� �ست كه مي تو�ند منابع �لكتر3نيكي �� به خوبي سا6ماندهي  س
ــر�� �هد. محتو�� �طلاعاتي �يجيتالي ��  ــر�B 3 �� �ختيا� كا�بر�1 ق ك
ــا^ بايد شر�يطي �يجا�  ــيا�� ����. بر �ين �س كنا� فنا��3 �هميت بس
ــعة فنا��3، به  ــو با توس كر� كه كتابخانه ها� �يجيتالي بتو�نند همس

��تقا� كيفيت منابع 3 �طلاعا) �يجيتالي خو� �هتما. 6�3ند. 
ــرنا. ها� �ستفا�B شدB �� متن  كتا� ����� �صطلاحنامه �� �6 س
3 همچنين كتا� شناسي 3 نمايه �ست. مطالعة �ين �ثر بر�� Nشنايي با 
ساختا� 3 كا�بر�ها� كتابخانه ها� �يجيتالي، 3 يكپا�چه سا�6 نظا. ها 

3 محتو�� �طلاعاتي Nنا1 سو�مند 3 مؤثر �ست.

منابع � مآخذ

1. Digital Libraries: Integrating Content 
and Systems. By Mark Dahl, Kyle Banerjee and 
Michael Spalti. Introduce from chandos publish-
ing. Available:  

http://chandospublishing.com/catalogue/re-
cord_detail.php?recordID=91 [Accessed: 27, 
Aug., 2007].  

2. Digital Libraries: Integrating Content 
and Systems. By Mark Dahl, Kyle Banerjee and 
Michael Spalti. Review from Chris Awre (Univer-
sity of Hull). Available: http://www.ariadne.ac.uk/
issue  50/awre-rvw/ [Accessed: 27, Aug., 2007].  

كتابخانه هاU �يجيتالي � مديريت منابع 
لكتر�نيكي



1
3

8
و�6

ري
شه

 � 
	
	

مر

84

مديريت حقوD �يجيتا?:
Uمالكيت فكر Dسي توسعة حقو	بر 

May, Christopher (2006).  Digital Rights 
Management:The Problem of Expanding 
Ownership Rights. 
Oxford: Chandos Publishing. 
ISBN: 1-84334-124-7

ــي ��  ــا) بين �لمللي �قتصا� سياس ــي38 �� مركز مطالع ــتوفر م كريس
ــت. �N 6ثا� �يگر �3 به �قتصا�  ــت �نگلند39مشغوb به كا� �س ــگاB 3س ��نش
ــو�: حصا�ها� جديد(2000)40 3  ــي جهانيِ حقوP مالكيت معن سياس

جامعة �طلاعاتي: منظر� تر�يدNميز (2002)41مي تو�1 �شا�B كر�(2).
ــوP �يجيتالي 3 تأثير  ــه نقش تأثيرگذ�� مديريت حق �ين كتا� ب
ــت. نويسندB بر 1N بو�B تا �ثر  1N بر حقوP مالكيت معنو� پر��خته �س
ــي �� حو6]  حقوP منابع �يجيتالي كه يكي �6 ضر�3) ها� نوين  مهم
ــد، تأليف كند. كتا� �� پنج فصل �صلي  جامعه معاصر جهاني مي باش

تد3ين شدB �ست. 
 3 qــا� به طر ــت كه ��با�] موضوJ كت ــل �b3 مقدمه �� �س فص
بحث ��خصوv مديريت حقوP �يجيتالي پر��خته �ست. �� �ين فصل 
ــتر�� �طلاعا) 3  ــي 3 تأثير �ينترنت بر �ش ــن جامعة �طلاعات همچني

ــت. �� فصل �3. حقوP مالكيت معنو�  �بز��ها� 1N بر�سي شدB �س
3 هنجا�ها� �جتماعي تشريح 3 برخي �6 مشكلا) مربوQ به مالكيت 
ــتفا�] مجد� �6 محتو�� �يجيتالي بر�سي شدB �ست. فصل سو.  3  �س
ــدB 3 به  ــا�] �3 ��3 مديريت حقوP �يجيتالي Nغا6 ش ــا توضيح ��ب ب
ــخت �فز��ها 3 نر. �فز��ها� مرتبط پر��خته مي شو�. همچنين  نقش س
��3 ها� حقوقي 3 خصوصيا) هريك معرفي شدB �ست. فصل چها�. 
تحليل 3 بر�سي �3 موقعيت مطالعاتي �� ��تباQ با فصل پيشين �ست. 
�� �ين فصل هر �3 موقعيت، نمونه �� �6 مشكلا) مربوQ به مديريت 
ــت كه ��با�] صنعت موسيقي 3 بخش نر. �فز���  حقوP �يجيتالي �س
بيا1 شدB �ست. فصل پنجم نيز به مبحث مديريت حقوP �يجيتالي 3 

   .���� vمالكيت معنو� �ختصا P1 �� حمايت �6 حقوN نقش
با گستر� 3 توسعة منابع �يجيتالي �� سطح جامعه، مسئلة حفظ 
حقوP معنو� �ين Nثا� �هميت 6يا�� يافته �ست. ساختا� منابع �يجيتالي 
به سبب سرعت بالا� تكثير، Nساني �سترسي، 3 قد�) تصرL �يگر�1، 
همو��B �� معر� �نو�J تهديدها به حقوP پديد�3Nندگا1N 1 بو�B �ست. 
ــطح 3 گستر]  ــتن �مكانا) نوين فنا��3 مي تو�1 س ــويي با ��ش �6 س
�سترسي بيشتر كا�بر�1 به منابع �يجيتالي �� فر�هم ساخت 3 �6 سو� 
ــتر �� معر� خطر قر��  ــت �6 حقوP مالكيت معنو� بيش �يگر حفاظ
گرفته �ست. �� �ين شر�يط توجه به مديريت بهينة حقوP �يجيتالي �� 

جامعه �هميت بسيا�� ���� . 
 Pــي 3 تحليل مفهو. �جتماعي �6 مديريت حقو �ين كتا� به بر�س
ــي �ستر^ پذير 3  �يجيتالي42، 3 نقش فنا��3 ها  با بهرB گير� �6 �3ش
جالب توجه مي پر���6. �ستفا�B �6 شيوB �� مناسب 3 مطلو� �� توضيح 
ــث، �1N 6 �ثر� �لپذير 3  ــريح مطالب، �� كنا� طرq جذ�� مباح 3 تش
مقبوb پديد B��3N �ست. تركيب به كا� �فته �� توضيح ��منه 3 محد�3] 
ــب �صطلاq ها� غيرفني 3  ــت حقوP �يجيتالي �� قال مفاهيم مديري
 6� ،B��� ــپس تشريح تحولاتي كه �ين مقولة مهم �� تحت تأثير قر�� س

3يژگي ها�  �ين �ثر �ست(1).
به طو� كلي حيطة حقوP �يجيتالي �� جها1 نوين يكي �6 مسائل 
ــت.  ــا1 �� به خو� جلب كر�B �س ــه متخصص ــت كه توج جديد� �س
ــا� چاپي �� �نيا� ما ظاهر  ــع �يجيتالي با �3يكر�� متفاN 6� (3ث مناب
ــش پيد� مي كند،  ــاعة �ين منابع �فز�ي ــدB �ند. هرچقد� كه توليد 3 �ش ش
مشكلا) حفاظت �6 حقوP معنو� 1N نيز بيشتر Nشكا� مي شو�. �مكا1 
ــع �فز�يش يافته 3 ��  ــتفا�B 3 بهرB بر���� غيرمجا6 �6 �ين مناب سوء�س
صو�) عد. توجه به حفظ حقوP معنو� منابع �يجيتالي، خسا�) ها� 
ــنگيني متوجه پديد�3Nندگا1N 1 مي شو�. حمايت �6 حقوP صاحبا1  س
ــعه 3 گستر� فرهنگ �يجيتالي �� جامعه  �ينگونه Nثا� �� �3قع به توس
ــوP مالكيت معنو� يكي �6  ــك مي كند. ��3 ها� حفاظت �6 حق كم
��كا1 �صلي ساختا� كتا� محسو� مي شو�. �6 نكا) عمدB �� نگا�� 
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ــئلة مهم  كتا�، تمركز بر مقيا^ ها 3 هنجا�ها� �جتماعي ��با�] مس
ــت. بد13 هيچ تر�يد� �بعا� جامعه شناختي  حقوP مالكيت معنو� �س
�� تد3ين مقر��) 3 قو�نين منابع �يجيتالي نقش تعيين كنندB �� ���ند. 
تلا� نويسندB با توجه به ساختا� منابع �يجيتالي، بر�� معرفي �بعا�� 
ــتر مو�� توجه قر�� گير�.  ــت كه بايد بيش �6 3ضع حقوقي �ين منابع �س
ــا� مطرq �جتماعي خو�  ــن 3ضع �ين حقوP �� تعامل با مؤلفه ه تبيي
بحث مهم 3 مؤثر� �ست كه جا� بر�سي بيشتر  �� �ين عرصة مطالعاتي 
ــائل طرq شدB �� حو6] مديريت حقوP �يجيتالي،  ����. �� تحليل مس
ــعة نر. �فز��� مو��  ــيقي 3 بخش توس مباحث مربوQ به صنعت موس
ــاv مؤلف به قالب ها� مهم  ــث قر�� گرفته، كه حاكي �6 توجه خ بح
ــي �6 �نو�J توليد�)  ــت. نر. �فز��ها يك ــذ�� منابع �يجيتالي �س 3 تأثيرگ
ــت.  ــدB �س ــتند كه �مرB63 به صنعتي گر�1 بها تبديل ش �طلاعاتي هس
ــا6ما1 ها� متعد�� �� �ين عرصه فعاb هستند. 6يا1  ــركت ها 3 س ش
ــتفا�] غيرقانوني �6 نر. �فز��ها� كا�بر�� بسيا� سنگين  ــي �6 �س ناش
ــي �� توليد �ين محصولا)، همچنا1  ــت. به  �غم �تخا� تد�بير �منيت �س
ــتفا�] غيرمجا6 3 شكستن قفل ها� �منيتي 3جو� ����. تد3ين  بحث �س
مقر��) با���6ندB �� كه �ستفا�] بد13 مجو6 �6 �ين برنامه ها �� كاهش 
�هد، يكي �6 ��هكا�ها� سو�مند حفظ حقوP �يجيتالي �ست. �6 سو� 
 �� 3 Jــتر �جتما ــئله بايد �� بس �يگر پر��ختن به جنبه ها� حقوقي مس

تعامل با جنبه ها� �يگر 6ندگي جمعي مطرq شو�. 
ــا� تحليلي كتا�، طرq جايگاB 3 منزلت مديريت  يكي �6 جنبه ه
حقوP �يجيتالي �6 منظر سياسي �ست. �� �3قع نويسندB كوشيدB �ست 
ــي 3 با توجه به ساختا� قد�)  تا �ين مفهو. �ثربخش �� �� 6مينة سياس
ــگا�� كتا� مي تو�1 به تبيين  ــا�6. �6 �يگر نكا) مهم �� ن مطرq س
ــر�� تأثير �جتماعي فنا��3 ها� مهم 3 نوين �� عرصة  نظر� 3 كا�ب
ــا�B كر�. فنا��3  حقوP مالكيت معنو� 3 مديريت حقوP �يجيتالي �ش
 1N ^ــا ــاB��3N 1 كه مي تو�1 بر �س ــو� فرهنگ خاصي به ��مغ ــا خ ب
جنبه ها� �جتماعي 6ندگي بشر� �� مو�� بر�سي قر�� ���. �ين جنبه ها 
 1N ــت، 3 مؤلف بر �� لايه ها� متعد� 6ندگي �جتماعي قابل تحليل �س

بو�B تا به شرq 3 بيا1 تأثير قد�تمند 1N بپر���6. 
ــندB �� نگا�� سا�B، شفاL 3 قابل ��� متن بر��  تلا� نويس
خو�نندگا1 غيرفني قابل تقدير �ست.  مطالعة �ين �ثر بر�� متخصصا1 
ــاني، كتابد���1، كا�شناسا1 حقوقي حق مؤلف 3 متخصصا1  �طلاJ �س

فنا ��3 سو�مند �ست. 
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ــد 3 با همكا�� �يويد  تحريرية46 مجلة كتابخانة �لكتر3نيكي47 مي  باش
ــا��)  ــز �يجيتالي49 �� به همت �نتش ــو48b كتا� ��B �ند��6 مرك مكس

چند3^ �� 2004 به چاپ �ساندB �ست(1). 
ــت. فصل �b3 مر��3 بر  ــدB �س ــكيل ش كتا� �6 چها� فصل تش
ــيك �ست كه به شرq �ين مقولة مهم �� 6ندگي  �خلاP عملي 3 كلاس
 Pــبت ميا1 �خلا 3 جامعه مي پر���6. فصل �3. به موضوJ ��بطه 3 نس
ــف �� �ين بخش با تأكيد بر نقش مهمي  ــة �ختصاv ����. مؤل 3 حرف
ــاني برعهدB ����، به تبيين  ــه �خلاP �� فعاليت تخصصي �طلاJ �س ك
ــاني مي پر���6. �� فصل  جايگاB �خلاP �� �3ند كا�� مر�كز �طلاJ �س
ــا�6 �طلاعا)  ــي 3 �يجيتاb س ــر �لكتر3نيك ــو. مباني �خلاقي نش س
بر�سي 3 سياست ها، ��3 ها 3 بر�سي ها� �خلاقي �� حو6] �طلاعا) 
ــريح مي شو�. همچنين نقش �خلاP �� فرNيندها� كا��  �يجيتاb تش
�يجيتالي كر�1 �طلاعا)، به 3يژB ��خصوv نر. �فز��ها 3 تأثير 1N بر 
 Pــاني مو�� مطالعه قر�� گرفته �ست. �خلا حرفة كتابد��� 3 �طلاJ �س
ــتر^ پذير� نيز �6 مطالب  ــت �6 منابع �يجيتالي، �خلاP 3 �س 3 حفاظ
�يگر �ين فصل �ست. فصل چها�. به موضوJ تأثير �خلاP �� مديريت 
ــتر�� مجلا)  ــا) كتابخانه ها� �يجيتالي �ختصاv ����. �ش 3 خدم
ــيوها�  ــي مد) به منابع، �Nش ــي طولان ــي، تأمين �سترس �لكتر3نيك
ــي 3 برنامه �يز� خطرها� �حتمالي، �� كنا� نقش مهم مباني  �يجيتال

�خلاقي �6 مباحث �ين فصل �ست. 
نويسندB �� �ين كتا� به طرq مشكلا) پيچيدB 3 مسائل �خلاقي، 
ــتو��لعمل ها� �فتا��، �هنمو�ها� حرفه �� 3 منابع �خلاقي بر��  �س
ــي مي پر��N .�6غا6  ــكلا) پيش NمدB �� كتابخانه ها� �يجيتال حل مش
ــيك مي باشد.  كتا� با طرq مر��3 كلي ��با�] �خلاP عملي 3 كلاس
�� ���مه شيو] �فتا� حرفه �� �� جو�مع �طلاعاتي 3 �� ��تباQ با فعاليت 
ــيوها، 3 مشاغل مرتبط با  فنا��3   تخصصي 3 كا� �� كتابخانه ها، �Nش
ــا� ��6يابي  ــو�. �3يكر� �صلي كت ــي 3 تحليل مي ش ــا) بر�س �طلاع
ــكلاتي �ست كه �� فرNيند �يجيتاb سا�6 3 مديريت كتابخانه ها�  مش
ــا� كا�بر�� بر�� حل  ــو�. پس �1N 6 ��هكا�ه �يجيتالي ظاهر مي ش
ــو�. �� �ين 6مينه توضيح 3 شرq مبسوطي ��با�]  معضلا) ���ئه مي ش
ــيوB ها� �ثربخش �خلاP �طلاعاتي كه مي تو�ند به صو�)  پي �يز� ش

كا�بر�� 3 قابل تطبيق با شر�يط يا�شدB �تخا� شو�، NمدB �ست. 
نويسندB همچنين با طرq پرسش ها� �خلاقي ��با�] موضوJ هايي 
چو1 �نتخا� منابع، مالكيت معنو�، تعيين بو�جه، �ستاند���ها، طر�حي 
ــمي بر�� �ستفا�B �6 مجلا)،  ــايت، قد�) �سترسي ��6N، مجو6 �س س
پر3ژB ها� همكا��، حفاظت �يجيتالي، مسئوليت ها� فر�� �� مقابل 
ــا� �يجيتالي،  ــتريا1 كتابخانه ه ــه يا كا�مند�1، كا�بر�1 3 مش مؤسس
 Bساني به تبيين جايگا� Jمؤسسا) حرفه �� 3 �نجمن ها� جهاني �طلا
ــك �6 لحا� 3يژگي ها� �فتا�� 3 برخو��ها� حرفه �� مي پر���6  هري

(2).  �6 3يژگي ها� خاv كتا� 1N �ست كه پيمايشي نظا. مند ��با�] 
برنامه ها� �صلي كتابخانه ها� �يجيتالي �نجا. مي �هد 3 به نقش مهم 
3 تاثيرگذ�� �خلاP �� شكل �هي سياست ها، خط مشي  ها 3 فرNيندها� 

كا�� ��  كتابخانه ها� �يجيتالي مى پر���6.
ــي �خلاقي  ــندB نگرش ــا� بايد بيا1 كر� كه نويس ــل كت �� تحلي
ــن مقوله ��  ــا) ���ئه ���B 3 �ي ــا�6 �طلاع ــا1 3ضع �يجيتاb س �� بي
ــد��� �6 �ين منابع  ــا� �يجيتالي 3 حفظ 3 نگه ــاختا� كتابخانه ه �� س
ــدB �� �6 لحا� �فتا�  ــا1 �هنمو�ها� ��6ن ــا�6. �� �ين مي مطرq مي س
حرفه �� 3 تصميم گير� تخصصي ��با�] موقعيت ها� متفا3تي كه �� 
ــاني �� كتابخانه ها� �يجيتالي ظاهر مي شو�،  فعاليت كا�� �طلاJ �س
ــت. يكي �6 نقاQ قو) �ثر، ���ئة پرسش ها� متعد��  ــي شدB �س بر�س
ــدB �� هنگا. مو�جهه با  ــنجش قد�) 3 تو�1 خو�نن ــت كه بر�� س �س
مشكلا) پيچيدB �� شر�يط �شو�� كا�� مطرq مي شو�. �ين پرسش ها 
ــما� مي Nيد. همچنين  6Nمو1 مؤثر� بر�� خو���6يابي خو�نندگا1 به ش
ــيوB ها� �فتا� تخصصي بر��  ــا1 �هنمو�ها� �خلاP حرفه �� 3 ش بي
كتابد����N ،1شيويست ها،  متخصصا1 3 فعالا1  �طلاJ �ساني �� برخو�� 
ــا1 مختلف، بر�� به كا�گرفتن  ــا �نو�J گرB3 ها� حرفه �� 3 متخصص ب
ــيا�  �ين توصيه ها �� تعامل با �يگر�1 3 �� كتابخانه ها� �يجيتالي بس
ــيوB ها� �فتا�� با  ــت كه پا�B �� �6 �ين ش ــو�مند �ست. گفتني �س س
مسائل 3 مشكلا) نوينِ مطرq شدB �� كتابخانه ها� �يجيتالي چند�1 
منطبق نيست، 3لي بهرB گير� �6  �صوb كلي بيا1 شدB �� �ين مبحث 
ــد. يكي �6 نكاتي كه �� كتا�  ــا 3 �ثربخش باش مي تو�ند كاملا ��هگش
ــيوB ها� �فتا�� كتابد���1 ��  ــو�� توجه قر�� گرفته، بحث ��تباQ ش م
ــت. �سترسي به �طلاعا) ��  ــكلا) مربوQ به �N.پي.50 �س 6مينة مش
ــت 3 �مز ها�  ــر� �6 تفاهم نامة خاv �ينترن ــبكه با بهرB گي محيط ش
ــتفا�B �6 �ين �مكا1 كه 1N �� تحت عنو�1  ــر �ست. �س �ختصاصي ميس
�N.پي، يعني تفاهم نامه �ينترنت مي شناسيم با برخي سوء �ستفا�B ها� 
ــت. حريم خصوصي �فر�� �� كنا� حقوP شهر3ند�،  مجا�6 همر�B �س
همو��B مو�� �حتر�. �ست. �6 سو� �يگر �مكا1 بهرB بر���� غيرمجا6 �6 
شناسة �سترسي �فر�� 3جو� ����. همچنين شناسايي علاقه مند� �فر�� 
ــي به سايت ها 3 �طلاعا) خاv، معمولاً با محد�3يت ها�  �� �سترس
ــا� مختلف �ين  ــت. پر��ختن به جنبه ه ــي 3 قانوني مو�جه �س �خلاق
 qست. مسائل �خلاقي �� سطو� Bــتلز. مد�قه 3 توجه 3يژ فعاليت ها مس
متعد� �سترسي به �طلاعا) 3 منابع �يجيتالي، همو��B يكي �6 عناصر 
ــما� مي Nيد. مديريت كتابخانه ها� �يجيتالي 3 ���ئة خدما)  مؤثر به ش
ــكلا) جديد�  ــش ملاحظا) �فتا�� يكي �6 مش �طلاعاتي �� پوش
 B1 پر��خته شدN ــاني به ــت كه كمتر �� Nثا� كتابد��� 3 �طلاJ �س �س
ــت. همچنين برنامه �يز� 3 مديريت بحر�1 �6 مو���� �ست كه ��  �س
ــظ 3 نگهد��� �طلاعا)  ــت. حف ــن عرصة مهم مو�� توجه بو�B �س �ي
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ــا ملاحظا) �فتا��  ــو ب ــي، �� كنا� ���ئة خدما) بهينه، همس �يجيتال
ــتة �ين كتابخانه ها، نيا6مند مطالعه 3 تحليل بيشتر�  3 مديريت شايس

�ست. 
ــندB �� بيا1 �3يكر�� نوين �� ساختا� كتابخانه ها�  تلا� نويس
ــر�� �هد�في چو1 ����]  ــد� نها�. مطالعة �ين �ثر ب ــي �� بايد ق �يجيتال
ــي �� تأمين منابع �يجيتالي، برنامه �يز�  بهينة كتابخانه ها� �يجيتال
ــتر�� منابع  ــيوها� �يجيتالي، يا مخا16 �طلاعاتي، مديريت �ش �Nش
ــي 3 ���ئة خدما) بهينه �� كتابخانه ها� �يجيتالي با عنايت  �لكتر3نيك
ــنجيدB 3 برقر��� تعامل  ــه ��، �فتا� س ــه �عايت مباني �خلاP حرف ب

�ثربخش مي تو�ند سو�مند باشد. 
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