
چكيد)

ــر.�� تبا�y نظر  هـد�. مقاله حاضر با توجه به ض

ــه عامل بنيا�ين نشر ـ ناشر، كا�گز�� . كتابخانه ها ـ كه  ميا+ س

�� �نيا� نشر كتا� نقش مهمي ���ند، نگاشته شد? �ست. 

ــر برگرفته �1  ــة حاض طـر./ 	�h شناسـي/ 	�يكـر�. مقال

ــت .چها�مين همايش سالانة  ــخنر�ني �� ميزگر� بيس متن س

چا�لستو+4 مي باشد كه با موضوH «نشر كتا� ها . پيايندها»، 

ــد. شركت كنندگا+ �� �ين ميزگر�،  �� نو�مبر 2004 برگز�� ش

ــوH خو� �� ���1Lنه به  ــا1ما+ ها� مطب ��هكا�ها� مختلف س
بحث گذ�شته �ند. 

ــن صرفه جويي  ــا� بنياني موجو� بي يافته هـا. به �غم تض

ــتيابي به سو� بيشتر، با1يگر�+  ــتر . ���1 كالا . �س بيش

ــا� عملي بر�� تضمين  ــر مي تو�نند به تو�فق ه حو1? نش

�.�% . �ستمر�� نشرِ تك نگاشت برسند. 

 Yــا1? ���� به نحو ــه، نگاهي ت 
	�h. مقال /0	�Gنـو

ــر با يكديگر؛ تعاملي  ــل با1يگر�+ �قيب حو1? نش تعام

ــا� بر��  ــو به منظو� تهيه كت ــه جل ــتر� . �. ب مش

مر�جعه كنندگا+ كتابخانه، كه با تلا� ها� كا�كنا+ 

ــز���+ ���1 پيد�  ــا كا�گ ــا��� ي ــا،  �نتش كتابخانه ه
خو�هد كر�. 

ــذ���، كا�گز���+،  كليد�
ژ) ها. كتا� ها، قيمت گ

ناشر�+ كتا�، مديريت كتابخانه. 
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قيمت گذ��� كتا�
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�
�G 0	خبا
مترجم: مينا 
�

سلامي، �
حد شير �
�G (نشگا
  عضو هيئت علمي �

مقدمه
ــت بين  ــي طبيعي �س ــا+ �هندY كشمكش ــي نوعاً نش ــا� �قابت با��1ه
ــتا�  ــندگاني كه خو�س ــه خو�ها+ حد�كثر ���1 . فر.ش ــي ك خريد���ن
ــنا �� 1نجيرY تامين كتا� ها�  ــو� هستند ـ سنا�يويي Lش بالا�فتن س
ــلا� مي كنند تا با  ــيا�� �1 كتابخانه ها ت علمي. �ما �L 1نجايي كه، بس
ــمكش طبيعي  ــو� مقابله كنند، �ين كش ــديد بو�جة خ كاهش ها� ش

�قتصا��، �خير�ً ��منة گستر�? تر� پيد� كر�? �ست. 
ــا، كا�گز���+  ــه متفا.تي بر�� كتابخانه ه ــمكش ها نتيج �ين كش
ــت. بر�� مثاy، �� حاy حاضر  ــته �س ــر�+ ��ش (تو1يع كنندگا+) . ناش
بسيا�� �1 كتابخانه ها بر�� صرفه جويي �� مخا��، بخشي �1 كا�ها� 
ــر�����، محوy كر�? �ند.  ــركت ها� بير.ني طرJ ق جا�� خو� �� به ش
همچنين با جديت به �نباy شكل گير� كنسرسيو% (�ئتلاJ كوتا? مد� 
ــتر� �شتر�كي مجموعه .  ــركت) هستند، به �ين �ميد كه گس چند ش
ــشِ محد.�يت ها� تقليل  ــا تأمين كنندگا+ به كاه ــرY گر.هي ب مذ�ك

بو�جه كمك خو�هد كر�.
�� مقابل، كا�گز���+ با صرJ منابع فر�.�+ تلا� مي كنند تا خو� 
ــا�� كتابخانه  همر�? كنند، نيا1هايي مانند محصولا�  �� با نيا1ها� ج
جديد بر�� حمايت �1 شركت ها� بير.ني طرJ قر����� . فنا.�� بر�� 
حمايت �1 كنسرسيو%. با �ين همه، كا�گز���+ ��يافته �ند كه كتابخانه ها 
ــرJ هزينه بر��  ــتن فنا.�� جديد . ص ــو� خا{ تمايلي به ��ش به ط
ــا� قر�� گرفته �ند تا  ــختي تحت فش L+ �� ند��ند . به همين �ليل به س
ــو� ناخالصِ ناچيز� كه �1 طريق فر.� كتا� ها  يا��نه خو� �� بر�� س
ــرمايه گذ��� كنند. بر�� حفظ سو� بيشتر، بسيا��  به �ست مي Lيد، س
�1 كا�گز���+ ترفندها� پيچيد? �� بر�� تعيين قيمت �بد�H كر�? �ند كه 

�غلب مطلوِ� كتابخانه ها .�قع مي شو�. 
ــر�يط  ــو� كا�گز���+ بر�� �يجا� ش ــر�+، �1 س �� �ين ميا+، ناش
ــو� كتابخانه ها بر�� �علا% فهرست هايي با   قيمت  پايين  بهتر . �1 س
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ــا� قر�� گرفته �ند. .�قعيتِ كاهش بو�جة كتابخانه . تأكيد بر  تحت فش
ــتر�كي مجموعه، �� كل باعث خريد هرچه كمتر كتا�  ــتر� �ش گس
ــو� خو� هستند �� تلا�  ــو�. �� مقابل ناشر�ني كه به �نباy س مي ش
ــانه خالي كر�+ �1 تعهد�� خو� �� قباy كا�گز���+ . همچنين  بر�� ش
ــتند. چنانچه هر حلقه �� �1  ــند هس �فز�يش قيمت عنو�+ ها� عامه پس
ــو� �قتصا�� عمل كند،  ــتيابي سريع به س 1نجيرY تأمين، با هدJ �س
به تد�يج �نسجا% . يكپا�چگي مجر�� ��تباطي �1 بين مي �.�. �ستيابي 
ــيا� مشكل تر �1  ــر�+ كوچك تر، بس به موفقيت بر�� كا�گز���+ . ناش

سا1ما+ ها� بز�گ تر �ست. 
ــه ثبا� �فز�يش يابد، �قابت كاهش پيد� مي كند – �� .�قع  چنانچ
ــخيص Lنها  ــر�+ �� قيمت گذ��� به تش ــرO بقا� كا�گز���+ . ناش ش
ــر�نجا% با �فع مو�نع، .��� �ين  ــته �ست. حتي �گر �قبا� جديد س .�بس
ــه 1نجيرY حمايتي معرفي  ــوند، �1 �ين طريق �قبا� جديد� ب با��1 ش
ــد� تقويت 1نجيرY تامين بر كمك  ــو�. با �ين حاy تأثير كوتا? م مي ش
هزينه ها� تحصيلي تأثير منفي خو�هد گذ�شت ـ �صولاًٍِِ چنين ��Lمد� 
ــر�+ �� تقابل �ست. ��  به نحو� با منافع كتابخانه ها، كا�گز���+ . ناش
مقابل، كتابخانه ها، كا�گز���+ . ناشر�+ بايد بر �ستيابي به ��� كاملي 
ــيد+ به �لگويي  ــد�J مالي . �لز�ما� موجو� يكديگر . بر�� �س �1 �ه
ــر�، تمركز كنند -  ــه هزينه ها� حقيقي �� �� نظر مي گي ــل �جر� ك قاب
بنابر�ين حفظ �نسجا% 1نجيرY موجو�، بر�� حمايت �1 تحقيقا� علمي 

�� ��نشگا? ها� سر�سر �نيا ضر.�� �ست.

�يدگا) ناشر
 Y1ــبب بر�نگيخته شد+ حساسيت ها �� حو تعيين «قيمت» كه �غلب س
ــتر»  ــه پيامدهايي �� به �نباy ����؟ «.بس ــو�، چ با��1 كتابخانه مي ش

چندين تعريف بر�� «قيمت» ���ئه مي �هد: 
1. �� معنا� قديمي: �هميت . ���1؛ 2. �لف) مقد�� چيز� كه �� 
ــد? �ست . �)  معاملة پاياپا� مبا�له يا مطالبه يا به �يگر� فر.خته ش
ــد? به عنو�+ ���1 فر.�  ــد? يا تعيين ش ميز�+ پوyِ �� نظر گرفته ش
ــا پذيرفتن كا��؛ . 4.  ــر�يطي بر�� �نجا% ي ــك كالا� خا{؛ 3. ش ي

��1شي كه چيز� كسب كر�? �ست. 
ــندگا+،  ــد، فر.ش ــبة فر.� فر� مي �س هنگامي كه 1ما+ محاس
ــي خا{ خو�، �1 قيمت  ــر�+ ��يافت هاي كتابخانه ها، كا�گز���+ . ناش
ــر تفا.� هايي بين  ــد. علا.? بر L+، �� �نيا� نش ــذ��� ���ن . قيمت گ
ــگاهي .جو� ����، �ما همة ناشر�+ با .�قعيتي  ــر�+ تجا�� . ��نش ناش
به نا% قيمت گذ��� كتا� مو�جه هستند (.�سرمن4، 1999). قيمت تنها 
ــت، �ما يكي  ــل تعيين كنندِ? ميز�+ فر�هم L.�� �� كتابخانه ها نيس عام

ــت قيمت نگا? كر�? . به  ــت. كا�گز���+ به فهرس �1 مهم ترين Lنها �س
ــر بگيرند، توجه مي كنند (�لبته �گر �مكا+  تخفيفي كه مي تو�نند �1 ناش
�خذ تخفيف، فر�هم باشد) L+ شامل تخفيف مربوO به فر.� كتابخانه 
ــيو? قيمت گذ��� متفا.تي �ستفا�? مي كنند.  ــو�. ناشر�+ �1 ش نيز مي ش
ــر يك كتا� .جو� ���� كه �� قيمتِ كتا�  ــائل 1يا�� قبل �1 نش مس

تاثير مي گذ���. 
ــه عامل هستند كه مشخصاً ��  ــر�+ تجا�� حد�قل ��گير س ناش
ــتا��)، با��1يابي، . فر.�.  ــر (. .ير�س ــذ��� نقش ���ند: نش قيمت گ
ــتي �1 عنو�+ ها� مشخص شد? بر�� �نتشا�  همه ساله ناشر�+، فهرس
ــر، متشكل �1 �عضا� گر.?  ــاy �� تهيه مي كند. كميته نش �� طوy س
�نتشا��تي، نمايندگاني �1 بخش .ير�ستا��، با��1يابي . فر.� تشكيل 
ــا� مي كنند تا ��  ــه به �فعا� با يكديگر ملاق ــو�. �عضا� كميت مي ش
ــي موضوH ها� مطر�  ــنها�� جديد� ـ بر�س ــة كتا� ها� پيش 1مين
ــر (ناشر�+)، تصويرگر�+،  ــد?، پذير� نويسند? (نويسندگا+) يا ناش ش
ــا يكديگر ـ بحث كنند.  ــنها�� ب تخمين تعد�� صفحا� . قيمت پيش
ناشر خو�ها+ قيمتي �ست كه نسبت به كمك هزينة تعلق گرفته بر�� 
ــد؛ به هما+ ترتيب، با��1يا� نيز بايد Lسو�? خاطر  ــا�، معقوy باش �نتش
ــد كه قيمت با توجه به عنو�+ . مخاطبا+ مو�� نظر مناسب �ست.  باش
ــندگا+ �� صو�تي جلب مي شو� كه قيمت �� با��1  �ضايت خاطر فر.ش

تثبيت شو�. 

با�
	ها0 	قابتي نوعاً نشا! �هندl كشمكشي طبيعي 
ست 

ني كه خو
ها!حد
كثر 
	�h � فر�شندگاني كه 	
بين خريد

خو
ستا	 بالا	فتن سو� هستند
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ــد.+ توجه به نحوY قيمت گذ��� هر يك �1 �عضا� كميته، چند  ب
هدJ بايد قابل حاصل باشد: 

ــايد هم �ثر� برجسته  ● تمايل به توليد منبعي جامع . معتبر،  ش
�� 1مينة پژ.هش؛

ــهو� بر�� �سيد+ به  ــتا��+ مش ● جذ� . حفظ مؤلفا+ . .ير�س
موفقيت �� با��1؛

ــا+ �����، مديريتي .  ــه كا�كن ــا��� ب ــوN . پ ــت حق ● پر��خ
پشتيباني طبق هزينه ها� توليد . با��1يابي؛ 

● توجه به هزينة  �ضافي،  مانند تخفيف ها� مربوO به كا�گز���+ 
خر�? فر.� . كتابخانه ها.

�عتبا� پيش بيني شد? بر�� همة �ين هزينه ها به بو�جه پيشنها�� 
ختم مي شو�. �گرچه ممكن �ست همة �ين مو��� نيز قيمت يك كتا� 
 +L ــر�+ با ــايد با �ين همه مخاطر�� تجا�� كه ناش �� تعيين نكند. ش
ــو�� قابل توجه �1 فر.� كتا�، چيز  ــيد+ به س مو�جه �ند، �نتظا� �س
عجيبي نباشد؛ به منظو� سو�L.� بو�+، ناشر�+ بايد قيمتي معقوy بر�� 
كتا� هايشا+ تعيين كنند. �� �نيا� نشر كتا�، تو�نايي خريد . سو��هي 
ــت.  ــئلة مر� �.y بو� يا تخم مر�) �س مثل قضية مر� . تخم مر� (مس
متأسفانه، قيمت بر�سا[ �. نظريه كاهش پيد� مي كند، «قيمت گذ��� 

بر�سا[ تقاضا» يا «قيمت گذ��� بر�سا[ سو� ناخالص».
ناشر�ني كه بر �سا[ تقاضا �1 هما+ �بتد�، قيمت ها� مشتر� مد�� 
�� پيشنها� مي �هند، به نسبت قيمت پايين تر� �� تعيين مي كنند. �لبته 
ــت، ناشر قيمتي  �ين، لز.ماً به معني تعيين قيمت 1ير قيمت �قابتي نيس
ــتر� �� جذ� مي كند، پايين  �� تعيين مي كند كه �� عين حالي كه مش
ــت ���� تا بتو�ند  ــا 18 ما? فرص ــر تجا�� فقط 12 ت ــت. ناش هم نيس
هزينه ها� خو� �� �1 �نتشا� يك كتا� تجا��، جبر�+ كند . سو� ببر�. 
هنگامي كه �� با��1، فشا� بر�� كاهش قيمت �فز�يش يابد، ناشر سعي 

مي كند �� عين حفظ �صالت كتا�، قيمت �� تثبيت كند. 
ــر�ني كه بر �سا[ سو� ناخالص قيمت گذ��� مي كنند، ميز�+  ناش
ــتفا�?  ــبه قيمت كل �س ــو��هي �ثر ��، به عنو�+ مبنايي بر�� محاس س
ــتيابي به سو� �ضافي بين 55 تا  مي كنند. �� قيمت گذ��� با هدJ �س
ــي مجد� قيمت، �� هر مرحله �1  60 ��صد بر�� هر عنو�+ - به بر�س
ــر�نجا% نشر كتا� نيا1  ــر.H كا� . س ــه، تا ش �.ند كا�-  �1 طر� . نقش
����. تعديل قيمت نسبت به تا�يخ �نتشا�، كمك مي كند تا پيش بيني ها 

بر�� �ستيابي به �هد�J مالي L+ بخش به حقيقت بپيوندند. 
ــتي ���ند: ناشر�ني كه  �� حقيقت، هر �. نظريه با يكديگر هم 1يس
بر �سا[ نظريه «قيمت گذ��� بر�سا[ تقاضا»، قيمت گذ��� مي كنند 
ــر�ني كه «بر�سا[  ــر�يط با هزينه ���ند؛ ناش با1 هم نيا1 به مطابقت ش
سو� ناخالص» قيمت گذ��� مي كنند، هنو1 ملز% به تعيين قيمت هايي 
ــك كند. ��  ــد?، كم ــتند كه بتو�ند به ميز�+ فر.�  پيش بيني ش هس
ــند  ــو��، �قابت، هزينه ها� توليد، قابليت فر.� (مشتر� پس هر �. م
بو�+) بايد �� نظر گرفته شو�. بر �سا[ تعريف، قيمت گذ��� بر�سا[ 
تقاضا به �ين معناست كه ناشر  بايد، به .جو� عنو�+ ها� مشابه �� با��1 
�قابتي ـ حو1? موضوعي . قيمت Lنها ـ توجه ��شته باشد. با �ين همه، 
قيمت گذ��� بر �سا[ تقاضا به هيچ عنو�+، مصونيتي بر�� ناشر - �� 

مقابل تأثير �قيبا+ بر فر.� �ثر- محسو� نمي شو�. 

ــت بالا� چاپ .  ــما� صفحا�، تعد�� تصوير ها، كيفي �فز�يش ش
متغيرها� �يگر مي تو�ند هزينه ها� توليد �� به نحو چشمگير� بالاتر 
ــد? مثل �فز�يش  ــر�. موقعيت ها� پيش بيني نش ــي �.ليه بب �1 پيش بين
ــه .جو�  ــه، كه �� قيمت كتا� تاثير مي گذ���، هميش قيمت مو�� �.لي
ــا� كاملاً بر  ــنها�� كت ــو�. �گر طر� پيش ����، كه بايد پيش بيني  ش
ــا[ فكر باشد، �كثر �حتمالا� �� محاسبه �.ليه �عماy خو�هند شد،  �س
�� نهايت، قابليت فر.� يك عنو�+ بايد �� مرحلة طر� مشخص شو� 

نه �� مرحلة �نتشا�. 
قيمت گذ��� به همين جا ختم نمي شو�. هنگامي كه همة كتا� ها 
ــنجند، گو �ينكه  ــا��1 �� مي س ــر�+ .ضع ب ــت قيمت ���ند، ناش فهرس
ــنها�  ــخ �هند كه «Lيا �ين پيش ــش ��يج پاس ــد به �ين پرس مي خو�هن
ــت ها�  ــا[ فهرس ــت». �كثر كتابخانه ها به ند�� بر �س نهايي شماس
ــا[ فهرست  ــيا�� �L 1نها بر �س قيمت، بها� كتا� �� مي پر��1ند، بس
ــفا�� مي �هند، تا بتو�نند �1 تخفيفي كه ناشر�+  كا�گز���+ كتا� �� س
بر�� كا�گز���+ �� نظر مي گيرند، بهر? مند شوند. همچنين كتابخانه ها 

ممكن �ست تخفيف هايي �� مستقيماً �1 خو� ناشر ��يافت كنند. 
ــر�+ با توجه به شر�يط پايد�� . با��1 جديد، ��? ها� �يگر� ��  ناش
 yها قيمت ها� معقو +L ،بر�� �يجا� 1مينة فر.� بيشتر خلق مي كنند
ــه �� نتيجه L+، به �فع  ــخص مي كنند ك . مقر.+ به صرفه �� �� مش
ــا� كا�گز���+ . كتابخانه ها  ــو��هي . نيز نيا1ه نيا1ها� خو� بر�� س
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كمك مي كنند. 

 	
�يدگا) كا	گز
ــن كتا� ها�  ــرY تأمي ــز�� �� 1نجي ــا% كا�گ ــطه �u به ن ــو� .�س حض
ــتر�)  ــد+ (گس ــگاهي)، به نحو فز�يند? �� به غني تر ش علمي (��نش
ــت. �� حقيقت، كا�گز���+  ــا� كتابخانه ها كمك كر�? �س مجموعه ه
ــتر� مجموعه  ــي به گس ــي  موضوع ــد پر.فايل ها� سفا�ش ــا تولي ب
ــد?  كتابخانه ها كمك مي كنند، كه L+، به تقويت طر� ها� تصويب ش

. �علا+ عنو�+ ها� جديد، منجر مي شو�. 
ــفا�� �� مديريت  ــز���+ همچنين، پر.فايل ها� پيچيدY س كا�گ
ــا1ند، . ���? ها�  مي كنند، پر���1 فيزيكي كتا� �� �مكا+ پذير مي س
ــط  ــتر� بر�� كمك به �فز�يش خريد كتا� توس ــناختي بيش كتا� ش
ــر�� تقويت  ــد.  كا�گز���+، ب ــتر[ قر�� مي �هن ــا، �� �س كتابخانه ه
ــرمايه گذ��� ها�  ــن ��بطة پيچيدY . �. به �فز�يش با كتابخانه ها، س �ي
ــته �نجا%  ــفا�� پيوس عظيمي �� �� 1مينة ��بط كا�برها� مديريت س
 Blackwell's Collection Manager، Yankee's GOBI2 :ند، مانند� ?���

.Ingram's:iPage  .
 به  �غم �ين كا�كر�ها� گستر�?، منبع �صلي ��Lمد كا�گز��، هنو1 
هما+ سو� ناخالص ناچيز� �ست كه �1 فر.� هر عنو�+ كتا� به يك 
ــت مي L.��. بنابر�ين، مديريت سو� ناخالص به ���1 هر  كتابخانه به �س
عنو�+ حتي بر�� كا�گز���+ سخت تر مي شو�. 1ير� Lنها نير.� بيشتر� 

�� صرJ خدما� جانبي مي كنند. 
به بيا+ �قيق تر، مديريت �.�بط بين سو� ناخالص . ميز�+ فر.� 
ــيت 1يا�� كه �خير� كتابخانه ها، به علت كاهش  ــطة حساس - به .�س
ــا+ با L+ مو�جه هستند- نسبت به قيمت كتا�، سخت  تر  بو�جه هايش
ــت. �� نتيجة �ين كا�، كتابخانه ها خو�ها+ تخفيف  بيشتر� �1  شد? �س
كا�گز���+ هستند كه �غلب �1 طريق مذ�كر? با مديريت كنسرسيو% صو�� 
ــعة  ــويندلر . هيل5،2004). به علا.?، همكا��  بر�� توس مي پذير� (س
�شتر�كي مجموعه، . بهينه سا�1 هزينه ها� �عضا� عضو كنسرسيو% 
ــو�. �� مقابل  ــا� كمتر منجر مي ش ــه خريد كتا� ه ــا�، �� كل ب كت
ــكلي جز �ين  ــر كتا� ها� �يگر� كه، به ش ــرمايه گذ��� بر�� نش س
ــته به بو�جه ها� �ندكي كه ��  ــد �� .�بس طريق، خريد��� نخو�هند ش
پر��خت هزينه ها� پيايند ها� �لكتر.نيكي يا هزينه ها� �جر�يي �يگر 
ــو� ناخالص  ــت، مي كند. �.يا�.يي با كاهش س ــد? �س صرفه جويي ش
ــا كتابخانه ها، به هما+  ــمي ب ــه ���1 هر عنو�+ به �ليل مذ�كر�� �س ب
ــته تا  ميز�+ كاهش قيمت �� هر جلد، متعاقباً كا�گز���+ �� بر L+ ��ش
به ��هبر�ها� قيمت گذ��� �� حاy توسعه �� متوسل شوند كه، بر�� 

مديريت خطر . حمايت �1 �جر� طر�حي شد? �ند. 
ــت، كا�گز���+ بايد  ــو� �ضافي �س ــيد+ به س .قتي كه هدJ، �س
ــمي عنو�+، تخفيفي كه �1 جانب ناشر به Lنها تعلق مي گير�،  قيمت �س
ــتريا+ كتابخانه مي �هند ��، �� نظر بگيرند. بر��  . تخفيفي كه به مش
ــا[ قيمت �سمي 30 �لا� Lمريكا   مثاy، �گر كا�گز��� كتابي �� بر�س
ــر مي گير�،  ــد با ��نظر گرفتن 20 ��صد تخفيفي كه �1 ناش مي فر.ش
ــو�  ــد تخفيفي كه به كتابخانه  مي �هد، به كا�گز�� فقط س . 10 ��ص
ــه ���1 هر عنو�+  ــه �لا� �مريكا ب ــو� خالص) بر�بر س ناخالصي (نه س

ــه �لا� �مريكا نيز بايد هزينة حمل كتا�  كتا� تعلق مي گير�. �ين س
�1 ناشر به كا�گز��، �نو�H كا�مز�ها� ��يافتي �1 سو� �لالا+ فر.�، 
ــا� جا�� (مثل  ــه كتابخانه، علا.? بر هزينه ه ــاy كتا� ب هزينة ��س
ــتمز�ها،  �جا�Y محل، خدما� �فاهي . هزينه ها� فنآ.��  پر��خت �س

�طلاعا�) �� نيز تأمين كند. 
ــطح جهاني پرهزينه �ست، .  ــركت تو1يعِ �� س ��? �ند��1 يك ش
ــه كنند تا بتو�نند به  ــيا� 1يا�� كتا� �� مبا�ل كا�گز���+ بايد تعد�� بس
ــد.  ــت مانند مثالي كه پيش �1 �ين �كر ش بقا� خو� ���مه �هند. ��س
كا�گز���+ بر�� سو� بر�+ بايد مطمئن شوند كه متوسط سو� ناخالص 
به ���1 هر عنو�+ ضر� �� تعد�� كل عنو�+ ها� فر.خته شد?، بيش �1 

�	 �نيا0 نشر كتا�، تو
نايي 
 Àهي مثل قضية مر��خريد � سو

�< بو�  Àمسئلة مر) Àتخم مر �

ست. متأسفانه،  (Àيا تخم مر
قيمت بر
ساp �� نظريه كاهش 
 0	
پيد
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هزينه ها� تجا�� جا�� L+ هاست. �گر به فر� هزينه ها� ����Y يك 
ــد . Lنها به ���1 هر عنو�+، سو�  ــه ميليو+ �لا� �مريكا باش كا�گز�� س
ــت L.�ند، �ين كا�گز�� بايد يك ميليو+ عنو�+  ناخالص سه �لا� به �س
كتا� بفر.شد تا بتو�ند فقط به بقا� خو� ���مه �هد. علا.? بر L+، �گر 
صاحبا+ L+، خو�هاِ+ برگشت سرمايه باشند، ضر.�� �ست كه يا سو� 
ــت L.�ند يا ميز�+ فر.� خو� �� بالاتر ببرند. با .جو�  ــتر� به �س بيش
ــا� ? �نگا��نه �ست، نشا+ �هندY فشا�هايي  Lنكه مثاy بالا بيش �1 حد س
�ست كه يك كا�گز��، بر�� �سيد+ به سو�، بايد Lنها �� مديريت كند. 
ــر به كا�گز��  ــم تعد�� جلدها . هم تخفيف هايي كه ناش �� حقيقت ه
ــن مي 1ند كه 23  ــت. خدما� كتا� بلك .6y تخمي مي �هد، پويا �س
ــر تا 19/99  ــاند، بين صف ــد �1 عنو�+ هايي كه به فر.� مي �س ��ص
��صد تخفيف �1 ناشر به Lنها تعلق گرفته �ست، �� حالي كه فقط شش 
ــد? به كتابخانه ها، تخفيف 50 ��صد�  ��صد �1 عنو�+ ها� فر.خته ش
ــر ��يافت مي كنند. (بلك .y، 2004) مسائل پيچيد?،  ــتر �1 ناش يا بيش
ــي .�حد �� طي  ــمي عنو�ن ــر�+ . قيمت �س تخفيف ها� مختلف ناش
ــيد+ كتا� به �نبا�هايشا+،  ــبب مي شوند كه كا�گز���+ تا �س 1ما+ س
ــند. تو�%  �1 ميز�+ تخفيفي كه به Lنها تعلق خو�هد گرفت، مطمئن نباش
ــبب مي شو�  ــد+ مو��� قبلي با تغيير �لگوها� خريد كتابخانه ها، س ش
ــو� كاهش خطر .  ــر�� �مو� تجا�� كا�گز�� به منظ ــه برنامه �يز� ب ك

مديريت �فتا� مشتر�، به كا�� پيچيد? تبديل شو�. 
ــمالي،  ــا� پرطرفد�� قيمت گذ��� �� �مريكا� ش يكي �1 طر� ه
ــا+ بر�� همة  ــامل ���ئة تخفيف يكس ــت، كه ش ــف قطعي7 �س تخفي
ــت كه كا�گز�� �1 ناشر  عنو�+ ها بد.+ �� نظرگرفتن تخفيف تو�فقي �س
��يافت مي كند. �ين تخفيف، كا�گز�� �� با خطر 1يا�� مو�جه مي كند، 
ــو� سو�� بر�� كا�گز�� ند�شته باشد، �ما شر�يط سهل  كه باعث مي ش
ــو� ساليانه  ــبي �� بر�� كتابخانه ها �يجا� مي كند . باعث مي ش . مناس
ــو�. �L 1نجاكه تخفيف ها� قطعي با  ــز���+ عنو�+ كتا� خريد��� ش ه
ــد? �ند، بسيا�� �1 كا�گز���+ ��يافته �ند كه  �ستقباy همگاني �.به �. ش
ــا1 ���ند، خطر ضر� �� كاهش �هند. بدين ترتيب كه، �� مو�قعي كه  ني
ــز���+ �لا� كتا�  ــا تخفيف ها� قطعي �قد�% به خريد ه كتابخانه ها ب
مي كنند . �1 طرفي هم هيچ تخفيف متقابلي �1 سو� ناشر به كا�گز�� 
ــا� «كا�مز� خدما�  ــر�، هزينه مديريت (كه گاهي �.ق ــق نمي گي تعل
ــرفته»، «كا�مز� فر�هم L.�� منابع خا{» يا «كا�مز�ها� بسيا�  پيش
ــو� كا�گز�� به كتابخانه ها  ــوند) �1 س ناچيز يا صفر8» هم ناميد? مي ش
ــو�، به �ين منظو� كه، �ين هزينه ها، به تخفيفي كه كتابخانه  معرفي ش
بر سر L+ با كا�گز�� گفت .گو كر�?، �ضافه شو�. �ضافه شد+ كا�مز�ها، 
مانند هزينه مديريت، پيش �1 محاسبة تخفيف تعلق گرفته به كتابخانه،  
ــت. �� بعضي مو���، كتابخانه ها به محاسبة كا�مز�  به ثبت �سيد? �س
ــا+ تخفيفي هم  ــا نمي ��نند كه Lيا هم 1م ــر�� مي كنند، 1ير� Lنه �عت
شامل خريدهايشا+ خو�هد شد يا نه. با .جو� �ين، معمولاً كا�گز���+ تا 
�سيد+ كتا� به �نبا�هايشا+ نمي ��نند كه يك ناشر، چه مقد�� تخفيف 

به Lنها پيشنها� خو�هد كر�. 
 yــتر �� ��.پا مو�� �ستقبا ــر�يط �يگر� نيز .جو� ���� كه بيش ش
ــت، به �ين ترتيب كه تخفيفي با مقيا[ متغير �� �ختيا�  قر�� گرفته �س
ــتر� به  ــر تخفيف بيش ــا قر�� مي گير� . �� صو�تيكه ناش كتابخانه ه

كا�گز�� ���ئه �هد، كا�گز�� نيز تخفيف بيشتر� به كتابخانه ها �ختصا{ 
ــو� �ضافي  ــت كه س مي �هد. مزيت �ين �.� بر�� كا�گز���+ �ين �س
ــر �صلي به Lنها تعلق گرفته،  بر�� عنو�+ هايي كه تخفيف كمي �1 ناش
ــت كه با  ــو�. �متيا1 �ين �.� بر�� كتابخانه ها نيز L+ �س حفظ مي ش
پير.� �1 يك �لگو� خريد صحيح، برحسبِ تعد�� عنو�+ ها� بيشتر� 
ــف قطعي برخو����  ــبت به تخفي ــه مي خرند �1 تخفيف بالاتر� نس ك
ــيد+  ــت كه تا �س ــوند. 1يا+ �ين �.� بر�� كتابخانه ها L+ �س مي ش

كتا�، ميز�+ تخفيف تعلق گرفته ��، نخو�هند ��نست. 

ــب نظر كتابخانه ها، بعضي �1 كا�گز���+ تخفيف ها�  به منظو� جل
ــر�ني  ــمگير� �� �� مو�� تعد�� محد.�� �1 كتا� ها� ناش بالا . چش
ــت «مر.��9»، جايي  خا{ �� نظر مي گيرند. (بر�� مثاy، يك فهرس
ــفا��  ــا�� �1 كتا� ها� با���1 �� س ــاً حجم 1ي ــه كا�گز���+ نوع ك
ــا+ قر��  �هد)، �ين  ــر�يط بهتر� �� �ختيا�ش مي �هند، . مي تو�ند با  ش
ــب تر� بر�سا[ هر  ــو� تخفيف مشخص . مناس ــئله سبب مي ش مس
 Yــه، تصميمگير� ��با� ــق گير�. با �ين هم ــو�+ به كتابخانه ها تعل عن
ــته بند� هايي كه تخفيف 1يا�� به  قر�� ���+ كتا� ها� خا{ �� �س
ــو� . نوعاً شامل  Lنها تعلق مي گير�، �غلب به صو�� عيني �نجا% مي ش

عنو�+ ها� بسيا� محد.�� مي شو�. 
«سو� �فز.�?10» �.شي �ست شامل �نتقاy سا�Y هزينه به ���1 هر 
عنو�+ �1 ناشر به كا�گز��، به �ضافة حق �لزحمة قطعي به ���1 هر عنو�+. 
ــر ��با�Y هر جلد ��ست باشد، هزينه ها� گر�شي  �گر فرضيه ها� ناش
كا�گز�� . به هما+ نسبت سو� مو��نظر تأمين خو�هد شد. پيش �1 �ين 
ــر كتابخانه ها� �مريكا�  ــد كه، �ين �.� قيمت گذ��� �1 نظ ثابت ش
ــت. مانند تخفيف بر �سا[ مقيا[   ــايند �س ــمالي بي نهايت ناخوش ش
ــتند.  ــيد+ يك كتا�، قيمت L+ �� نمي ��نس ــر، كتابخانه ها تا �س متغي
�ين �.� مو��پسند كا�گز���+ نيست، 1ير� �طلاعا� مربوO به قابليت 
ــد% جلو? مي �هد كه نوعاً ��  ــبت به مالكيت L+ مق �.يت كتا� �� نس
ــت. با .جو� L+، قيمت گذ��� بر �سا[ سو�  ــكا� نيس صنايع �يگر Lش
ــز.�?، �.� معقولي بر�� كاهش خطر، �فز�يش مز�يا . �1 بين �فتن  �ف

 �
ناشر
ني كه بر 
ساp تقاضا 
 	
هما! 
بتد
، قيمت ها0 مشتر0 مد


 پيشنها� مي �هند، به نسبت قيمت 	
پايين تر0 	
 تعيين مي كنند. 
لبته 


ين، لز�ماً به معني قيمت گذ
	0، �ير 
قيمت 	قابتي نيست
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ضر�ها� مجموعه هايي �ست كه همة گر.? ها با L+ ��گيرند. 
�� نهايت، كا�گز���+ بايد بر�� ���مة بقا� خو� بتو�نند تعا�لي بين 
سو� ناخالص به ���1 هر عنو�+ . جلد با  هزينه ها� �جر�يي (گر�شي) 
ــتر  خو� برقر�� كنند. همچنا+ كه كتابخانه ها تقاضا� تخفيف ها� بيش
ــد? �ند سهم  . �� نهايت خريد كمتر كتا� �� ���ند، كا�گز���+ مجبو� ش
ــة حيا� تخفيف ها� خو�  ــب كنند . بر�� ���م با��1 �� �1 يكديگر كس
 Hــو� �1 ساير كا�گز���+ . تنو ــتر� �هند. با �ين همه، كسب س �� گس
بخشيد+ به محصوy ���ئه شد?، سرماية بسيا�� مي طلبد. سو� �ضافي 

ــا��  ــت. علا.? بر فش ــل) با ميانگيني بر�بر با 24/5 ��صد �س (حد�ق
ــو� ـ كه ماهيتاً تأثير  كه به �ليل خريد پيايندها به كتابخانه  .��� مي ش
ــت ها به طو� جد�  ــاليانه ���� ـ خريد تك نگاش تصاعد� بر بو�جة س
ــت. �� ساy ها�   تحت تأثير پيد�يش منابع �لكتر.نيكي قر�� گرفته �س
 Jــط بو�جة كتابخانه صر 1992. 1993%. 3/6 ��صد خالص �1 متوس
ــد 25  ــد؛ �ين ميز�+ يك �هة بعد، به �ش ــع �لكتر.نيكي ش ــة مناب تهي
ــت كه ما با �ين شر�يط  ــيد (�y�ِ، 2004). جا� تعجب �س ��صد� �س
ــد  ــايد مهم ترين نكته �ين باش ــم مي تو�نيم كتا� بخريم. �ما ش با1 ه
ــد? مي گيريم كه هرچه كتا� كمتر�  ــه، معتقد% �ين حقيقت �� نا�ي ك
بخريم، ناشر مي تو�ند �� مقابل شما�گا+ كمتر مقا.مت كند، . كا�گز�� 

نيز تخفيف كمتر� پيشنها� مي كند.
ــش بو�جه، قيمت ��  ــه �� مو�قع �ضطر��� بر�� كاه �� حالي ك
صف مقد% باقي مي ماند، ممكن �ست خدما� به طر1 نامفهومي با1 هم 
ــتر قر�� گير� (سيه12، 2004). �گرچه كتابخانه ها بيشتر  مو�� �نتقا� بيش
ــتند تا خو�نند? فعلي،  �� حاy جمع L.�� منابع بر�� محققا+ Lيند? هس
 Hــد?، �� �سر ــت تا1? منتشر ش ــت كه يك تك نگاش .لي ضر.�� �س
.قت �� كتابخانه موجو� باشد تا شايد يك مر�جعه كنند? �L 1+ �ستفا�? 
ــريع ترين  ــفا�� . ��يافت كتا� ها �� س كند. علا.? بر L+، �نتخا�، س
ــي L+ ها باشد. هرچه  1ما+ ممكن، �� حقيقت تنها ��? حفظ . �سترس
ــو{ ��با�Y كتا� ها�  ــما�گا+ كتا� ها كاهش مي يابد، به خص كه ش
ــد?، ممكن �ست فر��  ــفا�� ���? نش ــگاهي، كتابي كه �مر.1 س ��نش
نايا� شو�. با .جو� كاهش 2/2 ��صد� توليد كتا� ها� ��نشگاهي، 
�� كل توجه به �شد 19 ��صد� �نتشا� كتا�، �� ساy 2003 ��1شمند 
ــت (با.كر13، 2004). پيش �1 �ين �� �.�خر �هة 1990، فقط فر.�  �س
كتا� ها� ناشر�+ ��نشگاهي 0/4 بيليو+ ـ  به غير �1 23 بيليو+ �لا� ـ 
ــت. (سى كيو �يسرچر14، 2000) شايد كاهش فر.� به �ليل يا  بو�? �س
تحت تأثير كاهش شما�گا+ �نتشا��� ��نشگاهي �� طوy �هة گذشته 
ــد، كه �� بعضي مو��� حتي با كاهش بيش �1 50 ��صد� �.به �.  باش
بو�? �ست. پس نبايد تعجب كر� كه نقش ناشر�+ ��نشگاهي �� تا�يخ 

�نتشا��� به نحو چشم گير� گستر� يافته �ست. (گيولر15، 2002)  
ــتة �نتشا���  ــگاهي به عنو�+ هس ــر�+ ��نش با ��نظر گرفتن ناش
ــة «باصطلا� بحر�ِ+» ��تباطا� علمي  علمي، Lنها نيز �� مركز صحن
هستند: �مر.1? كتابخانه ها� تحقيقاتي،  بو�جه ها� بيشتر� بر�� تهيه 
ــي �ختصا{ مي �هند؛ ��  ــا . بانك ها� �طلاعاتي �لكتر.نيك پياينده
ــر�+ ��نشگاهي �.ند نشر كتا� ها� خو� �� قطع كر�? يا ��  نتيجه ناش
1مينه ها� �يگر� به فعاليت پر��خته �ند، كه به موجب L+ تو�نايي ها� 
ــا� كتا�  ــاني) بر�� �نتش هيئت علمي (به خصو{ �� 1مينة علو% �نس
ــا% .قت �چا�  ــا تد�يس تم ــرفت �� 1مينه ها� علمي ي ــي پيش . حت
ــت (كيس16، 1999).  متأسفانه،  �نتشا� �سانة  محد.�يت هايي شد? �س
ــو�  ــي ـ �لبته  بحثي .جو� ���� كه Lيا Lنها .�قعاً «بحر�+» محس علم
ــت  كه �� �ين مقاله  ــتة توجه بيشتر �L 1+ چيز� �س ــوند ـ  شايس مي ش

Lمد? �ست. 
ــاني  ــت بو�جه نير.� �نس ــيا�� �1 كتابخانه ها،  ممكن �س �� بس
ــد. هرچه تعد�� كمتر� �1 �فر��  ــش �1 بو�جة فر�هم L.�� كاهش ياب بي
منابع �� سفا�� ���? . پر���1 كنند، كتابخانه ها به طو� فز�يند?  �� به 

ــه كا�گز���ني با كتا� هايي �ند�، بر�� بقاء  به حد� كاهش يافته، ك
 yــا ــد? �ند، . طي چند س ــكل عديد? �� مو�جه ش �� با��1 �قابت با مش
گذشته گر.? كا�گز���+ كوچكي �� كا�گز���+ بز�گتر ��غا% شد? �ند. �� 
حالي كه بعضي �1 ��غا% ها� صو�� گرفته �� با��1، به لحا� �قتصا�� 
ــو� تا 1ماني كه  ــويي مي تو�ند �1 كنترy خا�� ش ــت، �1 س به صرفه �س
ــه �� نهايت مانعي  ــد -ك �قابت �� 1نجيرY تأمين به مصالحه �� برس

بر�� ��نش پژ.هي محسو� مي شو�. 

چشم 
ند
� كتابخانه
ــا�� ���يم؟ با  ــر�+ . كا�گز���+ چه �نتظ ــا كتابخانه ها �1 ناش ــاً م .�قع
ــيد+ به حالتي �يستا . ��  كاهش بو�جه هايما+ ـ �� بهترين .ضع �س
ــتطاعت خريد چه چيز� �� ���يم؟  بدترين .ضع كاهش L+ ـ  .�قعاً �س
به طو� كلي، ��بطه كا�� نز�يك تر� با كا�گز�� ���يم تا �ينكه مستقيماً 
ــيم، . بدين ترتيب بر�� مذ�كر? با ناشر، بيشتر  ــر �� ��تباO باش با ناش
ــرJ �1 �ين معامله  ــا� مي كنيم تا بتو�نيم هر �. ط ــز�� حس �.� كا�گ
ــت كه كتابخانه ها مي خو�هند تك نگاشت هايي  سو� ببريم. بديهي �س
ــريع ترين �.� موجو� به �ست L.�ند،  با كمترين قيمت ممكن . با س
ــه خدما� ���1 �فز.�? نيز  ــن معنا كه علا.? بر هزينة محصوy ب به �ي
ــا[ Lما�ها� �خير �نجمن كتابخانه هاu پژ.هشى11   مي �نديشيم. بر�س
ــه  ــاله ها �� مقايس (2002-2003) (�y�ِ، 2004)، هزينه ها� تهية �س
ــن 47/2 (حد�كثر) تا 8/33  ــة كل فر�هم L.�� بي ــا ��صد� �1 هزين ب

با 
ختصاj بو�جه بيشتر0 بر
0 تهيه 

	0 � بانك ها0 
طلاعاتي ��
 Eنشريا


لكتر�نيكي 
� سو0 كتابخانه ها0 تحقيقاتي، 

نشگاهي 	�ند نشر كتا� ها0 � !
ناشر

خو� 	
 قطع كر�) يا �	 �مينه ها0 �يگر0 
 !G ند، كه به موجب
به فعاليت پر�
خته 


نتشا	 كتا� �  0
تو
نايي ها0 هيئت علمي بر
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كا�گز���+ تكيه مي كنند تا طر� ها� قابل قبولي بر�� �كثر سفا�� ها 
ــفا�� ها�  ــبب كاهش .�حد يا س پايه �يز� كنند، كه به موجب L+ س
قطعي مي شو�. �ين شر�يط �� ضمن �.ند خو�، فعاليت ها� �يگر� �� 
ــتيم، مي طلبد. �فز.+ بر �ينكه، نسبت به ملاقاتي  كه به �نباL y+ هس
ــفا�� ها مي كنيم. علا.?  ــر.H به ��گير� س ــه با كا�گز�� ���يم، ش ك
ــت مي L.�يم،   ــتقيم با ناشر�+ به �س ــته هايي كه �1 فعاليت مس بر ��نس
ــتر� مد�� يك كا�گز�� كه  ــش ها �� به خدما� مش مي تو�نيم �ين پرس
متشكل �1 نمايندگا+ �ست، هد�يت كنيم، كه تلا� مي كنند پرسش ها 

يا مشكلا� �� حل كنند.
ــر��  ــز���+ ب ــا �.� كا�گ ــيا�� �1 كتابخانه ه ــلا.?، بس ــه ع ب
فهرست نويسي پيش �1 �نتشا� كتا� هايي كه سفا�� ���?  �ند، حسا� 
ــا� ممكن �ست �1  ــي پيش �1 �نتش مي كنند. هزينه ها� فهرست نويس
ــو�، يا با كمي  ــه به مجموعه ها تأمين ش ــا� �ختصا{ يافت بو�جه ه
ــه تأمين كر�  ــا �� �1 هزينه ها� ����� كتابخان ــت، بتو�+ هزينه ه �ق
ــه صرفه جويي  ــنلي مؤسس ــه �� هزينه ها� پرس ــه �ين معني ك - ب
ــكلي �� تأييد كتا� ها� �سيد? �� مرحلة  مي شو�. با �ين .جو�، مش
 Hنها �� مرجوL فهرستنويسي پيش  �1 �نتشا� .جو� ����، كه نمي تو�نيد
ــى  ها، �حتمالأ همة  ــد. علا.? بر L+، متخصصا+ تهية كتا� شناس كني
ــي نمي كنند، Lنها �گر هر هفته به �قت  ــه ها� مو��نظر �� بر�س قفس
ــته �ند . با1گر��ند? �ند، بر�سي  ــه ها� كتا� هايي �� كه نگه ��ش قفس
ــتا.��ها� طر� به �ست L.�ند. �ما  كنند، مي تو�نند ��� كاملي �1 �س
ــيد+ كتا� ها� فهرست نويسي شد? به  ــرعت �س يك مزيت مهم س

ــتند.  ــت، كه Lما�Y ���ئه به كا�بر�+ هس قفسه هاس
حتي �گر منابع با فهرست نويسي پيش �1 �نتشا� ��يافت شد? �ند، 
 yــغو ــو�مند� �� بر�� مش كا�گز�� هنو1 هم مي تو�ند گز��� ها� س
ــا+ . پيش بر� طر� ���ئه �هد. Lشكا� �ست  ــتن فهرست نويس نگهد�ش
ــيا� �هميت ����.  ــه �جر�� طر� تا حد �مكا+ به �.� صحيح، بس ك
ــر�+، تعيين .يژگي ها� موضوعي . محد.� كر�+ سطح  �نتخا� ناش
 yِــن طر�، �� طو ــي �� حاy تكوي ــدگا+ . �� عين حاy بر�س خو�نن
ــن �ين �� مي گويم  ــت (م ــي �1 فو�صل 1ماني، هنو1 هم لا1% �س برخ
ــنيد? �% كه  ــا� گوناگو+ ش به �غمِ �ينكه �1 مدير�+ مختلف �� مؤسس
ــد? ��، مي تو�نيد به كاستن �1 تعد��  به محض �جر�� طر� تصويب ش
كا�كنا+ نيز فكر كنيد). هم �� مر�حل �.لية كا� . هم �� بر�سي ها� 
ــت كه متخصص موضوعي ��شته باشيد كه نه  تكميلي، ضر.�� �س
ــر Lگاهي  ــا �1 �طلاعا� �قيق �� 1مينة ��نش صنعتي، ��با�Y نش تنه
 Yجمالي ��با�� �ــند، بلكه �� 1مينه ها� �يگر هم �طلاعا ــته باش ��ش
ــن ��نش عميق  ــند. �طلاعا� �ين �فر�� جايگزي ــته باش موضوH ��ش
 Yــتر ــا تا حد.�� مي تو�ند گس ــو�، �م ــا+ نمي ش موضوعي كتابشناس
جامعي �� �� 1مينة فر�هم كر�+ طرحي عملي �يجا� كند . به �.L1مد 

بو�+ L+ كمك كند. 
ــو�، جا�  با ���ئة خدما� با هما+ �قتي كه محصوy توليد مي ش
ــو� فز�يند? �� �فز�يش  ــت كه �قابت بين كا�گز���+ به ط تعجب نيس
ــت. من �1 بعضي �1 كا�گز���ني كه متأسفانه خو�ها+ بخشى  يافته �س
ــتند،  ــت ها هس �1 بو�جة ثابتِ (�گر كاهش پيد� نكند) تهيه تك نگاش
ــد.+ توجه به  ــت بعضي �1 كتابخانه ها ب ــب مي كنم. ممكن �س تعج

ــا[ �ين فرضيه كه �قابت خو� �ست �� �نتخا�  ميز�+ بو�جه، بر�س
ــنها� مي كنم كه  ــاً پيش ــند. من قوي ــو� تنوH طلب باش ــز���+ خ كا�گ
ــفة باصطلا� نا� �� به �لايلي كنا� بگذ��ند  كتابخانه ها بايد �ين فلس
ــب كا�گز��  ــت كه �1 جان ــر �1 خدماتي �س ــم �ضايت خاط ــه L+ ه  ك
ــاختما+ كتابخانه،  ــل بحث ��با�Y س ــت مي كنند. من �� مقاب ��ياف
ــتيد،  ــي مي كنم. �گر ��ضي نيس ــه ـ كا�گز�� �� بر�س ــة كتابخان ��بط
بر�� خريد سر� به مؤسسا� �يگر بزنيد، شايد هربا� بتو�نيد بخشي 
ــا% �هيد، . بالاخر?  ــكل �يگر� �نج �1 كا�ها� تجا�� خو� �� به ش
ــي قر�� �هيد. با .جو� L+، �گر  خدما� كا�گز�� جديد� �� مو�� بر�س
�1 كا�كر�+ با كا�گز�� ��ضي هستيد، �� هما+ مرحله �.y، كا�گز��� 
ــه خدمت بگيريد تا بتو�نيد صرفه جويي حاصل �1 �ين كا� ��، بين  �� ب

ــيم كنيد.  ــا� ها� �يگر� كه با كاهش مو�جه �ند، تقس حس
ــا�� بر�� كتابد���+  �نجا% مي �هند. چه  كا�گز���+ كا�ها� 1ي
ــر)  ــتقيم بر�� ناش ــي �� كتابد���+ بر�� كا�گز���+ (. غيرمس كا�هاي
ــا نيا1 ���يم، ��� بهتر �1 «تجا��» كتا�  مي تو�نند �نجا% �هند؟ م
ــيم . هما+ طو� كه �يد? �يم، به ��ستي يك تجا�� �ست.  ��شته باش
ــتيابي به كتا� ها همه  ما نيا1 به پذير� L+ ���يم 1ير� �1 نظر ما �س
چيز �ست، ناشر�+ نيا1 ���ند كه سو� كنند . كا�گز���+ نمي تو�نند هم 
 Hــه ما ���ئه �هند، �ين موضو ــا� عالي . هم تخفيف ها� بالا ب خدم
ــت كه ناچا� به پذير� قيمت ها� غيرمنصفانه بالا،  به �ين معنا نيس
ــي  ــه �يگر ��تباO با كا�گز�� ��1ش ــتيم ك ــا تخفيف ها�  ناچيز هس ي
ــته باشد. بلكه �ين �مر �يجا� مي كند سفا�� هايي �� جايگزين  ند�ش
ــد? يا سفا�� ها� مو���)  كنيم (چه �� قالب طر� ها� پذيرفته ش
ــند. �� غير �ين صو��،  ــرعت �مكا+ پذير باش ــه تا حد ممكن به س ك
ــت  مي �هيم،  ــفا�� كتا� ها �1 �س نه تنها با صرJ .قتي كه بر�� س
ــد، بلكه ناشر نيز �� Lيند? به چاپ شما�گا+  كتا� ها نايا� خو�هند ش
كمتر� تمايل پيد� خو�هد كر� كه بر�سا[ هما+ سفا�� ها� قبلي 
ــت . به موجب L+ حتي قيمت كتا� ها هم با1 بالاتر  ــد? �س �نجا% ش

مي �.�. 
�� نهايت كتابخانه ها، ناشر�+ . كا�گز���+ نيا1 ���ند تا به عنو�+ 
شريك با يكديگر بيشتر همكا�� كنند. �. گر.? �L 1نها سعي مي كنند 
ــعي مي كند �.نق خو� �� حفظ كند!  ــند . گر.هي نيز س به پوy برس
ــا�? �ست كه كتابد���+ بگويند Lنها مي خو�هند ناشر�+ . كا�گز���+  س
كمتر به تجا�� فكر كنند . بيشتر به خدما� بيانديشند. �ما نيا1 �ست 

ــد.  ــر كنن ــا� فك ــه كتابد���+ هم ��با�Y تجا�� . هم ��با�Y خدم ك
ــا �� �� كمترين  ــم كتا� ه ــعي مي كني ــه، همة ما س ــا �ين هم ب
ــايد  ــن �.� �� �ختيا� عمو% قر�� �هيم. ش ــا+ . با �قتصا�� تري 1م
ــيم فر�تر �1 «بحر�+» �� جامعه �� علمي،  ــاهد باش �� �ين صو�� ش
ــو  ــا�» بالقوY تا1?  �� �� �ختيا� �فر�� قر�� مي گير�. (Lلونس «فرصت ه

ــر�+17، 2003)  . �يگ

نتيجـه
ــر�+ . كا�گز���+ �� به گوشه ��  ــا�ها� با��1، ناش �� �نتها� �.1، فش
ــرY تهية  ــت �� 1نجي ــا� �1 قطع �قاب ــو� �جتن ــا به منظ ــد. �م مي ��نن
ــي �y�.� 1  ها�  ــز���+ . كتابخانه ها بايد برخ ــر�+، كا�گ ــا�، ناش كت
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ــه �.� تخفيف �لخو�هانه  ــر �هند. تأكيد كتابخان ــو� �� تغيي كا�� خ
ــي �1 هزينة .�قعي  ــو�+ بايد جايگزين ملاحظا� كامل به ���1 هر عن
ــر .  ــامل تخفيف ها� ناش ــو�، كه ش فر�هم L.�� بر�� كا�گز���+ ش
سرمايه گذ��� ها �� 1مينة فنا.�� بر�� حمايت �1 گستر� مجموعه 
ــي فر�هم L.�� با  ــيم هزينة .�قع ــت. كا�گز���+ بايد خو�ها+ تقس �س
ــذ��� �� بنيا+ نهند كه ��  ــاختا�ها� قيمت گ ــوند . س كتابخانه ها ش
ــر�+ بايد �� شر�يط  ــر�نجا% �ينكه، ناش ــد. س .ضع جا�� موجو� نباش
مناسب تر� با كا�گز���+ . كتابخانه ها كا� كنند تا بتو�نند هزينه ها� 
ــر�� هدJ ها�  ــد كه بتو�ند ب ــتر� تعيين كنن ــل پيش بيني بيش قاب
ــد? �1 سو� همة سا1ما+ ها� ��گير مو�� �ستفا�? قر��  طر� �يز� ش
ــه يك 1نجيرY تأمين منابع �قابتي  ــتيابي ب گير�. �� نهايت �ينكه، �س
ــر . همكا�� بين تأمين كنند?  ــريكي نيا1 ���� كه ��� عميق ت به ش
ــت علائق  ــهيل كند. جايگزين �يگر ممكن �س منبع . خريد�� �� تس
ــا�� فو�� �� تأمين كند، �ما �ختلاy ���1مدتي �� تو1يع ��نش  �قتص

 .��.L به با� خو�هد
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