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گفت �گو

ــيد، /� -غا" /��f پيد�يش فنا��& �لكتر�نيكي، به -�  /�شته باش
ــد � معنا& ضمني �ين  «فنا��& نوين �طلاعا.»1 �طلا� مي ش
ــلاً چيز& به نا2 فنا��& �طلاعا.  صفت «نوين» -� بو/ كه قب

�جو/ /�شته �ست.
ــر، يعني پيش �"  ــندپر/�"& نيز تا همين ���خ ــز س  /� مر�ك
ــو � تجهيز�. مرتبط با -� �  ــر& ��يانه، كا�. ها& پيكاب بكا�گي
ــاما� /هي -� ها � حتي ��هكا�ها& با"يابي  ــيو$ ها � فنو� س ش
ــا. بو/. بتد�يج كلمه «نوين» �"  جز� مؤلفه ها& فنا��& �طلاع
ــا به فنا��& ها&  ــد � فنا��& �طلاعا. تنه -� عبا�. حذn ش
ــهم  ــه � تجهيز�. �لكتر�نيكي �طلا� گر/يد. س ــي بر ��يان متك
ــتدها& �طلاعاتي  ــر ظرفيت ها& ��تباطي /� /�/�س �جتنا� ناپذي
ــد كه تركيب  ــبب ش ــي بر فنا��& نيز /� /هه ها& �خير س مبتن

فنا��& �طلاعا. به فنا��& �طلاعا. � ��تباطا. تغيير كند.

■ لطفـاً فنـا��� �طلاعـا� �� �� �يدگا� كتابـد��� تعريف 
فرماييد؟

□ تعريف فنا��& �طلاعا. �" /يد كتابد��& � �طلا� �ساني 
ــا �ين نو�  ــاير حو"$ ها& /�گير ب ــا /يدگا$ س ــد�� متفا�. ب چن
ــت.  �" منظر �ين �شته، بر-يند كليه تجهيز�.، فنو�  فنا��& نيس
ــهيل � تسريع فعاليت ها  � تد�بير مرتبط با -� ها كه /� جهت تس
ــاني بكا� گرفته مي شو/ فنا��&  � خدما. كتابد��& � �طلا� �س
ــكيل مي /هد. با همين تعبير، فنا��& �طلاعا.  �طلاعا. �� تش
ــت � تقريباً هم عمر �ين �شته �" /�� /ست  ها&  �مر جديد& نيس
تا�يخ �ست، "ير� بر�& توليد، ساما� /هي، �خير$، � /سترS پذير 
ــد���. هر عصر � "ماني  ــاختن مو�/ � منابع �" �مكانا. � مق س
ــت. منتهي، مقد���. � تجهيز�. هر عصر  ــتفا/$ مي شد$ �س �س
ــته متفا�. بو/$ �ست. �گر توجه  با توجه به قابليت هايي كه /�ش

��گفت �گو با �ستا� حرّ�
 ● ���يوd مطلبي

�مـر��� فنـا��� �طلاعا� تماV حو�� ها� ��نـش � فعاليت ها� بشـر� �� تحت تأثير قر�� ���� �سـت، � هيچ حو�� �� 
نيسـت كه �� �سـتا���ها� مستقيم � غيرمسـتقيم �O بي نصيب باشـد. كتابخانه ها � علوV كتابد��� � �طلاM �ساني �� 
جمله حو�� هايي هستند كه بيشترين تأثير �� �� فنا��� �طلاعا� پذيرفته �ند � شايد كمتر كتابخانه �� �� مي تو�� يافت 
كه �� عملكر�ها� �صلي خو� يعني hخير� سـا��، سـا�ماندهي � �شاعه �طلاعا� �� �بز��ها� فنا��� �طلاعا� �ستفا�� 

نكر�� باشد.
�سـتا� عبا_ حر� �� جمله متخصصا� كتابد��� � �طلاM �سـاني � فنا��� �طلاعا� كشو� �ست كه ناO � Vثا� �� � 
هم چنين فعاليت هايش همو��� با موضوM كتابد��� � �طلاM �ساني همر�� بو�� �ست. نز�يك به 30 سا@ تد�يس، تأليف 
6 عنو�� � ترجمه 3 عنو�� كتا	، تأليف بالغ بر 75 مقاله � ��هنمايي بيش �� 100 پايا� نامه كا�شناسي ��شد � �كتر� 
كافي �سـت تا بهانه �� بر�� كتا	 ما� كليا�، بر�� گفت �گو با چنين شـخصيتي ��خصو� تأثير فنا��� �طلاعا� بر 

كتابخانه ها � علوV كتابد��� � �طلاM �ساني باشد.

كتابد�'� ) �طلا( 'ساني با فنا)'� �طلاعا$
تعامل يا تقابل ؟
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كتابد��� � �طلاM �ساني با فنا��� �طلاعا� تعامل يا تقابل ؟

تعريفي هم كه �مر�" �" فنا��& ���ئه مي شو/ �" نظر ماهو& � 
مفهومي چند�� /��تر �" هما� تعريف سنتي �" فنا��& �طلاعا. 
ــر� /� تعريف پذيرفته  ــت، "ي ــا�$ كر/2 نيس كه /� -غا" به -� �ش
ــت �": مجموعه �& �" سخت �فز��،  ــدf �مر�" فنا��& عبا�. �س ش
ــه /� جهت توليد كالا يا ���ئة  ــز��، مغز�فز�� � /�نش فني ك نر2 �ف

خدما. بكا� گرفته مي شو/.
/� مجمو� مي تو�� گفت كه شموc � /�منة گستر/f تعريفي 
ــير& ضمني �� نيز  كه كتابد���� �" فنا��& �طلاعا. /��ند، تفس
ــت كه �شتة كتابد��& � �طلا� �ساني  /�بر مي گير/ � -� �ين �س
 nــت كه �" كليه فنوني كه �هد� ــته به �ين مي �نديشيد$ �س پيوس
ــد بيشترين بهر$ ��  ــته �� تحقق مي بخش حرفه �& � خدماتي �ش
ــريع تر � -سا� تر �" بسيا�&  ــا"/. به همين /ليل، س �" -� خو/ س
�شته ها با فنا��& ها& گوناگو� �طلاعاتي /مخو� مي شو/ � گا$ 

/� -� عرصه /ست به نو-��& هايي نيز مي "ند.

■ فنـا��� �طلاعـا� بيشـتر بعنو�� نگـرd � نوعي تفكر 
مطر$ �ست يا �بز��؟

ــا��& (/� معنا& عا2 -�) �جو/  ــر" تفكر /�با�f فن □ /� ط
 Zنگر �مي /�ند  Z"�� ــي ــك نگرZ تكنولوژ& �� نوع /��/: ي
ــه نوعي �بز��  ــة مؤلفه هايش به مثاب ــوژ& �� با هم ــر تكنول /يگ
ــد. /� هر نگرZ نيز �ستدلالا. � /فاعياتي �جو/ /��/.  مي شناس
ــتفا/$ مي كنم به �ين جهت  �ينكه /� �ينجا �" كلمه تكنولوژ& �س

ــفي /�با�f فنا��& ترجيح مي /هند  ــت كه /� بحث ها& فلس �س
ــه /� كلمه يوناني «تخنه» /��/)  كه �" كلمه تكنولوژ& (كه �يش
�ستفا/$ كنند. �لبته، ما /� بيا� حاضر هما� كلمه فنا��& �� بكا� 

مي بريم � منظو� هما� تكنولوژ& مو�/ بحث فلسفه �ست.
ــق �ين /� ��  ــه -� معتقد2 تلفي ــر/& مياني كه من ب ��يك
ــز��& -� به قو. خو/ باقي  ــند/، با �ين تأكيد كه جنبة �ب مي پس
ــت، منتهي تفسير �ين ��يكر/ �" «�بز��» به گونه �& �ست كه  �س
ــگفته  ــد. هر يك �" /� طر" تفكر پيش نمي تو�ند �ها �" ��"Z باش
تلويحاً ��"Z ها � �بز��ها �� �" هم جد� مي بيند؛ يعني �قتي چيز& 
ــد � بالعكس، �بز�� نيز �ها �"  ��"Z بو/ /يگر نمي تو�ند �بز�� باش
ــت؛ � حاc -� كه تفكيك �ين /� تقريباً ناممكن �ست.  ��"Z �س
ــز��& /� هر "ما� � مكاني با خو/ ��"Z هايي �� به همر�$  هر �ب
مي -��/. همر�هي «�بز��» با «��"Z» �جه �بز��& «�بز��» �� نفي 
ــا، كا�بر& ها، نگرZ ها، � �نتظا��.  نمي كند. مجموعة مها�. ه
ــير، تفنگ،  /�با�f هر �بز��&، ��"Z -� �بز�� �� �قم مي "ند. شمش
ــتند،  ــل، هو�پيما، تلفن � /$ ها نمونة /يگر �بز�� بو/$ � هس �تومبي
ــر�$ /��/. تفنگ، /�  ــا& �يژf خو/ �� به هم ــا هر يك ��"Z ه �م
ــتفا/$ � كا�بر/هايي مي طلبد  ــير، مها�. ها& �س قياS با شمش
ــاني كه مقابل -� قر�� مي گيرند نيز  ــير نيست. كس كه /� شمش
تعبيرشا� �" فاصلة خطر"�& تفنگ، /� مقابل همين فاصله بر�& 
ــت. نو� � ميز�� قد�تي كه تفنگ به همر�$  ــير متفا�. �س شمش
ــت. �ين نگرZ ها � مؤلفه ها  ــير متفا�. �س مي -��/ نيز با شمش
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ــت كه ��"Z خو�ند$ مي شو/، �ما تفنگ كماكا� تفنگ  هما� �س
ــة �بز��ها چنين  ــر�& حمله � /فا�، /� مو�/ هم ــت: �بز��& ب �س

تفسيرهايي مي تو�� /�شت.
ــرعت  ــز��& بر�& �فز�يش س ــه �ب ــا. بذ�ت ــا��& �طلاع فن
ــت، �ما /� هما�  ــاما� /هي � �نتقاc �طلاعا. �س ــهولت س � س
ــي نيز نهفته /��/. همين كه صفا. «�فز�يش  «��.»، ��"Z هاي
ــرعت � سهولت» �� بر�& -� بكا� مي بريم /� ��قع به بخشي  س
�" ��"Z ها& -� �شا�$ مي كنيم. طبعاً ���/ فنا��& �طلاعا. به 
ــاني مها�. ها، �مكانا.، �  ــته �& چو� كتابد��& � �طلا� �س �ش
شيو$ ها& عمل متفا�تي �� نيز به /نباc -��/$ �ست. �ين خاصيت 
هر �بز�� نو�سيد$ به عرصه ها& مختلف �جتماعي �ست � فنا��& 

�طلاعا. نيز نمي تو�ند �" �ين قاعد$ مستثنا باشد.

■ لطفـاً �يدگا� تـا� �� ��بـا�p تأثير�� فنـا��� �طلاعا� 
بـر حـو�� كتابـد��� � �طلاM �سـاني �� منظـر جامعه شـناختي 

بفرماييد؟
□ جامعه شناسي هر پديد$ �& به مطالعة ���بط متقابل جامعه 
ــاني  ــتة كتابد��& � �طلا� �س � -� پديد$ مي پر/�"/. /� مو�/ �ش
نيز هر گا$ قر�� باشد �" منظر جامعه شناسي به -� بنگريم همين 
ــته تا چه حد تو�نسته �ست بر  ــت. �ينكه �ين �ش نكته صا/� �س
ــه �ثر بگذ��/، نگرZ ها& نويني پديد  فر-يندها& گوناگو� جامع
ــو& /يگر، جامعه تا چه  -��/ � ��"Z هايي �� جابه جا كند؛ � �" س
ــد$ �& �ثرگذ�� بر مؤلفه ها&  ــته �� بعنو�� پدي حد منزلت �ين �ش
�جتماعي پذيرفته �ست، موضو� مطالعه جامعه شناختي �ين �شته 

�ست.
ــته  ــته بحث /�با�f منزلت �جتماعي �ش ــته ها پيوس �" گذش
ــناخت � -گاهي مر/2 �" �ين  ــاني، ميز�� ش كتابد��& � �طلا� �س
ــته، � نيز پذيرZ -� بعنو�� فعاليتي ضر��& � �جتنا� ناپذير  �ش
ــناS ماند� نز/ �قشا� مختلف جامعه  ــخن �فته �ست � �" ناش س
گلايه ها � /لنگر�ني هايي عنو�� شد$ �ست � حتي بر�& �فع �ين 
ــايي ها، ناخشنو/& ها، ��هكا�ها � توصيه هايي نيز /�  مو�نع، نا�س

منابع � متو� تحقيقاتي مي تو�� يافت.
ــت كه  ــد$ �ين �س ــا�$ ش يكي �" نكاتي كه به جد به -� �ش
ــه چنين  ــاً ب ــا. بها نمي /هد � �ساس ــد�� به �طلاع ــه چن جامع
ــاS نيا" نمي كند، � تا "ماني كه �طلاعا. /� كلية  پديد$  �& �حس
تصميم گير& ها، فعاليت ها، برنامه �يز& ها، � خلاصه تما2 منافذ 
ــت كه كا�گز����  جامعه ��$ نيابد، �نتظا�& جز �ين نمي تو�� /�ش
ــاني �� به بهايي نخرند. -حا/ جامعه /� هر  �طلاعا. � �طلا� �س
ــتند تا شهد �طلاعا. �� نچشند �  ــر � حرفه � شغلي كه هس قش
تفا�. «بو/» � «نبو/» -� �� /�نيابند، به سو& -� ميل نخو�هند 

كر/.

ظهو� پايگا$ ها& �طلاعاتي، بخصو� -نچه بصو�. پيوسته 
ــت پديد -مد به /ليل /�منة  ــتر/$ �& چو� �ينترن /� نظا2 ها& گس
ــترS پذير&، -سا� يابي، �قتصا/& بو/� � /$ ها مزيت  عمل، /س
ــهد حضو� �طلاعا. به جامعه  ــبب شد كه �فته �فته ش /يگر س
چشاند$ شو/. نقش �طلاعا. �� /� عرصه ها& مختلف بشناسند 
ــاني، ساما� /هي �طلاعا.  � مفاهيمي چو� �طلاعا.، �طلا� �س
ــر//، � بدين ترتيب  ــتة �طلاعاتي مطر� گ ــا& پيوس � تعامل ه

نا-گاهي جامعه كاهش يابد.
ــتة كتابد��&  ــد كه ماهيت �ش ــا� �ين ��يد�/ها �ين ش با"ت
ــت -� �" نظر  ــكا� گر// � هوي ــاني �ندp �ندp -ش � �طلا� �س
ــناخته شو/. �ين �تفا� /� ��قع /� بير�� �ين �شته  �جتماعي با"ش
ــهو/ �ست.  ــته كاملاً مش ��& /�/، �ما تأثير قطعي �Z بر �ين �ش
برخلاn كساني كه ���/ فنا��& �طلاعا. �� به معنا& به محا� 
كشاند$ شد� �شته كتابد��& � �طلا� �ساني مي /�نند، من -� �� 
ــته �� �" بوتة ناشناختگي بير�� -��/  مائد$ �& مي /�نم كه �ين �ش

� ��"Z ��قعي -� �� با"شناساند.

■ لطفاً �� مو�� تأثير�� متقابل فنا��� �طلاعا� � كتابد��� 
� �طلاM �ساني توضيحاتي بفرماييد؟

ــؤ�c خوبي مطر� كر/يد. معموc �ين �ست كه پيوسته  □ س
سخن �" تأثير فنا��& �طلاعاتي بر �شتة كتابد��& � �طلا� �ساني 
 cحا �ــيم مي كنند،  ــه ميا� مي -يد � �ين جا/$ �� يكطرفه ترس ب
-نكه فنا��& �طلاعا. نيز �" �شته كتابد��& � �طلا� �ساني تأثير 

پذيرفته �ست � �ين تعامل ��" به ��" نيز �فز�يش مي يابد.
ــته  ــا��& �طلاعا. �� بر �ين �ش ــت تأثير فن ــد� بد نيس �بت
ــاني /� نو� تأثير  ــت �جو كنيم. �شتة كتابد��& � �طلا� �س جس
ــاختا�& � /يگر& تأثير  ــت؛ يكي تأثير س �" فنا��& پذيرفته �س
ــاختا� -مو"Z (نو�  ــناختي. /� تأثير نو� ��c مي تو�� �" س معناش
ــا& مو�/  ــنامه ها، مها�. ه ــيو$ �جر�& /��S، /�س /��S، ش

گفت �گو

جامعه چند�� به �طلاعا� بها 
نمي �هد � �ساساً به چنين پديد�  �� 
�حسا_ نيا� نمي كند، � تا �ماني كه 

�طلاعا� �� كلية تصميم گير� ها، 
فعاليت ها، برنامه �يز� ها، � 

خلاصه تماV منافذ جامعه ��� 
نيابد، �نتظا�� جز �ين نمي تو�� 
��شت كه كا�گز���� �طلاعا� � 
�طلاM �ساني �� به بهايي نخرند
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ــاختا� فني  ــا�، با"�� كا� بر�& فا�� �لتحصيلا� � جز -�)، س �نتظ
(شيو$ ها& سا"ما� /هي، همچو� فهرست نويسي � نمايه سا"&، 
�بز��ها& تهيه � /�يافت منابع، پيد�يش نو� خاصي �" مو�/ مانند 
ــا2 پايگا$ �طلاعاتي � جز -�) �  ــر/$، خلق پديد$ �& به ن لو� فش
ــير جديد& �" سرعت � "ما� پاسخگويي،  ساختا� خدماتي (تفس
ــد�/f كتابخانه، مانند  ــر نويني �" مح ــو2 مرجع، تعبي تغيير مفه
ــي، � جز -�)  ــو��، كتابخانة /يجيتال ــه بد�� /ي ــو2 كتابخان مفه
ــخن گفت، گرچه هر يك �" نمونه ها&  بعنو�� كلياتي �جمالي س
ــت. همين تأثيرپذير&  ــگفته خو/ موضو� بحث مفصلي �س پيش
ــت كه گر�هي ـ بخصو� جو�نا� ـ �� بر -� /�شته  ساختا�هاس
ــت كه بينديشند -يا نا2 �شته قا/� �ست �ين همه /گرگوني ��  �س

/� قياS با گذشته، با"بتاباند.
تأثيرپذير& معناشناختي، گرچه نا-شكا�تر، به مر�تب جد& تر 
�ست. جابه جايي حاكميت � تابعيت /� �نتخا� "با� سا"ماندهي، 
ــو&  ــو& كا�بر، جبر �نطبا� �" س يعني به جا& جبر �نطبا� �" س
ــد$ �ست. يعني "با� نظا2 سا"ماندهي بايد خو/  كا�گز�� عنو�� ش
ــا� كه �مر�"$ /�  ــا"/، هم ــا "با� نظا2 كا�بر& هماهنگ س �� ب
ــتر& �ست»  نظا2 ها& �قتصا/& � �جتماعي با بيا� «حق با مش
ــا"& ها& «حذn» � «حفظ» كه  ــو/. �نو�� نمايه س عنو�� مي ش
ــت؛ كشف ميز�� �بط  تنها با قابليت ها& فنا��& �مكا� پذير �س
ــي كه با مؤلفه ها& مد�p بر  ــتفا/$ �" سامانه ها& ماتريس با �س
 Sــر/. /� مقيا ــكل مي گي ــا مد�p، كا�بر ش ــد�p، مد�p ب م
ــت. مرتب  ــتر/$ تنها با بهر$ جويي �" فنا��& �مر�" مقد�� �س گس
ــامد ��ژ$ ها& كليد& به منظو�  ــتفا/$ �" بس كر/� مد��p با �س
ــت �"  ــاS �حتماc، � مو��/& �" �ين /س �تبه بند& مد��p بر�س

پيامدها& حضو� فنا��& �ست.
ــتة  به جز �ين مو��/، مي تو�� �" ���/ مفاهيمي جديد به �ش
ــه با ���/ فنا��& �طلاعا.  ــاني يا/ كر/ ك كتابد��& � �طلا� �س
ــته  ــته ���u يافته � جزيي �" پيكر$ مفهومي �ين �ش ــه �ين �ش ب

ــت؛ مفاهيمي چو� معما�& �طلاعا.، مديريت پايگا$،  شد$ �س
ــانه �& ها، فر�متن، شبكه، سياهه با"/��ند$ � مو��/ متعد/  چند �س

/يگر.
ــتة كتابد��& �  ــا��& �طلاعا. �" �ش ــا تأثيرهايي كه فن �م
 cــه تعامل معمو ــش �" -نكه مربو� ب ــاني پذيرفته بي �طلا� �س
ــد، �ختصاصاً مربو� به �ين ��قعيت �ست  �شته ها با يكديگر باش
كه كتابد��& � �طلا� �ساني پيش �" ���/ فنا��& به هما� كا�& 
مي پر/�خته �ست كه تكنولوژ& �طلاعا. -� �� �/�مه /�/$ �ست؛ 
ــب، /� "ما� مناسب، به كا�بر مناسب،  يعني ���ئه �طلاعا. مناس
ــرعت، سهولت، /قت مو�/ نظر �ين �شته �� تو�نست  هم چنين س
ــد. بنابر�ين، طبيعي �ست �گر فنا��&  تا حد�/ "يا/& تحقق بخش
ــا. ـ چه �" لحا� عملكر/ � چه �" لحا� نو� فعاليت ها ـ  �طلاع
ــترين تأثير �� �" �شتة كتابد��& � �طلا� �ساني ـ /� قياS با  بيش

ساير �شته ها ـ پذيرفته باشد.
تأثيرپذير& فنا��& �طلاعا. �" �ين �شته �� نيز مي تو�� به 
ــيم كر/: �" لحا� ساختا�&،  ــتة ساختا�& � مفهومي تقس /� /س
ــز& جز كتابخانه �&  ــت. �ينترنت چي با�"ترين نمونه �ينترنت �س
بز�گ با �نو�� مو�/ � منابع نيست كه علي �غم سرعت � پوشش 
گستر/$ �Z، �" هما� نا�سايي ها& سنتي كتابخانه ها �نج مي بر/؛ 
ــأله حل نشدf جامعيت � مانعيت /� عرصة �ينترنت نيز  يعني مس
ــته ـ �جو/  ــت كم /� هما� حد گذش ــتر، /س ـ �گر نگوييم بيش
/��/. �لبته مز�يا& فر���� /يگر& /��/، �لي �" منظر �طلا� �ساني 

گرفتا�& ها& معناشناختي به قو. خو/ باقي �ست.
ساختا� نر2 �فز��ها& كتابخانه �& بسيا� متأثر �" شاخص ها& 
ــي � گا$  ــر$ � با"ياب ــا& �خي ــي �لگوه ــت � حت ــد��& �س كتاب
ــته تأثير پذيرفته �ست.  ــد$ نيز �" �ين �ش خر�جي ها& تعريف ش
ــته  هيچ كد�2 �" �ين نر2 �فز��ها چه /�خلي � چه بين �لمللي نتو�نس
ــا��$ با متخصصا� كتابد��& � �طلا� �ساني به  ــت بد�� مش �س

محصولي قابل �عتنا � /�خو� �ستفا/$ بينجامد.
�صطلاحاتي چو� كتابخانه �لكتر�نيكي، كتابخانه /يجيتالي، 
كتابخانه مجا"& � نيز پديد$ ها& /يگر& چو� كتا� �لكتر�نيكي، 
مجله �لكتر�نيكي، � حتي نشر �لكتر�نيكي، قو�نين كپي ��يت /� 
ــي �"  ــت كم بخش ــط /يجيتالي، � مو��/& �" �ين نو�، /س محي

پيكرf ساختا�& � �صطلاحي خو/ �� �" �ين �شته گرفته �ند.
 Sسنجي به �قتبا ��لحا� مفهومي نيز نمونه هايي چو�  "�
�"كتا� سنجي، �� نگا�& يا �� نگاشت به �قتباS �" كتا� نگا�& 
(كتا� شناسي) � كتا� نگاشت، Sitation كه پيوند ميا� siteها 
ــا"& مفهومي ـ  �� مد نظر /��/ به �قتباCitation "� S، نمايه س
 "� Sكه في �لو�قع مفهومي نيست، بلكه �يشه  �& �ست ـ به �قتبا

نمايه سا"& موضوعي، � /$ ها مو�/ /يگر �� مي تو�� �كر كر/.
ــخ �ين سؤ�c، يعني ��بطه متقابل فنا��&  �لبته -نچه /� پاس

كتابد��� � �طلاM �ساني با فنا��� �طلاعا� تعامل يا تقابل ؟
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ــته كتابد��& � �طلا� �ساني، عنو�� شد مطالبي  �طلاعا. � �ش
ــتين كا�Z �هني به يا/ مي -يد، �گر تحقيقي /�  بو/ كه /� نخس
ــيا�& �� مي تو��  ــن "مينه صو�. گير/ به طو� قطع مو��/ بس �ي

يافت � -� ها �� بصو�تي نظا2 مند مقوله بند& كر/.

■ Oيا مي تو�� گفت كه فنا��� �طلاعا� بخش ها� خاصي 
�� �� كتابد��� � �طلاM �سـاني تحت تأثير قر�� ���� �ست؟ چه 

بخش هايي بيشتر تحت  تأثير بو�� �ند؟
□ �قتي �مكاناتي جديد /� �ختيا� قر�� مي گير/، طبيعي �ست 
كه �بتد� بخشي به سر�� -� مي ��/ كه بيشترين مسأله � گرفتا�& 
�� /� كا�ها& معموc خو/ /��/. /� �شتة كتابد��& � �طلا� �ساني 
ــا"ماندهي �ست. به  ــأله ترين بخش مربو� به حو"f س نيز پرمس
همين /ليل، فنا��& �طلاعا. �بتد� /� �ين حو"$ ���/ شد تا بتو�ند 
مسائل -� �� حل كند. گرچه تا حد�/ "يا/& /� �ين "مينه توفيق 
ــائل "باني � ��تباطي كماكا� باقي �ست، "ير� �ين �مر  يافت، مس
ــير /� سو& ��تبا�  ــتر به /�p معني �" "با� ��تباطي � تفس بيش
ــو/، � �" فنا��& نيز /� �ين  �" �صطلا� يا نما/ ��حد مربو� مي ش
ــت. �ما �نعطاn پذير&، سرعت  ــاخته نيس عرصه چند�� كا�& س
ــد. �فز�يش نقا�  ــتر/گي ها& با"يابي �� نمي تو�� منكر ش � گس
ــتفا/$ �" فنا��& �مكا� پذير  با"يابي بر�& هر مد�p كه تنها با �س
ــه بايد �" -� يا/  ــت ك ــو/، پديدf قابل �عتنا � مثبت /يگر& �س ب
كر/. �نو�� سا"ماندهي هايي نيز پديد -مد كه به /ليل /شو��& /� 
نظا2 ها& /ستي �ساساً موضوعيت ند�شت كه �" جمله مي تو�� به 

نمايه سا"& بسامد& � نمايه سا"& �ستنا/& �شا�$ كر/.
 Z/گر �ــه بخش ها& /يگر& نيز �" جمله بخش �مانت  �لبت
ــا��& تأثير  ــت نيز �" فن ــت منابع � مديري ــه � /�ياف ــو�/، تهي م
ــت،  ــا"ماندهي نيس پذيرفتند، �ما �ثرگذ��& -� ها /� حد بخش س

گرچه تسهيلاتي �� به نوبة خو/ فر�هم -��/$ �ند.

■ فنـا���  �طلاعا� چـه تأثير � بـر Oمو�d كتابـد��� � 
�طلاM �ساني �� سطح بين �لمللي � ملي ��شته �ست؟

ــا. پذيرفته �" /�  ــر& كه -مو"Z �" فنا��& �طلاع □ تأثي
مسير بو/$ �ست، يكي �" مسير با"�� كا�، � /يگر& بطو� مستقيم 
ــير ��c كه /� ��قع، هر نظا2 سالم  �" خو/ فنا��& �طلاعا.. مس
ــا"�� كا� �� /�  ــه نيا"ها& ب ــت ك ــي بايد بپيمايد �ين �س -مو"ش
ــاني  برنامه ها& خو/ لحا� كند. �ين نيا"ها& مها�تي نير�& �نس
 S��/ پيد�يش � S��/ بالقو$ كتابخانه ها تحولي نه تنها /� نو�
ــه محتو�& برخي /��S باقي ماند$ �� نيز  جديد �يجا/ كر/، بلك
/گرگو� ساخت � نفو� فنا��& /� فعاليت ها& مختلف حرفه �&، 
 ./��- cمرتبط /� مر�كز -مو"شي نيز به /نبا S��/ �/ �� �- نفو�
ــي برخي كشو�ها& غربي جايگا$ مد�سه  حتي /� مر�كز -مو"ش

ــد��& نيز تغيير كر/ � با -مو"Z فنا��& �طلاعا.  يا بخش كتاب
ــب با �ين تحولا.  /�هم -ميخت � نا2 برخي مد��S نيز متناس
ــگا$ هايي مبتني بر فنا��& �طلاعا. /� كنا�  تغيير يافت. -"مايش
يا /��� مد��S � گر�$ ها& كتابد��& تأسيس شد كه قبلاً �جو/ 

ند�شت.
ــو"Z حضو�  ــر -م ــا. ب ــا��& �طلاع ــتقيم فن ــر مس تأثي
�جتنا� ناپذير -� /� تد�يس � �جر�& /��S �ست. �لبته تجهيز�. 
ــته نيز �جو/ /�شته � برخي مد�سا�  ــايل -مو"شي /� گذش � �س
ــتفا/$ مي كر/$ �ند، �ما �نعطاn پذير& فنا��& نوين  نيز �" -� ها �س
ــت كه /� جريا� /�S، خو�$ بصو�.  ــبب شد$ �س �طلاعا. س
ــي مشا�كتي  حضو� فنا��& �طلاعا. يا بصو�. تكليف -مو"ش

-شكا� /�شته باشد.
�ما -نچه /� حد تحولي چشمگير مي تو�� به -� �شا�$ /�شت 
ــتة ما ـ به /ليل ماهيت  ــت كه گرچه /� �ش -مو"Z مجا"& �س
ــد$ �ست، كا�& نو-���نه  خا� برخي /��S ـ هنو" همه گير نش
�ست � /ير يا "�/ نظا2 -مو"Z �" ��$ /�� چا�$ �& جز بكا�گير& 
جد& فنا��& �طلاعا. ند��/. خصوصاً توفيق �شته هايي كه كا� 
عملي � مشاهد�تي /��S خو/ �� تو�نسته �ند /� محيط /يجيتالي 
ــد كه مي تو��  ــتة ما مي /ه ــند، �ين نويد �� به �ش تحقق ببخش
 ،Z� گوناگوني �ــته، با همة گستر$  -مو"Z مجا"& �� /� �ين �ش

/� /ستو� كا� نظا2 ها& -مو"شي /��بر/ قر�� /�/.

■ چـه ��� هايـي بـر�� بومي سـا�� فنـا��� �طلاعـا� � 
�طلاM �سـاني �ير�� پيشـنها� مي كنيد � كتابد���� �� �ين �مينه 

چه نقشي مي تو�نند �يفا كنند؟
ــاني ما تقريباً همه �لگوها&  ــتة كتابد��& � �طلا� �س □ �ش
ــت كه  ــت. /ليل �ين �مر هم -� �س ــر� گرفته �س ــو/ �� �" غ خ
ــته نظير تعريف �لگو�يتم ها& سا"ماندهي �  ��يد�/ها& �ين �ش
�شاعه � ���ئه خدما.، جنبة جهاني /��/ � با �ندكي �ختلاn ـ -� 

گفت �گو
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ــت. �" �ين نظر بسيا� شبيه  ــا� �س هم /� �جز� ـ /� همه جا يكس
ــا� �" هر قو2، نژ�/، مليت � جنسيتي  ــت. بد� �نس ــكي �س پزش
ــخصي /��/ � ��هكا�ها& كم � بيش  ــد �يژگي ها& مش كه باش
ــر�� مي گير/.  ــتفا/$ ق ــا -� مو�/ �س ــز /� برخو�/ ب ــابهي ني مش
ــت. تنها مو�/& كه  ــو�) نيز چنين �س ــو�/ �طلاعاتي (�" هر ن م
��يكر/& بومي مي طلبد، خط فا�سي �ست كه علي �لاصوc بايد 
ــتا� "با� � �/� فا�سي (به �عتبا� �شته "با� شناسي) �  فرهنگس
ــتة �ياضي � ��يانه) مشتركاً  ــتا� علو2 (به �عتبا� /� �ش فرهنگس
ــتاند��/& بر�& خط فا�سي /� محيط  /� مو�/ -� كا� كنند تا �س
ــو/. گرچه /� �ين  /يجيتالي � �نعطاn پذير& /� با"يابي فر�هم ش
ــيد� به جايگا$  ــت، �لي تا �س "مينه كا�هايي صو�. گرفته �س

مطلو� هنو" فاصله /��/.
ــه مي تو�نند بكنند، بايد  ــا �ينكه كتابد���� /� �ين "مينه چ �م
گفت بهترين ��$ -� �ست كه خو�سته ها& حرفه �& خو/ �� بطو� 
ــا& با"يابي با خط  ــد � گرفتا�& ه ــر مطر� كنن ــته � پيگي پيوس
ــز/ � /� مقابل  ــب �� گوش ــي يا برخي نر2 �فز��ها& نامناس فا�س
-� ها �يستا/گي كنند. چو� كا� خط � "با� �� بايد به "با� شناسي 
��گذ�شت. /� ضمن �ين نكته �� هم عر� كنم كه قطعاً غر� 
ــا"& /�  ــت، "ير� شبيه س ــا"& شبيه سا"& نيس ــما �" بومي س ش
ــا�$ بند$ به  ــت � �ش ��قع �قتباS �" هما� ���يت ها& غربي �س

بومي سا"& ��قعاً بومي سا"& به معنا& /�ست كلمه �ست.

■ تأثيـر فنا��� �طلاعا� �� ��ند جريـا� O��� �طلاعا� � 
�طلاM �ساني تا چه حد بو�� �ست؟

ــاc پيش /� جايي خو�ند2 كه  ــت چندين س □ خاطر2 هس
ــم /يكتاتو�هاست؛ چو� /يگر نمي تو�نند جلو&  �ينترنت خا� چش
ــت  ــخن تا حد�/& /�س جريا� -"�/ �طلاعا. �� بگيرند. �ين س
ــت � -�  ــن ميا� �فتا/$ �س ــر& نيز /� �ي ــت، �ما �تفا� /يگ �س
ــناخته  �ينكه نو� جديد& �" /يكتاتو�& جايگزين /يكتاتو�& ش

ــد$ � -� /يكتاتو�& �طلاعاتي �ست كه نوعي  ــين ش ــدf پيش ش
ــو� /يكتاتو�&  ــت. �ين ن ــو�& خزند$ � خوZ ظاهر �س /يكتات
ــت � �ثر -� نيز تد�يجي �ست.  ــخيص �س ــو��& قابل تش به /ش
ــر �طلاعا.، تعبير  -��يه ها& �ين نو� /يكتاتو�& /� چگونگي نش
ــا. علمي ـ  ــگذ��& ها& �طلاع ــيرها& �طلاعاتي، ��"ش � تفس
ــت.  ــاخص ها& علمي بو/� �طلاعا. ـ نهفته �س ــا /� ��قع ش ي
ــاخص ها «-لو/$» �ست، �لي  �لبته نمي تو�� گفت كه همة �ين ش

-لو/گي ها �ندp نيست.
ــو�/ كا�بر�ني كه متر � معيا�& بر�& خو/  با �ين همه، /� م
ــق �ها��/ها& فنا��&  ــا� �طلاعا. �" طري ــد، -"�/& جري /��ن
�طلاعا. نعمتي �ست كه بايد قد� -� �� شناخت. بر�& كا�بر�ني 
ــا/ � ملاكي جا�فتا/$ /��ند، �طلاعا. بعنو�� ما/$ �&  كه �هن نق
ــاخص هايي  ــاS ش ــو/ كه مي تو�� -� �� بر�س خا2 تلقي مي ش
ــا. خا2 ـ بصو�.  ــك "/. هرگز �جا"$ نمي /هند كه �طلاع مح
ــرf معرفت �هني -� ها  ــي �" پيك قطعي � بي چو� � چر� ـ بخش

�� تشكيل /هد.
�لبته بند$ كمي �" موضو� سؤ�c شما عد�c كر/2 � بيشتر به 
سر�� نتايج محتمل �ين -"�/& جريا� �طلاعا. �فتم. بر�& �ينكه 
به پاسخ سؤ�c با"گر/2 بايد بگويم كه تأثير فنا��& �طلاعا. بر 
ــت. �ما چگونگي ��يا��يي با  جريا� -"�/ �طلاعا. �نكا�ناپذير �س
ــت كه بند$ تلنگر& به -�  ــن جرياني خو/ مقوله /يگر& �س چني

.2/"

■ با توجـه به ظهو� فنا��� �طلاعـا� ��حو�� كتابد��� � 
�طلاM �سـاني Oيا كتابد���� �� هويت شـغلي جديـد� برخو���� 

شد� �ند، چالش ها� �يجا� شد� �� �ين �مينه كد�V ها هستند؟
ــيد$ �ند،  ــغلي جديد&» �س □ نمي تو�� گفت به «هويت ش
ــو/ �� با"يافته �ند؛ � -نا�   ــغلي ��قعي خ بلكه بايد گفت هويت ش
ــد$ �ند كه �ين هويت �� به جامعه نيز  كه تلاZ كر/$ �ند موفق ش
ــا��& �طلاعا. �فتا/$  ــانند. چو� با �تفاقي كه با ���/ فن بشناس
ــت �ين �مكا� �� يافته �ند تا -�ما� ها& حرفه �& خو/ �� تحقق  �س
ــير به �ها��/هايي /ست يابند.  ــند، يا /ست كم /� -� مس بخش
�ما �گر نا2 سنتي �� نمي پسندند � مايلند كه نا2 با� ��"& بر�& 
ــت كه  ــة خو/ �نتخا� كنند، مختا�ند. منتهي بايد توجه /�ش حرف
ــت كه تعيين هويت مي كند، نو� فعاليت � عملكر/  �ين نا2 نيس
ــته مي كوشيم  ــت كه منزلت هويت �� تعيين مي كند. ما پيوس �س
ــا هرگز بابت نا2 "يبا&  ــر فر"ند�نما� نا2 ها& "يبا بگذ��يم، �م ب
ــي به �& �متيا" ند�/$ �ند، � به قوc شكسپير، «�"» �� به هر  كس
ــبب شد$  ــت. ���/ فنا��& �طلاعا. س نامي كه بنامي «�"» �س
ــيم، چو� هما� طو� كه /� پرسش ها&  ــت كه كتابد��تر باش �س
 Z"�� ،& بيشتر �شد مي كند��ــا�$ كر/2، هر چه فنا قبلي هم �ش

كتابد��� � �طلاM �ساني با فنا��� �طلاعا� تعامل يا تقابل ؟

هر چه فنا��� بيشتر �شد 
مي كند، ���d �طلاعا� 
شناخته تر مي شو�؛ � هر 
چه ���d �طلاعا� �� 
بيشتر بشناسند حرفة 
كتابد��� � �طلاM �ساني 
شناخته تر خو�هد شد
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ــناخته تر مي شو/؛ � هر چه ��"Z �طلاعا. �� بيشتر  �طلاعا. ش
ــاني شناخته تر خو�هد شد.  ــند حرفة كتابد��& � �طلا� �س بشناس
�ين /� ��قع، باليد� به هما� هويت شغلي ��قعي �ست. �ين تعبير 
/يگر& �" بيا� «جس شر» �ست كه �طلا� �سا� كتابد��& �ست 

كه كا�Z �� /�ست �نجا2 مي /هد.

 (Job) طلاعا� شـغل� �يـا مي تـو�� گفـت كه فنـا��O ■
كتابد��� �� به حرفه (Profession) مبد@ كر�� �ست؟

□ پاسخ من به �ين پرسش منفي �ست، چو� تفا�. حرفه � 
شغل �� بايد /� جا& /يگر& جست �جو كر/. حرفه /���& /� �جه 
ــت: /�نش نظر& � مها�. عملي � �ين �جو$ /�گانه �ست كه  �س
ــغل متمايز مي كند. پايه ها& /�نش نظر& �� فنا��&  حرفه �� �" ش
ــر نو� فنا��& �" قبل  ــد �يجا/ كند، بلكه بايد جد�& �" ه نمي تو�ن
ــد. ممكن �ست نگرZ ها& نويني به مباني نظر&  پديد -مد$ باش
�فكند$ شو/، �ما �ين /� حد& نيست كه بتو�ند مبنا& معرفتي يك 
ــته ـ �" جمله �شته كتابد��& � �طلا� �ساني ـ �� /گرگو� كند.  �ش
ــر& � �جر�& مها�. ها&  ــا��& �طلاعا. تحقق /�نش نظ كا� فن
ــت. به بيا� /يگر، فنا��& �طلاعا. ـ  عملي به �جه مطلو� تر �س
/� صو�تي كه بد�ستي مو�/ �ستفا/$ قر�� گير/، مي تو�ند -�ما� ها& 

حرفه �& �ين �شته �� جامة عمل بپوشاند.

■ مها�� هـا� جديـد كتابد���� كـه �� فنـا��� �طلاعا� 
نشـأ� گرفته �ند، بر هويت فر�� � شايستگي Oنا� چه تأثير� 

��شته �ست؟
□ �جا"$ بدهيد /� �ينجا «هويت فر/&» �� �" «شايستگي ها& 
ــا ���/ فنا��&  ــر/& هما� قد� ب ــد� كنم. هويت ف ــه �&» ج حرف
ــت كه /� هر شهر�ند /يگر&  ــد$ �س جديد �طلاعاتي /گرگو� ش
ــر/ بعنو�� كا�بر  ــت؛ يعني هر ف ــغل � كا�& �{ /�/$ �س /� هر ش
ــا/f فنا��& �طلاعا. � فقط /� مقا2 «كا�بر» تو�نسته �ست به  س
�طلاعا. گستر/$ تر، شيوf �ستفا/$ �" �مكانا. ��يانه �& � �ينترنتي � 
مانند -� /ست يابد. بنابر�ين، تا �ين نقطه �" كا�، �ين �مر& عا/& 
ــت. �ما تأثير فنا��& بر «شايستگي ها& شغلي» "ماني تحقق  �س
ــبر/  پيد� مي كند كه كتابد���� بتو�نند �ين فنا��& �� /� جهت پيش
ــا"ماندهي، مدc ها&  ــه �&، نو� خدما.، �لگوها& س �هد�n حرف
�خير$ � با"يابي � جز -� بكا� بندند. �ين نو� تأثيرپذير& ـ /ست 
ــد�/& �" �صحا� حرفه �تفا�  ــو� ما ـ تنها /� مو�/ مع كم /� كش
ــتر /� حد مها�. ها& كا�بر& �" ظرفيت ها �  ــت، � بيش �فتا/$ �س

قابليت ها& فنا��& �طلاعا. �ستفا/$ مي كنند.
ــتگي ها& حرفه �&»  ــو/ �� به �جه «شايس حاc �گر تنها خ
ــد�/ كنيم، بايد عر� كنم كه هر گا$ �" فنا��& بعنو�� يك  مح
«فرصت» �ستفا/$ شو/ بخوبي مي تو�� �ين شايستگي ها �� ��تقا 

ــا�$ كر/2 مي تو�ند هويت  ــيد، � هما� طو� كه قبلاً هم �ش بخش
��قعي �ين حرفه �� متجلي سا"/.

■ فنا��� �طلاعا� چه نقشي �� تعامل حرفه �� كتابد���� 
با ساير حرفه ها �� سطو$ ملي � بين �لمللي ��شته �ست؟

□ فنا��& �طلاعا. ��$ ها& ��تباطي �� همو��تر كر/$ �ست؛ 
بنابر�ين، تفا�. نمي  كند كه ��تبا� با �فر�/ باشد يا با حرفه ها، /� 
ــد يا بين �لمللي، �ين �مر �تفا� �فتا/$ �ست. حرفة  سطح ملي باش
ــو/ � /�صد/  ــو/ خو/ بهر$ مند ش ما مي تو�ند �" �ين فر-يند به س
ــد كه �" يافته ها � نو-��& ها& /يگر حرفه ها -گا$ شو/ تا /�  باش
ــبر/ فعاليت هايش بكا�  ــب، -� ها �� /� پيش صو�. لز�2 � تناس
ــته همكا�& /� حرفة  ــتقيمي كه فنا��& /�ش گير/. �ما تأثير مس
ــت تا -� جا كه فنا��& �طلاعا. /� عرصة  كتابد��& � ��يانه �س
ــتفا/f بهينه �"  ــاني نقش �يفا مي كند. حرفة ما بر�& �س �طلا� �س
ــت � حرفه  ــا��& �طلاعا. نيا"مند صاحبا� حرفه فنا��& �س فن
فنا��& �طلاعا. نيز بر�& معنا بخشيد� به �ين فنا��& � -گاهي 
ــا � فر-يندها& �نتقاc محتو� نيا"مند حرفه كتابد��& �  �" هويت ه

�طلا� �ساني �ست.
ــت كه �ين چنين  ــته كمتر حرفه �& �� مي تو�� ياف /� گذش
ــد؛ � برخلاn برخي كوته بيني ها كه  با حرفة ما عجين شد$ باش
ــد، هيچ يك  ــت به گريبا� هر يك �" /� حرفه مي تو�ند باش /س
 nطر �مساعي / pــتر� ــت، بلكه تنها با �ش برتر �" /يگر& نيس
ــو�� هر /� حرفه �� تقويت كر/ � ضمناً -�ما� ها& حرفه �&  مي ت

�� نيز تحقق بخشيد.

■ Oيـا مي تو�� گفت كه با ظهو� فنا��� �طلاعا� كتابد��� 
�� بين �شته �� شد� به بين حرفه �� شد� تبديل شد� �ست؟

ــت «بين  ــا يكديگر متفا�. �س ــن /� مفهو2 ب ــه �ي □ �لبت
ــته �&» �صطلاحي /�نشگاهي �ست � غر� �" -� �ين �ست  �ش

گفت �گو

 pستفا�� �بر� �حرفة  كتابد��
بهينه �� فنا��� �طلاعا� نيا�مند 

صاحبا� حرفه فنا��� �ست � 
حرفه فنا��� �طلاعا� نيز بر�� 
معنا بخشيد� به �ين فنا��� � 
Oگاهي �� هويت ها � فرOيندها� 

�نتقا@ محتو� نيا�مند حرفه 
كتابد��� � �طلاM �ساني �ست
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ــته ها& -كا/ميك �" يافته ها، ��Z ها � مدc ها& يكديگر  كه �ش
ــائل خو/ بهر$ مند مي شوند � گا$ مسائلي �� كه  /� مباحث � مس
ــته /��/ بصو�. گر�هي مو�/ مطالعه  ــه /� بيش �" يك �ش �يش
قر�� مي /هند كه �عضا& گر�$ �� متخصصا� �شته ها& مختلف 
تشكيل مي /هند � تجلي �ين نو� مشا�كت ها �� /� مقالا. چند 
ــتر  ــاهد$ كر/. �ما ���بط «بين حرفه �&» بيش مؤلفي مي تو�� مش
 cجر�يي �ست كه نمونة -� �� /� سؤ�� �بر�& حل مسائل عملي 
قبلي عنو�� كر/2. /� مجمو� مي تو�� گفت كه «بين �شته �&» 
ناظر بر مسائل معرفتي � «بين حرفه �&» ناظر بر مسائل مها�تي 
ــتند. يعني حو"$ ها  ــت. بدين ترتيب، �ين /� مانعة�لجمع نيس �س
مي تو�نند به �عتبا�& با يكديگر ���بط  بين �شته �& /�شته باشند 

� به �عتبا�& /يگر ���بط بين حرفه �&.
ــد�» بر�&  ــته �& ش ــا�. «بين �ش ــؤ�لتا� �" عب ــا /� س �م
كتابد��& � �طلا� �ساني �ستفا/$ كر/يد كه به نظر مي �سد پيش 
ــه �ين حو"$ ماهيت بين  ــته �يد � -� �ينك فرضي �� /� �هن /�ش
ــته �& /��/ يا چنين ماهيتي خو�هد يافت. /� �ينجا بايد عر�  �ش
كنم كه �شته ها بر�ساS تفكيك تخصص ها پديد -مد$ �ند � �ين 
ــته ها �" جمله �شتة كتابد��& صا/� �ست.  �مر /� مو�/ همه �ش
�ما مسائلي كه بر�& تحقيق � تتبع پيش مي -يند بر�ساS قو�لب 
ــأله �& مطر� مي شو/ �  ــد$ پديد$ نمي -يند. مس �" پيش تعيين ش
ــت ��$ حل مطلو� �"  ــر�& حل -� ��هي يافت. ممكن �س بايد ب
ــو/. بنابر�ين، هر مسأله  طريق هميا�& چند تخصص حاصل ش
ــت با  ــژ$ �& مي طلبد كه ممكن �س ــا& تخصصي �ي همكا�& ه
ــد. �مر�"$ تحقيقا. بين �شته �& /�  مسأله �& /يگر متفا�. باش
ــيا� متد��c �ست. �ما �ين همكا�& ها ماهيت هر  �كثر حو"$ ها بس
ــته �� /گرگو� نمي كند. كتابد��& � �طلا� �ساني هويتي /��/  �ش
ــاير �شته ها � حرفه ها متمايز مي كند، �ما مثل هر  كه -� �� �" س
ــر �" جلب همكا�& �  ــائل خو/ ناگزي ــتة /يگر بر�& حل مس �ش
ــاير حرفه ها � �شته هاست. «بين �شته �& شد�» �  مشا�كت س

«بين �شته �& �نديشيد�» /� مقولة متفا�. �ست.

■ به نظر شـما �� مقايسـه با سـاير كشـو�ها� پيشر� �� 
�مينـه بهر� گير� �� فنـا��� �طلاعا� تأثيـر �O �� كتابد��� � 

�طلاM �ساني �ير�� معني ��� بو�� �ست؟
ــرفت هايي كه /� "مينه بكا�گير& فنا��&  □ علي �غم پيش
�طلاعا. /�شته �يم، متأسفانه /� كتابخانه ها � مر�كز �طلا� �ساني 
ــت �" -� بهر$ نبر/$ �يم � �" �ين جهت  ــته �س -� گونه كه شايس
ــو�ها& نه چند�� پيشر� نيز فاصله /��يم. گا$  حتي با برخي كش
/� برخي مر�كز سر�نه ��يانه، بطو� مثاc، نسبتاً مناسب �ست، �لي 
ــهم كتابخانه ها چنين نيست. ممكن �ست /�  /� تو"يع ��قعي س
ــا"ما� يك ��يانه متصل به  ــا� كا� هر يك �" كا�كنا� يك س �ت

ــد، �لي -نچه بايد /� كتابخانه مجتمع  ــته باش �ينترنت �جو/ /�ش
ــد /� قياS با مر�جعا� � خدماتي كه بايد به -� ها ���ئه شو/  باش

ناچيز �ست.
ــجو  ــت كه هر /�نش /� حو"f -مو"Z نيز ��يانه -� قد� نيس
ــد بتو�ند بر�حتي به -� /ست يابد. �لبته  هر "ما� كه نيا"مند باش
نو� كتابخانه نيز /� �ين �مر نقش /��/. بطو� مثاc، كتابخانه ها& 
ــتر&  ــاير كتابخانه ها /���& ضعف بيش ــي /� قياS با س عموم
ــتند. �ستنبا� من ـ بر�ساS تجربه ـ �ين �ست كه /سترسي  هس
فر/& /�نشجويا� � كا�كنا� يا كا�بر�� كتابخانه ها& عمومي به 
��يانه /� منزc به مر�تب بيشتر �" ��حدها& �طلا� �ساني �" جمله 
ــت كه بايد مو�/ تحقيق  ــت. �لبته �ين �/عايي �س كتابخانه ها �س
ــغلي چنين نتيجه /�/$  ــر�� گير/، �لي پيمايش ها& كا�& � ش ق
ــو/ بايد /� �ين  ــت.  �گر �ين �مر �" طريق تحقيق نيز تأييد ش �س
ــف بو/ كه كتابخانه ها � مر�كز �طلا� �ساني �" �سالت  با�$ متأس

خو/ بسيا� /�� ماند$ �ند.

■ پيش بينـي شـما �� مو�� پيشـرفت ها� �خيـر �� حو�� 
كتابـد��� � �طلاM �سـاني بـا بهر� گيـر� �� فنـا��� �طلاعا� 

چيست، Oيا �ين �� به سمت ��غاV پيش نمي ��ند؟
□ /�يافت من �ين نيست كه �/غامي صو�. خو�هد گرفت. 
ــي �" �ين � /��سي �"  ــت �شته �& پديد -يد كه /��س ممكن �س
-� نيز /� برنامه -مو"شي �Z �جو/ /�شته باشد، �لي هرگز منجر 
ــتة  ــت كه �ش ــد. ساc هاس به حذn هويت هيچ يك نخو�هد ش
ــكي /� /�نشگا$ ها& غر�  ــي "يست پزش جديد& به نا2 مهندس
ــد$ � تا مقطع /كتر& نيز فا�� �لتحصيل /�/$ �ست.  ــيس ش تأس
ــي»،  ــچ يك �" حو"$ ها& «مهندس ــن تركيب، هويت هي �ما �ي
ــكي» �� �" ميا� نبر/$ �ست. /� مو��/  «"يست شناسي» � «پزش
/يگر& همچو� بيوشيمي، بيوفيزيك، ژئوفيزيك � مانند -� نيز 
چنين �ست. �لبته حفظ هويت �نفر�/& هر يك �" �ين حو"$ ها به 
ــتو��& پايه ها& نظر& -� ها نيز ��بسته �ست. هر  تو�نمند& � �س
 nبر�& پيشبر/ �هد� �گا$ �شته �& /�صد/ حفظ كيا� خو/ نباشد 
نظر& � عملي حرفة خو/ تلاZ نكند � يا بدبينانه تر �ينكه نسبت 
ــپا�& خو/ به �شته يا �شته ها& /يگر نيز چند�� بي ميل  به ��س
ــد، «مستحيل» شد� �شته �Z /� �شته �& /يگر /ير يا "�/  نباش
ــه �{ مي /هد /يگر  ــد �فتا/. /� چنا� �ضعيتي، -نچ �تفا� خو�ه
«�/غا2» نيست، بلكه «�ستحاله» �ست. -� گا$ خيامي /يگر بايد 
 «Z�كو"$ فر �كو"$ خر  �ــوگ �" /ست �فتن «كو"$ گر،  تا /� س

فغا� سر /هد.

■ ��جنا	 عالـي بر�� فرصتي كه �� �ختيا� كتا	 ما� كليا� 
V��قر�� ���يد بسيا� سپاسگز

كتابد��� � �طلاM �ساني با فنا��� �طلاعا� تعامل يا تقابل ؟


