
  شناسي تاريخي جامعه
  1390 پاييز و زمستان ،2 ، شمـارة3 دورة

 

 

 

 

  عتياد به اينترنتي اشناس آسيب

  ) اصفهانشهر شاهين :موردي ة مطالع(
  

  2 اعظم جعفريان،*1احمدي حكيمه ملك

  
  )28/9/90، تاريخ پذيرش 13/4/90تاريخ دريافت (

  

 چكيده

. شـود   مي مثبت يا منفي در زندگي بشر   اتباعث ايجاد تغيير  ،   جديد به جوامع   فناوريورود هر   
 عنـوان   بهاينترنت  . از آن ازجمله نوع استفاده     ؛كند  مي  را تعيين  فناوريعوامل متعددي نوع تأثير     

اعتياد «ة  مسئل ،ي خاص براي برخي از افراد     ها   جذابيت علت  به ،ي قرن حاضر  ها  فناورييكي از   
 ي آسـيب عنوان بهرا  اعتياد به اينترنت كنيم مي تلاش در اين مقاله. آورد  مي همراه ا به ر» به اينترنت 

  . دهيماجتماعي مورد بررسي قرار 
توانـد    مـي   كـه  شـود    گفته مي  گونه از اينترنت   افراطي و وسواس  ة  استفاداعتياد به اينترنت به     

شغلي و همچنين ايجاد مشكلات فيزيكي مثـل        ،  درسي،  اجتماعي ،باعث ايجاد مشكلات رواني   
 . تغيير در الگوي خواب و تغذيه در فرد شود، درد كمر، درد چشم

 شـهر  شـاهين ي هـا  نـت   كـافي  كاربراني اسـت كـه در        تمام شامل    پژوهش آماري اين ة  جامع
نفـر از ايـن كـاربران       170 بـا    ،مجموعدر. اند  از اينترنت استفاده كرده    1388 زمستان در   اصفهان

                                                                                                                   
hakime_malekahmadi@yahoo.com                   ارشد مطالعات زنان دانشگاه اصفهان كارشناس.1

* 

   ارشد مطالعات زنان دانشگاه اصفهان كارشناس.2
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بـراي  . ت پـژوهش گـردآوري شـد      سـؤالا ويي بـه    گ  پاسخي مورد نياز براي     ها   و داده  ،مصاحبه
سـپس ارتبـاط ايـن اعتيـاد بـا           و ،ستفاده يانگ ا  IAS ةنام  پرسش اطلاعات اصلي از     آوري  جمع
  . شد بررسي »ارضاي نيازها« ةنظري

گروه اول يا اعتيـاد  ة و در زمرداشتند  80بالاي ة نمر )درصد 2/3( نفر 4دهد  مينتايج نشان 
 ةنمـر  )درصد 58/70(  همنفر 120 داشتند؛ تياد متوسطاع )درصد 05/27( نفر 46 ؛ بودندشديد
افراطي از اينترنت و ارضـاي  ة بين استفاد. و كاربر معمولي بودنددست آوردند  به 50تر از  پايين
مـورد  ة  در جامع   موضوع اعتياد به اينترنت    ،با اينكه در حال حاضر    . دارد نيز رابطه وجود     ها  نياز

اعتيـاد  (حركـت گـروه دوم       رود  مـي  انتظـار    ،بي قـرار دارد   آسي مطالعه در وضعيت عادي و غير     
  .  شكل آسيبي به خود گيرد)مورد مطالعهة پديد(سمت اعتياد شديد   به) متوسط
احـساس تنهـايي و   ،  نگـاري  هـرزه ،  چـت  شـهر،    شاهين ، اعتياد به اينترنت   : كليدي هاي  واژه
  . اينترنتارضاي نيازها در ، افسردگي

  

  مقدمه

 امـا بـا     ؛است كه در ابتدا براي اهداف نظامي و دانشگاهي طراحي شـده بـود              اي  اينترنت وسيله 
 افـراد بيـشتري بـه    افراد بيشتري قرار گرفت و هـر روز تدريج در دسترس   به،آنة  توسع رشد و 

 نيست كه فقـط     اي  پيچيده ة اينترنت ديگر وسيل   ،واقعدر. كنند  مي جهاني دسترسي پيدا  ة  اين شبك 
 افـراد   ة گسترد ة اينترنت باعث استفاد    گوناگون و زياد   كاركردهاي. كننده   استفاد  از آن  دانشمندان

 انـواع   فقـط    نـه  ايـن رسـانه    .با دسترسي آسان است    اي  اينترنت رسانه .  شده است  فناورياز اين   
توانـد    مـي  توسط همين رسـانه   يبلكه هر شخص   ؛كند  مي اطلاعات و اخبار را وارد زندگي افراد      

 اي   انـساني شـكل تـازه      هـاي   به ارتبـاط  اينترنت  . جهاني كند ة  ين رسان ي خود را وارد ا    ها  دانسته
توانند حـضور در     ، مي  استفاده از اينترنت   بارةافراد با داشتن اطلاعات ناچيزي در     . بخشيده است 

ي هـا   رقيب خـود را در عرصـه        اينترنت تأثير بي   ،امروزه. آساني درك كنند   را به »  جهاني ةدهكد«
  .  كلي در تغييرات اجتماعي به اثبات رسانده استصورت بهفرهنگ و ، اقتصاد، سياست

 امكـان  ،كـه بـدون آن  ن چنـدا  ؛ استانكارناپذير  آنفوايد و اهميت، رشد روزافزون اينترنت 
 بـا .  نخواهـد بـود   كـن مم ي اجتماعي و فـردي ها  زمينهتمام ورى در و بهره توسعه، ريزى برنامه
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هـاى   در زمينـه  ويـژه   بـه ، آنويرانگـر امدهاى نـاگوار و  نبايد از پي،  اين موارددرنظر گرفتن تمام
  . فرهنگى غافل ماند

 ويـژه  بـه كـه همگـان   دارد هايى نيـز   ها و آسيب كاستى، و فوايدش ها ا تمام خوبياينترنت ب

 ،البتـه .  باشـند  هـا آگـاه     از آن  بايـد    اي   در هر جامعه   والدين ون آموزشي   مسئولا،  گذاران سياست
 ـ  اينترنت به معناى نفى اين پديده هاى  آسيب سخن گفتن از  نيـست؛ بلكـه   ه آنو نگـاه منفـى ب
  .است است كه اينترنت داراى كاركردهاى مثبت و منفى واقعيت اين

، باعث ايجـاد معـضلي      ي مختلف ها   در زمينه   آن رساني  و اطلاع   به اين پديده   دسترسي آسان 
ي مختلفـي   ها  تياد به اينترنت جنبه   اع.  جهاني شده است   فناوري در اين    »اعتياد به اينترنت  « به نام 
، »راعتيـاد بـه قمـا     «.  اسـت  »اعتياد به سكس مجازي   « و   »اعتياد به چت  « ،ها   آن ترين  مهم كه   دارد

هـاي ديگـر      از آسـيب   نيـز    ضـروري  اطلاعات غيـر  ة  انداز از جوي بيش و   جست و» گردي وبلاگ«
صي  خا آثار داراي   ،شوند  مي اد كه افراد به آن معت     اي  يي اينترنت ها  يك از محيط  هر. اينترنت است 

.  اشاره كـرد دوستي و شغلي،  از دست دادن روابط خانوادگيتوان به ها مي  آنترين مهم از  .است
. دشو  مي كديگري با    افراد روي در  ارتباط رو  مدت از اينترنت باعث از دست رفتن        طولاني ةاستفاد

 ناسالمي كـه  تأثيردليل  به، شده نيست تهاگرچه اعتياد به اينترنت نسبت به ديگر انواع اعتياد شناخ    
 صـورت  بـه  اسـت و بايـد  خطرنـاك  ، گـذارد   ميبر روابط خانوادگي و آداب معاشرت بين افراد  

 و كـاهش بينـايي  ، درد مـچ  ،درد مشكلات فيزيكـي مثـل كمـر    احتمال ايجاد    . شود  درمان ياصول
گونـه   ايـن . كنـد   ديـد مـي   را ته اين دسـته از افـراد       ي است كه     از ديگر خطرهاي   افزايش وزن نيز  
  .  منفي فردي و اجتماعي داشته باشندتوانند تأثير ميمشكلات نيز 
 نخـست ،   يانـگ  IAS نامـة    بـا اسـتفاده از پرسـش       كنيم  مي در پژوهش حاضر سعي      بنابراين،
 بعد ارتبـاط ايـن      ة و در مرحل   بسنجيم مورد مطالعه    ة در جامع   را  اعتياد به اينترنت   نبودوجود يا   

 ي و كاربردهـاي مختلف ـ    هـا   اينترنـت داراي بخـش    . كنيم ارضاي نيازها بررسي     ةا نظري  ب  را اعتياد
ه نام ـ  پرسش ديگري در    هاي  سؤال ،بنابراين . باشد آور  اعتياد  ممكن است  ها  آنكدام از     هر واست  

. شـود هـا مـشخص     آنتـرين  مهـم ي مختلف اينترنـت و  ها گنجانده شد تا ميزان اعتياد به بخش  
افـسردگي و   ،   از دست دادان روابط در دنياي واقعي       علت  به ،عتياد به اينترنت   ا ةهمچنين در زمين  
ي تحقيـق  هـا  فرضـيه   و هـا   سـؤال  به همين علت اين بخـش نيـز در           ؛شود  مي انزوا بيشتر مطرح  

   .گنجانده شد
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  اهداف تحقيق

  ؛مورد مطالعهة  اعتياد به اينترنت در جامعنبود بررسي وجود يا .1
  ؛و ارضاي نيازهاافراطي از اينترنت ة تفاد بين اسةبررسي رابط .2
  ؛ مورد مطالعهرسي ميزان استفاده از چت در جامعة بر.3
  ؛نگاري ي سكس و هرزهها يابي به عكس  بررسي ميزان استفاده از اينترنت براي دست.4
  . بين اعتياد به اينترنت و احساس تنهايي و افسردگيةبررسي رابط .5

  
  قيتحقة پيشين

 در شـهر     را  سـال  25 تـا    15اعتياد اينترنتي در بين نوجوانـان و جوانـان          ة   پديد )1384(معيدفر  
 27/5 ساعت و 2كمتر از    ويانگ  پاسخ درصد   72/5،   او  تحقيق جبر اساس نتاي  .  مطالعه كرد  تهران

ي هـا  ايميل و سـايت ، كه اولويت اول چت ت به اينترنت دسترسي داشتند    ع سا 2درصد بيش از    
اما  ؛ندشدت درگير اعتياد بود     به  سال 30 تا   19وه سني   دهد گر   مي ج نشان نتاي. خبري بوده است  

 سال قابل   19 تا 12 و ميزان درگيري گروه سني       شتنداعتياد به اينترنت ندا     سال 12گروه سني تا    
 درصد از   33،  ويان از بعد عاطفي   گ  پاسخ درصد   25/8 ،بر اساس اين پژوهش   . پوشي است  چشم

 24/3 ،مجمـوع در. بودنـد از بعد شناختي درگير اعتيـاد بـه اينترنـت     درصد 21/6  وبعد رفتاري 
  . داشتند به اينترنت اعتياد حاد درصد از مجموع كاربران

ة افرادي كه در دامن ـ  در تهران به اين نتيجه رسيد      زمينه طي تحقيقي در اين      )1384( درگاهي
 ـ. بيشتر استشان اعتياد ها  ساير گروهدر مقايسه با ، سال قرار دارند19 تا  15سني    آمـاري  ةنمون

 درصد كاربران داراي مدرك فوق ديپلم و       59. بود  زن  درصد 5/47 و    مرد  درصد 5/52 شامل   او
 8/5 ،دركـل .  مـدرك بـالاتر از ليـسانس داشـتند       3/6ديپلم و  درصد ديپلم و زيـر     7/34 ،ليسانس

 اعتيـاد خفيـف    درصـد 2/29،  بودنـد  معتاد بـه اينترنـت  شدت  بهدرصد از كاربران مورد مطالعه      
 افـرادي كـه احـساس    دهـد  مـي  ايـن مطالعـه نـشان     هـاي   يافتـه . و بقيه اعتيـاد نداشـتند     داشتند  

هـا بايـد     آورند و علتش هم ايـن اسـت كـه آن            مي  بيشتر به اينترنت روي    ،بيگانگي دارند  خود از
  .  جبران كنندراهگريزي را از اين  گريزي و خانواده نوعي حس اجتماع به
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ن شـيوع اعتيـاد بـه اينترنـت و        بررسي ميـزا  « تحقيقي با عنوان     )1384(مكاران  زاده و ه   قاسم
جامعـة  .  انجـام دادنـد    » دبيرستاني شهر تهـران    آموزان  دانش آن با تنهايي و عزت نفس در         ةرابط

 ة دبيرسـتاني پـنج منطق ـ     ةآموزان دختر و پسر سه رشت       نفري از دانش   1968 ،اين پژوهش آماري  
 تصادفي ةبه شيوبود كه ) منطقه در جنوب و يك منطقه در مركز       دو،  دو منطقه در شمال   (تهران  
 IAT نفر كاربر اينترنت بودنـد كـه بـر اسـاس مقيـاس             977 ،از اين عده  . اي انتخاب شدند   طبقه
 ميزان شـيوع بـه اينترنـت در         ،كلدر. شناخته شدند  نفر معتاد به اينترنت      37ها   از ميان آن   ،يانگ

ييـد شـد كـه كـاربران معتـاد          أ ت ، پـژوهش   اين بر اساس نتايج  . ود درصد ب  8/3آموزان   بين دانش 
 اعتيـاد بـه     بـر اثـر   ممكن است تنهـايي     . كاربران هستند  طور معناداري تنهاتر از كاربران و غير       به

را  آن مانند تنهـايي  پيامدهاي منفي، شوند  مييعني كساني كه به اينترنت معتاد ؛اينترنت رخ دهد  
يعنـي   ؛دوسويه در كار باشـد    اي    اي معيوب و رابطه    كن است چرخه  همچنين مم . كنند ميتجربه  
هـا افـزوده    نتيجه به تنهـايي آن خود به اينترنت روي بياورند و در   براي كاهش تنهايي    ،   تنها افرادِ
  . شود
ي رفتـاري اسـت و مـدل        هـا   معتقد است اعتياد به اينترنت مانند ديگر اعتياد       ) 1988 (1انگي

 افراطـي از    ة اسـتفاد  )1998( هابعـد   او .د مدلي بـراي ايـن پديـده باشـد         توان  اعتياد شيميايي مي  
 اعتياد به اينترنـت  ،سؤالي او هشتة نام پرسشدر  .گونه تعريف كرد  آسيب،اينترنت را مانند قمار

، كـرد معيار ديگري كـه يانـگ طراحـي         . بندي شده بود    سؤال طبقه  پنجبا حداقل پاسخ مثبت به      
  .  آيتم بودبيستداراي 
كـاربري كـه     هزار18 در بين   را در اين زمينه    ها  ترين بررسي   يكي از بزرگ   )1998( 2يفتيزگر
درصـد   7/5او دريافت كـه     . شدند انجام داد    مي متصل) ABC )abc.news.comسايت   به وب 

 ميزانـي  ي ديگـر ها يافتهاما . دهند  مي را نشان از اينترنتافراطية او معيارهاي استفاد ة  افراد نمون 
ــين  ــايج. دنــهد  مــي درصــد را نــشان14ا  تــ6ب ــز بررســي نت گويــاي ايــن اســت كــه  گريفتي

ي هـا  سـايت ، هـا  روم  چـت ازاي    ويژه طور  به - بودند  اعتياد هاي  نشانه  داراي كه -كنندگان شركت
 كاربر ،ي فرار از حالات ناخوشايند خود      و برا  كنند   استفاده مي  خريد آنلاين و ايميل   ،  پرنوگرافي
 3/8.  جـزء ماهيـت اينترنـت اسـت        ،فتيز اعتقاد دارد از دسـت دادن كنتـرل        گري.  هستند اينترنت

 ديگـر   در اينترنـت هـستند  بيان كردنـد كـه وقتـي       داشتند،   ي اعتياد ها  درصد از كساني كه نشانه    
بـه   از تحقيقات گريفتيز از برتـري مـردان بـر زنـان در اعتيـاد              بسياري. شناسند  حدومرز را نمي  
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 كـالج   آمـوزان   دانـش  نفر از    1300 روي   ژوهشي كه كيت اندرسون   پدر  . كند  مي گزارشاينترنت  
  .  مرد بودند،ي اعتياد داشتندها  نفري كه نشانه103 نفر از 91مشخص شد كه ، دادانجام 
هـا   ي جنـسيتي آن هـا  دهند كه با كليشه  مييي را ترجيحها رسد مردان و زنان سايت      مي نظر  به

 خـاص روي جنـسيت در   طـور  بـه  ،آن م داد كـه در انجـا اي   مطالعه )2000(كوپر  . مناسب باشد 
 و گـويي  هـرزه  بيشتر وقت خـود را صـرف   او دريافت كه زنان احتمالاً  . كيد كرده بود  أاينترنت ت 

. زنند  مي نگاري سر  ي هرزه ها  درحالي كه مردان به سايت    . كنند  مي سكس با ديگران   داشتن سايبر 
  از طـرق كـه ند  ك  دعوت مي يي  ها   راه كردنِكوپر دريافت كه اينترنت هر دو جنس را به آزمايش           

بـه    درصـد زنـان    12 كـوپر، اي    نمونـه  265/9 ة در مطالع ـ  . را عملي كننـد    ها  توانند آن  ديگر نمي 
 بـه   . درصـد بـود    20حالي كه اين ميزان براي مردان         در ؛شدند  مي ي پورنوگرافي متصل  ها  سايت
  فقـط قـصد آزمـايش دارنـد و         ،شـوند   مي نگاري متصل  ي هرزه ها   زناني كه به سايت    ،كوپر نظر
 . (Dea Neglis, 2007) يندرو بزرگي روبهة  با چه مسئلخواهند ببينند مي

را بـراي تحقيـق و      )  زن 150 مرد و    318شامل  (نفري  468 نمونة    نيز گروهي از پژوهشگران  
در ايـن  .  سال بود10 شان  سال و ميانگين تحصيلي15 ميانگين سني اين افراد  .بررسي برگزيدند 

 CIASر از معيا، براي تشخيص اعتياد به اينترنت،وهشپژ
 نفر مطالعه 454 ،كلدر. ستفاده شد ا3

 نفـر سـالم     318 نفـر اعتيـاد متوسـط و         72،   داشتند نفر اعتياد شديد   64 ،شدند كه از اين تعداد    
 . (Chih Hung ko, 2006) بودند

. لورانس ايتاليا انجام شدي فها  از دبيرستان ي نفري در يك   275ة  ديگري نيز روي نمون   ة  مطالع
در ايـن   .  زن بـود   درصـد  6/47درصد نمونه مرد و      4/52.  سال بود  16ميانگين سني اين نمونه     

 درصـد  4/5 هـاي ايـن پـژوهش،     بـر اسـاس يافتـه      . اسـتفاده شـد    4شورترة  نام  پرسشمطالعه از   
، سكس، اعتياد به الكل به اينترنت معتاد بودند و ناتواني ناشي از اين اعتياد با معيار            آموزان  دانش
  . (Bernardis, 2005) داشت وابستگي شديدي خريد و ورزش، اشتياق به غذا، قمار

 آخـرين  اساس بر. چين نيز يكي از كشورهايي است كه آمار اعتياد به اينترنت در آن بالاست   
يـون  ميل10يعني حدود    ؛ي اعتياد به اينترنت دارند    ها  درصد جوانان چيني نشانه    7/13 ،تحقيقات

اي   هـاي رايانـه      دربـارة اسـتفاده از بـازي       ايـن كـشور    ،م2007 در سـال      به همـين دليـل     .جوان
 را  ها  روزانه از اين بازي   ة  قانون جديد بيشتر از سه ساعت استفاد      . هايي را اعمال كرد     محدوديت
 . (Block, 2008) كند توصيه نمي
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 و بررسـي سـاخت جمعيتـي        به آزمـون اعتيـاد بـه اينترنـت        ،  ها   پژوهش  اين  در ، كلي طور  به
، تحصيلات كاربران و اعتياد به كاربردهاي مختلـف اينترنـت مثـل پرسـه زدن              ،  معتادان اينترنتي 

مـشكلات  جمله از اين اعتياد آثار پرداخته شده و همچنين وگو  هاي گفت   اتاقبازهاي اينترنتي و    
از اين اعتياد اي  ي انجام شده هركدام به جنبه     ها  پژوهش.  است شده جسمي بررسي    خانوادگي و 

هـدف پـژوهش     بنـابراين، .انـد   داده دست  اين موضوع به   ، اطلاعات توصيفي از   و بيشتر  پرداخته
ي ديگـر   هـا    كه در پژوهش   استيي  ها  نوعي تكميل اطلاعات قبلي و پرداختن به جنبه         به ،حاضر
ان هـستند و   با توجه به اينكه بيشتر كـاربران جـو   به اين منظور و  .توجهي شده است    بي ها  به آن 

 به بررسـي اعتيـاد      ، بودن فضاي اينترنت    و جذاب   با توجه به جديد     نيز نيازهاي خاصي دارند و   
  . ايم  با ارضاي هرم نيازها پرداختهبه اينترنت

  
  اعتياد به اينترنت

 اسـتفاده از اينترنـت اشـاره    ةوسيعي از مشكلات رفتاري و كنترل انگيز    ة  اعتياد اينترنتي به گستر   
يا شايد حتي نمـودي از انتقـال   ، يا آرزوي برقراري پيوند ،   وسواسي ياد اينترنتي رفتار  اعتي. دارد

كند كـه فـرد معتـاد         نيز اشاره مي   )1988( نگاي. شود يا رفع نياز قلمداد مي    ،  و يا بازتاب روابط   
وقت خود را صرف اسـتفاده  ،  ساعت در روز8 ساعت در هفته و يا 38 كم دستكسي است كه  

بنـدي   محدودترين تعريف را براي طبقـه     ،  شناسيآسيبة  متخصصان در زمين  . كندياز اينترنت م  
 سـاعت   3 تا   2 چنانچه فرد در هفته      ها،  بندي آن   اساس طبقه  بر. دهنداستفاده از اينترنت ارائه مي    

 5/8 از اينترنـت بـه       وا ةو چنانچـه ميـزان اسـتفاد        اسـت   كاربر معمولي  ،از اينترنت استفاده كند   
 .شناسـانه قـرار گيـرد   ي آسـيب هـا   كاربري است كه بايد مورد بررسـي      ،  يشتر برسد ساعت و يا ب   

، اجتمـاعي  ، باعث ايجاد مشكلات رواني    ممكن است  گونه از اينترنت   افراطي و وسواس  ة  استفاد
تغييـر در الگـوي     ،  درد كمـر ،  درد شغلي و همچنين ايجاد مشكلات فيزيكي مثـل چـشم         ،  درسي

 . خواب و تغذيه در فرد شود

 : به اين شرح است معتادان به اينترنتهاي ژگييو

  . همراه است ها مهم آن افراطي كه اغلب با از دست دادن زمان و غفلت از وظايف ة استفاد.1
فـرد دچـار ايـن احـساسات         وقتـي    ؛تنش و افـسردگي اسـت     ،   انزوا كه شامل احساس خطر     .2

  .  نيستشكه كامپيوتر و اينترنت در دسترسشود  مي
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  بـراي  بيشترهاي  تافزارهاي بيشتر و ساع نرم،  عني افراد به تجهيزات بهتر كامپيوتري      ي ؛تحمل. 3
  . كنند  ميپيدانياز  شدت ، به از آناستفاده

 دروغ و انـزواي اجتمـاعي اسـت   ، ي منفي كه شامل مـشاجره بـا افـراد خـانواده    ها   بازگرداني .4
(Block, 2008: 4).  

  :است از اين قرار ابعاد اعتياد به اينترنت
  ؛نگاري و سكس اعتياد به هرزه. 1
 ؛يابي  مجازي و دوستهاي ارتباط. 2

 ؛وسواس به شبكه مثل قمار. 3

  ؛كسب اطلاعات اضافي. 4
 .ي كامپيوتريها بازي. 5

  : از ندا عبارت ي اعتياد به اينترنتها شاخص
  ؛احساس سرگرمي با اينترنت. 1
  ؛ را صرف اينترنت كردييشتر بايد وقت ب، كسب رضايتمنديراياحساس اينكه ب. 2

   ؛بدخلقي و عصبانيت در هنگام تلاش براي قطع يا كم كردن اينترنت، قراري احساس بي. 3
   ؛استريزي شده   بيشتر از آنچه برنامهباقي ماندن آنلاينِ. 4
  ؛احساس خطر به از دست دادن روابط شغلي و تحصيلي. 5
   ؛مورد زمان آنلاين بودناعضاي خانواده در  دروغ گفتن به دوستان و. 6
  .(Suler, 1999) براي فرار از مشكلاتاي   وسيلهعنوان بهكارگيري اينترنت  به. 7
  

  مباني نظري

  جان سولرة نظري

ة مـازلو گـستر  . كنـد   مـي  ديدگاه خود را بر اساس هرم نيازهاي مـازلو بيـان           )2005 (جان سولر 
بنيادين و بيولوژيكي تا نيازهـاي والاتـر        وسيعي از نيازهاي آدمي را بر اساس هرمي از نيازهاي           

. رود  مـي كند كه فرد نيازي را در يك سطح ارضا و به سطوح بالاتر        مي بندي شكوفايي طبقه  خود
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هـا   شـوند كـه نيـازي را در آن          مي ي خاص فرد يا فعاليت  ،  شيءة   شيفت به اين دليل  افراد  ،  بنابراين
   .كند  ميبرطرف

 ـ ،  انگيزش انسانيةابراهام مازلو مدل خود را دربار    نيكـي خـود در سـال   ي كلةبر مبنـاي تجرب
 مراتـب نيازهـا     و آن را سلـسله     كـرد  بشري را به پنج طبقه تقـسيم         نيازهاي او. ه داد ئ ارا م1943

  :دينام 
  ؛گرسنگي و جنسي،  تشنگيهاي  ميل ارضاي:نيازهاي فيزيولوژيك .1
  ؛ شديد برونيتغييرات، ي برونيها  رهايي از ترس آسيب:نيازهاي ايمني .2
 يعنـي دريافـت محبـت و        ، ميل به داشتن روابط عـاطفي و مراقبتـي         :نيازهاي مربوط به تعلق    .3

  ؛ ديگرانسويحمايت شخصي از 
  ؛ن و وابستگانلاامسگذاري مثبت از جانب ه  احترام و ارج:نياز به قدرت و منزلت .4
 تر شـدن بـه خـودِ    د نزديك ح براي ارضاي توان بنيادين فرد تا       فرصت :خوديابي يا شكوفايي   .5

  . )234-233 :1375 ،ميچل(طبيعي 
 چـرا كـه سـكس يكـي از نيازهـاي           ؛اسـت اي     سكس مجـازي موضـوع داغ و تـازه         ،امروزه

با اينكه بعـضي از افـراد در        . كند  مي  را به خود جلب    ي است كه توجه همگان    بيولوژيكي بنيادين 
 حـتم چنـين قـصدي     طـور   بـه ديگـر   برخي  ،  ي مختلف اينترنت به دنبال سكس نيستند      ها  محيط
 همان دلايلي را دارد كه افراد در هر بافـت           ،شود  مي وقتي ذهن افراد مشغول اين موضوع     . دارند

مورد توجه اين است كه نيازهاي      ة  اما نكت . شوند  مي سكسة  ديگري دچار وسواس فكري دربار    
 ,Suler( عـي اسـت  ماننـد نيارهـاي دنيـاي واق   ، شـود   مي كه در محيط اينترنت ارضااي اساسي

توصيف دقيـق رفتـار   ،  تايپوسيلة آميز به ي تحريكها سكس مجازي شامل صحبت. )5 :2005
 تنها نيازهاي جنسي را ارضا كنيم      اين فرصت كه نه   . است و احساس ناشي از آن يا تبادل عكس       

 خـشم يـا خـلأ     ،  وابـستگي ،  احساس تنهـايي  . فريبد   مي  برخي را  ،بلكه دست به تجربه نيز بزنيم     
  . شودمنجرتواند به سكس مجازي   مينوعي برطرف شود نيز دروني كه بايد به

 حس تعلق داشتن در دومين سطح هرم مازلو قرار          و شناخت اجتماعي ،   متقابل ارتباطنياز به   
شناسـند و     مـي   را ها   غريزي نياز دارند به جايي بروند كه ديگران آن         صورت  به ها  انسان. گيرد مي

 اسـت كـه قـدرت       »برتـري «كرد و اين     ي مختلف اينترنت ارضا   ها   در محيط  توان  مي اين نياز را  
زيرا حـاوي چيـزي اسـت كـه ايـن            ؛كند  مي آوري اينترنت را فراتر از يك بازي ويدئويي        اعتياد
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از ديـدگاه  . )Ibid, 6(اشخاص ديگر و مردم به افراد ديگر نيـاز دارنـد   :  فاقد آن هستندها بازي
 بـراي   يفـرد  بـه   منحـصر  ار فريبنده و جذاب اسـت كـه جـايگزين         سيروي ب  آن  اينترنت از  ،سولر
  . نيازهاي اجتماعي استيارضا

 نفـسي كـه از دسـتاوردهاي فـرد ناشـي          اشراف در محيط و عزت    ،  پيشرفت،  نيار به يادگيري  
، كنـد  مـي شناسـي ادعـا     كنشگر در روان  نظرية. گيرد  مي رم مازلو قرار  ه در سطح بعدي     ،شود مي

يادگيري در بهترين حالت خـود قـرار   ، سرعت حاصل شوند ي كوچك به  ها  تهياف زماني كه دست  
مـد و  آي كارصـورت  بـه آور هـستند كـه ايـن كـار را         چنـين اعتيـاد    كامپيوترهـا به اين دليل    . دارد

آنان جبـران احـساسات   ة گرچه براي افرادي كه انگيز. )Ibid, 10(دهند   ميبخش انجام رضايت
مورد تحسين  ،   درماندگي يا غلبه بر نياز شديد شناخته شدن        ان جبر كفايتي و  بي،  شكستة  ديرين

بـدل  تواند به اعتيـادي    ميشديد به پيشرفت در فضاي مجازي  ة  علاق ؛قرار گرفتن و عشق است    
  . )Ibid, 11(شود  شود كه هرگز ارضا نمي

ز بـسياري ا  ة  ايـن نيـاز دربرگيرنـد     . گيـرد   مـي  شكوفايي در بالاي هرم مازلو قرار      نياز به خود  
ارضاي نيازهاي هنـري و     ،  ابراز خود ،  يعني نياز به برقراري روابط متقابل     ،  نيازهاي سطوح پايين  

شكوفايي اين   يابي به خود   گرچه كليد دست   است؛ذهني از طريق مشاركت در دنياي اطراف نيز         
افـراد  .  باشديفرد به  منحصر فردعنوان بهاست كه اين نياز مستلزم تلاش براي شكوفايي شخص   

 كـاوش در ابعـاد تكنيكـي و    باها  آن. كنند  مي كنند با برقراري روابط با ديگران رشد        مي حساسا
بـا اسـتفاده از       همچنـين،  .كننـد   مـي  ذهنـي خـود را ابـراز      ة  لقواي ب ها   توانايي ،اجتماعي اينترنت 

 و وجـوهي از شخـصيت       هـا   گرايش  و  به علايق دروني   ،ابزارهاي ارتباطي گوناگون در اينترنت    
ي مهـم  هـا   يكـي ديگـر از جنبـه   ،از نظر مازلو  . يش از اين پنهان بودند    پيابند كه     مي اهيخود آگ 

اينكه افراد در فضاي مجازي زنـدگي معنـوي خـود را            . رشد معنويت فرد است   ،  شكوفايي خود
فضاي ، اما براي برخي كاربران كه در اقليت هستند      .رسد  مي نظر  بهبراي بسياري مضحك    ،  ندببيا

 اسـت  خـود  واقعيـت و ، ماهيت آگـاهي ة يابي به رمز و رازهايي دربار      اي دست برراهي  مجازي  
)Ibid, 12( .  

، تواند سـالم    مي ،شناختي فرد به اينترنت از نظر آسيب     ة  اشتياق و علاق   ،)2005(از نظر سولر    
سازي  تواند به شفاف  ميكهكند   هشت عامل اشاره مي    او به .  يا چيزي بين اين دو باشد      آور  اعتياد
  :رنت كمك كندت در اينها  فعاليتم يا ناسالم بودنِسال
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فردي و يا    درون،  فردي بين،  شناختي  روان ممكن است  نيازها: تعداد و نوع نيازهاي موجود    . 1
 . شوند  ميي اينترنتي نشان دادهها كه از طريق كوشش معنوي باشند

بيشتر ناكام بماند يا انكـار و      اساسي   هاي نياز ي از چه يك  هر: ميزان محروميت از نيازهاي اساسي    . 2
 . شود  مي بيشتركند ارضا راهي هر  ازجا و آمادگي فرد براي اينكه آن را در هر، يا ناديده گرفته شود

 زيـاد و    بـسيار  ي اينترنتـي  هـا    فعاليـت  ، از نظر نوع تـأثير بـر نيازهـا         :نوع فعاليت اينترنتي  . 3
 توانند طيف وسيعي از نيازها را مخاطب        مي مختلفي دارند، يي كه امكانات    ها  محيط. اند  گوناگون

 آساني قابل دسترسـي     به  و تر باشند و چون محيط سايبر متنوع       نتيجه جذاب  و در  خود قرار دهند  
وقتي كـه فـرد در ارضـاي نيازهـاي     ويژه    به ؛تواند مستعد ارضاي چنين نيازهايي باشد       مي ،است

 . ش در زندگي محروميت داردا اساسي

كننـده   موفقيت در كار و داشتن روابط خشنوده      ،  سلامت و تندرستي  : اينترنتي فعاليت   تأثير. 4
 هـا  اينكه اين ويژگـي . همگي از خصوصيات مهم كاركرد انطباقي است.. .دوستان و ،  نلاامسبا ه 

 گيرند و تا چه انـدازه از بـين   ميمعرض آسيب قرار   استفاده از اينترنت در    ةوسيل هتا چه اندازه ب   
 هـاي مختلفـي     لشـك استفاده از اينترنـت     . دهد  مي ي اينترنت را نشان   شناس  يبآسعمق  ،  روند مي
.  اطلاعات و عكـس    آوري  جمع مثل بازي و     ؛ در اينترنت اجتماعي نيستند    ها  برخي فعاليت . دارد

  ارتبـاط   هم ها   در برخي محيط   . مثل چت  ؛زمان است  ي اينترنت شامل ارتباط هم    ها  برخي محيط 
حالي كـه   در؛ متني استصورت به فقط ها  برخي ارتباط،بر اين علاوه.  مثل ايميل ؛زمان نيست  هم

 ها   نياز ، متفاوتي طور  به  در اينترنت  ها  انواع مختلفي از فعاليت   .  است   بصري -برخي ديگر سمعي  
ممكن ،  اند  فعاليت و ارتباط   گوناگون هاي  ليي كه شامل شك   ها  محيط. دهند  مي  قرار تأثير را تحت 

 جـذابيت بيـشتري   ،نتيجـه  و درقـرار دهنـد   را را مخاطب خـود  ها نيازتري از   است طيف وسيع  
- سـمعي هـاي   ايميـل و ارتبـاط  ،چـت ،  كـه شـامل بـازي   هـايي   ارتباط،براي مثال . داشته باشند 

 . دارندسطح بالاتري از جذابيت را  ،اند بصري

، نوميـدي ،   افـسردگي  افـزايش احـساسات رو بـه      : احساسات دروني پريشاني و اضطراب     .5
 ةدهند  از علايم هشدار   ممكن است  شرمساري و خشم  ،  گناهكاري،  بيگانگي ازخود،  وردگيسرخ
، فردي كه احساساتش با محـيط سـايبر پيونـد خـورده اسـت             . زا از اينترنت باشد     آسيب ةاستفاد

 . شود  ميثرأمت ي اينترنتها اش اغلب از فعاليت زندگي شخصي
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شـوند   ييها  فرصتةكاربران جديد ممكن است فريفت  :  درگيري با اينترنت   ة سابقه و مرحل   .6
  تازگي و جذابيت عياشـي اينترنتـي كـاهش        كم  اما كم . آورد  مي كه فضاي مجازي اينترنت فراهم    

.  مختل شـود اش  ممكن است وظايف فرد در زندگي واقعي، اعتياد ةبه مرحل  يابد و با رسيدن    مي
ها را تطميع كنـد و احـساسات شـديد عـاطفي       ا كه ممكن است آن    يي ر ها  تر دام   كاربران قديمي 

  . كند  ميتر كمك متعادلة ها براي استفاد شناسند و اين فهم به آن  مي،ها را برانگيزد آن
فضاي مجازي تـوان خـود را   ، كند  دركبيشتر يش را ها هرچه فرد انگيزه  : آگاهي از نيازها  . 7

پيگيـري  . دهـد   مـي دسـت   از بيـشتر ،از اينترنـت  ندازهحدوا ة بيستفاددر هدايت فرد به سمت ا     
 احـساسي  ة نوعي تخلي ـفقط،   جهان واقعي در فضاي مجازي     ةشد ي سركوب ها  نيازها و خواسته  

رفـع نيازهـاي    . يابـد   مـي  ناپذيري ادامـه    پايان طور  به و   استواقع تكرار نوعي اجبار     است كه در  
ي مـرتبط بـا آن نيازهـا را    ها  محروميتها و اساسي به معناي آن است كه فرد بخشي از تعارض        

، در مقابـل  . شـود حـل كنـد       مـي منجـر    آنچه به بقـاي آن نيازهـا          فهم و درك خودآگاهِ    ةوسيل هب
 و فقـدان بيـنش و       انجامـد   مـي رفتـاري اعتيادگونـه     بـه   پوشي و انكار آشـكار ايـن نيازهـا           پرده

 . دهد  مي به نيازهاي اساسي را نشانيخودآگاه

 ميـزان تعهـد بـه    ،مطلـوب  طشـراي در : م زندگي شخصي و فضاي مجازي تعادل و انسجا  .8
هـر دو جهـان     . دوسـتان و خـانواده در تعـادل اسـت         ،  ي آفلاين ها  ي آنلاين با فعاليت   ها  فعاليت

. شوند  مي ي آنلاين به جهان واقعي آورده     ها  يعني فعاليت  ؛شوند  مي مجازي و واقعي با هم كامل     
ة اسـتفاد . كنـيم   مـي  ان خود از طريق اينترنـت رابطـه برقـرار          با دوستان و خويشاوند    ،براي مثال 

 كامـل از جهـان واقعـي    طـور  بهاين است كه زندگي مجازي    ة  گونه از اينترنت بيشتر نتيج     آسيب
  . شود  ميجدا
  
  ناسي پژوهشش روش

از روش  شـهر،     شـاهين  اعتيـاد اينترنتـي در بـين كـاربران شهرسـتان             نبود بررسي وجود يا     براي
 در سـال    شـهر   شـاهين ي  ها  نت  كافية  جمعيت آماري اين تحقيق را هم     . تفاده كرديم پيمايشي اس 

ي سـطح شـهر   هـا  نـت  كـافي تعداد  ،  ها  نت  كافيكه طبق آمار اتحاديه و صنف         تشكيل داد  1388
  .  عدد بودشانزده
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بنـدي بايـد خـصوصياتي را كـه          براي سهميه . تعيين شد اي     به روش سهميه    هم آمارية  نمون
در  سـپس توزيـع ايـن متغيـر را         .كنـيم مشخص  ،  دن نمونه بر حسب آن هستيم     درپي معرف بو  

بـر اسـاس    . )85: 1386 ،دواس(بنـدي كنـيم       سـهميه  ، آن توزيـع   اساس برجمعيت پيدا كنيم و     
به عمل   ، اين توزيع   شد گردآوري ها  نت ن كافي لاسئوماز   ي مقدماتي ها  اطلاعاتي كه در مصاحبه   

هـاي مراجعـه و       تسـاع ،   جغرافيـايي  ةمنطق،  صاحبانشاننظر  نت بر اساس      هر كافي  ةسهمي. آمد
  بـه  ،هاي مركز شهر و مراكز خريد      نت  از كافي  ،براي مثال .  شد گان تعيين دكنن جنس اكثر مراجعه  

؛ ولـي ايـن   گيـري بيـشتري صـورت گرفـت     ند، نمونهشد بودعلت اينكه بيشتر در معرض آمدو    
  . گيري معرفي انجام شود ونهتا در حد امكان نم  كمتر بودمقدار در اطراف شهر

براي سـنجش اعتيـاد بـه       . زن بودند  نفر   73ها مرد و       نفر آن  97 نفر بود كه     170حجم نمونه   
 وگ ـ  پاسـخ  سؤال است كه     بيسته داراي   نام  پرسش اين   .يانگ استفاده شد  ة  نام  پرسشاينترنت از   

 و بـه  يـك ة وقـت نمـر   بـه هـيچ  . ارائه دهـد وقت تا هميشه      را از هيچ   ها  تواند طيفي از پاسخ    مي
ة نمـر   در.شـود   مي با هم جمع   سؤال بيست اين   هاي هنمرة  و هم  گيرد  مي  تعلق پنجة  هميشه نمر 

 100-80ة   نمـر   در اعتيـاد متوسـط و    كاربر داراي    79-50 نمرةدر   .كاربر معمولي است   20-49
   .استمعتاد به اينترنت 

  : استفاده شداه قبيل سؤال سنجش ميزان اعتياد به اينترنت از اينبراي 
  مانيد؟  مي بيشتر از آنچه قصد داريد در اينترنتچقدر -
   بودنتان شاكي هستند؟online دليل  ديگران از شما بهچقدر -
   و كارهايتان در مدرسه افت كرده است؟ها هاينترنت نمر دليل به چقدر -
ا افـرادي    ي ـ كنيد  جعه مي يي كه مرا  ها  مثلاً سايت (دهيد    مي  كه در اينترنت انجام     را  آيا كارهايي  -

  كنيد؟  مياز ديگران مخفي) كنيد  مي چتها كه با آن
  ارزش است؟ تهي و بي، بار كنيد زندگي بدون اينترنت كسالت  مي فكرچقدر -
  يام؟  مي چند دقيقه مونده الان:بريد  ميكار  اين جمله را به، هستيدonline وقتي چقدر -
  ان را از ديگران مخفي كنيد؟ بودنتonline سعي داريد ميزان چقدر -

  : زير مطرح شدهاي سؤالهم براي سنجش ارضاي نيازها در اينترنت 
 . توانم خودم را بشناسم  ميمن در اينترنت بهتر -

 . كند  مياستفاده از اينترنت به شناخت هويت و استقلال من كمك -
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 . نفس بيشتري دارم به با استفاده از اينترنت احساس اعتماد -

 . خيال باشم توانم بي  مي،تي در اينترنت هستموق -

 .  خوبي براي فراموش كردن مشكلات زندگي استةاينترنت وسيل -

 . طور كه در اينترنت هستم قبول دارند مردم مرا آن -

 . ي فردي را ارتقا بخشدها تواند محدوديت  مياينترنت -

 . وقتي در اينترنت هستم احساس تنهايي و افسردگي ندارم -

 . آورم  ميدست در اينترنت به، دست آورم توانم به ز چيزهايي كه در زندگي واقعي نميبسياري ا -

ن فعالانه به دنبال آن      اما الآ  ، با موضوعات جنسي در اينترنت برخورد كردم       يطورتصادف  بهمن   -
 . هستم

. گي سنجيده شد   احساس تنهايي و افسرد    ارضاي نيازها و  اعتياد به اينترنت با     ة   رابط ،در ادامه 
دو ،  نگـاري اسـت    چت و يافتن اطلاعات جنسي و هرزه       ،فاده از اينترنت  ت مهم اس  چون دو جنبة  

ولـي چـون    . نگاري طـرح شـد     كاربران از چت و هرزه    ة  سؤال ديگر براي سنجش ميزان استفاد     
 اينترنـت بـا سـوگيري        در كاربران از مسائل جنـسي و سـكس       ة   مستقيم از ميزان استفاد    پرسش
ايـن سـؤال    ،  كننـد    آشـكارا بيـان نمـي      خـود را  ة  كاربران ميزان واقعي اسـتفاد    نيز  و   استهمراه  

  :طرح شدمنگاري ديگر كاربران  و در مورد استفاده از هرزهگ پاسخ نظرسنجي از صورت به
نگـاري   ي سكس و هرزه   ها  يابي به عكس    از اينترنت براي دست    چقدر  شما كاربران  نظر  به -

  ؟كنند  مياستفاده
ييـد  أي تجربي فراوانـي ت    ها   اعتياد به اينترنت از طريق داده      ةنام  پرسشيت اعتماد و اعتبار     قابل

 . )Young, 1988؛ 1386 ،زاده  قاسم؛1386،  درگاهيك .ر( شد

بـا اسـتفاده از اجـراي    ،  اعتياد به اينترنت و ارضاي نيازهامقياسضريب آلفاي كرونباخ براي    
  . محاسبه شده است. /78و . /81  بايب برابرترت  به، نفري30 مونةمقدماتي روي ن

  : به اين شرح استي تحقيقها فرضيه
 .  مورد مطالعه كمتر از حد متوسط استةاعتياد به اينترنت در جامع. 1

 . بين اعتياد به اينترنت و ارضاي نيازها در اينترنت رابطه وجود دارد. 2

 . دبين اعتياد به اينترنت و افسردگي رابطه وجود دار. 3
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  ها  تحليل داده1شكل 

  ها تحليل داده

يعنـي   ؛شده اعتياد شديد دارنـد   مطالعهة درصد از افراد در جامع   4/2دهد    مي  نشان ها  تحليل داده 
 در زنـدگي عـادي      ،افراطـي ة   اين استفاد  علت  به و   اند   نشان داده   كامل طور  به را   ي اعتياد ها  نشانه
 بعـدي  ة اعتياد متوسط دارند و نوع اسـتفاد     افراد ددرص 1/27. لال ايجاد شده است   ت اخ ها هم   آن
 و  نيـست  زسـا   اعتياد اين افراد چندان مـشكل     . گيرند  مي  در چه گروهي قرار    دهد  ميها نشان    آن

و بـه گـروه   شـود   مـي ها مختل    زندگي عادي آن   ، نادرست اينترنت  كاربردة  فقط در صورت ادام   
  . پيوندند  مياعتياد شديد

 . مورد مطالعه كمتر از حد متوسط استةنترنت در جامعاعتياد به اي: 1 ةفرضي

H0: M=3 
H1: M<3  

T-Test  
  متغيره  تكTآزمون 

 N Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 

اعتياد به 
 اينترنت

170 2. 1768 . 59624 . 04573 
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Test Value = 0 

95% Confidence Interval 

of the Difference 
 

t df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 
Lower Upper 

اعتياد به 
 اينترنت

47. 602 169 . 000 2. 17682 2. 0865 2. 2671 

  
. شـده كمتـر از حـد متوسـط اسـت            مطالعـه  دهد اعتياد به اينترنت در جامعـة        مي نتايج نشان 

.  كمتـر اسـت  .05.  كـه از اسـت  sig=. 000  واسـت  3تر از حـد متوسـط    ميانگين نمونه پايين
صـفر  ة  فرضي،بنابراين .گيرد قرار نمي 9153 .-و  7329 .- صفر بين دو فاصله اطمينان همچنين

  . شود  ميمقابل پذيرفتهة شود و فرضي  ميرد
  .  در اينترنت رابطه وجود داردعتياد به اينترنت و ارضاي نيازهابين ا: 2 ةفرضي

  
  رابطة بين اعتياد به اينترنت و ارضاي نيازها 1جدول 

عتياد به اينترنتا   
ارضاي نيازها در 

 محيط
Pearson Correlation 1 . 506 

Sig. (2-tailed)  . 000 اعتياد به اينترنت 
N 170 167 

Pearson Correlation . 506 1 

Sig. (2-tailed) . 000  
ارضاي نيازها در 

 N 167 167 محيط

  
اي نيازهـا از آزمـون پيرسـون اسـتفاده      ميان اعتياد به اينترنت و ارض   براي بررسي رابطة  

) بر اساس هرم نيازي مازلو    ( بين اعتياد به اينترنت و ارضاي نيازها         دهد  مي  نشان Sig. شد
بـه دنبـال ارضـاي     ،ندي افرادي كه به اينترنت معتاد شـد  عبارت به ؛ وجود دارد  معنادارة  رابط

  . ندنيازهايشان بود
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   ميزان استفاده از چت2شكل 

  
چـت يكـي از پركـاربردترين       . دهـد   مي نشان  از چت   را افرادة   ميزان استفاد  ره دو شكل شما 

ي ها  زني در اتاق   اين افراد به پرسه   . شوند  مي داآن معت ي اينترنت است كه افراد زيادي به        ها  جنبه
  روابـط واقعـي   روابـط مجـازي را بـه      كننـد و    مـي  پيدااعتياد  گو و آشنايي با افراد جديد       و  گفت

زيـاد از چـت   انـد    درصد افراد گفته  9/32. شود  مي  مختل شان  تدريج زندگي   و به  دده  ميترجيح  
ي مختلـف   هـا   دليل قابليـت   ي اينترنت است كه به    ها  ترين محيط   از جذاب  چت. كنند  مي استفاده

 تـر  بـه روابـط اجتمـاعي واقعـي نزديـك           افـراد  ،بدل كردن عكس  و  وب و رد    ،  استفاده از صدا  
 نيازهاي مختلفي در اين محيط پاسـخ داده       . احتي با هم در تعامل باشند     ر توانند به   مي د و نشو مي
وي وگ ـ  گفـت ت جنسي خود را از يكديگر بپرسـند يـا حتـي بـه               سؤالاتوانند    مي افراد. شود مي

ي هـا    در محـيط   ،عـلاوه  بـه . اين زمينه و ارضاي مجازي دسـت بزننـد         در) سكس سايبر(جنسي  
.  و نياز بـه تمـاس متقابـل برسـند     وابستگي ،س صميمت توانند به احسا    مي  كاربران ،يابي دوست
ي گروهي و به اشـتراك گذاشـتن اطلاعـات          ها  راه انداختن بحث    بهتوانند با     مي ها  آن ،همچنين

ي گونـاگون   هـا   هن ـختلفـي در زمي   برسـند و چيزهـاي م     شـكوفايي    نوعي خـود     به ،مختلف خود 
  . گيرند فرا
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  نگاري بي به سكس و هرزهيا  استفاده از اينترنت براي دست3شكل 

  
ي هـا   روز قربـاني   بـه  شـوند و روز     مـي  ي اينترنت كه افراد بـه آن معتـاد        ها  بهن از ج   ديگر يكي
پورنوگرافي را به اين صـورت      ) 2005 (ديكشنري آكسفورد . استنگاري    هرزه ،گيرد  مي بيشتري

 افـراد را در   ،  فيلم يا هر چيزي كه براي ايجاد هيجان و تحريك جنـسي           ،  كتاب:  كرده است  امعن
 مـردم آن را آزاردهنـده و        اغلـب  كـه    راهـي از   ويژه  به ؛اعمال جنسي توصيف كند يا نشان دهد      

تا كنجكاوي اند  نگاري را ديده ي مختلفي از هرزه  ها  شكل افراد ست كه ها  قرن. دانند  مي نامطلوب
 مثـل  هـا  نگـاري   در دسترس بـودن هـرزه     ،البته در گذشته  . و تمايلات جنسي خود را ارضا كنند      

 اسـت كـه اغلـب موضـوعات         ينهايت بية   گستر ،فرد اينترنت  به ويژگي منحصر . امروز شايع نبود  
  در اختيـار افـراد قـرار     -نظـر از زمـان و مكـان        صرف - ناشناس طور  بهنگاري را رايگان و      هرزه
 صـورت   بـه  ،آبرويـي  شـدن و بـي     ن تـرس از شـناخته     وراحتي و بـد    تواند به  ميهم    فرد .دهد مي
 راحتي و دردسترس بودن اين موضـوعات بـه   ،واقعدر. ته از اين محصولات استفاده كند     ساع24

  . زند  مياستفاده بيشتر از آن دامن
چون كـاربران در ايـن       ؛ مستقيم از افراد پرسيده نشد     طور  بهميزان استفاده از اين محصولات      

  ديگران ة استفاد ةا دربار ها خواسته شد تا نظر خود ر       عوض از آن  در ؛گويند   نمي نه واقعيت را  يزم
 ميزان استفاده از ،هدف محقق اين بود تا با استفاده از فرافكني       . نگاري اينترنتي بيان كنند    از هرزه 
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 علت  به،  شده توسط كاربران   بيان ميزان    كه هست اين امكان    ،البته.  بزند حدساين محصولات را    
 نـشان شكل شماره سـه  .  باشداقعيبيش از حد و، كنند  مي  قضاوت  ديگر  كاربران در مورد  اينكه
بـه ايـن منظـور        از اينترنـت    درصد افراد معتقدند ديگران زياد و خيلي زيـاد         48دهد حدود    مي

  . كنند  مياستفاده
  .بين اعتياد به اينترنت و افسردگي رابطه وجود دارد: 3فرضية 

 

  رابطة بين اعتياد به اينترنت و افسردگي 2جدول 

 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 اعتياد به اينترنت
 افسردگي

Between Groups (Combined) 2. 357 2 1. 179 4. 605 . 011 

 Within Groups 41. 721 163 . 256   

 Total 44. 078 165    

 
 Eta Eta Squared 

اينترنتاعتياد به   
 053 . 231 . افسردگي

 

يعني ممكن است فرد     ؛ وجود دارد  ة دوسويه رابطافراطي از اينترنت و افسردگي      ة  بين استفاد 
دچار افسردگي شود يا اينكه فرد از قبـل بـر اثـر           ،  بر اثر استفاده از اينترنت و جدايي از واقعيت        

 5واتـسن . ه باشـد آورد بـه اينترنـت روي       درمان آن   و براي   باشد مشكلاتي دچار افسردگي شده   
 و  عـصبي  فـشار ،  ي روانـي  هـا    بيماري هاي  ل اعتياد به اينترنت با ديگر شك      معتقد است ) 2005(

 كند  مي كننده عمل   يك شروع  عنوان  بهحالات روحي منفي    . ي روحي در ارتباط است    ها  آشفتگي
 بـر رپوش گذاشـتن  س ـشاند تا از آن بـراي   بك شخص را به سمت اينترنت       تواند  مي  سرانجام كه

   . استفاده كنددرماني مشكلاتش و نوعي خود
 معتاد به اينترنـت  عنوان بهكه   درصد افرادي54 دريافت كه) 1998(يانگ در مطالعات خود 

. هـا اضـطراب هـم دارنـد      درصد آن23درحالي كه  مبتلا هستند؛  افسردگيبه ،شوند  ميشناخته
 بين اعتياد بـه اينترنـت و احـساس تنهـايي و افـسردگي             ة  رابط  گوياي نتايج پژوهش حاضر نيز   

  . است ميان اين دو متغيرادار معنة رابطة دهند  نشانSig=. 01. است
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  گيري نتيجه

ي بسياري آن را اثبـات      ها   يك اختلال جديد شناسايي شده و پژوهش       عنوان  بهاعتياد به اينترنت    
ترين فنـاوري بـشر اسـت    ترين و جديد اينترنت مهم  ،امروزه. اند   را مشخص كرده   شيها  و نشانه 

اعتياد . شود  مي ر روز بر كاربران آن افزوده     و ه است   گسترده مورد استقبال قرار گرفته       طور  بهكه  
 بـر  ناسـالمي كـه      تـأثير دليل    به اما ؛شده نيست   ديگر انواع اعتياد شناخته    در مقايسه با  به اينترنت   

 اصـولي   صورت  به بايد و   استخطرناك  ،  گذارد  مي روابط خانوادگي و آداب معاشرت بين افراد      
. يار مناسبي براي تشخيص اين اختلال وجود ندارد        هنوز مع  ،بر اين  علاوه. مورد توجه قرار گيرد   

هـاي   راهنمـاي تشخيـصي و آمـاري بيمـاري    ( DSM-IV بـاره معيـار   يار در اينترين مع نزديك
  .شود  مي براي تشخيص اعتياد اينترنتي از آن استفادهحاضر  حال دراست كه ) 6رواني
سپس ، يانگ استفاده شدIAS ة نام پرسش براي سنجش اعتياد به اينترنت از ، پژوهش ايندر

 دهـد   مـي نتايج نـشان    .  شد ه ارضاي نيازهاي سولر در اينترنت سنجيد      ارتباط اين اعتياد با نظرية    
ي هـا   درصد افـراد نـشانه  4/2. گونه ندارد مورد بررسي حالت آسيب   ة  اعتياد به اينترنت در جامع    

، ام نبـودن اينترنـت     هنگ ـ اينترنت مثل احساس بدخلقي و فشار عـصبي       شناختي اعتياد به     آسيب
  درصـد افـرادِ    27.  از خود نشان دادنـد     شدت  بهرا  ... تحمل و ،  تلاش ناموفق براي قطع اينترنت    

اين . متوسط نشان دادند   طور  بهي اعتياد به اينترنت را      ها  يعني نشانه  ؛نمونه اعتياد متوسط داشتند   
گـروه اعتيـاد شـديد قـرار       ةزمـر  در   ، نادرست اينترنت  كاربردة   كه اين افراد با ادام     هستامكان  
 كـاربران در     و آن ايـن اسـت كـه        نظر گرفت تري را نيز در    بينانه توان امكان خوش    مي اما. گيرند
ايـن  . ها بسيار جذاب و تـازه اسـت         اينترنت هستند و اين محيط براي آن       استفاده از  اول   ةمرحل

مرور كه با زوايـاي      بعد به گذرانند و     مي اول را با غرق كردن كامل خود در اينترنت        ة  افراد مرحل 
هـا   ن  آ اسـتفادة ،  هـا از دسـت داد      خود را براي آن   ة  مختلف آن آشنا شدند و اينترنت تازگي اولي       

  . يابد ميكاهش 
آمـار نـشان    . نگاري است  چت و هرزه  ،  دو كاربرد مهم اينترنت كه طرفداران زيادي هم دارد        

 درصد افـراد اعـلام كردنـد        6/20. كنند  مي ه بسيار استفاد   افراد از اين دو كاربرد اينترنت      دهد  مي
افـراد مـورد بررسـي      . كننـد   مـي   زياد از چت استفاده     به ميزان   درصد نيز  9/32 متوسط و    طور  هب

  .كنند  مينگاري استفاده يابي به هرزه  درصد كاربران از اينترنت براي دست48معتقد بودند 
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 نياز جنسي   ،يكي از نيازهاي اساسي   . ردبين اعتياد به اينترنت و ارضاي نيازها رابطه وجود دا         
گرچه ارضـاي نيـاز بـه       . توان براي اين منظور استفاده كرد       مي است و از مسائل جنسي اينترنت     

و آرامش روانـي و جـسمي را بـه دنبـال نخواهـد          است   كامل نبوده    طور  بهگاه   اين صورت هيچ  
نيـاز بـه كـسب اطلاعـات و     ة زمين ـ در ويژه به ؛كنند  مي حال افرادي از آن استفاده     با اين ،  داشت

 آثار كامل مدعي طور  بهتوان   ه نمي  در اين زمين   ،البته.  فراواني دارد  اينترنت كاربرد ،  آگاهي جنسي 
چون افرادي هم به دنبال اطلاعات صحيح جنسي هستند كه ممكن است             ؛منفي اين آگاهي شد   

ي جنسي نيز در اينترنـت  ها  و كليپها  عكس،يابي به اطلاعات دست. ها كمك كند  به زندگي آن  
 شود  ميتدريج باعث اعتياد جنسي      به،   اگر افراد به آن وابسته شوند      وراحتي در دسترس است      به
  . ها خواهد گذاشت آنة  روابط زناشويي آيند بر روابط فعلي وويرانگري آثار و

ا شـناخت متقابـل ر     و   چـت نيـاز بـه تمـاس       . شـود   مي از چت نيز به دلايل مختلف استفاده      
داشـتن و     و دوسـت   وابستگي نياز،   عاطفي  رابطة گيري   شكل  چت ،واقعدر. كند  مي حدي ارضا تا

شدن را براي افرادي كه ممكن اسـت در ايجـاد روابـط رودررو در دنيـاي واقعـي                    داشته دوست
. شـود   مـي  وهـاي جنـسي نيـز اسـتفاده       وگ  گفتاز چت براي    . كند  مي ، آسان مشكل داشته باشند  

 زودگذر طور  به،  كامل نيست  در سطوح مختلف در اينترنت       ن ارضاي نيازها   اي يك از  گرچه هيچ 
  . دبخش آرامش ميو كاذب كاربران را 

از . داردمعنـاداري وجـود     ة  بين اعتياد به اينترنت و احساس تنهـايي و افـسردگي نيـز رابط ـ             
  خـودِ  ،ر ديگ ـ سـوي شوند و از      مي افراطي از اينترنت  ة  جذب استفاد   تنها و افسرده    افرادِ سو  يك

 بـيش از پـيش از دنيـاي واقعـي و روابطـشان بـا                 را ها  و آن  زند  مياين تنهايي را دامن      اينترنت
  . كند  ميديگران جدا

امـا  . گونه ندارد مورد بررسي حالت آسيبة اعتياد به اينترنت در جامعة   هم اكنون مسئل   باري،
 كه آيـا    كند   مي  ها مشخص  نبعدي آ ة  گروه اعتياد متوسط گروه در خطري هستند كه نوع استفاد         

 بـا توجـه بـه       ،به هـر حـال    . گيرند يا در گروه كاربران سالم       مي ها در گروه اعتياد شديد قرار      آن
 بـراي ايـن كـاربران       -پيـشتر ذكـر شـد     كه   -رابينانه   توان همان امكان خوش     مي تازگي اينترنت 
  . درنظر گرفت
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