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سـت  سیا .حوزه بازرگانی خارجی از جمله مهمترین بخشهاي اقتصـادي جوامـع محسـوب مـی شـود          
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در  .فرهنگی بر جوامع داشته است و رویدادهاي توسعه را به اشکال گوناگون و متفاوت متاثر نموده اسـت 
ي اسـلامی ایـران ارایـه شـده     این تحقیق مدلی براي تبیین این تاثیرها در حوزه بازرگانی خارجی جمهور
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نتایج به دست آمده نشان می دهند که نیروهـاي   .  بازرگانی خارجی به عنوان جامعه آماري انتخاب گردید
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   مقدمه
بررسی مدل هاي سیاست گذاري جامعه نمونه، از جمله رویکردهاي تخصصی مناسب براي      

در واقع  .از دیدگاه راهبردي به حساب می رود مطالعه و تحقیق درباره فرایند هاي مدیریتی کلان
اجتماعی نوع  -سیاست گذاري حکومت در بخش هاي گوناگون اقتصادي، سیاسی و فرهنگی

 .رویکرد راهبردي مدیران و رهبران جامعه را براي حل مسائل و مشکلات عمومی نشان می دهد
شامل حوزه هاي بسیار وظیفه سیاست گذاري حکومت در ابعاد سیاسی و فرهنگی هر جامعه 

خاص حاکمیتی نظیر مباحث امنیت ملی و سیاست خارجی در بعد سیاسی، یا مواردي نظیر 
بهداشت و درمان و آموزش عمومی در بعد فرهنگی بدیهی و واضح به نظر می رسند و تفاوت 

اد زیادي در نظرات اندیشمندان سیاست گذاري براي میزان ورود و دخالت حکومت ها در این ابع
اما در بعد اقتصادي و به طور خاص بازرگانی خارجی، تفاوت زیادي در جوامع  .ملاحظه نمی شود

براي مثال در کشورهاي توسعه یافته اي  .به لحاظ چگونگی سیاست گذاري به چشم می خورد
نظیر ژاپن یا ایالات متحده امریکا اصول کلی و اساسی بازار آزاد به طور نسبی پذیرفته شده است 
و سیاست گذاري حکومت ها نیز در این حوزه ها بسیار محدود می گردد و تا میزان ارایه خطوط 

 .راهنماي کلی تصمیم گیري تنزل می یابد
اما در جوامعی نظیر ایران که سیطره گسترده حاکمیتی در ابعاد گوناگون اقتصادي، سیاسی و 

ویکرد اقتصاد دولتی در پیش فرهنگی جامعه دیده می شود و به خصوص در بعد اقتصادي، ر
گرفته می شود، واضح است که اهمیت نقش هاي سیاست گذاري از ابعاد سنتی حاکمیت نظیر 
امنیت ملی یا آموزش عمومی فراتر می رود و دخالت حاکمیت در اقتصاد نیز ضرورت پیدا می 

به طور عام و  بنابراین روشن است که مطالعه فرایندهاي سیاست گذاري در بعد اقتصادي .نماید
بازرگانی خارجی به طور خاص، از همان اهمیت سیاست گذاري در ابعاد سیاسی و فرهنگی 

ذکر نکته دیگر در این باب لازم است که سیاست گذاري حکومت در بعد  .برخوردار است
اقتصادي به دلیل ماهیت خاص آن، از پیچیدگی کمتري نسبت به ابعاد سیاسی و فرهنگی 

زیرا پدیده ها و رویدادهاي اقتصادي بطور کلی در لایه هاي بیرونی وقایع  .برخوردار است
حال آن  .اجتماعی و در زمان نسبتاً کوتاه تري رخ می دهند و قابلیت کمی شدن بیشتري دارند

که پدیده هاي سیاسی و فرهنگی ریشه هاي بسیار عمیقی در بافت جامعه داشته و در زمانی 
ی نمایند؛ به گونه اي که تشخیص آنها به سادگی پدیده هاي طولانی و به آهستگی رخ م

در کنار همه این عوامل باید به این نکته دقیق و ظریف نیز اشاره  .اقتصادي و بازرگانی نیست
نمود که تفکیک ابعاد اقتصادي، سیاسی و فرهنگی پدیده ها و رویدادهاي جامعه تنها با هدف 

هتر نسبت به موضوع انجام می شود و اصولاً بررسی پدیده ارایه تحلیل جامع تر و ایجاد درك ب
 .هاي جاري در هر جامعه اي نمی تواند یک بعدي صورت پذیرد
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از سوي دیگر ملاحظه می شود فرایند سیاست گذاري در ابعاد گوناگون از رویکردهاي سنتی 
ران بسیاري گذشته، شامل نقش هاي مسلط و بی جایگزین حاکمیتی خارج گشته و امروزه بازیگ

طیف این بازیگران نیز از مرزهاي ملی فراتر می رود و امروزه  .را درکنار خود ملاحظه می نماید
 .جوامع به نوعی خود را در معرض ادغام ها و یکپارچگی هاي بین المللی و جهانی می بینند

می دهد و  پدیده جهانی شدن در ابعاد گوناگون جوامع را به شکل هاي متفاوت، تحت تاثیر قرار
از جمله مهم ترین این تاثیرها، نفوذ این پدیده در بافت حاکمیتی و مدیریتی جوامع است که به 

آنچه در این تحقیق بدان پرداخته شده است در  .شکل سیاست گذاري عمومی رخ می نمایاند
  .است وزه بازرگانی خارجیحواقع بررسی گوشه اي از این تاثیر در 

 
 بیان مساله تحقیق

بررسی هاي اکتشافی اولیه نشان می دهند که حوزه بازرگانی خارجی در جامعه فعلی ایران      
براي مثال می  .با برخی تنگناها و معضلات مدیریتی از دیدگاه کلان و راهبردي مواجه است

روابط تجاري ایران با سایر کشورهاي نگاهی گذرا  (کیفیت)و عمق  (کمیت)توان به سطح 
بخش مشاهده می شود با توجه به پتانسیل هاي بسیار زیاد، متاسفانه کمیت و  در این .افکند

کیفیت روابط تجاري ایران با سایر کشورها از پایین ترین سطح برخوردار بوده و از حدود موافقت 
سطوح تکاملی روابط تجاري کشورها را نشان  1جدول .نامه هاي ترجیحی تعرفه بالاتر نمی رود

 .می دهد
 

 [1]انواع همکاري هاي اقتصادي و بازرگانی،  ، 1مارهش جدول
 
 
 
 

 مراحل و خصوصیات هر مرحله
کاهش موانع 
تجاري بین 
 اعضا

حذف کامل 
موانع تجاري 
 بین اعضا

داشتن موانع 
تجاري 
خارجی 
 مشترك

حرکت آزاد 
 عوامل تولید

سیاست هاي 
پولی و مالی 

هماهنگ و نرخ 
 ارز ثابت

سیاست هاي پولی 
اهنگ که و مالی هم

به وسیله یک اداره 
 مرکزي تعیین شود

موافقت نامه 
 ترجیحی تجارت

***      

     *** *** ناحیه آزاد تجارت
    *** *** *** اتحادیه گمرگی
   *** *** *** *** بازار مشترك
  *** *** *** *** *** اتحادیه پولی

 *** *** *** *** *** *** اتحادیه اقتصادي

 
یت حوزه بازرگانی خارجی در توسعه اقتصادي هر جامعه اي، و با عنایت به این که نظر به اهم

این حوزه عمدتاً از زیر مجموعه هاي بخش اقتصادي جوامع محسوب می شود، و در جامعه 
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کنونی ایران، حکومت نقش بسیار پررنگ و برجسته اي در اقتصاد ایفا می نماید می توان چنین 
گونه مطالعه علمی دقیق در حیطه سازوکارهاي مدیریتی حاکم در ابعاد  نتیجه گیري نمود که هر

گوناگون می تواند جنبه اي از مشکلات و مسائل موجود در جامعه را بررسی نموده و راهکارهاي 
از جمله رویکردهاي مطالعه سازوکارهاي مدیریتی در حیطه دولت و حاکمیت،  .لازم را ارایه دهد

از سوي دیگر  .ندهاي سیاست گذاري هاي موجود در آن جامعه استبررسی سیستم ها و فرای
پدیده جهانی شدن به عنوان یکی از تاثیرگذار ترین دستاوردهاي اجتماعی بشري، در طی سه 

این قضیه مفروض  .دهه گذشته جذابیت هاي تحقیقاتی زیادي را به سوي خود جلب نموده است
اي آن در ابعاد اقتصادي، سیاسی و فرهنگی می پدیده جهانی شدن و همگرایی با نیروه»که 

تواند به مثابه یکی از پتانسیل هاي تاثیرگذاري مناسب بر فرایند سیاست گذاري بازرگانی خارجی 
، باعث شد که در قالب مساله تحقیق، مطالعه حاضر «عمل نموده و اثربخشی آن را بهبود دهد

حقیق در پی پاسخ گویی بدان برآمده است به عبارت دیگر سوال اصلی که این ت .صورت پذیرد
این سوال است که نیروهاي جهانی شدن چگونه رفتارهاي سیستم سیاست گذاري بازرگانی 

 خارجی را تحت تاثیر قرار می دهند؟      
 

 فرضیه هاي تحقیق
با توجه به روش شناسی تحقیق و الگوي ابتدایی در نظر گرفته شده، می توان فرضیه هاي     

  .ق حاضر را بیان نمودتحقی
میان همگرایی با نیروهاي جهانی شدن و رفتار سیستم سیاست گذاري بازرگانی  :فرضیه اصلی

 .خارجی رابطه معنا داري وجود دارد
و رفتار  )رقابت جهانی(میان همگرایی با نیروهاي اقتصادي جهانی شدن  :فرضیه فرعی الف

 .عنا داري وجود داردسیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه م
و رفتار  )رقابت جهانی(میان همگرایی با نیروهاي اقتصادي جهانی شدن  :1-فرضیه فرعی الف

 .مشارکت جویی سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود دارد
و رفتار  )رقابت جهانی(میان همگرایی با نیروهاي اقتصادي جهانی شدن :2-فرضیه فرعی الف

 .عتمادزایی سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود داردا
و رفتار  )رقابت جهانی(میان همگرایی با نیروهاي اقتصادي جهانی شدن  :3-فرضیه فرعی الف

 .تعهدپذیري سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود دارد
و رفتار  )حاکمیت جهانی(هاي سیاسی جهانی شدن میان همگرایی با نیرو :فرضیه فرعی ب

 .سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود دارد
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و رفتار  )حاکمیت جهانی(میان همگرایی با نیروهاي سیاسی جهانی شدن  :1-فرضیه فرعی ب
 .مشارکت جویی سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود دارد

و رفتار  )حاکمیت جهانی(میان همگرایی با نیروهاي سیاسی جهانی شدن  :2-ضیه فرعی بفر
 .اعتمادزایی سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود دارد

و رفتار  )حاکمیت جهانی(میان همگرایی با نیروهاي سیاسی جهانی شدن  :3-فرضیه فرعی ب
 .ازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود داردتعهدپذیري سیستم سیاست گذاري ب

و رفتار  )ارتباطات جهانی(میان همگرایی با نیروهاي فرهنگی جهانی شدن  :فرضیه فرعی ج
 .سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود دارد

رفتار  و )ارتباطات جهانی(میان همگرایی با نیروهاي فرهنگی جهانی شدن  :1-فرضیه فرعی ج
 .مشارکت جویی سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود دارد

و رفتار  )ارتباطات جهانی(میان همگرایی با نیروهاي فرهنگی جهانی شدن  :2-فرضیه فرعی ج
 .اعتمادزایی سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود دارد

و رفتار  )ارتباطات جهانی(رایی با نیروهاي فرهنگی جهانی شدن میان همگ :3-فرضیه فرعی ج
 .تعهدپذیري سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی رابطه معنا داري وجود دارد

 
 ادبیات تحقیق

 فرایند سیاست گذاري
الگوها و مدل هاي گوناگونی براي توصیف و تبیین فرایند سیاست گذاري توسعه داده شده      

اما در این تحقیق از مبانی نظري الگوي  .[3]ام نیز نیازمند شرح مفصلی می باشنداند و هر کد
مرحله اي اکتشافی به دلیل جامع بودن، توسعه بیشتر و حجم نسبتاً بالاي مساعدت هاي علمی 

این الگو همچنان داراي  .در مورد آن جهت توسعه مفاهیم پژوهشی مورد نظر استفاده می شود
 .[8]ش هاي توصیفی موجود فرایند سیاست گذاري استنفوذ در میان نگر

می  (خط مشی)پارسونز از اندیشمندان خط مشی، هارولد لاسول را مبدع جهت گیري سیاست 
 .[10]داند
وي همچنین نتیجه می گیرید که هدف لاسول از تبیین سیاست، ادغام دانش در یک رشته      

و تصمیم گیري و به تبع آن کمک به مردم  فراگیر جهت تجزیه و تحلیل انتخاب هاي عمومی
لاسول یکی از اولین افرادي بود که فرایند کلی سیاست گذاري را به طور  .سالاري جامعه است

او از این عبارت ها براي بیان مجموعه اي از گام هاي  .واضح در قالب مراحل یا فازها بیان نمود
او بعدها  .انتخاب و خاتمه سیاست استفاده نمود جداگانه و متوالی به لحاظ زمانی از آغاز تنظیم،

آگاهی، شناسایی، تجویز،  :مراحلی را به مثابه هفت مرحله فرایند تصمیم ارایه نمود  (1956)



74   1389پاییز  - 3شماره - مطالعات مدیریت راهبردي                                                                                          

در تشریح این مراحل، لاسول این طور بحث می نماید که او  .استمداد، کاربرد، خاتمه و ارزیابی
به گونه اي که راهنمایی براي به دست آوردن در پی چهارچوبی براي یک نقشه مفهومی است 

از زمان لاسول و  .[9]یک تصویر ذهنی عام تر جهت هر کنش جمعی عمده تر حاصل شود 
مراحل هفت گانه وي، روایت هاي متعددي از این نگرش مرحله اي صورت گرفته است، به گونه 

راحل به شیوه اي متفاوت تبیین اي که در برخی موارد تعداد مراحل کم و زیاد شده اند یا برخی م
شاید یکی از پیچیده ترین الگوي مرحله اي اکتشافی توسط درور توسعه داده شده  .گردیده اند

وي در تبیین الگوي مد نظر خود سه مرحله اصلی و مجزا براي فرایند سیاست گذاري  .[5]باشد
است گذاري و مرحله پسا در نظر می گیرد که عبارتند از مرحله پیش سیاست گذاري، مرحله سی

در درون هر مرحله، چهار الی هفت زیر مرحله وجود دارد و در نهایت الگو به  .سیاست گذاري
انتشار یافته اند  1970در نوشتارهاي متعددي که از زمان دهه  .مرحله متوالی می رسد 18

  .بوده اندمراحل اکتشافی براي ساختار بندي جزئیات فرایند سیاست گذاري مورد استفاده 
چرا که  .در این جا قصد آن نیست که تمام این الگوها به تفصیل مورد بحث و بررسی قرار گیرند

 .اساس و پایه مد نظر آنها اصولاً ثابت است و فقط در نقطه تمرکز یا شرح و تفصیل تفاوت دارند
له مشخص می در این مرح .الگوي مرحله اي اکتشافی با مرحله تعیین دستور کار آغاز می شود

سپس سیاست  .شود که چگونه مسائل عمومی گوناگون مورد توجه سیاست گذاران قرار می گیرد
هاي گوناگون در مرحله تنظیم سیاست جهت مواجهه با مشکل یا مساله عمومی مورد بررسی 
قرار می گیرند و در نهایت در مرحله تصمیم گیري، سیاست یا سیاست هایی که از خلال تحلیل 

ان ها و روابط بسیار پیچیده و طولانی و گاه فرساینده جامعه هدف، شبکه خط مشی و گفتم
در این  .کانون هاي قدرت حاصل شده اند، انتخاب گردیده و به صورت قانون در می آیند

در مرحله اجراي سیاست،  .تحقیق، این سه مرحله،  برنامه ریزي سیاست گذاري نامیده می شود
ان، طیف وسیعی از ابزارهاي سیاست به کار می روند که در یک پیوستار، بسته به رویکرد مجری

این نوع دخالت همواره  .نشان دهنده میزان و نحوه دخالت دولت در رفع مشکل عمومی است
شامل مدیریت و سازمان، )مورد بحث و جدل میان صاحبنظران و اندیشمندان علوم مرتبط 

ی رسد یکی از شئون مناسب تجزیه و تحلیل این بوده است و به نظر م (اقتصادي، سیاسی
سرانجام در مرحله ارزیابی سیاست، دستاوردهاي حاصل از اجراي  .مناقشه، همین منظرگاه باشد

سیاست ها مورد بررسی و نظارت قرار می گیرند و از سیاست گذاري نوعی یادگیري حاصل می 
فع مشکل یا مساله عمومی را نشان می این نوع یادگیري به مثابه بازخور سیستم، سطوح ر .شود

باید توجه نمود که حل مسائل و مشکلاتی که در این سطح مطرح می  .[7] (2شکل )دهد 
شوند، مراتب متفاوتی را از بهبود وضعیت موجود نشان می دهند و اندیشه رفع کامل یک مشکل 

 )1شکل(ظر می رسد عمومی با اجراي یک دور چرخه خط مشی، توقعی خام و گمراه کننده به ن
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  الگوي مرحله اي سیستم سیاست گذاري -1شکل 

  

  
 در سطوح متوالی چرخه خط مشی اهداف بهبود مساله عمومی تحقق می یابد .2لشک

 
ن تحقیق، جهت جمع بندي، با توجه به مطالب گفته شده فوق و طبق تعریف مورد نظر ای

فرایند مدیریت کلان و ملی جامعه شامل برنامه »سیاست گذاري بازرگانی خارجی به صورت 
 (اقتصاد بین الملل)ریزي، اجرا و کنترل و ارزیابی طرح هاي گوناگون در حوزه بازرگانی خارجی 

در این راستا سیاست هاي بازرگانی  .تعریف می شود «براي دستیابی به اهداف این بخش
ی نیز شامل رهنمودهاي کلان در قانون اساسی، سند چشم انداز، سیاست هاي کلی نظام، خارج

برنامه هاي بلندمدت پنج ساله و برخی قوانین راهبردي موضوعی در حیطه سیاست گذاري 
بازرگانی خارجی هستند که گاهی اشکال غیر رسمی به صورت راهنماهاي کلی تصمیم گیري 

جنوب یا اشکال رسمی اعلام  -ی واردات یا سیاست تجارت جنوبدارند مانند سیاست جایگزین
 .شده مانند برنامه هاي توسعه به خود می گیرند

 زمان

 1چرخه 

 2چرخه 
 

 3چرخه 

 تعریف مساله و تعیین دستور

 شکل گیري و تنظیم سیاست

تصمیم گیري و انتخاب سیاست 
)قانونی کردن(

 اجراي سیاست

 بازخور و یادگیري

 سیاست

 ازریابی

برنامه   اجرا کنترل

 بازخور

اثربخشی
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 جهانی شدن
ایـن   .درکی جامع از جهانی شدن می توان شاخص ها را در سه بعد دسـته بنـدي نمـود    براي     

د اقتصادي، مهمتـرین  در این تحقیق، بع .سه بعد شامل ابعاد اقتصادي، سیاسی و فرهنگی هستند
بعـد   .در نظـر گرفتـه مـی شـود     «رقابـت جهـانی  »شاخص توصیف کننده پدیده جهانی شـدن،  

شاخص هاي تاثیر گـذار دیگـري    «ارتباطات جهانی»و بعد فرهنگی،  «حاکمیت جهانی»سیاسی
بررسـی تـاثیر ایـن نیروهـا بـر       .(3شـکل  )هستند که نیروهاي جهانی شدن را شکل می دهنـد  

  .تم سیاست گذاري بازرگانی خارجی در مدل تحقیق و فرضیه ها بیان شده اندرفتاري سیس
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  اساسی جهانی شدن در جوامع (و فرصت هاي)چالش ها  -3شکل 
  

 رفتار سیستم سیاست گذاري
در تحقیق  .فرایندهاي سیاست گذاري می توانند از دیدگاه هاي گوناگونی نگریسته شوند      

در واقع تاثیري که جهانی شدن می  .رفتاري به این سیستم پرداخته می شودحاضر از دیدگاه 
سیستم به مثابه یک کل،  (مجموعه اقدام ها)تواند بر سیستم داشته باشد با رویکرد رفتاري 

مشی گذاري در سه مرحله برنامه ریزي، اجرا و  اگر به طور خلاصه فرایند خط .بررسی می شود
مطابق مطالعات انجام شده مشارکت جویی در مرحله برنامه ریزي،  کنترل در نظر گرفته شود،

اعتماد زایی در مرحله اجرا، و تعهدپذیري سیستم در مرحله کنترل، به عنوان عوامل حیاتی 
 .موفقیت سیستم می توانند شناسایی شوند

مت و در تحقیق حاضر منظور از مشارکت جویی سیستم، نوعی تلاش آگاهانه و اعتقاد حکو      
بازیگران آن براي درگیر نمودن جامعه هدف، ذینفعان و به طور کلی شبکه خط مشی در برنامه 

از آن جایی که مشارکت در برنامه  .فرایند سیاست گذاري است (و همچنین اجرا و کنترل)ریزي 

جهانی  
 شدن

 بخش اقتصادي

 بخش فرهنگی

چالشها و فرصتهاي 
 رقابت جهانی

 چالشها و فرصتهاي ارتباطات جهانی

چالشها و فرصتهاي 
 حاکمیت جهانی

 بخش سیاسی
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مشی گذاري تاثیر زیادي دارد، این مشارکت اهمیت دو چندان  ریزي بر سایر مراحل فرایند خط
ی یابد؛ بدین معنی که مشارکت مستلزم نوعی اعتماد متقابل به خصوص از جانب  حکومت به م

شبکه، است و در ذات خود سطوح بالایی از تعهد را می طلبد آبزاگ و فیلیپ در بررسی آثار برنارد 
اول سطح بالاي اعتماد، دوم  .[4]سه شرط را به عنوان شروط اساسی مشارکت نام می برند

 .قدرت و اختیار و سوم توافق نامه کتبی بر تعهد به اهداف (انتقال)افق شده یا تغییر توازن تو
از نظر لاسول مشارکت،  .[11]همچنین به تعریف بانک جهانی از حکمرانی خوب مراجعه شود 

در مقابل دیوان سالاري گرایی قرار می گیرد و مشارکت بخشی یا کلی شبکه خط مشی، یک 
وي بر این باور است که  .ي حل بسیاري از مشکلات اساسی جامعه استراهبرد بنیادین برا

دیوان سالاري گرایی موجب پیدایش الیگارشی می گردد و الیگارشی عبارت است از تمرکز قدرت 
در دستان افراد محدود، پدیده اي که دیوان سالاري گرایی را تشویق می کند و از سوي آن 

 .[9]تشویق می شود
از مشارکت جویی یعنی اعتمادزایی در اجراي سیاست ها است که در این  وجه دیگري     

تحقیق با مفهوم بکارگیري ابزارهاي داوطلبانه در مقابل ابزارهاي اجباري در اجراي سیاست 
این امر به ویژه در حوزه سیاست هاي اقتصادي و بازرگانی همواره محل بحث و  .تعریف می شود

رکاران بوده است و این سوال مطرح است که دولت از چه میزان جدل میان نخبگان و دست اند
ابزارهاي اجباري و از چه میزان ابزارهاي داوطلبانه براي اجراي خط مشی هاي تدوین شده بهره 

فرایند سیاست گذاري با مرحله نظارت و کنترل تکمیل می گردد و در واقع این . می جوید؟
اما حلقه  .ي، موجب ارتقا سطوح رفع مشکل عمومی می گرددمرحله با استفاده از سازوکار یادگیر

اتصال اصلی این چرخه به چرخه بعدي براي حل مساله عمومی، رفتاري است که سیستم 
به عبارت دیگر پیامدهاي حاصل از یک دوره چرخه خط  .سیاست گذاري از خود بروز می دهند

عمومی می شوند، که سیاست گذاران در مشی زمانی منجر به یادگیري و در نتیجه، بهبود مساله 
قبال آنها تعهد داشته و بپذیرند که مسئول وضعیت به وجود آمده هستند و در سطحی بالاتر 

بررسی رابطه همگرایی با نیروهاي جهانی شدن و این سه سازه  .پاسخگوي جامعه نیز باشند
   .اند رفتاري توصیف شده براي سیستم در فرضیه هاي تحقیق حاضر بیان شده

    
 جمع بندي بررسی مبانی نظري

با توجه به موارد بیان شده درباره سیستم سیاست گذاري بازرگانی خارجی و نیروهاي جهانی      
شدن و بر اساس طرح اولیه فرضیه هاي تحقیق می توان مدل نهایی پژوهش را بر اساس این 

زمون نهایی روابط مفروض در بررسی از این مدل براي آ .ترسیم نمود 4یافته ها به مانند شکل 
 .میدانی استفاده خواهد شد
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 نیروھاي 

 جھانی شدن

 رقابت جھانی

 ارتباطات جھانی

 تعھد حاکمیت جھانی

 اعتماد

 مشارکت

عملکرد 
 یادگیری سیستم

 
 مدل پیشنهادي تحقیق براي آزمون میدانی .4شکل

 
 روش شناسی تحقیق

در مطالعه اي هنن و دیگران پارادایم هاي حاکم بر تفکر تحقیق اجتماعی را در دو پارادایم       
چه چیزي »نها با طرح دو پرسش بنیادین آ .کلی تحقق گرایی و تفسیرگرایی خلاصه نموده اند

، معتقدند دو دیدگاه «چگونه این دانش تحصیل می گردد»و  «به مثابه دانش محسوب می شود
 :کاملاً واگرا در زمینه ماهیت دانش وجود دارد که عبارتند از

 (که همراه است با راهبرد هاي پژوهشی کمی)پارادایم تحقق گرایی  ١
 .[6](راه است با راهبرد هاي پژوهشی کیفیکه هم)پارادایم تفسیري  ٢

یعنی در این  .تحقیق حاضر با لحاظ رهیافت هاي موجود پارادایم تحقق گرایی انجام شده است
کمی شده و مورد اندازه گیري  (متغیر ها)تحقیق با استفاده از روش هاي کمی سنجش، سازه ها 

  .قرار گرفته اند
 

 روش تحقیق
چه تحت پارادایم تحقق گرایی انجام می شود اما راهبرد مورد استفاده  تحقیق حاضر اگر        

به عبارت دیگر در این تحقیق از روش هاي  .در آن راهبرد توصیفی از نوع همبستگی است
آزمایشی که در آنها متغیرهاي مورد مطالعه، در محیط هاي به شدت کنترل شده دستکاري می 
گردند، استفاده نمی شود؛ بلکه به جاي آنها از روش هاي کمی دیگري به کار گرفته می شوند 

در طرح تحقیق  .ت خاص استکه هدف آنها تعیین و توصیف ویژگی هاي متغیرها در یک وضعی
  .همبستگی استفاده می شوداز نوع  غیرآزمایشیو حاضر از روش هاي توصیفی 
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به نظر می رسد از میان انواع روش هاي تحقیق همبستگی نوع سوم یعنی تحلیل ماتریس 
زیرا در این روش از تحلیل  .همبستگی یا کواریانس براي انجام تحقیق  حاضر مناسب تر باشد

 .[2]و مدل معادلات ساختاري براي توسعه تحلیل ها استفاده می شود  عاملی
 

 اندازه گیري متغیرهاي تحقیق
در تحقیق حاضر با توجه به فرضیه ها، همگرایی خط مشی گذاران با جهانی شدن، مشارکت      

 .جویی، اعتماد و تعهد خط مشی گذاران به عنوان سازه هاي تحقیق مورد بررسی قرار می گیرند
از دیدگاهی دیگر، متغیرهاي تحقیق را می توان در قالب هاي متغیرهاي مستقل، وابسته، تعدیل 

با توجه به این که تحقیق حاضر از نوع همبستگی  .کننده، کنترل و مداخله گر نیز شناسایی نمود
ك است، به جاي متغیر مستقل از اصطلاح متغیر پیش بین و به جاي متغیر وابسته از متغیر ملا

 .[2]استفاده می شود
در تحقیق حاضر بهتر است به جاي مستقل یا پیش بین خواندن متغیر همگرایی با جهانی       

اما اگر اصرار به معرفی  .شدن در فرضیه اصلی، آن را متغیرهاي خصیصه اي تلقی کنیم
انی شدن متغیرهاي پیش بین و ملاك باشد با احتیاط می توان در فرضیه اصلی، همگرایی با جه

را به عنوان  متغیر پیش بین و سازه هاي مشارکت جویی، اعتمادزایی و تعهدپذیري به عنوان 
 .متغیرهاي ملاك و در نظر گرفته شوند

  
 روش و ابزار گردآوري داده ها

در تحقیق حاضر از ابزار پرسشنامه با مقیاس پنج گزینه اي لیکرت به عنوان ابزار اصلی گرد      
ها و از ابزارهاي مصاحبه و مشاهده به عنوان ابزارهاي مکمل و کمکی استفاده شده آوردي داده 

همچنین در تحقیق حاضر از روش آلفا کرونباخ براي سنجش پایایی تحقیق استفاده می  .است
در مورد روایی تحقیق با استفاده از نظرات خبرگان و کارشناسان تلاش شده است تا حد  .شود

همچنین انجام پیش آزمون کمک شایانی به  .ا به درستی صورت پذیردامکان سنجش متغیر ه
 .شناسایی روایی گویه ها نمود

 101پس از انجام پیش آزمون و کسب اطمینان از روایی و پایایی ابزار، پرسشنامه نهایی با      
 10گویه مرتبط با سنجش سازه رقابت جهانی،  26در این پرسشنامه  .گویه استخراج گردید

 47گویه براي سنجش ارتباطات جهانی و مجموعاً  11ویه براي سنجش حاکمیت جهانی، گ
گویه براي  15گویه براي سنجش مشارکت جویی،  14، و %90گویه با آلفاي محاسبه شده 

 %74، %94گویه براي سنجش تعهدپذیري به ترتیب با ضریب آلفا  13سنجش اعتمادزایی و 
 .حاصل شدند  %75و 
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وزیع پرسشنامه نیز پس از کسب حمایت و هماهنگی موسسه مطالعات و پژوهش هاي براي ت     
بازرگانی، یازده بخش مرتبط وزارت بازرگانی شناسایی و انتخاب شدند که عبارتند از حوزه 
وزارتی، معاونت بین الملل، سازمان توسعه تجارت، معاونت بازرگانی داخلی، معاونت طرح و برنامه 

گانی دولتی، سازمان حمایت از مصرف کنندگان و تولید کنندگان، شرکت ریزي، شرکت بازر
نمایشگاه هاي بین المللی، صندوق ضمانت صادرات، کشتیرانی جمهوري اسلامی ایران، مرکز 

شرکت نمایشگاه ها به دلیل مشکلات مدیریتی در زمان توزیع پرسشنامه ها از نمونه  .ملی فرش
  .تحقیق حذف گردید

 
 نه آماري و روش نمونه گیريجامعه و نمو

با توجه به جامعه آماري این تحقیق که مدیران و کارشناسان ارشد وزارت بازرگانی هستند،      
حجم نمونه براي تحقیق حاضر با توجه  .که به روش نمونه گیري چند مرحله اي انتخاب شدند

در نظر  100حدود  خواهد بود که در این تحقیق 96برابر با   (n=(z2*s2)/d2)به فرمول 
    .گرفته می شود

با توجه به تجربه موجود مبنی بر عدم بازگشت تعدادي از پرسشنامه هاي توزیع شده، حدوداً 
پرسشنامه  117پرسشنامه در بخش هاي مشخص شده وزارت توزیع گردید و در نهایت  150

دلیل عدم تکمیل مناسب  با پیگیري هاي بسیار جمع آوري شدند که از این تعداد دو پرسشنامه به
  .حذف گردیدند

 
 ها تجزیه و تحلیل داده

 تحلیل استنباطی داده ها و استخراج مدل
یا گویه هاي در نظر گرفته شده در )با توجه به این که تعداد متغیرهاي مشاهده شده      

ش کامل نسبتاً زیاد است، شکل حاصل شده از خروجی نرم افزار لیزرل، قادر به نمای (پرسشنامه
لذا لازم است که جهت سادگی در استخراج مدل  .(5شکل )مدل در نظر گرفته شده نیست 

جهت مشخص نمودن امکان  .تحقیق و همچنین بهبود اثربخشی آن تحلیل عاملی انجام گیرد
 .و بارتلت انجام شوند  KMOانجام تحلیل عاملی لازم است که دو آزمون آماري 
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  افزار لیزرل جهت استخراج مدل تحقیق خروجی اولیه نرم. 5شکل

 
 و کرویت بارتلت جهت امکانپذیري انجام تحلیل عاملی KMOنتایج آزمون  . 2 جدول

سازه مشارکت  
 جویی

 سازه تعهدپذیري سازه اعتمادزدایی

897/0 804/0 852/0 
 
 

 848/838 531/648 651/917 کاي دو
 78 105 91 درجه آزادي

 000/0 000/0 000/0 سطح معناداري

 
  :مشخص می شود که 2مطابق جدول 

که مقدار آن در تمامی سازه هاي مورد  KMOبر اساس نتیجه آزمون  :KMOآزمون  .1
 80/0بررسی در تحقیق، شامل سازه هاي مشارکت جویی، اعتمادزایی و تعهدپذیري بالاتر از 

ل هاي زیر بنایی و بنیادي است، داده هاي مربوط به این متغیر قابل تقلیل به تعدادي عام
  .هستند

مشخص می شود  (مقدار کاي دو)همچنین با توجه به نتایج آزمون بارتلت  :آزمون بارتلت .2
معنا  01/0کهدر تمامی سازه هاي مورد بررسی، مقادیر کاي دو در سطح خطاي کوچک تر از 

اتریس همانی و واحد این امر نشان می دهد که ماتریس همبستگی بین گویه ها، م .دار هستند
یعنی از یک طرف، بین گویه هاي داخل هر عامل بستگی بالایی وجود دارد و از طرف  .نیست

لذا  .دیگر، بین گویه هاي یک عامل با گویه هاي دیگر، هیچ گونه همبستگی مشاهده نمی شود
د دارد و می توان چنین نتیجه گیري نمود که ارتباط معنا داري بین گویه هاي این متغیر وجو

  .امکان کشف ساختار جدید از داده ها ممکن می باشد
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در مورد سازه مشارکت جویی، با روش استخراج تحلیل مولفه اصلی و با روش چرخش واریماکس 
با نرمال سازي جمعاً دو عامل استخراج شدند که از روي مفهوم و نام گویه هاي قرارگرفته شده 

عامل هاي به دست آمده به ترتیب درگیر  .یی می شوددر عامل مورد نظر، نام عامل شناسا
درصد واریانس  57در ضمن این دو عامل در حدود  .نمودن و شراکت دادن تعاملی هستند

فرایند سیاست گذاري تجاري را تبیین می کنند  (تصمیم گیري)مشارکت جویی در برنامه ریزي 
گیري فرایند سیاست گذاري را نشان که در واقع این درصد روایی گویه هاي مشارکت در تصمیم 

عامل استخراج شدند که از روي مفهوم و نام  3در مورد سازه اعتمادزایی نیز جمعاً  .می دهد
عامل هاي به دست  .گویه هاي قرارگرفته شده در عامل مورد نظر، نام عامل شناسایی می شود

ضمناً  .اي حمایتی هستند آمده به ترتیب مقررات زدایی شفاف، خصوصی سازي رقابتی و طرح ه
درصد واریانس اعتماد در اجراي سیاست را تبیین می کنند که در واقع  54عامل در حدود  3این 

در نهایت در مورد سازه  .این درصد روایی گویه هاي اعتماد در اجراي سیاست را نشان می دهد
هاي قرارگرفته شده در  عامل استخراج شدند که از روي مفهوم و نام گویه 3تعهدپذیري، جمعاً 

عامل هاي به دست آمده به ترتیب پاسخ گویی  .عامل مورد نظر، نام عامل شناسایی می شود
درصد  64عامل در حدود  3ضمناً این  .مسئولانه، ارزیابی مستقل و نظارت عینی هستند

ه هاي واریانس تعهد به پیامدهاي سیاست را تبیین می کنند که در واقع این درصد روایی گوی
 .تعهد به پیامدهاي سیاسترا نشان می دهد

 
 آزمون فرضیه هاي تحقیق

 بر اساس مدل مفهومی تحقیق)همانطور که ذکر شد، دراین مرحله ابتدا بین هر دو متغیر       
آزمون می شود و تنها اگر این رابطه  SPSS16رابطه همبستگی اسپیرمن با کمک نرم افزار

گاه با روش مدل سازي معادلات ساختاري، با کمک نرم افزار لیزرل موجود و معنا دار باشد، آن
همان طور که از خروجی نرم افزار لیزرل مشاهده  .رابطه علی این دو متغیر آزمون می شود

شود مدل اصلی ارایه شده در حوزه هاي مرتبط با سیستم خط مشی تجاري به صورت شکل  می
پرسش اساسی  .ضرایب هر یک از آنها ارایه شده استکه در آن روابط میان متغیرها و  .است 6

مطرح شده این است که آیا این مدل؛ مدل مناسبی است؟ براي پاسخ به این پرسش بایستی 
 آماره ي

2χ  .و سایر معیارهاي مناسب بودن برازش مدل مورد بررسی قرار گیرد 

 با توجه به خروجی لیزرل، قسمت تخمین استاندارد مدل، مقدار
2χ ه شده برابر با محاسب 

 است، وجود نسبت پایین 73/131
2χ نشان دهنده برازش  (3کمتر از )به درجه آزادي  

با نگاهی به نتایج خروجی لیزرل مشخص می شود که مدل مفهومی تحقیق  .مناسب مدل است
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آن کم  RMSEAمدل مناسبی است چون که مقدار نسبت کاي دو به درجه آزادي آن و مقدار
  .درصد است 80بالايAGFIوGFIبوده و مقدار

 

0.087= RMSEA 0.00000و= Value - p ,  66 = df , 73/131 =
2χ  

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.88     Adjusted Goodness of Fit 
Index (AGFI) = 0.80 

 

  
  خروجی مدل اصلی با استفاده از نرم افزار لیزرل در حالت استاندارد. 6شکل

 
به ترتیب  (compete)و  (comunica)، (rule)دامه علائم اختصاري در مدل بالا و در ا

، (global)نشان از حاکمیت جهانی، ارتباطات جهانی و رقابت جهانی است و علائم 
(learning) ،(particip) ،(trust)  و(commit)  ،به ترتیب نشان از جهانی سازي

، (km)و همچنین علائم یادگیري، مشارکت جویی، اعتماد زدایی و تعهد زدایی است 
(solving) ،(adoptive) ،(involve) ،(partner) ،(deregula) ،(privatiz) ،

(promote) ،(response) ،(assess)  و(monitor)  به ترتیب مدیریت دانش، حل
مساله، تطابق پذیري، درگیر نمودن، شراکت دادن تعاملی،  مقررات زدایی شفاف، خصوصی 

 .هستندي حمایتی، پاسخ گویی مسئولانه، ارزیابی مستقل و نظارت عینی سازي رقابتی، طرح ها
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خروجی بعدي قسمت معناداري ضرایب وپارامترهاي به دست آمده مدل مفهومی تحقیق را نشان 
زیرا مقدارآزمون  .می دهد که تقریباً تمامی ضرایب عوامل به دست آمده معنادار شده اند

 .کوچکتر است( -2)رگتر و از عدد بز 2معناداري تک تک آنها از عدد 
 

  خروجی مدل اصلی با استفاده از نرم افزار لیزرل در حالت معنی داري. 7شکل
 

که به )مدل حاصل شده توسط خروجی نرم افزار لیزرل در کنار نتایج جدول همبستگی اسپیرمن 
ه روابط مطرح ، نشان می دهند که کلی(عنوان نمونه  فقط در مورد فرضیه اصلی آورده شده است

  .شده در فرضیه هاي تحقیق مورد تایید بوده اند و رابطه هاي مفروض، همگی معنا دار هستند
 

 نتایج آزمون همبستگی .3جدول
 رفتار سیستم  جهانی شدن آزمون همبستگی اسپیرمن

 
 

 ضریب اسپیرمن

 
 

 513/0 000/1 ضریب همبستگی
 000/0 - سطح معناداري
 123 129 تعداد نمونه

 
 

 000/1 513/0 ضریب همبستگی
 - 000/0 سطح معناداري
 126 123 تعداد نمونه
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 نتیجه گیري
همان طور که بیان شد، بررسی سیستم هاي سیاست گذاري در حوزه هاي مختلف       

اقتصادي، سیاسی و فرهنگی هر جامعه اي می تواند رویکرد مناسبی جهت بررسی در میزان 
در این تحقیق نیز سیستم سیاست گذاري تجاري در جامعه  .ت راهبردي جامعه باشدتوفیق مدیری

جمهوري اسلامی ایران به مثابه یکی از مهم ترین زیربخش هاي حوزه اقتصادي مورد مطالعه 
از آن جایی که حوزه تجاري عمدتاً دربرگیرنده روابط و مناسبات بازرگانی با طرف  .قرار گرفت

شامل مسائلی از قبیل صادرات، واردات و سرمایه گذاري خارجی است، می هاي خارجی بوده و 
رویکرد راهبردي  .توان به وضوح تاثیر نیروهاي پدیده جهانی شدن را در آن ملاحظه نمود

سیاست گذاران جامعه در قبال چگونگی برخورد با این نیروها می تواند بر رفتار سیاست گذاري 
در این پژوهش مشخص گردید،  .قیق حاضر نیز مؤید این امر استایشان تاثیر داشته باشد و تح

جهانی شدن در ابعاد گوناگون اقتصادي، سیاسی و فرهنگی داراي حیطه هاي نفوذ بسیاري است 
و پتانسیل لازم جهت شکل دهی به زیرساخت هاي سیاست گذاري، اعم از انسانی و مادي و 

یروهاي رقابت جهانی، حاکمیت جهانی و ارتباطات به عبارت دیگر ن .را دارا است (غیرانسانی)
جهانی به ترتیب در حوزه هاي اقتصادي، سیاسی و فرهنگی توانسته اند چالش ها و فرصت هاي 

 .بالقوه اي را در ابعاد مختلف مدیریتی جامعه حاصل نمایند
سیستم  همچنین این تحقیق نشان داد که نیروهاي جهانی شدن، احتمالاً می توانند بر رفتار

جهانی شدن رفتار سیستم سیاست گذاري را در  .سیاست گذاري بازرگانی خارجی موثر باشند
مراحل گوناگون برنامه ریزي، اجرا و کنترل و ارزیابی متاثر نموده و به شکل رفتارهاي مشارکت 

نفوذ  به بیان دیگر، نیروهاي جهانی شدن حوزه هاي .جویانه، اعتمادزا و تعهد پذیرتر در می آورد
شبکه خط مشی را در فرایند سیاست گذاري افزایش داده و نقش بازیگران حکومتی را محدود تر 
می نماید و این امر به صورت بهبود مشارکت شبکه خط مشی در برنامه ریزي ها، افزایش 
بکارگیري ابزارهاي داوطلبانه و کاهش استفاده از ابزارهاي اجباري در اجراي سیاست ها می تواند 

به علاوه  .تعبیر گردد که این رویه در تحقیق حاضر به شکل افزایش سطح اعتماد تعریف شد
نیروهاي جهانی شدن بر میزان تعهد سیستم سیاست گذاري در برابر پیامدهاي تصمیم گیري ها، 

  .موثر هستند و می توانند سطوح مسئولیت پذیري و پاسخ گویی ایشان را ارتقا دهند
در سه  به نقش سیاست گذاري وزارت بازرگانی مجموعه پیشنهادي اجرایی زیر در انتها با توجه

  .قابل ارایه است محور
  .همگرایی حد اکثري با نیرو هاي اقتصادي جهانی شدن: 1محور

  فرایند خط مشی گذاري تجاري با رویکرد توسعه صادرات؛ مرکزت •
  ي نسبی ملی در تولید کالاها و خدمات؛شناسایی مزیت ها و توجه به جایگاه کشور در تقسیم کار جهانی •



86   1389پاییز  - 3شماره - مطالعات مدیریت راهبردي                                                                                          

  حداقل نمودن دخالت دولت در تنظیم قیمتها و توجه به سازوکار عرضه و تقاضا؛ •
  حذف تدریجی موانع تعرفه اي؛ •
برنامه ریزي براي خصوصی سازي رقابتی در مورد همه صنایع دولتی که محصولات غیرضروي تولید می کنند  •

  ع معدنی، بانکی، بیمه اي و مانند اینها؛نظیر خودروسازي، پتروشیمی، صنای
تخصیص تسهیلات و سرمایه گذاري در صنایعی که اولاً دولتی نیستند و ثانیاً پتانسیل صادراتی دارند نظیر صنایع  •

 تولید و فراوري در بخش کشاورزي، فرش، خدمات فنی و مهندسی، پتروشیمی؛
  ؛WTOپیگیري جدي مذاکرات پیوستن به  •
  ؛د در ابعاد گوناگون تجاري، مالی، ارزي و سرمایه اي در میان مدت و بلند مدتآزادسازي اقتصا •
با کاهش هزینه هاي دولت در مواردي نظیر واگذاري شرکت هاي  GDPکاهش سهم تولیدات دولتی در  •

  دولتی به صورت رقابتی؛
، جابجایی آزادانه خارجی با ارایه تسهیلات ارزشمند نظیر حق مالکیت زمین) مستقیم(جلب سرمایه گذاري  •

  اصل و فرع سرمایه و پرهیز از نگاه امنیتی به سرمایه گذار خارجی؛
پذیرش رویه ها و استانداردهاي بین المللی و جهانی و سازمان تجارت جهانی در تنظیم خط مشی ها، قوانین و  •

  ؛مقررات بانکی و بیمه اي
هاي جهانی از طریق سازوکارهاي دیپلماتیک و فراهم نمودن زمینه هاي حضور صنایع بخش غیردولتی در بازار •

  الزام وزارت امورخارجه و سایر سازمان هاي مرتبط در همکاري همه جانبه با بخش خصوصی؛
  .جهانی شدنسیاسی با نیروهاي  نسبی همگرایی: 2محور

در مورد ابعاد  آگاه سازي و تعامل نزدیک وزارت بازرگانی و سایر نهادهاي اقتصادي با نهادهاي امنیتی و نظامی •
 جهانی پدیده امنیت و لزوم همکاري همه کشورها در برقراري آن؛

ارایه وجهه اي مطلوب و با ثبات از اوضاع امنیتی کشور و تقلیل مجادلات و نزاع هاي سیاسی مخرب نظیر  •
  برخوردهاي خشن با مقامات و مسئولان دولت هاي گذشته، روزنامه نگاران، فعالان اقتصادي و مردم

دوین خط مشی ها و قوانین لازم مبنی بر پرهیز سازمان ها و نهادهاي نظامی و امنیتی از مداخلات درامور ت •
  اقتصادي و بازرگانی و به طور کلی تفکیک این دو حوزه از یکدیگر؛

ها با بهبود زیرساخت هاي اطلاعاتی و ارتباطاتی نظیر افزایش پهناي باند، پرهیز از بروز اختلالات در این سیستم  •
  همکاري نزدیک با سازمان هاي مرتبط؛

تعاملات ویژه با نهادهاي فرهنگی به ویژه نهاد روحانیت و تلاش براي فراهم نمودن زمینه هاي توسعه مذهبی در  •
  تجارت خارجی؛

اعتقاد به ایجاد فضاي گفتگو و تعامل میان فرهنگ هاي گوناگون و احترام به ارزش ها و باورهاي دیگر اقوام و  •
  .لل در تجارت خارجیم

 
 



  
  

  .....ار نيروهاي جهاني شدن بر سياست   تبين رفت
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