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که با بررسی  است حاضر تولید نیروي انسانی ماهر مقالههدف  :چکیده

و  هاي آموزش صنعتی همراه استبرنامه درسی در نظام ادبیات مربوط به

ي هاي اقتصاد نظریه هاي درسی براساسطراحی برنامه محور و زیربناي

و  اجتماعی اخیر لزاماتاما تحولات و ا. آموزش یا سرمایه انسانی است

 مفاهیم تا کند می طلبضمن نقد این نظریه،  اقتصادي در دنیاي پست مدرن

جتماعی، و سرمایه فرهنگی نیز به سرمایه ا نظریهجمله  از نظري دیگري

 هاي درسی در بخش صنعت مورد توجهبرنامه عنوان مبانی نظري طراحی

دهد  درباره اهمیت موضوع همین بس که شواهد اخیر نشان می. قرار گیرد

ها جزو الزامات جذب هاي مبنی بر مفروضات این نظریه آموزش و مهارت

علاوه بر این، در این پژوهش سعی . در بازارکار در جامعه فراصنعتی است

هاي اقتصادي و اجتماعی مختلف هاي صنعتی در دورهشده ماهیت آموزش

در . هاي فوردیسم و پست فوردیسم مورد بحث قرار گیرد از جمله در دوره

هاي کانونی در  توجه به مفهوم شایستگی هم این راستا مبناي اصلی بحث

ها در در خاتمه ضمن بررسی تطبیقی این مهارت. هاي صنعتی استبخش

هاي مستتر ها و مهارتشود که شایستگی گیري می کشورهاي مختلف نتیجه

بایست با در نظرگیري هاي آموزش صنعتی میدرسی در نظام هاي برنامه در

هاي سرمایه انسانی، سرمایه اجتماعی و سرمایه  مفروضات مطروحه در نظریه

تحولات اجتماعی،  با توجه به فرهنگی از یک طرف، و از طرف دیگر

هاي پست فوردیسم در جامعه فراصنعتی انجام اقتصادي و صنعتی در دوره

  .ذیردپ

  

هاي کانونی، مهارت، برنامه درسی، سرمایه اجتماعی، شایستگی: کلید واژها

  فراصنعتی، نظریه، آموزش صنعتی، پست فوردیسم
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Abstract: The purpose of this study 
was to review relevant literature on 
skilled manpower training based on 
curriculum of industrial training 
systems as well as economic 
theories on human resources. 
Meanwhile, social and economic 
developments require incorporation 
of other conceptual frameworks 
such as social capital theory and 
cultural capital theory as 
foundations of vocational 
curriculum and industrial training. 
Therefore, industrial training in 
various economic and social periods 
including those of Fordism and 
Post-Fordism was discussed on the 
basis of focal competences. The 
paper concludes that competences 
and skills incorporated in 
curriculum of industrial training 
systems should be taken into 
account through underpinning 
assumptions of human, social and 
cultural capital theories as well as 
social, economic and industrial 
developments in Post-Fordism era. 
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  مقدمه

صنعت به جهان پست  جهان و مفهومی مدرنیستی از یک دنیاي مدرن و حال گذر از ما در    

اي که همراه با جامعه). 1992 کلگ؛( صنعت هستیم جهان و مدرن و مفهومی پست مدرنیستی از

 تر،واحدهاي کوچک افزایش تولید چابک از هاي بزرگ،اي با اندازههاي کارخانهنزول سیستم

-داري بینرشد سرمایه) 1991هندي؛( هاي خدماتیافزایش بخش مناسب، اس مرغوب واجن

 لش و یوري؛( گرایی غیرسازمان یافتهیافته به سرمایهگرایی سازمانحرکت از سرمایه المللی،

-انعطاف. تولید، همراه است گسترش انقلاب اطلاعاتی، اشکال پسافوردیست سازمان و) 1987

نگرش  وتري، به همراه سازمان و مدیریت مسطح رضایت مش گرایی ورفپذیري، مسئولیت، مص

 چندمهارتی و اي سیال وهاي چندوظیفهارگانیک به جاي نگرش مکانیک به سازمان به همراه تیم

اعتماد به مدیران  توانمندسازي شخصی و بر روي پاداش گروهی، خودشکوفایی فردي و تأکید

شناخت  درك و تغییر جزء ذات جوامع امروز بوده ونابراین ب. هستند امروز ايههارشد، قاعد

 آموزشی و هايصنعتی و رابطه تعاملی آن با نظام هايبخش این تحولات در و عملی ابعاد نظري

به نظر امري ضروري  به عهده دارند، هاي صنعتیدر نظام ، که وظیفه آموزش نیروي کار رادرسی

در جوامع صنعتی و  با تحولات اقتصادي و اجتماعیمرتبط  مبانی نظري به ویژه .رسدمی

آموزش این  و ،هاي کانونیشایستگی ،مهارت هاشناسایی و  عامل موثر در کشف که فراصنعتی

در این ارتباط البته لازم به ذکر است . است هاي درسی به منابع انسانیبرنامه طریق ها ازمهارت

هاي در طول سال و صنعت مورد نیاز بازار کار هايمتعددي بر روي مهارت و هاي علمیبررسی

-ها در کشورهاي مختلف ناماین مهارت. در کشورهاي مختلف انجام شده است 1999تا  1983

اي هستههاي مهارت قبلاً در انگلستان .نددار متفاوتیهاي 
1

در ، هاي کلیديو اخیراً مهارت 

يلیدهاي کاسترالیا شایستگی
2

ضروري هايدر نیوزلند مهارت، 
3
هاي عمومیدر امریکا مهارت ،

4
، 

زااشتغالهاي و در کانادا مهارت
5

برخی از در حالی که  .)1995 ن،لافلی مک(اند  نامیده شده 

                                          
1.  Core skills

2.  Key competencies

3.  Essential skills

4.  Generic skills

5.  Employability skills 
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بل انتقالاهاي قمهارت هنویسندگان، از واژ
1

 )1997 دیگران،و  و گرینان 1994 دیگران،و  گیبز( 

هـاي پایـهبعضی دیگر مهارت و
2

اما ). 1998 ،و فرانک لین 1990 ،کارنوال( دـنا هکرداستفاده  

 ارتباط میان تحولات اقتصادي و اجتماعی چگونگیاساسی است،  مسئلهپژوهش چه در این آن

یا . است صنعتی شهاي آموزدر نظام هاي مهارتیآموزش ریزي درسی و طراحیبرنامه باجامعه 

هاي آموزش ریزي درسی در نظامهاي نظري برنامهپایه: ، سئوال اصلی این استارتیبه عب

هاي ریزي درسی و آموزش مهارتهاي نظري برنامهچه ارتباطی میان پایه و صنعتی چه هستند؟

براي درك بهتر این مسلم است که  هاي صنعتی وجود دارد؟اساسی مورد نیاز بازار کار در نظام

تحولات  .دکرنیز توجه  در یک بستر نظري به الگوي کلی تغییر اجتماعی دبای اتارتباط

هاي مورد نیاز آن مهارتدنیاي معاصر تعریف جدیدي از کار و  و صنعتی اجتماعی، اقتصادي

که تربیت نیروي  هاي آموزش صنعتیسیستمکه مستلزم آن است این تعریف . اند دادهارائه 

 هاي درسیبرنامهدر  را هاي خاصیاین تحولات مهارتاخت شنانسانی را به عهده دارند، با 

-هاي کانونی، که همان مهارتهاي اساسی یا شایستگیبه عبارت دیگر مهارت. بینی نمایندپیش

ریزان آموزشی و  به درستی توسط برنامه دهاي بخش صنعت هستند، بایهاي متناسب با ویژگی

سازي ابعاد نظري این روشن بررسی ساسی اینلذا هدف ا .قرار گیرند مورد شناساییدرسی 

 .ریزي درسی توجه شده استارتباطات است که متاسفانه کمتر در ادیبات مربوط به متون برنامه

هاي آموزش درسی در نظام ریزيهاي نظري برنامهسعی شده است پایه پژوهشبنابراین در 

جوامع و کشورهاي مختلف مورد ، توصیفی و تحلیلی این موضوع در تطبیقیصنعتی با بررسی 

هاي اساسی موردنیاز بخش صنعت ، تا سرانجام به شناخت و آموزش مهارتقرار گیرد مطالعه

  .نائل شویم

  در حال تغییر جامعه و کار  ماهیت

اي را در  شرایط و تحولات اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و علمی نوین نگـرش تـازه      

هـاي   د آورده است که  بررسی ماهیـت در حـال تغییـر آن در دوره   هاي آموزش صنعتی پدینظام

یپیش از صنعت، صنعت و به ویژه فراصنعت
3
ریزي درسـی  در فرایند برنامه نکات بسیار مهمی را 

                                          
1.  Transferable skills

2.  Basic skills

3.  Post-industrial society
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 ـ   . سازدروشن می لشاید بیش از همه اصطلاح جامعـه فراصـنعتی را دانیـل ب
1
در  1973در سـال   

پـرداز جامعـه    تـرین نظریـه   بـل بـزرگ   .ا عنوان فرا رسیدن جامعه فراصنعتی مطرح کـرد کتابش ب

 ). 1974، کومـار (فراصنعتی و در سطح وسیع رهبر فکري مدرسه فراصنعتی شناخته شـده اسـت   

هـاي پیشـین   بل در اثرش کوشید تا مشخصات متمایز جامعـه فراصـنعتی را در مقایسـه بـا دوره    

  .دهد طرح کلی تغییر جامعه را در نگاه بل نشان می 1جدول . توضیح دهد

  

  الگوي کلی تغییر اجتماعی. 1جدول 

  پس از صنعت  صنعت   پیش از صنعت  

  بخش اقتصاد

  استخراج، :دوره اول

داري،  جنگل کشاورزي،

  ، ماهیگیري معدن

  تولید کالا،: دوره دوم

  تولید، فرایند

خدمات، تجارت،  :دوره سوم

حمل و نقل،  امور مالی،

  بهداشت، بیمه، تعلیم و تربیت

  مشاغل

کشـاورز، مـعـدنـچـی، 

  ماهیگیر، کارگر غیرماهر

ماهر،  کارگر نیمه

  مهندس

  اي و فنی دانشمندان حرفه

  اطلاعات  انرژي  مواد خام  فناوري

  مقابل طبیعت بازي در   طرح

بازي با طبیعت ساخته 

  شده

  بازي بین اشخاص

  شناسی روش

ی بر عقل مبتن  تجربه

  سلیم و حس عام

گرایی،  تجربه

  کارشناسی

ها، تقلیـد، نظریه تصمیم، مـدل

  تحلیل سیستم

  انداز زمانی چشم

  گرایش به گذشته

  هاي ویژهپاسخ

  تطابق ویژه

  ریزي طرح

   بینی آینده گرایش به پیش

   اصول

زمین، : گرایی سنت

  محدودیت منابع

کنترل : رشد اقتصادي

دولتی یا خصوصی 

تصمیمات بر 

  گذاري سرمایه

  تأکید بر کدگذاري و دانش

  نظري

  )1973( بل: منبع

  

این استاد بازنشسته دانشگاه هاروارد، در نظریات پست مدرنیسم افکار    
2

، پست فوردیسم
3

 ،

جامعه اطلاعاتی
4

شناسی تأثیر زیادي داشته است ، علوم ارتباطات اجتماعی و جامعه

                                          
1. Bell

2. Post modernism

3. Post fordism 

4. Information society
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توجه به مواضع سیاسی، اجتماعی و سوابق خود، به عنوان یکی از  ابل ب .)1383وبستر(

خود را در سیاست،  او. شود روشنفکران نیویورکی و محافظه کاران جدید آمریکایی محسوب می

هایش نظیر  برخی از پیش بینی. داند لیبرال، در اقتصاد، سوسیالیست و در فرهنگ محافظه کار می

ها این نظیر ه امور اجتماعی، رواج مصرف انبوه، رشد خدمات وها در هم کاربرد وسیع رایانه

جامعه فراصنعتی نوعی به هر جهت  .است  عدم صحت مواجه گردیده محقق شده و برخی نیز با

رسیدن جامعه  بل در تدوین کتاب فرا. شناسی مبتنی بر شغل استجامعه برآمده از گونه

ه ب. است  و مارك پورات استفاده فراوانی بردهها و مطالب فریتز مکلاپ  فراصنعتی از پژوهش

اعتقاد او جامعه فراصنعتی به قلمروهاي جداگانه تقسیم شده
1

از تغییرات ساختار اجتماعی  

این باور است که جامعه جدید داراي  بر اوکل گراستیزو. نه فرهنگی یا سیاسی شود و پدیدار می

یک قلمرو لزوماً به تغییرات قلمروهاي دیگر استقلال قاطع قلمروهاي اجتماعی است و تغییر در 

بنابراین . او همچنین به فروپاشی ناگهانی سیستم ارزش همگانی اعتقاد دارد. نخواهد انجامید

قلمرو تأکید  سههاي خود بروجود این  بل در تحلیل(فرهنگی  عقیده، امور سیاسی، اجتماعی و

هاي خودساخته هستند و  داراي ارزش) کند یدارد و امور اقتصادي را در قلمرو اجتماعی منظور م

. دارد مدیریتی باور-بل به ظهور طبقه حرفه اي. هاي واحدي براین قلمروها حاکم نیست ارزش

دانیل بل . آیند ها گردانندگان راستین امور اجتماعی امروز به حساب می اي او حرفه نظر از

اي به نام دانش نظري همچنین از پدیده
2

چراي  ه پیامد حاکمیت بی چون وگوید ک سخن می 

این . آیند دانشگاهیان و روشنفکران در تعیین سمت و سوي زندگی اجتماعی به شمار می

هاي دیگر این  خصیصه. کند هاي علمی را هدایت میخطا کنش دستاورد بشري به جاي آزمون و

و انسان و ) ورزيکشا( ؛ تبدیل بازي انسان و زمینوري و کاراییرشد بهره: ارتند ازجامعه عب

صنایع؛  کاهش کارگران شاغل در). خدمات(به بازي انسان باانسان ) صنعتی( مصنوعات صنعتی

 هاي صنعتی وافزایش برونداد صنعتی به دلیل عقلانی سازي تغییرناپذیر؛ استمرار افزایش ثروت

هاي شغلی تدارك بی پایان فرصت مشاغل صنعتی؛ ایجاد و تغال درششدن مردم از ا تداوم رها

جامعه  .)1383وبستر، (تفریح  رفاه و... هدف تأمین نیازهاي نوین و خدمات با جدید در

  :ها به شرح زیر می باشندآن زافراصنعتی داراي وِیژگی هاي بسیاري است که پاره اي 

                                          
1. Post industrial society (PIS) 

2. Theoretical knowledge
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.ن و منبع اصلی جامعه فراصنعتی، دانش استجامعه صنعتی، ماشی کار منبع اصلی تولید و – 1

  .د اصلی در جامعه صنعتی، بنگاه سوداگري و در جامعه فراصنعتی، دانشگاه استنها – 2

تصمیم گیرنده اصلی در جامعه صنعتی، سوداگران و در جامعه فراصنعتی، متخصصان  – 3

  .هستند

ر جامعه فراصنعتی دانش و کند و د اساس قدرت در جامعه صنعتی را دارایی تعیین می – 4

  .تخصص

امعه تولیدکنندگان است در حالی که جامعه فراصنعتی تشکیل شده از جامعه صنعتی ج – 5

  .گیرند که تصمیم مستقل می متخصصانی است

  .در جامعه فراصنعتی هماهنگی بیشتر و متمرکزتري وجود دارد – 6

یابد و با  کلی میان افراد کاهش میبا توجه به رونق دانش، در جامعه فراصنعتی، تفاوت  – 7

  .هاي عمومی مواجهیم کاهش نابرابري

در جامعه فراصنعتی بر خلاف جامعه صنعتی در سه بخش اقتصاد، سیاست و فرهنگ، اتحاد  – 8

  .همگرایی وجود ندارد و هریک قوانین و هنجارهاي خاص خویش را دارند و

یابد و  در جامعه فراصنعتی، خدماتی مانند بهداشت، آموزش و پژوهش اهمیت فزاینده می – 9

وبستر، (کند  تئوریک اهمیت بیشتري نسبت به ساماندهی تولید مادي پیدا می نونمهارت و ف

1383(.  

 جامعه فراصنعتی زیر را براي هاي ویژگی نیز جرج ریتزر استاد دانشگاه مریلندعلاوه بربل،     

:کندذکر می

اتی تبدیل در جامعه فراصنعتی، اقتصاد مبتنی بر تولید کالاها به اقتصاد خدم: بخش اقتصادي -1

.شود می

اي  مدیریتی به وجود آمده و مشاغل حرفه -اي، طبقه حرفه اي در چنین جامعه: توزیع اشتغال -2

  .یابد و تکنیکی، از لحاظ چگونگی اشتغال افراد، بر طبقات دیگر برتري می

-نظري به منزله منبع نوآوري و سیاست) دانش(در جامعه فراصنعتی، معرفت : اصل محوري -3

  .کند جامعه، نقش کانونی و محوري پیدا می سازي

در جامعه یاد شده، گرایش به کنترل تکنولوژي و ارزیابی تکنولوژي براي آینده : روند آینده -4

  .بهتر رو به افزایش است
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-در جامعه فراصنعتی یک تکنولوژي فکري نوین، در جهت کمک به تصمیم: گیريتصمیم -5

  .شود گیري ایجاد می

گاه محور شها نقش کلیدي دارند و همه اقدامات داندر جامعه جدید دانشگاه: گاهنقش دانش -6

شان تولید و کنترل این دانشگاه تربیت کننده نوآوران و خلاقانی است که کاراصلی. است

  .هاي جدید تغییرآفرین است تکنولوژي

  ایرادات به نظریه جامعه فراصنعتی

به شرح ذیل ها را آن) 1383(اداتی است که وبستر این حال جامعه صنعتی داراي ایر با     

:توصیف کرده است

اندیشمندان منتقد قابل قبول نیست و این باور  تفکیک رادیکال قلمروهاي اجتماعی از نظر.1

   .هاي نیرومند درونی هستند وجود دارد که قلمروهاي اجتماعی داراي همبستگی و پیوستگی

به و تاریخ کار، قابل انتقاد است چراکه همواره در امور جداکردن خدمات از تولید از نظر تجر.2

هاي تولید، توزیع و مصرف فرآیندهاي واحدي را تشکیل داده و به صورت فعالیت اقتصادي،

  .اند یکپارچه وجود داشته

گرایی اجتماعی از نظر ترسیم مسیر پیشرفت یکسان براي همه کشورها و توسعه و تکامل.3

گرایی و هاي تاریخ قع، این تحلیل و رویکرد نظري واجد خصیصهدر وا. است تجربی مردود

  .غایت اندیشی است که به لحاظ نظري پذیرفتنی نیست

را  هاتواند واقعیت تبعیت آن ها نمیدانشگاه ها کارشناسان وبرجسته سازي نقش حرفه اي.4

–ز علمی بدون تردید واحدهاي تحقیق و توسعه و مراک. ثروت بپوشاند از صاحبان قدرت و

هاي نظام کل بوده و دامنه اختیار و قدرت مانورشان  سوگیري پژوهشی و دانشگاهیان تابع

  .محدود است

به عبارت دیگر در . این نظریه دربردارنده وجوه نیرومندي از جبرگرایی تکنولوژیک است.5

ن امر این نظریه براي شغل و تکنولوژي قدرت مافوق اجتماعی در نظر گرفته شده که در عمل ای

  . درست نیست

بسیاري از تحقیقات و آمارها تأییدکننده ادعاها نیستند و در بسیاري از مواقع رشد مشاغل .6

ضمناً رکودهاي اخیر اقتصادي این گزاره را که . است خدماتی متوفق و یا حتی کاهش یافته

.است خدمات رشدي توقف ناپذیر دارند زیر سئوال برده
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  اي مشتق شده از آنهنظریه  جامعه فراصنعتی و

بایست شناخت مناسـبی از جامعـه فراصـنعتی داشـته     هاي صنعتی میاگرچه طراحان آموزش    

آمـوزي و   عتی، مهـارت نریـزي درسـی، آمـوزش ص ـ   ارتباط میان برنامه  ایجاد هرگونهباشند، ولی 

. ار گیـرد و توجـه قـر    مورد مطالعـه  نیزاشتغال و کار  مختلف کند که سناریوهاي می  طلباشتغال

شـدن  اصطلاحاتی از قبیـل جهـانی  . هاي مختلفی تعبیر شده است شکل  کنونی به  جامعه
1
بحـران   ،

ریسـکی   طـرف جامعـه   کار، یک گرایش به  جامعه
2
اطلاعـاتی، جامعـه بـا      ، جامعـه )1992بـک  ( 

تحصیلات عالی
3
اي حرفه  ، جامعه)1991تیچلر ( 

4
گـرا  و جامعـه دانـش  ) 1996پـرکین  ( 

5
، بـراي  

ریزي درسـی  برنامه نظريمبانی ، که لازم است در تحلیل عنوان گردیده است  ف این جامعهتوصی

یابـد، توانـایی    طور که تحولات اجتماعی به سرعت در دنیا ادامه می همان. ها هم توجه شودبه آن

به طور مثال . این تحولات قابل توجه است شناخت و فهمآید، که براي  نظري عمده به دست می

کومار
6
پست مدرنیسم را مشتق از  )3 پست فوردیسم )2 جامعه اطلاعاتی،) 1 سه نظریه) 1992( 

هاي آن می توانـد در طراحـی برنامـه درسـی در     نظریه فراصنعتی معرفی نمود که بررسی ویژگی

ظریه اهمیت ن ها، ظهور اقتصاد یادگیرنده،علاوه براین نظریه.هاي صنعتی موثر واقع شودآموزش

ریزي درسی مـوثر  طرح نظریه سرمایه اجتماعی و فرهنگی هم به شدت در برنامه سرمایه انسانی،

  .گیرندمورد بررسی قرار میپاره اي از این مباحث نظري باشند که ذیلا می

ریزي درسیبرنامه هاي هاي فوردیسم و پست فوردیسم ونظریه -)الف

ریزان نظریه پست فوردیسم نکات جالبی را به برنامهرسد بررسی در این مقاله به نظر می    

چرا در این دوره کارفرمایان نظر خاصی درباره . هاي آموزش صنعتی ارائه نمایددرسی در نظام

اما قبل از توضیح درباره این تئوري لازم است . هاي مورد نیاز آنان دارند کارگران و مهارت

طور خلاصه درباره تئوري فوردیسم به
7

دهی کار  ریزي درسی و سازمانبرنامه. به میان آید بحث 

                                          
1. Globalization

2. Risk society

3. Highly educated society

4. Professional society

5. Knowledge society

6. Kumar

٧   . Fordism
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براساس  .بر اساس تئوري فوردیسم بوده است مهاي صنعتی شده در اوایل قرن بیست  در کشور

نظر واتکینز
1

اصطلاح فوردیسم به طور . اي از پیشرفت تیلوریسم بود فوردیسم نتیجه .)1994( 

یوگرامشیاي ناشی از تحلیل محقق ایتالیایی، آنتون ریشه
2

، از تغییرات در حال وقوع سازماندهی 

بگولی،(کار در ایالات متحده در ابتداي قرن بیستم 
3

بود ) 1994؛ واتکینز، 1994 پیتز، ، لی1991 

آغاز . داد ارتباط می) 1997؛ کارتر، 1991بگولی، ( 1970را به  1930که در سطح وسیعی دوره 

وسیله صنعتگر  هاي تولید انبوه در صنایع تولید خودرو بهکارگیري روش ر پی بهفوردیسم د

امریکایی هنري فورد
4

بنابراین فوردیسم یک . کرد این رویکردها بر تولید خودرو تأکید می. بود 

پیتز،  لی(شود  هاي بزرگ توصیف میشدن شرکت مدل فرایند کاري عطف به تیلوریسم و مکانیزه

طبق نظر آگلیتا بر). 3: 1992
5

با تقسیم کاري بسیار فوردیسم اصول تیلوریسم را) 1987( 

اي در  العاده و با کاربرد مؤثر آن اصول در عمل بازده فوق) 2001استیجن، (کار گرفت مشخص به

بر این اساس مشاغل کارگران به وظایف اساسی کاهش یافت و یک . دست آوردکار به

ها در نتیجۀ مهارت). 1987آگلیتا، (ده بین کارِ دستی و ذهنی به وجود آمد جداسازي سنجی

بنابراین افزایش . گرفت الشعاع قرار می کارگري سنتی با افزایش تخصص در کار تکراري تحت

هزینه و سوددهی زیاد  تخصص در کار به تولیداتی با استاندارد بالا، کاهش هزینه، کارگران کم

جایی چند  مل مهم در هر حال این بود که ارزش واحد تولیدات با جابهاما یک عا. منجر شد

یافت و سوددهی بالاتر به دست  هاي متخصص باز هم بیشتر کاهش مینیروي کار با ماشین

آشکار   برتري و موفقیت. اتوماتیک شروع شد این امر از فرایندهاي تولید نیمه. آمد می

با کل فناوري و قواعد اجراي علمی در صنعت تولید هاي مشهود رویکرد خط تولید که  خصیصه

کرد،  اتومبیل ارتباط داشت، صنایع تولیدي دیگر را براي مطابقت رویکردهاي مشابه تشویق می

همچنین فوردیسم به فروش کالاهاي تولید شده . بنابراین فوردیسم چند برتري به دست آورد

نتیجه تولید انبوه. انبوه متکی بود
6

صرف فراگیربه وسیله م 
7

بنابراین . شد حمایت می) انبوه( 

                                          
١.  Watkins
٢.  Antonio Gramsci
٣.  Bagguley
٤.  Henry Ford
٥.  Aglietta
٦.  Mass production
٧.  Mass consumption
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؛ 1987آگلیتا، (فوردیسم یک توسعه همگون بین تولید انبوه و مصرف انبوه را دربرداشت 

براساس موارد مذکور فوردیسم به یک اصل فنی و اجتماعی، اقتصادي از ). 1994واتکینز، 

نظریه فوردیسم  1970ایل و او 1960در اواخر سال . شود سازي خلاصه میسازمان و ذخیره

و سیبل ؛ پیوره1987آگلیتا، . (دچار بحران شد
1

بعضی از نویسندگان ). 1991؛ بگولی، 1984، 

یافته و رقابت بالا، که بر یافته، سود کاهشتولید کاهش: به سه فاکتور مهم) 1994(مانند واتکینز 

پیوره و سیبل نیز دو مشکل عمده فوردیسم را . کندمیاشاره کرد،  بحران در فوردیسم دلالت می

هایی در اقتصاد و شیوع چشمگیر تولید انبوه و در نتیجه مصرف امکانات شوك: معرفی کردند

همچنین روبیک .بیشتر
2

شرح زیر معرفی  مشکلات مدل گردآوري شده فوردیسم را به) 1987( 

  :کرد

  .بازارهاي انبوه جدید یافتنانایی در وري ناشی از عدم تو کاهش رشد بهره. 1

وري  دستمزدها بدون درنظرگرفتن بهره. وري و افزایش دستمزدها اختلاف بین کاهش بهره. 2

  .یافتافزایش 

افزایش ها،  کشوربرخی از افزایش رقابت در داخل  دلیلهاي توسعه بازار به محدودیت. 3

ا به همراه آورده و در نتیجه بازارهاي دستمزدها و کاهش قیمت کالاهاي تولید شده انبوه ر

  .المللی اشباع شده است بین

در ملی را هاي ملی که الگوي المللی شدن تولید مشکلاتی را براي بعضی از حکومت بین. 4

  .، به وجود آورده استشان در پیش گرفتند رشد اقتصادي

  .شده است منجر فناوري تولید انبوه به انباشت کالاها در انبار. 5

  .گویی به کیفیت کالاي مورد درخواست مشکلات پاسخ. کنترل کیفیت ضعیف. 6

دستیابی به بخش کاربر با دارند، براي که دستمزد نازل  را گرایشی وجود دارد تا کشورهایی. 7

                                                                                                                                                                        ).2002جموت، . (شناسایی و دوباره دسته بندي کندرا  هزینه حداقل

 طور براون و لودر همان دیدي بنام پست فوردیسم شد ومسائل فوق منجر به ظهور دوره ج    

-تحلیل نمودند تغییرات اقتصادي و اجتماعی، انتظارات جدیدي مطرح می 2در جدول ) 1992(

  .باشد نماید که درك این انتظارات در تربیت نیروي کار بسیار اساسی می

                                          
١. Piore and Sabel
٢.  Roobeek
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  از فوردیسم  و پس  مشخصات فوردیسم .2جدول 

وردیسمفپس از   فوردیسم

  فرایند تولید و رقابت اقتصاد

  رقابت جهانی  بازارهاي محافظت شده ملی

  تولید انبوه محصولات استاندارد شده

هاي تولید اي کوچک، سیستم بازارهاي مناسب،مرحله

  پذیر انعطاف

  پذیر و مسطح ساختارهاي سازمانی انعطاف  سازمانهاي سلسله مراتبی بوروکراسی

  کاري  سازي، مقاطعه رقابت با نوآوري، تنوع  امل ظرفیت وکاهش هزینهرقابت با استفاده ک

  کار

  پذیر کارهاي چند تخصصی، تخصص انعطاف  شده کار وظایف قطعه شده و جزئی استاندارد 

  اعتماد بالا، اختیار بالا  اعتماد پایین، اختیار پایین

  سفید در بخش خدمات، مشاغل یقه نیروي کار زیاد  آبی نیروي کار زیاد در بخش تولید، مشاغل یقه

  کارآموزي منظم ضمن کار  کارآموزي اندك ضمن کار

  دیده و آموزش دانشبا  تقاضاي بیشتر براي کارگران   آموزش رسمی اندك براي مشاغل

  طبقه خدمات، تخصصی و مدیریتی در حال رشد  اي مدیریت کوچک و نخبگان حرفه

  بینی بازار کار نسبتاً قابل پیش

بینی در نتیجه تغییر فناوري و  ر کار غیرقابل پیشبازا

  افزایش عدم قطعیت اقتصاد

  سیاست و ایدئولوژي

  کاهش عضویت اتحادیه تجارت  همبستگی اتحادیه تجارت

  کاهش اهمیت سیاست طبقاتی  وابستگی سیاسی طبقاتی

  هاي زندگی  اهمیت بومیگري، طبقه و شیوه

  مبناي جنسیت بر

  گرایی دهکده جهانی تجزیه گرایی و کثرت

  کننده، مصرف فردي شده انتخاب مصرف  مصرف انبوه و مشتري همیشگی
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را براي  خاصیهاي شودکه تغییرات و تحولات دوران پست فوردیسم زمینهبنابراین ملاحظه می 

در  تحولات زمینه اي این یکی از. آوردهاي آموزش صنعتی فراهم میریزان درسی در نظامبرنامه

صاد یادگیرندهتتوجه به اق ،ن دورانای
1

هاي ضمنی هاي کدگذاري شده و دانشو اهمیت به دانش 

  .استریزي درسی در برنامه

  توجه به اقتصاد یادگیرنده -)ب

فرایند تغییرات سـاختاري و ظهـور عوامـل     1990و  1980هاي  ویژه در دهه و به 1970از دهه    

المللی، توسعه مؤثر فناوري اطلاعات  راهبردهاي بین(اجتماعی و علایق سیاسی -جدید اقتصادي

پذیري، تجدیـد قـوانین    ، ظهور اقتصاد مبتنی بر اطلاعات و نبرد براي انعطاف)ICT(و ارتباطات 

رو بـه طـور     هاي اقتصادي را اصلاح کرد و از اینابعاد زمان و فضاي فعالیت) و آزادي بازار کار

این اتفاقات کاربرد اساسی معناي جدید برنامه ریزي . تغییر دادها را پایداري قوانین رفتار شرکت

اقتصـاد پسـت فوردیسـم     تر اجتماعی وسیعدرسی، آموزش و یادگیري را در صنعت در یک پهنه 

از این رو لازم است ارتباط آن با پـارادایم جدیـد اقتصـاد یادگیرنـده بررسـی شـود        .مطرح کرد

میـزان بـالاي تغییـر و فشـارهاي     ). 1994؛ لانـدوال و جانسـون،   2001، جیو آرچی بو لاندوال(

گیـري از   کنند تا براي پـیش  ها را وادار میجدید رقابت بازار کار عوامل مؤثري هستند که کمپانی

از آنجا که فنـاوري  ). 2001 لام،(شان راهی بیابند  هاي رقیب از منابع اطلاعاتیتقلید سایر کمپانی

کنـد، مسـئله    ها و اطلاعات در دسـترس را فـراهم مـی    از داده  اطلاعات و ارتباطات مقدار زیادي

. قدم بـودن در پیشـرفت اسـت    هاي رقابتی بر پایۀ اطلاعات، ادامه نوآوري و پیشعمده در مزیت

ي بـا امنیـت و   عنـوان یـک کـالا    در نتیجه، در مرکز مفهوم اقتصاد یادگیرنـده بـین اطلاعـات بـه    

شرط براي ساخت مقـدار جدیـدي از اطلاعـات     فرایندهاي فنی و اجتماعی پیچیده، که یک پیش

گـذاري شـده   این تمایز با مفـاهیم دانـش کـد   . در مفید هستند، تمایز اساسی وجود دا
2
و دانـش   

ضمنی
3

دانش یا اطلاعات کدگذاري شـده از طریـق خوانـدن کتـاب، کـلاس       .تحلیل شده است 

دانش کدگذاري شده ممکن  ICTبه دلیل بهبود . آید رزیابی منابع اطلاعاتی به دست میدرس و ا

بندي، خرید و فروش شود یا مثل یک کالا در معـرض خطـر و    هاي مختلفی بستهاست به روش

                                          
1. Learning Economy

2. Codified knowledge

3. Tacit knowledge
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مناسب  ICTهاي تهدید قرار گیرد؛ همچنین ممکن است به وسیله معامله اقتصادي و زیرساخت

گـذاري در تحقیـق و توسـعه، مـدارك،      سرمایه(اقتصادي این معاملات ارزش . در دسترس باشد

به طور سنتی و به خوبی به وسیله اقتصادهاي استاندارد شـناخته  ) مقالات منتشر شده، اختراعات

اگـر  . شده و فرض بر این است که افراد عاقل انتخابشان براساس مقدار اطلاعات دریافتی اسـت 

شویم که نوآوري شامل عناصر قوي و مؤثري است  کنیم متوجه میبه ماهیت فرایند نوآوري نگاه 

اگر نوآوري به تحقیق، اکتشاف، آزمایش، توسعه، تقلید و پذیرش . ریزي شود تواند برنامه که نمی

آنگـاه   توجـه کنـد،  ) 1988 دوسی،(محصول جدید، فرایندهاي جدید تولید، نظم جدید سازمانی 

اي  واکنش، فعالیت جمعی، و یادگیري نقش عمدهاطمینان، تجمع، کنش و ابعاد پیچیدگی، عدم 

اي باشد  هرسد دانش در آخرین نقط ترتیب به نظر می بدین. کند را در فرایند نوآوري ایفا می

نشده است، انتقال آن در یک روش عادي و تکراري که رقابـت را  خوبی تعریف  که هنوز به

). 1998 داکاتـل، (گام به پیش روند سخت کرده است  خواهند یک هایی که میبراي شرکت

. گذاري شده اشاره دارد تا دانش کد دانش اساسی به دانش ضمنی ) 1978( در دیدگاه پولانی

دانش ضمنی شخصی است و زمینه خاص دارد، بنابراین تدوین و ارتباط آن مشـکل اسـت   

به عبارت دیگر دانش ما بیشتر . گردد ، این دانش به مشاهده برمی)1995 تاکیوشی،و  نوناکا(

منظور از ضمنی بودن این است . توانیم بیان کنیم و یا توضیح دهیم از آن چیزي است که می

 کند، زیرا به طور عمیقی در روابط متقابل پیچیده در درون نهادها ریشه که از ذهن فرار نمی

هـا و افـراد   هاي مشترك گـروه  ها، رفتارها و تجربهاز آنجا که دانش ضمنی در مهارت. دارد

تفـاوت عمـده میـان    . رسـد  آید یا در بازار به فروش نمی آسانی به دست نمی وجود دارد، به

به عبارت دیگر، دانش ضـمنی در تجربـه   . دانش ضمنی و دانش کدگذاري شده همین است

  .ی ریشه داردواقعی و تعامل اجتماع

ذاتاً به اهمیت دانش  ICTگذاري شده از طریق  شتاب در روند تولید و کاربرد دانش کد    

دانـش  . ضمنی و مفهومی بستگی دارد و در کنار آن به استفاده از اطلاعات قادر خواهد بود

رود و نیاز است که به طور مؤثري کسـب و   هاي فرایند اطلاعات به پیش می ضمنی در واژه

). 2000 سواته،(ها و سایر جاها را به کار برد ها و اطلاعات میان شرکت نتخاب شده و دادها

زمان وجود دارنـد   و کدگذاري شده مکمل یکدیگر بوده و هم هاي ضمنی ترتیب دانش بدین

در بیان چگونگی استفاده از دانش  رسد که دانش ضمنی  به نظر می). 2000 و بورز، لاندوال(
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کنند که فقط زمـانی   بر خلاف این پیشینه اظهار می) 1995( و تاکیوشی نوناکا .صریح نقش دارد

الگوي پویایشـان  . آید که دانش ضمنی و صریح با یکدیگر واکنش متقابل دارند، نوآوري پدید می

هاي اجتمـاعی متقابـل   این فرضیه انتقادي است که دانش بشر از کنش از نوآوري دانش، متکی به

در ایـن خـط   . میان دانش ضمنی و دانش کدگذاري شده به وجود آمده و گسـترش یافتـه اسـت   

به  هایی براي انتقال دانش ضمنی ها قادر به ایجاد پلکه سازمان استدلالی منابع نوآوري به هنگامی

گردند، یعنی دانش صریح در ضـمنی، ضـمنی    یکدیگر ضرب میدانش کدگذاري شده باشند در 

  ).1996 کاستلز،(شوند  در ضمنی و صریح در صریح ضرب می

عنوان سـازمانی کـه بـر     تا کنون پارادایم یادگیري اقتصادي کانون نسبتاً نامتعادلی در شرکت، به   

به اهمیت دانش ضمنی مشخص شده است  با وجود این با توجه. پایه دانش بنا شده، داشته است

اي و  تربیـت حرفـه  ي بسیاري را درباره محتواي آمـوزش،  هاکه پارادایم یادگیري اقتصادي سؤال

هـا بـا   ایـن سـؤال  . انگیـزد  برمی آموزش نیروي کار هایی براي تنظیم زمانی آن برايشیوه و کانال

پارادایمی که در . بود نسبتاً فرق دارندهایی که درباره پارادایم صنعتی فوردیسم پیش آمده پرسش

هاي مقدماتی را فراهم آورده و موجب هاي مهارتی، انواع مختلف آموزشهاي آموزشآن سیستم

 سـواته، (نـد  اگرد اي خاص که از ابتدا تعیین شـده بودنـد مـی    هاي پیشرفت حرفهدسترسی به راه

ري اقتصادي بـا توجـه بـه دانـش ضـمنی مـی توانـد        بنابراین ملاحظه می شود که یادگی ).2000

هاي آمـوزش  تغییرات عمده اي را در فرایند طراحی، اجرا و ارزشیابی برنامه هاي درسی در نظام

  .صنعتی فراهم آورد

و توجه به نظریه سرمایه انسانی، نظریه کارکردي و نظریه سرمایه ریزي درسی برنامه -)ج

  اجتماعی و فرهنگی

بل پیش بینی نمود در دوره پست فوردیسم دانش نظري زیادي توسعه پیدا کرده  همانطور که   

-که می کلی زیر مطرح نمود ي دسته چهارگروه یا  چهارها را در نظریهشاید بتوان این است که 

. قلمداد شودهم  هاي آموزش صنعتیدر نظام ریزي درسیمبانی نظري برنامهبه نوعی جزو  تواند

هاي درسی می بایست ریشه در این مبانی نظري حتواهاي نظري و عملی برنامهبه عبارت دیگر م

  :هاي کافی تربیت شودداشته باشد تا نیروي کار با شایستگی
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  هاي نظري برنامه ریزي درسی دیدگاه: 1نمودار

  

ي انسانی هاي سرمایه گروه اول تحت عنوان نظریه) الف
1

هاي  نظریـه .شوند میقلمــداد  

هاي برنامهبر اساس آن  .دهد ي تئوریکی این دسته از مطالعات را شکل می مــدرنیسم زمینه

طور سریعی با رشد اقتصادي، پیشرفت فنی و رویایی نیاز اجتماعی به نیروي انسانی  به درسی

نوان نگه دارندگان ع انسانی، به کارگران به ي اي سرمایهه نظریه.  طراحی و اجرا می شوند خبره

کند که  نگاه می ،کنند اي کسب می هاي فنی و حرفه که از طریق آموزش یهای مهارت اب سرمایه

 برنامه درسیها براي آن). 1977کارابل و هلسی (در خودشان دارند را گذاري  ظرفیت سرمایه

ي  ک رابطهیچنین  هم این نظریه .انسانی استي نیرو گذاري مولد در ذخیره یک نوع سرمایه

هاي برنامهو گسترش  و صنعت مستقیم بین نیاز به نیروي انسانی آموزش دیده در بازار کار

آید   به شمار می توسعه منابع انسانیکند که بنیاد تحلیل اقتصادي  ایجاد می آموزشی و درسی

  .)1383صالحی (

 دنورزتأکید میه درسی برنام کارکردها و آثار فرهنگی و اجتماعی ها بر از نظریه گروه دوم) ب

تالکوت پارسنز یکی از صاحب نظران معروف مکتب  .ها استکه تئوري پارسنز یکی از آن

ساخت گرایی آمریکاست که همراه با رابرت مرتن
2
ساخت کارکردي را  ي پایه هاي اصلی نظریه 

درسی با توجه  توان براي برنامه ریزي براساس این دیدگاه می). 1371آزاد ارمکی، ( اند بنا کرده

                                          
1. Human Capital

2. R.Merton  

  مبانی نظري

  برنامه ریزي

درسی 

  دیدگاه

سرمایه فرهنگی 

  دیدگاه 

سرمایه اجتماعی

  دیدگاه 

کارکردي

  دیدگاه

سرمایه انسانی
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از نظر . به خرده نظام هاي فرهنگی، اجتماعی، سیاسی واقتصادي کارکردهاي مختلفی قایل شد

 توسلی،(تشکیل یافته است به شرح جدول زیرپارسنز هر نظام اجتماعی، از چند خرده نظام 

1369 :247     .(  

  

  اطلاعات زیاد                   

  کارکرد ها  خرده نظام ها

  یفرهنگ

  اجتماعی

  )سیستم شخصی(سیاست 

  )سیستم زیستی(اقتصاد

  حفظ الگو

  انسجام

  دستیابی به هدف

  تطابق

  انرژي زیاد                                                                                                  

  

همچنین . را به هم پیوند می دهدها در دیدگاه پارسنز دو عنصر اطلاعات و انرژي خرده نظام    

در این دیدگاه خرده نظام فرهنگی دسترسی به اطلاعات زیاد داشته و در مقابل خرده نظام 

چه اما آن. کنداقتصادي داراي انرژي بیشتر و بالاتري است که سایز نظام ها را به خود وابسته می

ت و انرژي است که در نهایت به مهم و اساسی است تبادل خرده نظام ها با  رد و بدل اطلاعا

  .تعادل نظام اجتماعی کمک میکند

ي مدنی باز و شایسته  تواند براي ارتقاي یک جامعه هم می ریزي درسیبرنامهاین رویکرد،  در    

امل اجتماعی از قبیل عگیري هنجارهاي ت سالار نقش مضاعفی را ایفا نماید که دراین نقش، شکل

 هاي ها، آموزش بر اساس این نظریه .گیرد ی مورد توجه قرار میبحث آزاد و استدلال منطق

ي قشر و رد هرگونه تبعیض بر  هاي آموزشی بـراي همه فنی بر فراهم آوردن فرصت صنعتی و

اگر ملتی آرزومند . گردد ریزي میاساس جنسیت، قومیت، اعتقاد مذهبی و طبقه اجتماعی پی

آن ناگزیر است به یکی از  برنامه درسینهد،  بنیادکراسی پاسخگو و کثرت گرا را واست تا دم

. حساسیت نشان دهد کارکردهاي اساسی مراکز آموزشی یعنی پرورش شهروندان آگاه و ماهر

هاي اساسی دمکراسی در کارآموزان  ي مدنی، آموزش هنجارها و گرایش بدون تردید در جامعه

عنوان نیروهاي فعال  اي نه چندان دور بهچرا که این قشر در آینده . نقش اساسی ایفا خواهد کرد

 تواند در ایجاد مفاهیمی مثل می صنعتی هاي چنین آموزش هم. خواهند کرد نقش ایفاي  در جامعه
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ي مدنی اساسی  یک جامعه در هایی که المللی و سایر ارزش خردورزي، توسعه فهم بین نوگرایی،

   .گیرده عهده ب سزایی را بهه هستند  نقش ب

ي اجتماعی سرمایه تئوري سوم گروه) ج
1

 ازخصوص  تئوري طی قرن بیستم و به این. است 

، بوردیوپاتنامجانب 
2

، کلمن
3

توضیح داده ) 2000( بیکر  که  طوري همان. رواج یافت و لوري 

و کار یا فردي در  بهاي کستماعی منابعی است که از، یا درون شبکهجا ي است سرمایه

هاي کسب و کار،  ها، فرصت ها، راهنمایی اطلاعات، اندیشه این منابع شامل. دسترس است

. باشند هاي مالی، قدرت و نفوذ، پشتیبانی احساسی، خیرخواهی، اعتماد و همکاري می سرمایه

هاي کند که این منابع، خود دارایی اجتماعی، دلالت میي  عنوان سرمایه اجتماعی دري  کلمه

هاي این منابع در دل شبکه. ها نیستهایی مالک آنفردي به تن چشوند، هی صی محسوب نمیخش

سازد  ي اجتماعی ماهیتی زاینده و مولد دارد، یعنی ما را قادر می سرمایه. روابط قرار گرفته اند

به اهداف مان دست یابیم و به سهم خویش به دنیایی  ،کارها را انجام دهیم و ارزش ایجاد کنیم

تواند کاربرد زیادي در  می این مفهوم لذا،). 2000بیکر ( کنیم کمک کنیم می گیکه در آن زند

چرا که تحولات اقتصادي دنیاي معاصر و تغییر الگوهاي تولید  .داشته باشد صنعتیهاي  آموزش

انسانی بیشتر نمایان  ي اجتماعی را در مقایسه با سرمایه ي انبوه به تولید متغیر، اهمیت سرمایه

دي متغیر، بحث از مشارکت دسته جمعی افراد، انسانی سازي زیرا در الگوهاي تولی. کرده است

ماعی، چندمهارتی ساختن تاج ، افزایش سطوح مهارتی افراد جداي از طبقهگیمحیط کار و زند

. کارگران، افزایش تعهد اجتماعی، برقراري نظم متقابل اعتماد بین کارگران و کارفرمایان است

انسانی افراد  ي گذاري در سرمایه درسی براي سرمایه ي بنابراین در چنین فرایندي، جهت برنامه

 ،1383زاده  مهرعلیصالحی و ( براساس مفروضات سرمایه انسانی، ممکن است کار ساز نباشـد

  ).1994باربیري  ،1384مهرعلی زاده

نظریه سرمایه فرهنگیگروه چهارم )د
4
اقتصاددانی مانند هاگن معتقد است کـه شخصـیت   . است 

ترین عامل ایجاد کنندة توسعه اقتصادي است و تحولات اقتصادي را معلول تحول  فرهنگی اصلی

                                          
1. Social Capital

2. Bourdieu

3. Coleman

4. Cultural capital
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کند که تحول اساسی و زیربنائی در فرهنگ و تکنیـک   فرهنگی و منبعث از آن می داند و بیان می

شود که اقتصاد از حالت رکود فرهنگی خـارج شـده و بـه رشـد      جامعه به خودي خود باعث می

بنـابراین از آن جـا کـه فرهنـگ کـار      ). 1380، به نقل از معیـدفر،  1374فر،  ستاري(توسعه برسد 

گیري  ، بررسی و شکلدهد  شکل می در صنعت وري را ترین بخش از خصلت عام کار و بهره مهم

در برنامه ریزي درسی در نظام هاي آمـوزش صـنعتی خـالی از فایـده      کار نیرويفرهنگی  رفتار

هـا  توان از طریق عادت واره میمساله فرهنگ کار را   .نخواهد بود
1
و فضـاي عـادت واره کـه از     

طبـق نظـر بوردیـو عـادت     . تبیین نمود نبز باشد مفاهیم کلیدي نظریه سرمایه فرهنگی بوردیو می

بوردیـو معتقـد اسـت هـر     . دهـد  ساختارهایی را ساختار مـی ه واره ساختار ساختارمندي است ک

هـاي بیـرون از فـرد     عادت واره در ارتباط با محـیط باشد ضمناً  انسانی داراي یک عادت واره می

بوردیو در مورد عادت واره معتقد است که از سویی، محصول تاریخ انسـان اسـت کـه    . باشد می

از سویی دیگر، در ضـمن  . کند از جمله تاریخ فرد را نیز تولید می. اعمال فردي را به وجود آورد

نیروي محرکه اعمـال در رفتـار روزمـرة انسـان      واره هر فرد، هدایت کننده و منحصر بودن عادت

                                                                  ). 1385به نقل از منادي ،(است 

هـر  . باشـد  یکی از مفاهیم کلیدي دیگر نظریه سرمایه فرهنگی بوردیو فضاي عـادت واره مـی      

ها، هنجارها و یا بـه عبـارتی    ی خود، گواه و معرف ارزشفضاي جغرافیایی به غیر از ظاهر فیزیک

کلاس درس، رسـتوران،  (به زبان دیگر هیچ مکان و محدوده جغرافیایی . مجموعه فرهنگی است

. باشد یا به تعبیر بوردیو، هر فضایی داراي میدان فرهنگی است بدون فرهنگ نمی) مسجد و غیره

هـا، آداب و قـوانین   که در متن و درون آن ارزش فضاي فرهنگی یا میدان فرهنگی موقعیتی است

. یابـد  خاص آن موقعیت حاکم است که در شکل ظاهري فضا که قابل رویت اسـت، عینیـت مـی   

توانند از نوع اقتصادي یا سیاسی یا فرهنگی یا دینی باشـند کـه در هـر     ها و قوانین میاین ارزش

رهنگی توسـط خـود افـراد جامعـه در طـی      هاي فمیدان ).همان(باشند حال داراي بار فرهنگی می

در واقع ضمن اینکه هر یک از ما محصول فضاي اطراف خود هستیم، هر . شوند زمان ساخته می

 .سازیم یک به نوعی فضاي اطراف خود را می

، معرف فضاي فرهنگی معرفی شخصیت و یا هویت هر انسان ها در ضمن واره بنابراین عادت    

در نتیجـه، اولاً بـه   . ها زمـانی را گذرانـده و رشـد کـرده اسـت     فرد در آن هایی است که و میدان

                                          
1. habits
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ها محصول فضـا هسـتند و از سـویی دیگـر،      واره تواند گفت که از سویی، عادت صورت کلی می

به زبان دیگر از طرفی عادت واره فضا، شکل فضـا،   .توانند فضاهایی را خلق کنند ها نیز میانسان

وارة انسـان   کند و از سویی دیگر شکل فضا، عادت کند و تعیین می یو کارکرد فضا را مشخص م

به طـور  . دهد کند و نشان می ضمن اینکه عادت وارة انسان، فضاي فکري او را بنا می .سازد را می

شـان تـاثیر    ها از ذهن و تفکرشان یا به تعبیر بوردیـو از عـادت واره   کلی رفتارهاي روزمرة انسان

شـان  هـاي فرهنگـی   عادت واره خود محصول محیط اجتمـاعی افـراد یـا میـدان    : ثانیاً.  پذیرد می

در نتیجه یک . ها یا میدان فرهنگی است واره ها و فضاها نیز خود داراي عادت مکان: ثالثاً. باشد می

سـان، در  بـدین  ).1386فاضـلی،  ( ها برقرار اسـت ها و فضاي اطراف آنچرخۀ دائمی، بین انسان

واره مناسـب فـردي    ه فضا خوب، مناسب باشد باعث به وجود آمدن عادتصورتی که عادت وار

در نتیجه براي تغییرات در فرهنـگ و  . شود و در نهایت رفتار مناسب فردي تولید خواهد شد می

تر،  در راستاي پیشرفت و توسعه جامعه راه بهتر، مطمئن در نظام هاي آموزش صنعتی اخلاق کار

شـروع کنـیم تـا بـه مـرور زمـان       ) میـدان فرهنگـی  (ها فضاها  واره تر این است که از عادت آسان

بدین ترتیب مـا شـاهد   . واره فضاها، ساخته شود هاي افراد آن جامعه در راستاي عادت واره عادت

هاي  واره بوردیو معتقد است که عادت. جامعه خواهیم بودنیروي کارنگاه مثبت به فرهنگ کار در 

باشد کـه در آن قـرار    واره می اثیر میدان فرهنگی یا فضاي عادتهر فرد درباره هر چیزي تحت ت

دارد به عنوان مثال اگر میدان یا فضاي فرهنگی سازمان یا جامعه، که باور و ارزش مناسبی نسبت 

گیـرد   هاي افراد آن سازمان و جامعه تحت تاثیر آن قرار می به کار نداشته باشد به تبع عادت واره

مسـئولیتی، پـایین بـودن انگیـزه و تعهـد در افـراد بـروز         کاري، بی کم: انندو در قالب رفتارهاي م

  :کند می

  

  

  

  

  

  

فضاي عادت واره 

 )الف :جامعه

عادت واره فضا 

  .مثبت

عادت واره  )ب

فضا منفی

  :عادت واره افراد

  عادت واره )الف

  مناسب

عادت واره منفی )ب

  :تولید اعمال و رفتار

 تولید رفتار مناسب )الف

افزایش میزان وجدان (

 مسئولیت پذیري، کاري،

  ...)رضایت شغلی

ب تولید رفتار نا مناس )ب

 مسئولیتی، بیکم کاري،(

کاهش میزان وجدان 

...)کاري
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  کانونی هايو شایستگی هامهارت شناسایی در ي مختلفتجربیات کشورها) د

این  هاي صنعتیدر نظام دهندگان در آموزش کار و شغل یکی از مسائل دشوار براي آموزش    

هاي مربوط به کار را تشخیص دهند و در قالب مهارت ها وشایستگیاست که چگونه گستره 

اي مناسب براي اشتغال  ترتیب زمینه  موازنه کنند تا بدین درسی و هاي آموزشی تحصیل و برنامه

ها در ها و خصوصیات مورد نیاز براي کار و توصیف آنوظیفه تحلیل این مهارت. فراهم آورند

براي ارائه   دار باشند و فراهم کردن پشتیبانی و راهنمایی ها معنی مسیري که براي آموزش و حرفه

هاي آموزش و اشتغال مورد توجه و ارزیابی آن، موضوع بااهمیتی است که اخیراً در همه بخش

هاي آن ژگیها و ویمهارت ها وشایستگی با وجود این، شناسایی. )2009گواتري ( اند قرار گرفته

ها لازم است که تجربیات براي توصیف کار آسانی نیست؛ بنابراین براي درك و فهم مهارت

البته لازم به توضیح است که  .بررسی شودبه بعد  1980در دوره هاي زمانی کشورهاي مختلف 

 ها در دوران پست فوردیسم مطرح شده و به نوعی ریشه در مبانی سرمایه انسانی،این شایستگی

   .اجتماعی و فرهنگی هم دارد

  

  ایالت متحده امریکا -1

1"هـاي ضـروري  کمیته دسترسی به مهـارت "در کشور امریکا کمیته اي به نام     
 (SCANS) 

آمیز بـه   کرده براي ورود موفقیت هایی را که افراد ترك تحصیلها و ویژگیسعی داشت تا مهارت

خلاصـه   2ها به شـرح جـدول   این مهارت .مستند سازد بازار کار ایالات متحده به آن نیاز دارند،

  .شده است

  SCANSخلاصه عناصر چگونگی شناخت محل کار  .3جدول

  هاي پایهمهارت  هاي محل کارشایستگی

  :هاي کاري با عملکرد عالی نیاز دارندکارکنان شایسته در مکان  :کنند وري استفاده می کارگران کارا با بهره

  )سواد، محاسبه، ارتباط(هاي پایه مهارت  )سواد و پرسنل زمان، پول،(منابع 

  )گیري، حل مسئله نتیجه(هاي فکر کردن مهارت  )کار گروهی(هاي درون شخصی مهارت

  )مسئولیت، اعتماد به نفس، درستی(هاي شخصی ویژگی  )تحصیل، ارزیابی منظم اطلاعات(اطلاعات 

                                          
1.  Secretary's Commission on Achieving Necessary Skills (SCANS)
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    )اجتماعی، سازمانی، فنی(ها سیستم

    )معایباستفاده از فناوري، تشخیص ( ناوريف

و فلن تسیتعبیر ب    
1
که نیروهاي کار در رقابت جهانی به آن  ،هاي کانونیاز شایستگی) 2002( 

 لیذگانه به شرح  جهاي کانونی پنگانه بنیادي و شایستگی هاي سهمهارت :دو گروهدر  ،نیاز دارند

  :شده استخلاصه 

  گانه بنیادي هاي سهمهارت )فال

  .خواندن، نوشتن، محاسبات ریاضی و عددي، گوش دادن و صحبت کردن :هاي پایهمهارت. 1

دانستن راه  ،)تصور(تجسم فکري ، گیري تصمیم، تفکر خلاق: هاي فکر کردنمهارت. 2

  .یادگیري

و امانت و  ارادهگرایی،  دن حس مسئولیت، اعتماد به نفس، جامعهکرآشکار : کفایت شخصی. 3

  .صداقت

  گانه هاي کانونی پنجشایستگی )ب

  .ریزي و تخصیص منابع دهی، برنامه شناسایی، سازمان: منابع. 1

 ،تمرین رهبري دهی به انتظارات مشتري، بودن، مشارکت، پاسخ عضو گروه: دیگران کار با. 2

  .تنوع در کار ،وگو گفت

تفسیر و ارائه  ،دهی و نگهداري اطلاعات مانساز ،تحصیل و ارزیابی اطلاعات: اطلاعات. 3

  .در پردازش اطلاعات رایانهاستفاده از  ،اطلاعات

  .هابهبود و طراحی سیستم و نظارت و اصلاح عملکردها ،هاسیستم فهم روابط پیچیده: هاسیستم

  .کارگیري فناوري در کار و وظیفه به و انتخاب فناوري: فناوري. 5

  :دکرهاي زیر را پیشنهاد اي امریکا شایستگیسرانجام مؤسسه مشاغل بر

تعقیب ، مدیریت زمان، درك انتظار کارفرما، نمایش و ظهور مناسب: هاي بقاي شغلشایستگی. 1

درك شرایط مناسب براي استعفا و تعویض ، تمرین روابط انسانی مؤثر، جهت و هدف خاص

  .شغل

هاي مهارت، اطات مطالب مکتوبدرك ارتب ،درك ارتباطات کلامی: هاي پایهشایستگی. 2

   .هاي محاسباتیمهارت، هاي کلامیمهارت، نوشتاري

                                          
1.  Bates and Phelan
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 ،توانایی ارائه در گروه ،رهبري تیم ،عضویت در تیم: اي هاي خود توسعهرهبري و شایستگی. 3

  .تعهد سازمانی، هاي همتارقابت مناسب با گروه

شناسایی نظام ، مدرسه به دنیاي کاردرك و فهم زمان مناسب انتقال از : هاي شخصیشایستگی. 4

مبنا قرار  ،استمؤثر  فرد گیري ها در تصمیمهاي شخصی و فهم اینکه چگونه این ارزشارزش

شناسایی فرایندهاي شناختی مورد استفاده در  ،ها و اهدافدادن تصمیمات روي ارزش

توسعه ، مثبت داشتن نگرش ،توانایی درك مسئولیت براي اقدامات و تصمیمات ،گیري تصمیم

  ).2001 ،توراییا( سالم از خانه، مدرسه و کار خود مفهومی

  انگلستان - 2

انـد   د کـه عبـارت  نشـو  هاي کلیدي شناخته میتحت عنوان مهارتها در انگلستان این مهارت    

بهبود ) 5ران، کار با دیگ) 4فناوري اطلاعات، ) 3استفاده و کاربرد محاسباتی، ) 2ارتباطات، ) 1:از

  .حل مسئله) 6بخشیدن به عملکرد و یادگیري خود و 

  کانادا  -3

با تأکید بر سه نوع مهارت آکادمیـک  اشتغال هايمهارت 1990در اوایل در کانادا     
1

، مـدیریت  

شخصی
2
و کار تیمی 

3
هـا الزامـی   مطرح شد که تقریباً براي ورود به هر شغلی داشتن این مهارت 

تـري نیـاز    هـاي فرعـی جزئـی   گانه به مهـارت  هاي سهاست که هر یک از مهارت شایان ذکر. بود

  ).4جدول (مهارت رسید  26هاي خاص به ، این مهارت1992داشت که در نسخه سال 

  

  ي استخدامیهامهارتاي از  خلاصه .4جدول 

  هاي کار تیمیمهارت  هاي مدیریت شخصیمهارت  هاي آکادمیکمهارت

یاز براي هـاي مورد نمهـارت

  ورود، نگهداري و توسعه شغلی

ها و رفتارهایی هاي فردي، گرایشمهارت

که براي اخذ، نگهداي و پیشرفت در یک 

  .شغل لازم است

هاي مورد نیاز براي کار با مهارت

  .دیگران براي رسیدن به بهترین نتایج

  کارکردن با دیگران  هاي مثبترفتارها و گرایش  ارتباط

    مسئولیت  تفکر

                                          
1.  Academic skills

2.  Personal management skills

3.  Team work skills
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    پذیري تطبیق  یادگیري

)1992(هیئت کنفرانس کانادا : منبع
1

یـن، مجموعـه جدیـدي از    البته لازم به ذکر است که      محققان کشور کانادا با عنایت به تجربیات پیش

.پیشنهاد کردند 5به شرح جدول  2000پس ازسال را ي اشتغال زاهامهارت
2
اـ  مهـارت   این مجموعـه   ه

سواد، محاسبه و فنـاوري  (هاي پایه در این مجموعه مهارت. شور بریتانیا بودهاي کلیدي کشبیه مهارت

اـدگیري   هاي تفکر، مهارت، مهارت)اطلاعات هاي درون شخصی در ارتباط با کارکردن با دیگـران، و ی

  .هاي شخصیتی در این مجموعه ارائه نشدمداوم ذکر شده بود؛ اما گرایش

  

  2000ی پس از سال هاي استخدامخلاصه قابلیت .5جدول 

  هاي کار گروهیمهارت  هاي مدیریت فرديمهارت  اي هاي پایهمهارت

عنوان  ي مورد نیاز بهمهارت ها

  یک پایه براي توسعه بیشتر

ها و ي فـردي، گـرایـشـمهارت ها

رفتارهایی که پتانسیل فرد را براي 

  .کند پیشرفت تحریک می

هاي مورد نیاز براي  و نشانه مهارت ها

  وري رکت بیشتر در بهرهمشا

  کارکردن با دیگران  .ها و رفتارهاي مثبتنشان دادن نگرش  ارتباط

  ها و وظایف مشارکت در پروژه  پذیر بودن مسئولیت  مدیریت اطلاعات

    یادگیري مستمر  استفاده از اعداد

    سلامت کار  تفکر و حل مسئله

  

  استرالیا - 4

کلیدي مایر  هايشایستگیها تحت عنوان بل این مهارتدر کشور استرالیا تقریباً دودهه ق     

  ):1992انجمن آموزشی استرالیا، کمیته مایر، ( کردارائه 

  

  

  

  

  

                                          
1.  Conference Board of Canada (1992)

2.  Conference Board of Canada, 2000
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  مایرهاي شایستگی الگوي .6جدول 

  شرح  کلیدي هايشایستگی

آوري و تجزیه و تحلیل و  جمع

  ساماندهی اطلاعات

ات به منظور بندي اطلاع توانایی استقرار اطلاعات، بررسی و دسته

انتخاب اینکه در روش مورد استفاده به چه چیزي نیاز است و ارزیابی 

  .هاها براي دستیابی به آناطلاعات، منابع و روش

  ها و اطلاعات ارتباط عقیده

توانایی ارتباط تأثیرگذار با دیگران در تمام مراحل گفتاري، نوشتاري، 

  .گرافیکی و غیرزبانی

  هادهی فعالیتریزي و سامان  برنامه

هاي کاري فرد، شامل استفاده ریزي و ساماندهی توانایی توانایی طرح

بندي کردن عملکردهاي نظارتی و  درست از زمان و منابع و دسته

  .اولویتی

  هاکار کردن با دیگران و در تیم

به طور مؤثر با سایر ) تأثیرگذاري متقابل(توانایی ارتباط برقرارکردن 

ت فرد به فرد و هم در گروه، شامل استنباط و افراد هم به صور

عنوان عضو تیم براي  گویی به نیازهاي دیگران و کارکردن مؤثر به پاسخ

  .به دست آوردن هدف مشترك

  ها و فنون محاسباتی کارگیري شیوه به

کارگیري شیوه محاسباتی از قبیل اعداد و مکان و فنون از قبیل  توانایی به

  .هاي کاربردي و عملیدفتخمین و تقریب براي ه

  حل مسئله

هاي هدفمند، هم در کارگیري راهبرد حل مسئله در روش توانایی به

داشتن تفکر . حل مورد نظر بدیهی است هاي مسئله و هم در راهموقعیت

  .انتقادي و دید خلاق براي دستیابی به نتیجه

  کارگیري فناوري به

هاي حرکتی و جسمی مورد کارگیري فناوري، ترکیب مهارت توانایی به

کارگیري تجهیزات با فهم و درك اصول فنی و علمی مورد  نیاز براي به

  .نیاز براي کشف و وفق دادن سیستم

  )1992(انجمن آموزشی استرالیا، کمیته مایر : منبع

هـاي  کلیدي مایر، یک پیشرفت اساسی در سازگاري با مهارتهاي شایستگی در زمان پیدایش    

هاي آموزشـی اسـترالیا ایجـاد    هاي آموزشی و ارزشیابی کارآموزان در بخش میان برنامهاصلی در 

هـاي اصـلی را در   ها و مهارتهاي آموزشی دولتی و غیردولتی صلاحیتتمامی سیستم. شده بود

اصـلی  هـاي  شایستگیاي اجباري، آموزش  خصوص پس از دوره شان گنجانیدند؛ به برنامه درسی
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معرفـی شـدند، امـا بعضـی      1990اي در اوایـل سـال    حرفهصنعتی وموزش هاي آدر میان بخش

هـاي خـاص   از صـلاحیت   هاي عمومیمشکلات کاربردي ایجاد شد؛ از جمله تفکیک صلاحیت

یکـی از آن  . هـاي کلیـدي نیـاز داشـت    اي، که به تحقیق و بررسـی بیشـتر دربـاره مهـارت     حرفه

در ایـن  . )7 جـدول ( رت اسـترالیا انجـام داد  تحقیقات را اتاق بازرگانی و صنعت و شوراي تجـا 

زیـر   نکـات هاي صنعتی بدون توجه به اندازه، در آینده به تمرکز بر روي بررسی موردي سازمان

  :نیاز دارند

 موقعیت مالی مؤسسه از هاي پایینرده افزایش درك کارگران.  

اهیـت و اهمیـت   ایجاد ارتبـاط و ارائـه خـدمات بـه مشـتري و همچنـین م       درك کارمندان از

  .ارتباطات درازمدت با مشتریان و تأکید بیشتر بر حل مسائل آنان

     ،انتظارات و الزامات جامعه محلی با توجه به عملکرد مؤسسه؛ بـراي مثـال، ارزش سـهامداران

  .هاي شغلی مساوي، امنیت و سلامت شغلی و نیازها و الزامات محیطیفرصت

 المللی یا حرکت به سوي بازار جهانی هاي بینبتعوامل جهانی شدن از قبیل رشد رقا.  

 اي از تغییرات قانونی، مالی و منطقی  عنوان نتیجه افزایش فزاینده پیچیدگی محیط کار به.  

  ـ اثربخشـی یـا ایجـاد خـدمات و        و توسعه فرایندها هر دو سبب هزینـه ) هانوآوري(ابداعات

  .شود محصول جدید می

 خودمختار(پذیر؛ براي مثال، بهتر نشان دادن ساختار مستقل  فساختار سازمانی انعطا.(  

 ازار بـه خـدمات و         محدودیت هاي زمانی که بـه موجـب آن تقاضـاهاي مشـتریان و رقابـت بـ

  .تري نیاز دارد محصولات در مهلت کوتاه

 و ، خصوصـاً یـادگیري فـردي    گیري، تأکید زیاد بر یادگیري افزایش تفویض اختیار در تصمیم ، 

  .تر بر سیستم مدیریت اطلاعات وابستگی سیستم بزرگ
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  ي قابلیت استخدام و اشتغال کارکنانهامهارتچهارچوب  .7جدول 

صفات شخصی که براي تمامی 

هاي اشتغال کارساز وضعیت

  .است

  ،فهم همگانی ،ارائه شخصی ،قابلیت اعتماد  ،اشتیاق ،درستکاري ،تعهد ،وفاداري

 ،توازن وضعیت در کار و زندگی شخصی ،طبعی شوخ ،مثبت اعتماد به نفس

  .پذیري تطبیق ،انگیزش ،توانایی مقابله با فشار

  عناصر  مهارت

وري و  ارتباط که به بهره .1

سازگاري بین کارکنان و مشتریان 

  .کند کمک می

گوش کردن و ادراك، قدرت تکلم صریح و شفاف، توانایی نوشتن نیازهاي 

ات مسئولانه، توانایی مستقل در خواندن، توانایی محاسبات، شنوندگان، مذاکر

تأکید کردن، فهمیدن نیازهاي مشتریان داخلی و خارجی، ترغیب به طور 

، مدعی بودن، مبادله اطلاعات،  هاي ارتباطی مؤثر، تأسیس و استفاده از شبکه

  .آموختن و نوشتن زبانی غیر از زبان انگلیسی

ري کار و به بهره  کارتیمی که .2

  .کند می کمک 

هاي  کارکردن با افراد متفاوت از نظر جنسی، سنی، مذهب، نژاد و فرقه

عنوان  سیاسی، کارکردن فردي و تیمی، دانستن چگونگی تعریف یک نقش به

هاي گروهی و مرتب کردن وضعیت در بخشی از تیم، به کار بردن مهارت

رانی، شناسایی نقاط قوت گیري در شرایط بح ریزي و تصمیم آینده مثل برنامه

  .اعضاي تیم، مدیریت، نظارت و اخذ بازخورد

وري  بـه بهره  حل مشکل کـه. 3

  .کند می نتایج کمک 

هاي عملی، نشان حل هاي نوآوري، توسعه دادن راهحل توسعه خلاقیت، راه

ها، حل مشکلات در دادن استقلال و ابتکار در شناسایی مشکلات و حل آن

ري راهبردهاي مختلف براي حل مشکل، استفاده از ریاضیات کارگی تیم، به

مالی براي حل مشکل، به کار بردن   شامل مدیریت بودجه و مدیریت

راهبردهاي حل مشکلات در سطوح مختلف، آزمایش و بررسی فرضیات با 

هاي مشتري در هاي اطلاعاتی، حل کردن نگرانی استفاده از شرایط در زمینه

  .و پیچیدگی پروژهرابطه با موضوعات 

ابتکار و انجام عملی که به . 4

  .کند نوآوري در نتایج کمک می

انداز طولانی،  هاي جدید، توسعه یک راهبرد خلاق و چشمتطبیق با وضعیت

خلاقیت، شناسایی فرصتی که براي دیگران آشکار نشده است، تبدیل کردن 

  .هاي نوآورانهحل ها، آشنا شدن با راهها به عمل، توسعه انتخاب ایده

ریزي و سازماندهی که به  برنامه .5

ریزي راهبرد بلندمدت و  برنامه

  .کند مدت کمک می کوتاه

ها براي خود و دیگران،  ، تنظیم زمان و تعیین وظیفه هااداره کردن زمان و اولویت

گیري، مهارت تخصیص منابع، بیان اهداف روشن  کاردان بودن، ابتکار و تصمیم

ریزي  ها، اختصاص دادن افراد و دیگر منابع براي وظایف، برنامه براي پروژه
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استفاده از منابع شامل مدیریت زمان، دخالت پیوسته در فرایند بهبود و 

انداز و برنامه فراکنش، پیشگویی، ارزیابی کردن شقوق  ریزي، توسعه چشم طرح

ي، تجزیه و آور ها و به کار بردن ملاك ارزیابی، جمعحل و جایگزین کردن راه

  .هاتحلیل و سازماندهی اطلاعات، فهمیدن اساس سیستم تجارت و ارتباط آن

مدیریت (خودمدیریتی  .6

که به رشد و ) خودگردان

ان کمک  رضـایـت کـارکـنـ

  .کند می

انداز شخصی، ارزیابی و نظارت بر عملکرد خود، داشتن  داشتن هدف و چشم

انداز و  خصی، ایجاد پیوند بین چشمانداز و عقاید ش دانش و اطمینان در چشم

  .پذیري عقاید، مسئولیت

  یادگیري که به بهبود  .7

ر در کارکنان ـمـتـاي مسـقـو ارت

شرکت کمک  و شرکت و نتایج 

  .کند می

مدیریت یادگیري شخصی، مشارکت در یادگیري محلی در بازار کار، استفاده 

ادگیري، فناوري اطلاعات و هاي ی شبکه(ها براي یادگیري  از ترکیبی از رسانه

و ) مثل یادگیري درباره محصولات(، تقاضاي یادگیري موضوعات فنی ...)

، داشتن اشتیاق براي )ابعاد درون شخصی و فرهنگی کار(  موضوعات مردمی

مند بودن به یادگیري در هر جایگاهی چه هنگام کار و  یادگیري مستمر، علاقه

جدید، آمادگی و صرف وقت و تلاش چه پس از آن، پذیرش عقاید و فنون 

یادگیري براي   براي یادگیري مهارتهاي جدید، اعتراف و پذیرش نیاز به

  .رویارویی با تغییرات

فناوري که به انجام دادن  . 8

  .کند مؤثر وظایف کمک می

کارگیري اطلاعات  هاي فناوري، بهسري از اطلاعات اساسی مهارت داشتن یک

یریتی، استفاده از فناوري اطلاعات در سازماندهی کردن عنوان ابزار مد فنی به

هاي فناوري، داشتن ها، مایل بودن به آموختن اطلاعات جدید در مهارت داده

  .ظرفیت فیزیکی و مادي مناسب

)2002(اتاق بازرگانی، صنعت و تجارت استرالیا : منبع

  

طیـف   هاي مخلتفتجربه کشور  گیري از سعی شد با بهره از مقاله قسمت به هر حال در این    

 تجربیـات مسلماً ایـن  . هاي مناسب اشتغال در بازار کار مورد بررسی قرار گیردوسیعی از مهارت

هاي پایه و اساسی بـراي  را در تحلیل و شناخت هرچه بیشتر مهارت درسیریزان  تواند برنامه می

بی برنامـه هـاي درسـی ایـن     ها در طراحی، اجرا و ارزشـیا اگرچه این مهارت .یاري کند آموزش

هـاي  این بوده است که نیروي کار بخش نظر قرار گرفته است و سعی این کشورها برکشورها مد

چـه  امـا آن . هاي عمومی باشـد صنعت، کشاورزي و خدمات مجهز به این شایستگی ها و مهارت

  کـه وريهمانط. است توجه به مباحث نظري مطرح شده در قسمت اول مقاله است ملاحظهقابل 
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هاي پست فوردیسم مطرح شـده و انعطـاف پـذیري و    ها در دورهتشرح داده شد اکثر این مهار

ها به نـوعی  که این مهارت لذا طبیعی است. ها نیز اصل اساسی تلقی می شودتغییر این شایستگی

  .هاي سرمایه انسانی، اجتماعی و فرهنگی استريبرگرفته از تئو

  گیري نتیجه

ریزي درسی و از برنامه ، اهداف و محتويمبانی نظري مختلف شود کهملاحظه میبنابراین     

افراد به دنیاي کار و  تربهتر و بادوام آسانتر، ، که ورودزاهاي اشتغال تر آموزش مهارت همه مهم

علاوه براین . است نمودهتغییر و تحول اساسی  دچارسازد،  فراهم میرا در صنعت  اشتغال

مورد نیاز آن را  هايمهارتجدیدي از کار و  تعبیردنیاي معاصر صنعتی  ي وتحولات اقتصاد

هاي صنعتی و فنی  هاي آموزشی، مخصوصا آموزش ارایه نموده است که مستلزم آن است سیستم

ماهر را به عهده دارند با عنایت به این تحولات،  اي که تربیت کارگران ماهر و نیمه حرفه و

 ها مهارتپایه هاي نظري درك . تربیت نیروي انسانی در نظر بگیرند هاي خاصی را براي مهارت

کند  در این فرایندها بسیار اساسی و مهم جلوه می بخش هاي صنعتیی مورد نیاز هایو شایستگی

با درنظرگیري  .)2006اسلاتري ( به آن توجه نمایند آموزشی و درسیریزان  بایست برنامه که می

ریزي  بایست در برنامه هایی می که چه مهارت بود   ؤال اساسی اینسمبانی نظري این تحولات 

درسی مدنظر قرار گیرند؟ شرایط اقتصادي، اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و علمی همراه با مفهوم 

اي از مفهوم مهارت شدن شرایط جدید و تازه جهانی
1

هاي اجتماعی الخصوص مهارتعلی( 

مفهوم شهروندي جاي خودش را به مفهوم . است  را فراهم نموده )موردنیاز بخش صنعت

نام شهروند جهانی تري به وسیع
2

اي و شهروند شبکه 
3

مدرنیسم و ورود به دنیاي . داده است 

پاولووا ( مدرن نیز شرایط زندگی و مفهوم کار و اشتغال را کاملاً متحول نموده است پست

ید و وسیعی را به خود گرفته، و نیز ابعاد جد  مفهوم سرمایه تحولات  در کنار این. )2009

اجتماعی و سرمایه فرهنگی جایگاه   انسانی، سرمایه  سرمایه  صورت هاي مختلف آن به لکش

، که لازم است در فرایند انتقال مهارت ها به نیروري انسانی به تولید و یا خاصی پیدا نموده است

ها قابل تعمق  ه در این بررسیاما آنچه ک .اشتدبازتولید این سرمایه ها توجه خاصی مبذول 

                                          
1. Sskill

2. International Citizenship

3. Netzen
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ها ناظر به افزایش  اکثر این مهارت. هاست این مهارت انتقال گیري کلی است مربوط به جهت

که توضیح داده همانطوري اما. گیري اقتصادي دارد وري نیروهاي انسانی است که بیشترجهت بهره

ها از زاویه دیگري نیز  رتکند که مها شد الزامات و شرایط اجتماعی و اقتصادي امروز طلب می

و اجتماعی دنیاي معاصر و تغییر  ، صنعتیتحولات اقتصادي طور مثال، به. رد مداقه قرار گیردمو

و حتی سرمایه  فرهنگی سرمایه ،الگوهاي تولید انبوه به تولید متغیر، اهمیت سرمایه اجتماعی

بنابراین در چنین فرایندي، . را در مقایسه سرمایه انسانی بیشتر نمایان کرده است زیست محیطی

انسانی  منابعگذاري در هاي آموزش صنعتی براي سرمایهگیري برنامه ریري درسی در نظام جهت

   .براساس مفروضات سرمایه انسانی، ممکن است کار ساز نباشد

 صنعتی و هاي مهارتی تجارب کشورهاي مختلف جهان درخصوص آموزشعلاو براین ها،     

بتواند به طور موفقیت  صنعتیهاي آموزش  براي اینکه در شرایط کنونی نظام نشان داده است

بایست داراي ویژگی هاي میرا بر طرف نماید، و خدمات  عتنص بخش آمیز، نیازهاي مهارتی

بودن، برخورداري از انعطاف،  بودن، رقابتی صرفه به موثر و کارآمد بودن، مقرون :همچون

ضمنا همانطور . )1388صالحی عمران ؛ 2008سازمان جهانی کار ( باشند نیز گویی مناسب پاسخ

 نشان داده است بخش اشتغال و کار نیز) 33: 1997( مطالعات اخیر سازمان بین الملی کاریکه 

به  هاي درسیدر تنظیم برنامه می بایست که نظام هاي آموزش صنعتی استی هایویژگیداراي 

   :آن توجه نمایند

هاي کشاورزي و صنعت و رشد اشتغال در بخش خدمات شکاهش اشتغال در بخ.

هاي اشتغال عمومی و دولتی و رشد مناسب در بخش خصوصی شدن بخش کوچک.

در بسیاري از کشورها  هاي بزرگ ها و کمپانی هاي شغلی در شرکت کاهش فرصت.

هاي غیررسمی اشتغال افزایش بخش.

ها در بسیاري از حرفه ها مهارت  و توجه به الزام  تغییر ساختار شغل.

 کاهش پایداري و امنیت شغلی و رشد اطلاعات روابط کارگر و کارفرما، افزایش مشاغل

.مدت و افزایش قراردادهاي کاري کوچک وقت، اشتغال کوتاه نیمه

متضاد با توجه به شرایط   و ساختاري در بسیاري از کشورها، گرایش  افزایش بیکاري طولانی

.کشورها  اجتماعی در درون کشور و بین  و پایگاهاشتغال و درآمد 

نیاز دارند  شدن مشاغلی که به آموزش و کارآموزي سطح پایین گرایش عقلانی و کوچک.
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ارتباطی و اطلاعاتی جدید  ها و سواد کامپیوتري و تکنولوژي مهارت  افزایش تقاضا به.

وح متنوع نیاز دارندهاي شغلی که سطح بالایی از دانش را در سط افزایش در نقش.

حضور و تقاضاي زنان و سالمندان در بازار کار در مقیاس وسیع.  

-توجه به نکات نظري و تجربی زیر در برنامه که با توجه به مباحث ارائه شده،سرانجام این    

  :به نظر می رسد ضروري درسیریزي 

 ،ز صنعت، صنعت و فراصنعتیهاي پیش ا ماهیت درحال تغییر جامعه از جنبه توجه بهنکته اول، 

پست ي اطلاعاتی،  عنوان جامعه ي فراصنعتی تحت شده از نظریه هاي مشتق نظریه توجه به و

هاي   بایست به تحولات آموزشپردازي می هم چنین در نظریه .مدرنیسمپست و   فوردیسم

اره سوم و در عصر در آغاز هز .طرف اقتصاد یادگیرنده نیز تمایل پیدا شود مهارتی از فوردیسم به

طوریکه دانش  دارند به شدن، اجتماعات انسانی به سوي جوامع دانایی محور گام برمی جهانی

-می مسلما در این تحولات. باشد افزایی و دانایی، محور عمده حرکت جوامع عصر حاضر می

به دانش ضمنیاي توجه ویژه  بایست
1

، از هاي شخصیها و دانایییا تلویحی که در پی تجربه 

نیز در طراحی  دهد،صریح نمی اذهان مردم جوامع پدید می آید و به آسانی تن به نمایش و بیان 

که مفهوم کار و اشتغال بدون درنظرگیري  شود دقتبنابراین  .به عمل آیدتوجه برنامه درسی 

سب با نکته دوم، مطالعه و مواجه منا .اقتصادي قابل تحلیل نخواهد بودیادگیري جدید   پارادایم

دهی کار  سازمان. در این تحولات است  شدن و ارتباط آن با کار و شغل و مهارت مفهوم جهانی

هاي اشتغال زا و  ي انسانی و اهمیت مهارت هاي سرمایه صلاحیت ها تغییر کرده و در این سال

هاي درسی با آموزش یک سري دیگر برنامه. هم وضعیت متفاوتی پیدا کرده است  استخدام

متحول  گویی نیازهاي متغیر وتواند پاسخهاي ثابت نمیتو انتقال مهار ف آموزشی ثابتاهدا

به  بایستمی هاي درسیهاي صنعتی و غیرصنعتی باشد، بلکه در طراحی و اجراء برنامهبخش

هاي  مطالعه و بررسی مهارت سومنکته . هاي متغیر و متنوع مبادرت ورزیدآموزش مهارت

کانادا و همچنین  استرالیا، امریکا، انگستان و  جمله ات بسیاري از کشورها اززا و تجربیاشتغال

هاي عمومی مورد نیاز بازار  انواع مهارت شناسایی و آموزشتواند در می سایر کشورهاي صنعتی

هاي کلیدي و عمومی  به طور مثال، اهمیت مهارت. در جامعه ایرانی رهگشا باشدو صنعت  کار

                                          
1
درصد مابقی  80و  (explicate) درصد از دانایی آشکار و واضح 20 دهد که تنهاتحقیقات بسیاري نشان می .

.است (tacit or implicate) تلویحی و نهفته
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در بسیاري از  ، یادگیري نحوه یادگیريشغلی بهداشتکار تیمی،  حل مسئله، ،قبیل ارتباطات از

) 2009( همانگونه که ولماري و دیگران .)2000ورنون( کشورها مورد تاکید قرار گرفته است

 :موجب خواهد شد شغلی هاياین مجموعه مهارت و کشف شناساییاند نشان کرده خطر

فهمند که موقعیت ب کارکنان قرار دهند؛ها را مدنظر ي درسی آنریز ریزان آموزشی در برنامه برنامه

و سرانجام  ت؛شداهایی بستگی خواهد شان در محیط کار به یادگیري چه مهارت و توانمندي

  .شوندکار است خشنود و راضی کارفرمایان از آنچه واقعاً مورد نیاز محیط
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