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ببخشند.
4. بس��یاری از اقتصاده��ای نوظه��ور و در حال 
توسعه باید برنامه های دقیق و هدف گذاری شده 
برای رس��یدگی به فقرا داشته باشند تا از افزایش 

قیمت مواد غذایی بیش از این آسیب نبینند.

بیكاری و تورم؛ تهدیدهای نگران کننده
صندوق بین الملی پول می گوید: بیکاری همچنان 
بالاست، هر چند نرخ بیکاری معمولاً با تأخیر به 
بهبود اقتصاد جهان واکنش نشان می دهد؛ از این 
رو، در بیش��تر اقتصادهای پیشرفته، بویژه ایالات 
متحده و منطقه یورو، رشد اقتصادی ناچیز است. 
در مقاب��ل، بس��یاری از اقتصادهای نوظهور و در 
حال توسعه رشد خوبی داشته اند و بیکاری اندکی 
نیز دارند. البته نباید فراموش کرد که ممکن است 
نرخ بیکاری در بی��ن جوانان جویای کار در این 
کشورها ناگهان افزایش یابد چرا که از هم اکنون 
نش��انه های کمب��ود ظرفیت تولید و مش��کات 

تغذیه ای و اجتماعی دیده می شود. 
چال��ش بی��کاری را چگونه باید دی��د؟ صندوق 
می گوید: در کل روند رشد اقتصادی آن قدر قوی 
نیس��ت که تأثیر قابل ماحظ��ه ای بر بیکاری بالا 
بگذارد، چرا که 205میلیون نفر در جهان بیکارند 
که نسبت به سال 2007، 30درصد افزایش نشان 
می ده��د و افزایش بیکاری، بویژه در اقتصادهای 
پیش��رفته خیلی شدید برآورد ش��ده است. تورم 
هم چالشی دیگر است، چرا که قیمت کالاها بار 
دیگر به دلایل س��اختاری و همچنین چرخه های 
اقتصادی بس��رعت رو به افزای��ش که یک دلیل 
ای��ن گرانی اس��ت، به تغییر الگ��وی مصرف در 
اقتصادهای نوظه��ور و تقاضای بزرگ آنها برای 
مواد غذایی و مواد خ��ام  برمی گردد، به گونه ای 
ک��ه از اواس��ط 2010 تا فوریه 2011 ش��اخص 
قیمت کالای��ی صندوق بین المللی پول 32درصد 
افزایش نشان می دهد. اما بازارهای مالی به روایت 
صن��دوق بین المللی پول امیدوارکنن��ده و رو به 
بهبود اس��ت چرا که قیمت سهام در اقتصادهای 
نوظهور آس��یا، امریکای لاتی��ن و ایالات متحده 
به س��طوح پیش از بح��ران بازگش��ته، هر چند 
بازار س��هام در اروپا به دلیل وضعیت دولت های 
بحران زده قاره س��بز کندتر است، قدرت وام دهی 
بانک ها در اقتصادهای پیش��رفته، از جمله اروپا، 
بیش��تر برای بنگاه های کوچک یا متوسط بتدریج 

افزایش می یابد. 
صندوق در گزارش خود تأکید می کند: اگر چه در 
کشورهای پیشرفته، سرمایه گذاری به روند طبیعی 
برمی گردد و تولید صنعتی فاصله کمی با ظرفیت 
بالق��وه دارد، تقاضا به دلیل بیکاری بالا و کاهش 
مخارج، ضعیف اس��ت و به همین دلیل، رش��د 
اقتصادی به کندی پیش می رود. از س��وی دیگر، 
در امریکای لاتین و آس��یا و کشورهای فقیر زیر 
صح��رای افریقا روند بهبود ب��ه روزهای پیش از 
بحران بازگش��ته و حرکت خوبی دارد، اما درباره 
افق اقتصادی خاورمیانه هنوز نمی توان با اطمینان 
برآورد مش��خصی ارائه کرد، چرا که کشورهای 

منطقه شرایط بسیار متفاوتی دارند.

ارزیابی 190 تشكل اقتصادی از محیط کسب وکار

190 تش��کل اقتصادی رس��می کش��ور در پاییز 
1389، مجموعاً مؤلفه های محیط کس��ب وکار در 
ای��ران را 6/65 از 10 ارزیاب��ی کرده ان��د، در این 
ارزیابی ه��ا، 10 بدتری��ن نم��ره و 1 بهترین نمره 
بوده اس��ت که این ارزیابی نس��بت ب��ه ارزیابی 
تابس��تان 1389 بهب��ود ناچی��زی در وضعیت 22 
مؤلفه محیط کس��ب وکار در ایران نشان می دهد. 
بدترین ارزیابی را تش��کل های اقتصادی اس��تان 
آذربایجان غربی و بهترین ارزیابی را تش��کل های 
اقتصادی اس��تان مرکزی ارائه کرده اند. از میان سه 
بخش خدمات، صنایع و معادن و کش��اورزی، در 
مجموع، تش��کل های بخش کش��اورزی ارزیابی 
بهتر و تشکل های بخش خدمات ارزیابی بدتری 
از مؤلفه های محیط کس��ب وکار در ایران در پاییز 
1389 ارائه کرده اند. تشکل های صنعتی، کشاورزی 
و خدماتی مشارکت کننده در این مطالعه، مشکل 
»دریافت تس��هیات از بانک ها« را مانند تابستان 
1389 همچن��ان به عنوان مهم ترین مش��کل اداره 

بنگاه ها در ایران ارزیابی کرده اند.
بعد از مشکل دریافت تسهیات بانکی »نرخ بالای 
بیمه اجباری نیروی انسانی«، »ضعف بازار سرمایه 
در تأمین مالی تولید و نرخ بالای تأمین سرمایه از 
بازار غیررس��می« و »زیاد بودن تعطیات رسمی« 
از دیگر مواردی است که در پاییز 1389 در صدر 
فهرست مشکات فعالان کسب وکار قرار دارد. در 
پاییز 1389 »مشکات قانونی برای تأمین و اداره 
نیروی انسانی«، همچنان مش��کل حادی ارزیابی 
ش��ده و وضعیت »زیاد بودن تعطیات رس��می« 
نس��بت به تابستان 1389 بسیار بدتر ارزیابی شده 
است. تشکل های اقتصادی مشارکت کننده در این 
مطالعه، مؤلفه های »زیرس��اخت های تأمین برق«، 
»نظ��ام توزیع« و »تمایل م��ردم به خرید کالاهای 
خارجی و تقاضا برای محصولات مش��ابه ایرانی« 
را در پاییز 1389 به نس��بت، بهتر از بقیه مؤلفه ها 

ارزیابی کرده اند.
نتایج ارزیابی عملکرد دس��تگاه ها و سازمان های 
مؤث��ر در اداره بنگاه ه��ا در پایی��ز 1389 نش��ان 
می دهد، در مجموع، از نظر 190 تشکل اقتصادی 
مش��ارکت کننده در ای��ن مطالع��ه، »اداره ثب��ت 
ش��رکت ها« و »اداره استاندارد« بهترین عملکرد و 
»سازمان امور مالیاتی«، »سازمان تأمین اجتماعی« 
و »بانک ه��ای دولتی« بدترین عملکرد را در دوره 

مورد بررسی داشته اند.
از می��ان 20 دس��تگاه مؤث��ر در اداره بنگاه ه��ا، 
تش��کل های اقتصادی بخش صنع��ت و معدن از 
عملک��رد »وزارت صنایع و معادن« بیش��ترین و 
از عملکرد »س��ازمان تأمی��ن اجتماعی« کمترین 
رضای��ت را اظه��ار کرده اند. تش��کل های بخش 
کش��اورزی و خدمات متش��ابه از عملکرد »اداره 
ثبت شرکت ها« بیشترین رضایت را داشته اند و به 
ترتیب، به عملکرد »سازمان تعزیرات حکومتی« و 
»سازمان تأمین اجتماعی« کمترین نمره را داده اند.

محیط کسب وکار چیست؟
موضوع »محیط کس��ب وکار« اخی��راً مورد توجه 
محاف��ل اقتصادی و سیاس��ت گذار کش��ور واقع 
شده اس��ت. منظور از محیط کسب وکار، عوامل 
مؤثر بر عملک��رد بنگاه های اقتصادی اس��ت که 
مدیران ی��ا مالکان بنگاه ها نمی توانند آنها را تغییر 
دهن��د یا بهبود بخش��ند. در تعریف��ی دیگر گفته 
شده است که محیط کس��ب وکار مجموعه ای از 
سیاس��ت ها، ش��رایط حقوقی، نهادی و مقرراتی 
اس��ت که بر فعالیت های کسب وکار حاکم است. 
ثبات اقتصاد کان، کیفیت زیرساخت های کشور، 
کیفیت دس��تگاه های اجرایی، نظام وضع قوانین و 
مق��ررات، هزینه و امکان دسترس��ی به اطاعات 
و آمار، فرهنگ کار و... از جمله عواملی هس��تند 
که عملکرد واحدهای اقتصادی )قیمت تمام شده، 
س��ودآوری و رقابت پذی��ری( را تحت تأثیر قرار 
می دهند، در حالی که مدیران واحدهای اقتصادی 

نمی توانند تأثیر چندانی بر آنها بگذارند.
محیط کس��ب وکار نامناس��ب، هزین��ه عملکرد 
بنگاه های اقتصادی را افزایش می دهد و باعث از 
بین رفتن انگیزه سرمایه گذاری و نیز عقب ماندن 
تولیدکنندگان کش��ور از رقبای جهانی می ش��ود. 
بهب��ود محیط کس��ب وکار و رابطه آن با توس��عه 
اقتص��ادی از اوایل دهه 1980 می��ادی و در پی 
مطالعات هرناندو دسوتو، اقتصاددان پرویی، مورد 
توجه قرار گرفت. دس��وتو در تحقیقات خود به 
همراه یک تیم تحقیقاتی بالغ بر 100 کارش��ناس 
حق��وق، مدیری��ت و اقتصاد، دریاف��ت که موانع 
س��خت و دیوان س��الاری اداری در کش��ورهای 
مختل��ف باعث تبدیل بخش خصوصی به بخش 
زیرزمینی، غیررس��می و غیرمولد شده و توسعه 
اقتصادی کشورها را با مشکل مواجه کرده است. 
در پ��ی تحقیقات دس��وتو، مؤسس��ات گوناگون 
بین المللی تحقیقات مس��تمر و نسبتاً دقیقی برای 
شناس��ایی موانع تولی��د و س��رمایه گذاری انجام 
داده اند و »بهبود محیط کسب وکار« به عنوان یکی 
از راهبردهای و توسعه اقتصادی، مورد توجه قرار 

گرفته است.
ام��روزه چندی��ن مؤسس��ه بین الملل��ی، محیط 
کس��ب وکار در کش��ورهای مختلف را بررس��ی 
می کنند و کش��ورها را از نظر مؤلفه های مختلف 
از  می کنن��د.  رتبه بن��دی  کس��ب وکار،  محی��ط 
مشهورترین آنها می توان به بانک جهانی، مجمع 
جهان��ی اقتصاد، بنیاد هریتی��ج و واحد اطاعات 
اقتصادی مجله اکونومیس��ت اش��اره کرد. در این 
گزارش ها – که تقریباً هر سال منتشر می شوند– 
س��عی بر این است که وضعیت کس��ب وکار در 
کشورهای مختلف بر اساس شاخص های کمی به 
تصویر درآید تا قابلیت مقایسه کشورها با یکدیگر 
فراهم شود و پیش��نهادهایی نیز به منظور اصاح 

محیط کسب وکار کشورها ارائه شود.
مرکز پژوهش های مجلس شورای اسامی


