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هاي علوم پزشكي ايران، تهران و شهيد بهشتي بر اساس  هاي بيمارستاني دانشگاه ارزيابي كتابخانه

  *استانداردهاي موجود

  

 3معصومه خوشكام، 2عليرضا هويدا، 1محمدرضا هاشميان
  

  چكيده

هاي  در واقع كتابخانه. كند فا ميو آموزش بيمار نقش مهمي اي  هاي بيمارستاني در عملكردهايي مانند مراقبت امروزه كتابخانه :مقدمه

با توجه به اين مسايل، رعايت . كنند سهم بسزايي نيز در درمان ايفا مي ،بيمارستاني علاوه بر نقشي كه در آموزش و پژوهش بر عهده دارند

در اين راستا اين تحقيق به ارزيابي . ها منجر شود رساني آن تواند به بهبود وضعيت و ارتقاي خدمات اطلاع ها مي استانداردها توسط اين كتابخانه

  .هاي علوم پزشكي ايران، تهران و شهيد بهشتي بر اساس استانداردهاي موجود پرداخت هاي بيمارستاني دانشگاه  كتابخانه

لوم بيمارستاني در سه دانشگاه ع ي هكتابخان 35پژوهش شامل  ي جامعه. مقطعي انجام شد - اين پژوهش به روش توصيفي :روش بررسي

اي انجام شد كه روايي آن با نظر اعضاي هيأت علمي  نامه پرسش ي هگردآوري اطلاعات به وسيل. پزشكي ايران، تهران و شهيد بهشتي بود

  .تجزيه و تحليل شد Excelافزار  نرم ي هاطلاعات به وسيل. دانشگاه تصويب و پايايي آن نيز تأييد گرديد

درصد از  29تنها . هاي بيمارستاني از نظر داشتن نيروي انساني متخصص زير سطح استاندارد بودند هدرصد از كتابخان 50بيش از  :ها يافته

هاي مورد بررسي از  هيچ يك از كتابخانه. تحصيلي در سطح استاندارد قرار داشتند ي همسؤولين كتابخانه از نظر سطح تحصيلات و رشت

هاي مختلف استفاده كننده، درصد  خدمات به گروه ي هخدمات و نيز اراي ي هاعات اراياز نظر س. ها استاندارد نبودند كتاب ي هنظر مجموع

ها داراي ساختماني بودند كه از قبل براي كتابخانه طراحي  درصد از كتابخانه 8/25. ها در سطح استاندارد قرار داشتند كمي از كتابخانه

  .شده بود

ها  اني در مقايسه با استانداردها مطلوب نبود و توجه بيشتر مسؤولين به اين كتابخانههاي بيمارست در كل، وضعيت كتابخانه :گيري نتيجه

  .ها ضروري است جهت بهبود وضعيت آن

  .ها بيمارستان ؛ها دانشگاه ؛استانداردهاي مرجع ؛هاي بيمارستاني كتابخانه :هاي كليدي واژه

  تحقيقي :نوع مقاله

  5/6/88 :پذيرش مقاله    31/1/88 :اصلاح نهايي    21/10/87: مقاله دريافت

هاي علوم پزشكي ايران، تهران  هاي بيمارستاني دانشگاه ارزيابي كتابخانه. هاشميان محمدرضا، هويدا عليرضا، خوشكام معصومه :ارجاع

  .444-450 ):4( 7؛ 1389اطلاعات سلامت  تيريمد. و شهيد بهشتي بر اساس استانداردهاي موجود
  

  مقدمه

ه كتابداري پزشكي در كشورهاي پيشرفته مفاهيم امروزه در حوز

، آموزش )Clinical librarian(جديدي مانند كتابدار باليني 

و آموزش كادر پزشكي و ) Patient education(بيمار 

هاي بيمارستاني به  كتابخانه. بهداشتي به وجود آمده است

عنوان بخش مهمي در بيمارستان در عملكردهايي مثل 

  .دانشجويي در مقطع كارشناسي ارشد است ي نامه قاله حاصل پاياناين م* 
رساني پزشكي، دانشگاه علوم پزشكي  ارشد، كتابداري و اطلاعكارشناس  .1

  . )مسؤول ي نويسنده. (اصفهان، اصفهان، ايران
Email: hashemian553@yahoo.com 

ان، تهران، رساني، دانشگاه علوم پزشكي اير دانشيار، كتابداري و اطلاع. 2
  .ايران

 .مربي، آمار، دانشگاه علوم پزشكي ايران، تهران، ايران. 3
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بيمار، آموزش بيمار، اصلاح عملكرد و ايمني بيمار هاي  مراقبت

  ).1(اند  گذار گرديده تأثير

آوري  هاي بيمارستاني به منظور جمع امروزه وجود كتابخانه

شود  آن امري ضروري محسوب مي ي هاطلاعات روزآمد و اشاع

ها به طور گسترده از طرف اعضاي هيأت  اين كتابخانه). 2(

، پرستاران و كاركنان Internsو  Residentsعلمي، 

ها جهت  لذا اين كتابخانه. گيرد بهداشتي مورد استفاده قرار مي

. اي صحيح استوار شوند اطلاعات بايد بر پايه ي هارايه و اشاع

تواند راهي براي  ها مي رعايت استانداردها از طرف اين كتابخانه

و ها گردد  رساني آن ها و ارتقاي خدمات اطلاع بهبود وضعيت آن

  .ها مورد استفاده قرار گيرد به عنوان معياري جهت ارزيابي آن

هايي جهت تدوين استانداردهاي  هاي اخير تلاش در سال

هاي بيمارستاني در سطح ملي و بين المللي انجام شده  كتابخانه

  :توان به موارد زير اشاره كرد است كه از آن جمله مي

كه توسط  2002هاي بيمارستاني  استانداردهاي كتابخانه - 

 Medical Library Association( انجمن كتابداري پزشكي

  ).1(تدوين شده است ) MLAيا 

هاي مراكز آموزشي درماني  كتابخانه ي هاستاندارد مجموع - 

 ).3(ملي ايران تدوين شده است  ي هكه توسط كتابخان

هاي  خود به بررسي كتابخانه ي هنام اميري در پايان

هاي علوم پزشكي كشور و  ه به دانشگاهبيمارستاني وابست

  . مقايسه آن با برخي از استانداردهاي موجود پرداخته است

صد بيمارستان آموزشي وابسته به  نتايج اين تحقيق در 

هاي علوم پزشكي كشور كه تحت پوشش وزارت  دانشگاه

بيانگر اين واقعيت  ،اند بهداشت، درمان و آموزش پزشكي بوده

هاي  اي براي تأسيس كتابخانه ه معيار يا ضابطهگون  بود كه هيچ

. آن وجود ندارد ي هاجزاي تشكيل دهند ي هبيمارستاني و كلي

هاي بيمارستاني به طور اخص با كمبود نيروي  كتابخانه

متخصص و به طور اعم با كمبود كاركنان براي انجام امور 

قد ها فا اكثر قريب به اتفاق كتابخانه. كتابخانه مواجه هستند

منابع خود با  ي هباشند بنابراين براي تهي بودجه اختصاصي مي

در نتيجه بيشتر منابع  ،اي مواجه هستند مشكلات عديده

باشند و بار اطلاعاتي چنداني  ها، كهنه و قديمي مي كتابخانه

 با توجه به اين امر كه روزآمد بودن منابع در. ندارند

برخوردار است، از هاي بيمارستاني از اهميت خاصي  كتابخانه

  ).4(اين رو بايد به اين مسأله توجه شود 

هاي رواني رازي،  هاي بيمارستان آشوري به بررسي كتابخانه

روزبه، شهيد نواب صفوي و شهيد اسماعيلي در تهران پرداخته 

درصد كل جامعه فاقد  75بر اساس نتايج پژوهش او، . است

راكز مورد م ي همخزن مستقل بودند، سالن مطالعه در هم

 ي هدرصد جامع 75پژوهش با فضاي كتابخانه مشترك بود و 

نيروي انساني شاغل در . مورد مطالعه كامپيوتر نداشتند

كه يك نفر داراي تحصيلات كتابداري  ندنفر بود 9ها  كتابخانه

) كارشناسي(نفر تحصيلات غير كتابداري  2، )كارشناسي ارشد(

كل منابع موجود در . اشتندنفر مدرك ديپلم و زير ديپلم د 6و 

مدرك كه بيشترين درصد مجموعه  12767مراكز مورد مطالعه 

  ).2(هاي چاپي فارسي بود  كتاب) درصد 5/49(

هاي  كتابخانه«اي تحت عنوان  شعباني و طالبي در مقاله

به » بيمارستاني شهر اصفهان، وضعيت موجود و مسايل توسعه

هاي بيمارستاني در  نهبررسي موقعيت و ارزيابي كيفي كتابخا

 30بر اساس نتايج اين پژوهش، . اند شهر اصفهان پرداخته

درصد در  30ها در سطح كارشناسي،  درصد مسؤولان كتابخانه

. سطح فوق ديپلم و بقيه در سطح ديپلم و زير ديپلم قرار داشتند

علوم كتابداري و  ي هگرايش تحصيلي اين عده در زمين

در . نفر در سطح فوق ديپلم بود رساني محدود به يك اطلاع

 3349جلد منبع فارسي و لاتين تخصصي و  20867مجموع 

هاي  كتابخانه ي هجلد منبع فارسي عمومي در مجموع

از نظر خدمات، تمام . شد بيمارستاني شهر اصفهان نگهداري مي

خدمات به پزشكان و دانشجويان  ي ههاي مزبور اراي كتابخانه

ر بهياري را از وظايف خويش تلقي پزشكي، پرستاران و كاد

خدمات به  ي هكتابخانه به اراي 2اند؛ در حالي كه فقط  كرده

  ).5(كردند  بيماران مبادرت مي

Glitz خدمات «اي تحت عنوان  و همكاران در مقاله

به » هاي بيمارستاني و تغييرات در استانداردهاي ملي كتابخانه

مارستان منطقه بي 700هاي پزشكي  بررسي وضعيت كتابخانه

بر . جنوب شرقي پاسفيك ايالات متحده آمريكا پرداخته است

اساس نتايج اين پژوهش كامپيوتر در حال حاضر به عنوان يكي 

. شود از عوامل كليدي جهت دسترسي به اطلاعات محسوب مي
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هايي مانند اشتراك استفاده كنندگان و محبوبيت  همچنين پديده

هاي  در بررسي داده. افته استافزايش ي CD-ROMاستفاده از 

هاي  مقياس كه براي استاندارد كتابخانه 36گردآوري شده از 

 36پزشكي تعييين شده بود، فقط يك كتابخانه داراي همه 

درصد يا بيشتر  50ها، حدود  درصد از كتابخانه 77مقياس بود و 

  ).6(ها را دارا بودند  مقياس

Al-Ogla وضعيت  بررسي«اي تحت عنوان  در مقاله

هاي پزشكي بيمارستان شهر رياض در عربستان  كتابخانه

بر . كتابخانه در شهر رياض پرداخت 15به بررسي » صعودي

درصد از مراكز درماني تحت  75اساس نتايج اين پژوهش 

ها داراي مسؤولين واجد  درصد كتابخانه 66. پوشش دولت بودند

درصد  66. دندداراي مدرك كارشناسي ارشد و بالاتر، بو شرايط،

ها داراي ساختماني بودند كه از قبل براي چنين كاري  كتابخانه

را ارايه  SDIها خدمات  كتابخانه ي ههم. طراحي شده بود

 17و مدلاين و  CD-ROMدرصد خدمات  50كردند،  مي

  ).7(دادند  را انجام مي OPACخدمات  ي هدرصد اراي

هاي بيمارستاني  هدف از انجام اين تحقيق، ارزيابي كتابخانه

هاي علوم پزشكي ايران، تهران و شهيد بهشتي با  دانشگاه

استاندارهاي موجود بود، كه نيروي انساني، خدمات و وضعيت 

هاي بيمارستاني  ها با استاندارد كتابخانه فيزيكي اين كتابخانه

 ي هها با استاندارد مجموع و مجموعه آن) 1( 2002

  .مقايسه شد) 3(اني هاي مراكز آموزشي درم كتابخانه
  

  روش بررسي

پژوهش  ي همقطعي و جامع -اين پژوهش از نوع توصيفينوع 

هاي آموزشي تحت  هاي بيمارستان كتابخانه ي هشامل كلي

تهران و شهيد بهشتي   هاي علوم پزشكي ايران، پوشش دانشگاه

براي انجام . شد كتابخانه بيمارستاني را شامل  35بود كه در كل 

ها  گردآوري داده. گيري صورت نگرفت نمونهاين پژوهش 

 25ها متشكل از  نامه نامه انجام شد، اين پرسش توسط پرسش

سؤال باز و بسته در چندين بخش بود كه شامل نيروي انساني، 

شد و روايي آن با  خدمات و وضعيت فيزيكي مي ي همجموع

. نظر اعضاي هيأت علمي دانشگاه تعيين و تصويب گرديد

. درصد تصويب شد Cronbach's alpha 75نيز با  پايايي آن

) درصد 5/88(نامه  پرسش 31ها،  نامه پس از توزيع پرسش

هاي آمار توصيفي  آوري گرديد و بر اساس روش تكميل و جمع

  .تجزيه و تحليل گرديد Excelافزار  و با استفاده از نرم

  

  ها يافته

نفر  31از  بر اساس اطلاعات به دست آمده: نيروي انساني. الف

داراي ) درصد 29( نفر  9هاي مورد بررسي،  مسؤولين كتابخانه

 29(نفر  9تحصيلات كتابداري در مقطع كارشناسي ارشد، 

داراي تحصيلات كتابداري در مقطع كارشناسي و تعداد ) درصد

از كه  بودندداراي تحصيلات غير كتابداري ) درصد 42(نفر  13

درصد  1/16ناسي ارشد، ها كارش درصد آن 5/6اين تعداد 

  . داشتنددرصد ديپلم و زير ديپلم  4/19كارشناسي و 

 1/87(نفر  27از نظر گزارش اقدامات به مسؤولين ارشد، 

اند  هاي مورد بررسي اظهار داشته از مسؤولين كتابخانه) درصد

كه گزارش كار و اقدامات خود را به مسؤولين خود اعلام 

ها عضو  د از مسؤولين كتابخانهدرص 7/9همچنين تنها . كنند مي

درصد عضو شوراي آموزشي  9/12شوراي پژوهشي بيمارستان، 

درصد عضو انجمن كتابداري بودند كه هيچ  3/19بيمارستان و 

  .ها عضو هيأت علمي نبودند يك از آن

سطح تحصيلات و رشته تحصيلي كاركنان  1جدول 

اين است كه  دهد و بيانگر هاي مورد بررسي را نشان مي كتابخانه

نفر نيروي انساني بود  74كتابخانه مورد بررسي در كل داراي  31

نفر  47تحصيلات كتابداري و ) درصد 5/36(ها  نفر از آن 27كه 

  .داشتندتحصيلات غير كتابداري ) درصد 5/63(

هاي  كتابخانه ي هوضعيت مجموع 2در جدول : مجموعه. ب

ها در كل داراي  خانهاين كتاب. مورد بررسي نشان داده شده است

همچنين بر اساس . جلد كتاب فارسي و لاتين بودند 96234

داراي ) درصد 7/67(كتابخانه  21اطلاعات به دست آمده، 

 8/48(كتابخانه  Online ،15مجلات الكترونيكي به صورت 

 20و  CDداراي مجلات الكترونيكي به صورت ) درصد

همچنين . نيكي بودندداراي كتاب الكترو) درصد 5/64(كتابخانه 

اند كه داراي خط مشي  ها اعلام كرده درصد كتابخانه 6/51

اند  درصد نيز اعلام كرده 7/67سازي هستند و  مدون مجموعه

  .كنند كه مجموعه خود را به طور مرتب وجين و روزآمد مي
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  هاي مورد بررسي سطح تحصيلات و رشته تحصيلي كاركنان كتابخانه :1جدول 

  

  

  هاي مورد بررسي منابع كتابخانه ي همجموع :2جدول 

  دانشگاه بيمارستاني ي هكتابخان

 نوع منبع

 جمع يد بهشتيشه تهــــــران ايــــــران

 36382 13969 14041 8372 )جلد(كتاب فارسي 

 59852 21992 21284 16576 )جلد(كتاب لاتين 

 694 283 252 159 )عنوان(فارسي  ي همجل

 1770 665 756 349 )عنوان(لاتين  ي همجل

 10969 8099 2166 704 )عنوان(نامه  پايان

 635 0 6 629 )حلقه(نوار صوتي 

 538 78 170 290 )حلقه(نوار ويديو 

  

 10 ،بر اساس اطلاعات به دست آمده از تحقيق: خدمات. ج

درصد از  10هاي دانشگاه علوم پزشكي ايران،  درصد از كتابخانه

درصد از  3/27هاي دانشگاه علوم پزشكي تهران و  كتابخانه

هاي دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي و در مجموع  كتابخانه

روزي خدمات ارايه  ها به صورت شبانه درصد از كتابخانه 1/16

روز در  6هاي بيمارستاني  درصد از كتابخانه 2/74. نمايند مي

  .پردازند خدمات مي ي ههفته به اراي

همچنين بر اساس اطلاعات به دست آمده از تحقيق، تنها 

هاي  خدمات خود را به تمامي گروه) درصد 7/9(كتابخانه  3

ده به بيمارستان شامل هيأت علمي، دانشجويان، مراجعه كنن

  ها و مراجعين از  پرستاران، كاركنان، بيماران و همراهان آن

  

ها به  كتابخانه ي هدر اين راستا كلي. كردند ساير مراكز ارايه مي

خدمات به اعضاي هيأت علمي، دانشجويان و كاركنان  ي هاراي

ها به بيماران و  درصد از كتابخانه 1/16پرداختند و  خود مي

درصد به مراجعين ساير مراكز خدمات  5/35ها و  خانواده آن

  .نمايند ارايه مي

وضعيت فضاهاي  3در جدول : وضعيت فيزيكي. د

. هاي مورد بررسي نشان داده شده است اختصاصي در كتابخانه

 8/25(كتابخانه  8بر اساس اين اطلاعات فقط ساختمان 

همچنين بر . ري طراحي شده بوداز قبل براي چنين كا) درصد

 1/16(كتابخانه  5اساس اطلاعات به دست آمده در ساختمان 

  .نياز ويژه معلولين در نظر گرفته شده است) درصد

  

  دانشگاه مارستانيبي ي كتابخانه

 تحصيلات

   شهيد بهشتي تهـــــــــران ايـــــــــــــران

 جمع

  

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

 9/14 11 5/12 3 8/13 4 19 4 كارشناسي ارشد كتابداري

 6/21 16 8/20 5 2/17 5 6/28 6 كارشناسي

  غير كتابداري

 

 1/4 3 4/8 2 5/3 1 0 0 كارشناسي ارشد

 6/21 16 8/20 5 6/27 8 3/14 3 كارشناسي

 8/37 28 5/37 9 9/37 11 1/38 8 ديپلم و زير ديپلم

 100 74 100 24 100 29 100 21 جمــــــــــــــع
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  هاي مورد بررسي فضاهاي اختصاصي در كتابخانه  :3جدول 

  

  

  بحث

اميري در يك راستا  نتايج اين تحقيق با نتايج تحقيق شكوه

باشد و هر دو حكايت از وجود اختلاف بين وضعيت موجود  مي

  ).4(با استانداردها دارد هاي بيمارستاني  كتابخانه

درصد از  29هاي اين پژوهش، تنها  بر اساس يافته

 ي ههاي بيمارستاني از نظر سطح تحصيلات و رشت كتابخانه

تحصيلي مسؤولين خود با استانداردها تطابق دارند، يعني 

رساني  مسؤوليني با مدرك كارشناسي ارشد كتابداري و اطلاع

هاي بيمارستاني  دارد كتابخانههمچنين بر اساس استان. داشتند

هاي بيمارستاني بايد گزارش كار و  ، مسؤولين كتابخانه2002

اقدامات خود را به مديران ارشد سازمان ارايه دهند، بر اساس 

درصد مسؤولين اين كار را انجام  1/87هاي اين پژهش  يافته

  .اند داده

ي ها از نظر داشتن نيروي انسان درصد از كتابخانه 50حدود

با ) كتابدار با مدرك كارشناسي و كارشناسي ارشد(متخصص 

  .استانداردها مطابقت نداشت

مطابق استانداردها و بر اساس اطلاعات به دست آمده، 

هاي بيمارستاني با استانداردها  مجموعه هيچ يك از كتابخانه

هاي فارسي و لاتين  كل كتاب ي همجموع .تطابق نداشت

جلد  96234يمارستاني مورد بررسي هاي ب موجود در كتابخانه

ها براي رسيدن به حد استاندارد نياز به  اين كتابخانه. بود

  .جلد ديگر دارند 304266

درصد از  71مجلات لاتين  ي ههمچنين مجموع

 9هاي بيمارستاني مطابق استاندارد نبود و تنها  كتابخانه

ها مجلات با استاندارد ي هاز نظر مجموع) درصد 29(كتابخانه 

  .مطابقت داشتند

، منابع 2002هاي بيمارستاني  مطابق استاندارد كتابخانه

روز هفته  7روز و  ساعت شبانه 24هاي بيمارستاني بايد  كتابخانه

كه بر اساس نتايج به به طوري  ؛در دسترس پرسنل باليني باشد

 ي ههاي ارايزدست آمده از اين پژوهش از نظر ساعات و رو

ها با استانداردها تطابق  صد از كتابخانهدر 1/16خدمات تنها 

  . داشتند

هاي بيمارستاني  همچنين بر اساس استانداردها، كتابخانه

هاي موجود در بيمارستان خدمات ارايه كند  گروه ي هبايد به كلي

) درصد 7/9(كتابخانه  3اما بر اساس نتايج به دست آمده تنها 

  .نمايند مراجعين ارايه مي ي هخدمات خود را به كلي

هاي بيمارستاني بايد فضاي كافي  مطابق استانداردها، كتابخانه

براي پرسنل كتابخانه، مجموعه داخلي، كامپيوترها و ساير 

افزارهاي تكنولوژي اطلاعات و صندلي براي تعداد  سخت

همچنين يك بخش جداگانه نيز . مناسب كاربران داشته باشد

  دانشگاه كتابخانه بيمارستاني

  

 فضا

   شهيد بهشتي تهران ايران

 جمع

  

تعداد  درصد

 كتابخانه

  تعداد درصد

 كتابخانه

تعداد  درصد

 كتابخانه

 درصد

 5/35 11 4/36 4 30 3 40 4 سالن مطالعه مجزا

 9/12 4 1/9 1 20 2 10 1 فضاي لازم براي خدمات مواد غير چاپي

 5/35 11 4/36 4 40 4 30 3 اتاق كاركنان

 0 0 0 0 0 0 0 0 فضا براي كاربران معلول

هاي كاري و  فضاي لازم براي ايستگاه

 تكنولوژي اطلاعات

4 40 6 60 6 5/54 16 6/51 

 8/25 8 1/9 1 20 2 50  5 فضاي لازم براي آموزش استفاده كنندگان
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اما بر اساس . هم شودبراي كاركنان متخصص كتابخانه بايد فرا

هاي  هاي اين پژوهش تنها درصد كمي از كتابخانه يافته

  .بيمارستاني از نظر ساختمان با استانداردها مطابقت داشت
  

  گيري    نتيجه

تفاوت بين وضعيت موجود  ي هنتايج اين تحقيق نشان دهند

هاي بيمارستاني با استانداردها بود و با نتايج تحقيقات  كتابخانه

  ).8، 9(اين زمينه مطابقت داشت  قبلي در
  

  پيشنهادها

  :گردد هاي تحقيق موارد زير پيشنهاد مي با توجه به يافته

هاي بيمارستاني به طور  نيازهاي اطلاعاتي كتابخانه. 1

دقيق ارزيابي شود و به منظور تهيه منابع، خدمات و تكنولوژي 

  .دمناسب براي برآوردن نيازهاي تعيين شده، طرحي ارايه گرد

منابع  بر اساس نتايج به دست آمده از اين پژوهش، . 2

هاي بيمارستاني با استانداردهاي موجود تفاوت  موجود كتابخانه

شود پس از ارزيابي  از اين رو پيشنهاد مي  .بسيار زيادي داشتند

اي تهيه و تأمين منابع جهت رسيدن اقدامات لازم بر  نيازها،

 .به حد استاندارد صورت گيرد

هاي بيمارستاني با  ارتباط بيشتر مسؤولان كتابخانه. 3

هاي آموزشي  گيران در سطوح بالاي سازمان و نيز گروه تصميم

اين ارتباط و ادامه . و پژوهشي بيمارستان و دانشگاه ميسر گردد

 .تواند به درك بهتر از نيازهاي اطلاعاتي منجر شود آن مي

ب در ساعات غير با توجه به اين كه كارهاي باليني اغل. 4

هاي  شود كتابخانه شود، پيشنهاد مي معمول هفته انجام مي

ساعته در اختيار  24بيمارستاني خدمات خود را به صورت 

 ).10(مراجعين قرار دهند 

تواند  كه كتابخانه فاقد كارمند كافي نمي به اين توجهبا . 5

 به طور كامل نيازهاي اطلاعاتي مراجعين خود را برآورده سازد

هاي بيمارستاني بر  كه حدود نيمي از كتابخانه و با توجه به اين

اساس استانداردها فاقد نيروي انساني كافي هستند؛ از اين رو 

ها سعي  هاي تابعه آن هاي علوم پزشكي و بيمارستان دانشگاه

در جذب و به كارگيري نيروي انساني متخصص با تحصيلات 

انات و تجهيزات خود حداكثر كتابداري نمايند تا بتوانند از امك

  .استفاده را داشته باشند
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Evaluation of Iran, Tehran and Shahid Beheshti University of Medical 
Sciences Hospital Libraries According to Existing Standards* 

Mohammad Reza Hashemian 1; Alireza Hoveyda, PhD2; Masoomeh Khoshkam3 

Abstract 
Introduction: This is a descriptive study to study the conditions of hospital libraries at Iran 
,Tehran and Shahid beheshti university of medical sciences and compares the staff, printing 
sources, services and physical situations with “standards for hospital libraries 2002” and “standard 
of educational and treatment center library collection”. 
Methods: This survey has been done on 35 hospital libraries among Iran, Tehran and shahid 
Beheshti University of medical sciences. Data were collected by questioner and analyzed by 
Excel software. 
Results: Based on this research about half of the hospital libraries have personnel who are below 
the standards levels 29% of library managers on the course of study and their education value are 
standards. None of the libraries are not standard on the collection. Based on the service hours few 
of them are standard. 
25.8% of the libraries have buildings which have been designed for using as a library. 
Conclusion: Most of the hospital libraries are below the standard level. 
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