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��(' F(T ���� �
? �2 2,
� a�F"�J !' 
D�� ! �' 
D��,? (/�'  �"&2�� �� XU/!� ��UD    �,U� �U. �2

��� >
D��  �4����� `���� �� � -N��* ! ��
� �2' 
�� .`���� �2 `�� U)N? >'   �U��  ���U.
 �. ���� w��� �� `��� *��&�� ]�!�� �DT�� � �.�i�' ��� 4E)��' �"&2������D  � a�U0�� �. �&, 

�"&2���*  �
)���"� eG?�� �2��, �� 3!�,Q' ���	  
D��! %! JU!�,Q� UL'   U���" �UQ�.'   *�"�Ui 2�(U) 
�"&2�����D �"&2�� �. �0�� ��!���D �
) �� ����  
� 2��* `����,  �� ������� �.`��� �!�� � �2�
�����  2,
� 2� �
) �   2�&��Ui 2,U�D! �U.� ����  ��U� 

�. ¤,.�! ��i�' ��� 4E)��' �"&2���>���D ���� ��� � �. ¤,.�!�i�' ��� 4E)��' �"&2������D � 677 
 �� ���`��� ,T��� �2�. �2,! ��D(� ��	
��� ��� � ����' �2� ��.�' ��"�i 2��� ��� .��* ��i�' ��, 

2�=� ���� � >a��F�! ��2� a��D� �,���'> ",?�# '03O>  �U�N�  �U�"�>  JU(Q  'U���i>    >P�U/.� JU(%?
�2��������, `��^ � '03O '! �. 2� �2 ���i.  
��?�� 3%? ��J ���� ��, � ������� �.� n,? 2�!&��', ��� ��
�, M,(�! 2�, `�. ���!  �U? �� Ui�'  �U�� 

4E)��' �"&2������D � `��� ,T���  ?��U�? ��D(� ��	
��� ��� � ����'   �2�
U� �,UT� ,  'U������  �U�� 
n�4���' � �� �. ¤,.�!�i�', ��
�  �i?���?' _
�� � �� 2��i�' ",?�# '03O P�/.� J(%? �, ���! 
`��� ,T��� � ��� � �����* �	
���� ��,. X� D^�*, 2�!& �,!�&� U �*!C  'UD���   ��� ��U
� ��U�! 

��i�' ��� 4E)��' �"&2������D � `��� ,T��� ?���? ��D(� ��	
��� ��� � ����'  2���DF!�
�� '(� �,) 
 ��/D? � �� 2��i�' J(Q '���i �2 ���������,  1���?���! �
) 2���DF! ����� � ������ ���.  
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�3(T  -��F! �a,) �!��� )5@A:( �2�.2� �� *�� � 'D��"&2��,  2,?,!���+  �
UD�� �  �FU�,?  �
��� p!�,T ���4���, '! ��
� ��� ���. ��2,
� 
�� p��� '.��  �FU�,? �. �? �  ���U4���, 

 
��.2�()  ��D��"&2�� 
UD�� `���"� �F!�T 2� �2 . a�U�   2��U�. ��U�,  ̀ �
U��  ��
UD! ,  *U�� �U. 
`�� 'i��� ��2�� '�,D� ��D��"&2�� �� ��"    
U��  �U� '����  �U.    'Ui��� *U�� �U
�   �U�
'!  ��,?�&  �2 ����� ���"� 2� ��� *��"&2��  ��,$? � ��������,      ���U. 'U��2 *�"�U� 'U� 2�

���� ���� � 
��,. �F!�T ��D��"&2��  �����`���� �& ��� ��,    'Ui��� �U
� �U. ��D!   ��U�
&2�� _��
! '��4E) 2� ��D��"  �U��� �3�E! ¤�$� �U��/� 2� �,  J�U)   'Ui��� ��U�i   ��U�

) ��D��"&2�� '��4E) .F��L! 2�� ��� P���� �
) ,=��2 aN$��� >����� '03O a��D� �,��� >

 >'��2� �#�",? '03O, �3(T �� 'i��� *�� �  ����DU) ��  
U) ,   �� qU� �U�  'U+��O�2��   ��U�
�2��
! � ')�,!& � �� ' ,sN? �. ����"�i 12,n �2��   'Ui��� *U�� �?  �U�,    -
U� �U.
2�� 2�() `���"� ��D��"& ,��� ���"� 2� ��� *��"&2��  ��,$? � ������,) .     �U� *U�� JU��� �U.

�2�� *�D^ �2��i�.  '���
D!���� �2� *�)��' ��2� 'i��� �� ���) '��4E) ���   ��i
UDD�
 �2�� 2��,. ,'i��� `�D� ���. ���D��"&2�� '��4E) ��� ���"� � ,`��� �� �!��  �2�
����� �

'i��� ���D��"&2�� '��4E) ��� ,�3��� �. �� ������� �� 
D^ 'D? � , �UF!�T �. � '+��O  �
�
) �u�2� '(3Q ��� ,
) �������.  

 2� *��`���� >`���� sN? �i '!  
D�`��� �� ������� �. �!�� �� �  �U���? � �
)�
 J�3%? �'i��� 1���?     2� �U��D��"&2�� '��U4E) ��U� ̀ U��� ,T     ��	U
��� �U�� � �U��� ��U�

��D(�, X� ��& �� 
�� w��� a&,� *�� �.  ��,. �?2�() �� ��D��"&2��,  ����U! �. �0��, 
'i��� �� ')�� ��� ���D��"&2�� '��4E) ���, 3!�,Q 2� 
��. �2 �3Q ��'  �U�T �	��   ,UT�

���.  

��76�a��? k3OE�  
�k�� ��DF! � 'D��"&2���, �. ��  'i��?�2��  '�2�" ��.��
)  >��� *���
�� ��0�)� �. �. ���U"� 

�& '3n� P,/�! �. �D)&�� ,`�. �?, a�]�)� P,/�!  � '���
�,��     2�U� �U. 'U?�� � X�$��!) �&
'����" M,� �� X� (�2 '! ��� �. �2�& .�
Q '�, '! '�� �2 *��"&2��    �U� 
UD��� �U/D?   
U��,�.

��i2��, ����2�� ,�  �2 '���) ������ �2��i��2 > ���
��,  ����
! �
D�  ��
/Q  2�� �& =U��2 
�,)� �
Q ��	�� ', c�� ��0+�n �$" � '! *��"&2�� �2 2�&,� � =^,� ���2�� 
D���� �
Q � '

                                                                                                                                                                                          
1 Scholhammer, Hans 
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��,��) � �FDn �4Q 2� �2 2��, »P�
E���«,   '�FDUn��" �U4Q 2� �, » &2�U�'D��"«,   'U"�F!
'! 
DD��  ��
Q � '���  �2 'D��"&2��X� �DF! ���& J]) �.,  �. �2 *��"&2�� ���,DQ  � �!�"2��

���!��  2��'! �
D��D) �DF! �. 'D��"&2�� �� '��+ 2�� ��2�F? >�,� '(3Q � '$�$+'  �3�E!
 ��,i�UU�,i �2�� �UU�� �� � c+�UUn `UU��� � ���UU�� ��
UUD!, ?��UU�?'  >*��"&2�UU� *�UU. 2��UU)&

���!�� ��
! >2��i,   X��UQ >M�U�E!,   
UD!�D� � �2�� �,UT� .     �U� �U�� 'U�� *��"&2�U�  ��,U?
��/. X3Q �� c��D! �2���., �4E?,  �2 ���	�� �D� � �2�� �'����D), . � ��2�& �U��,  �

��2 J�
0? J+ ��2�&�" �. �� '��i2��. #",! ���,  ��'����,? ���  X/!q� ���� �� '!  ��,?
 ��i�u�2� �
�
� �� �� �E
! � *)�2 '���F? � , �& _2� � ���D) ���. P�i *���E�
���. ��,+ ��L! X����! �� '�� 'D��"&2�� �   �U�� '��U��� P,3Q,     
UD��! �,U^ �U�  P,U3Q

'.��?, �u�2� >���� 
+�� � 'FL� � �k�� ���. �E
! ���F? =� �& ���,  
��G? �2,! ��
��. �2�� >
)�. ��	(���� ��+ � 2�,)� 2� *�� �. �D. ���� *�(!, '. ���� ��2  X��,	. �i�

 ��'D��"&2�� ���. ,c+�n ��
F? �.  �2�� �,T� ���F? >��,+ *�� �����)2,�
(+� 2�����' 5;BA(.  
1���? �,T�  ��
� ,� =� �� >'D��"&2�� ���F? 2�  �
UD�� �    �& �U�(�� � 'i���U�i

���, �� '! �� 
��,?��i
�� ��� 2��� '�2�. �2,! �3�E! >���i  � �U	�� �,� ��,  ��U�.   �Ui
��� M,h,! '���,�,  ��'!  
��,?�D�!� � �u�2� � a
! ��  ������ ���  �2�& X���" �2 1����!

) ��U��� 5@@8( .�������4��� ��� �� > ����� ����"� s�2� �� ��� '�� *��"&2���
D�   �U. 'DF�
���!�� >P�o �k��� � ��!�  �2 ����,i �. ��. '  �& s�2� �� ���i 2��  �� � ����2�&�"  ��U� 

.� ���  �. �0�� >�
!&��Fh� ����� s�, 
.�� `���"� . q�U�  ©U�2� )5@A< �� �U�"�i�. >  �
�FU�  �U�� 
5;A:( , �2 'D��"&2�� 
D�&�"��2�& 
�
� '! ,� ���^  �� 
������(�   �U�� -�Un �.,  sNU? 
2���., �L� s���� ����  'U+�2 >'��!,        >'��U! p.�UD! ��2�& �U�� �U. ���U. 'Q�U(�T� �

��,D
� '4E), aN$��� � ���i 12,n. 
D�&�" *�� ,����� � ����F" ���' !X�D ���   �U�
���� �. �2 �2�&,� � ���N��
D! �n�" � ��   'U! 
U�,�� 2���. ���  
U��   �U	�� 12�U0Q �U. �, 

'D��"&2��,  �/D?��2�& �,T� �. ��2�&�"  '�!
� �����? ���� >  #U3� ��3. ��2�&�U"    ���U? 'U�
�� ��� � 2���. ������� �. c��D�!  �,T,! ��h�$?
)�.  �u�2� �F!�T �. �2 �& ��,�. ���� 

)�
�F�  �U�� 5;A:( .       �Un�" '.�U��2� � ��EU
? '��U��,? �U� �U�� 'U�� *��"&2�� ��"   ��U�
c�� �  2�� �2'! � �2�� 
��,? �2�&��i �.  p.�D! �2,U!   � ��U�� ��U/.   �2���U.�& ��  �U�,  ?�U�3(Q' 

'� ��$",! �. �
��2 ���. �2 c��D!  
D� ���2)���! >�J�  =U� � >�,�� 5;B5( . =U!  �U3�  
UD�� 
                                                                                                                                                                                          
1 Zahra, Shaker A. 
2 Hisrich, Robert D. 
3 Meredith, Geoffrey G., Robert E. Nelson, and Philip A. Neck 
4 McClelland, David 
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)5@B5 �� ��"�i�. > ��&
(Un'� 5;A7(,  �.���F?' �����i �? D��"&2�� ��' , �&  J]U) �� �U?��" �2,  �
 12,n �.�,�) =� �  'i
��'! ���. �
D�  �.��,i �� '�   sNU? � 2�� �. #
Q >�2�&,�

'� 2� '� >'���,� >�L� �
D�& >����� s�2� >��	�   ��U!2& >'UD��"&   �Un�" >'U���i     �U. ��U�� >'U���i
�"�
�� > ��0j!  � �D.��� >'
�
������ '! J��
? �2 �& � 
��. 2�   'i
U�� *U�� >   �U�� �U.
��2�& 
!&2�, ���	�� ����� � '3n� � �  �U���F"  �U��   �U��� ���U4��� >    ���U. �2�U�F! �U�3.

 ��" ��$",! ����! `�D� 'U! 2�() �.  
U�& .  �U��D��"&2�� 'i
U�� 2�,     � 2�U� '3Un� -
U�
����F", ���� ��2�&�. �D� q+  >������� '.�� ��!2& �.  �k�U�� �������& >��    � 'UD�� ��U�

�& J�
0? �
�� �. �� '3(Q ���,  ���& 2�, ��� s�2� #3� .'i
�� *�� 2�,    �U�^ �U(� 2�
���� � '! 2��� '4E) ��!2& ���i )��&
(n'� 5;A7(.  

�h�+ a�+ 2� ,c+�n ���F? 'D��"&2�� �� ����� '! �u�2� �2 ��� ��� 
DD�:  
–  
��,�. �� �
D�&�"�� �
�
� ���? ')�2� �2    >�2�&,U� �� �����U�� �U.    >p.�UD! >��U!�
=��2, . ��  �2�& �,T� �. �����(� ���i2��)�?��� 5;A5(.  

–  ��i��"�n�" 2��) �3��� �. �� �  ���"�) �.��,i � ��!��� 2� �� ������� ��( ��
. >
 �,T,! p.�D! *�"�i ��� 2�)'�2��� 5@@@ g�" �� ��"�i�. >5;AB� '��,�� 5@@<(.  

–  ��� ���.�� ,
D�&�" 'D��"&2���  �� ��� 'Q�(�T� *��"&2���& 2�,    � ¡���U)� �U.
�
� 2�� �
�� �2 `�,� *�
�,� >'!  �DU� � 1���Q 
D. �� � 
D�    'U! �U�2 �U�  ,U) �)  �
U.�Q
����2� '5;A;(.  

–  z��6�
�Bm	� F?a :�3�{, �"&2��*� ��" �2� '! 
���     � 2�U��.� �� �����U�� �U. ��
2=�� �����, ! sN?' D�
  �2�& ��� �. �,� �?)���.�  :775(.  

– �"&2��'D� �DF! �.� �.  i2�U����  ��U�!X�   
U! �,UD" � >'����  
UD�&�" � �U�2��.���� 
+��O >'2�
���������� a,4%!,  ����� ���2  �. 2��f��� 3%? q�� � s�,!&J�  ��� �&

)���2�� 5@A< �� ��"�i�. >�,�3�'  �¡& ���' 5;A8(.  
– c�� ���� P���� ���. ')�2 � �,�) �. 2�� '�  �U��2�&,�     � ���U
! �U. �U��(? �U. >

���+ ����L� *�"����  �
))12�� ���2� 5;A;(.  

                                                                                                                                                                                          
1 Kotter, John P. 
2 Hurley, Amy E. 
3 Nulty, Peter 
4 Weber, Max (1864–1920) 
5 The Oxford English Dictionary 
6 Burns, Paul 
7 Drucker, Peter  
8 Cartwright, Roger 
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– �& 'O �� ��� �
D�&�" 'D��"&2��, ��2�&�" �!
� ��' 
�
T,  ���(� � �2�&,� �.
c�� *�� � �
) �u�2� 2���. �. ���N� � 2��, ��,i �. '� '� 2� '�,   � 
U)2 a�+ 2� �"�U
�� 

 ���) 2,�
(+�2����� '5;A;(.  
– �"&2��'D� =� ��F"�� 2��? ���&� %! 2� �� ���  ���.�U��� ��
. ���   1�2�U$!

��� � i����, !' 
��,? ��/. �.*�  J�)��,) 2�
�
� �D. �. �*�, =� a
! ,�?��  �
U),   *U�(!
��� ��F" �.�� ��� �"&2��'D�  
)�. ��W? 2�)����.� :77; > �� ��"�i�.!��Q�(���3' � �()2 5;AB(.  

! ��� �.' 
�2 �F?�� q�� ©�2 )5@A< >�� ��"�i�.  �
�FU�  �U�� 5;A:(, �F? 'U��    �U� �U��
`�. �? ���� ��� ���i �
) 2�F? 2��� ��	� `�. � �2���. 2� �2   � �����U�� �2,! 2,
� 2� �?

 �U�"�i 2��� �T,?  �U�� .  ��U	� �� U�q�  ©U�2 , �"&2�U�'D�     2�&,U� 
UD�&�" �� �U�� 12�U0Q�  �
��/. i��� �n�" �� ��, �
� � sN? �. �. 2��� 2��   �U� �U. ���(�s�� 2 =U��  �U��  ��U! >'
'���2, Q�(�T� �', 	�� �. ����� � ",?#�  'U03O > ��,DU
�  U4E) >' aN$�U��,  �   �U�� �U.
��2�& ��! �,�' ! 12,n' �����.  

��76�a��? X�3�a  
`���� �� '! ��
� 'D��"&2�� �� 
��, s�,!& ��!� ��,$? >���� ����, s2��� �   � �U�� ���U� 

�D�!� 2� �� '���2,
� *���� �  �U���F" 'D��"&2�� s�,!&      ���2,U
� >
U���� P�U��� �2 '��U�
����!� >q�3	�� >��(�&,  
��,. *��k �) g�"5;A8( .�2�� ���  �"&2�U� s�,!&  ���2,U
� 2� 'D�

�F�,?  >��"���� �T �/D?� ��	
��� f�2� ���. 2� �2 �,�' ��)2 2� � ���  ��. �3�E!�� >��
�2�� 2� ��3. ��� 4%? �3�E!'3�, � ���
�.'� .� �?������, ���    �U�"�i 2��U� �UT,? �2,! � 
U� .
���!� �^�i  '�,i��,i�*� �2�� ���) >�� ��� � �2 �,T,! �U�  �U��    U! 2��U� `U),�'   � 
U��

��2� ���  ���U. �2���.   >
U)2 �2�i
U��!,  �"&2�U� �*�  ���U�  ��!��U�  �U��   U+��O �2�U.' 
�
) ������ -
� >�� � �F�,? � 2��&�" >'D���(� .�?�� ���� ��! ���"�'  �. �,U�   ��Ui& �

�n�" �. 3� 2,O �. � ��' ���"��  �� ���`���i `�. �?� ��2 �. ��
���  cU�� �  �U�2��� 
 
�2�� J$��!) *?�U�� 5@@5( .�.��? � ��$",!  ��!&`�. �?  ���2,
�`�� �"2   �� 'U��. �U�� � �
2� ���2,
� a�+  �F�,? ���U.  *�U)�i  �� �U.��  '��!�U�  ��U�   ���U4���  �U. �3�U�� �  �FU�,? � 

 cT,! >��2,
� �& 2� 'D��"&2���
) �� ��� 	����D��"&2�� >'D��"&2�� ���. ��� ��2,
� � >
'D��"&2�� s�,!&, J�) � c�� ���i � ���2�&,� ���2��, ��(��' ���� 
�,) Ju�� . �. �T,? �.

                                                                                                                                                                                          
1 Brown, P. J. 
2 Cotton, Judi 
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�D�!� 2� �� '3�o� �   �2�� �,UT� 'D��"&2�U� ��(��, P�o   �U!���. �U��  � ���U�2   ��2��i2�U�
'����,  �. '��0��
��(�    �U!���. � 'D��"&2�U� 
UD�&�" �� �0��T   ��U�2 �U�i��" �UD�!� > �   � 
U)2

s���i �D��" 
DD� X���" �2 'D��"&2�� .���!� '! ��
� �,T,! 
��,)    'D��"&2�U� �U� 
��
'! ����� 2� 
��,? � �!���.      
U.�� s2��U� >'U)�,!& ��U�) 2��o�U� >?� �U�,C�&� ,UD ,� � U���� 5;A;(. 

����� X3Q ������� ����
!, ª. ��'! '�2�. �2 'D��"&2�� 'D" 
F 
DD�,  *�� �.  
U�� 2��U.   �U�
'! ��D��"&2��  
�,) �
D��. � 
DD�0. s�,!& f2� fN� 2� 
D��,?)  �
U.�Q5;A5(� �D. �.  *U��, 

 ���!�X/! �� '�� �. 'D��"&2�� �����i � *��? ����F" *��? ��	
��� ���  
U0? ��� J �
U)   �U��
) 2,�
(+�2����� '5;BA( . ��
.=), ��	
��� '��Q s�,!& ����! � ��, X/! �� '��    p.�UD! *��U?

�F�,? �  2,
� 2� 'D��"&2��'! 2�() �. � 
D�&  �
�3� `$��&  �U�  �FU�,? 2� �  'D��"&2�U� 
�
) cT,! �3�E! ���2,
� �? ���, �3��� �. �,� '��Q s�,!& P��� � , �FU�,? �!� �. � 
 'D��"&2��
������. ��2 *�� 2� �, �!���. 
D3. ��� ���! >1
! 1
!, ��?,� � �2 1
! � ���!&  ��T�


DD� )'���n � g�" 5;A8(.  

��$3@ ���6v � 
��� ��76�a��?  
���!�  2�� 2���. 2� ���� 2,W+ ����!� ��2�
!  ���&2� ����F" ���4��� ���C  �U. >'Q�(�T�

) �� '�����D ��� �F�,? X/! �  '������
) J�
0? ���� ���� ���4��� ����F" ����, �
�,�� 
�2�� 'Q�(�T� ��"2 � �$" �. X�$��! .�n�" `���"� �.   �UD��" tL� >���� ���. '3]) ���

 �F!�T s�,!& �'! o�. ��2,  J$��! 
!&2� ����   'U! �U�� �U.  
U�2�&,    � �U��]? ��FUh� �
'! �,0/. ���,��� �)�
/. 
.�� .,!" ��$���� 2� *��"&2�� p!�,T >��  c0� �/D? ̀ ��
U��   �,U�

'! ���4��� �,), � 'Q�(�T� p"�D! ��3.  '	D��" �2 X�'! 
�
� �2�& )  -��Un ��,U��  � ��U��2& 
5;A8(� *�� �. �D., �!���. 2� '! sN? �F�,? ���  �? �,)���"� *�� �.  ��   ��U�� ��2�U
!

2���. 2� 
.�� `���"� 2�� >�F�,? ���. P�o ����) �  ���� 'D��"&2�� ��� X���"�,) �?  ����
 �.��2�& 
�
� c�� 2��� � �n�" � �,� ���. '3]) ���  ���U	�� > 
UD��,�.  J�U
!   '�,UD�

D
E. ����� �2 �F!�T 
),��D�� \�? �2,3� :775( . �& J��� �.  ��U�� �U�,  U
E.'  JU.��  �UT,?  ��
 �2 �F!�T 2�� �����X���" '! ���D��"&2�� ���2�� >
DD� �  ���& ���.     >s��U" �U� 
U��,? 
U)2

�.��2 12
� >��
D!2�� ��"2 >���!�� `���"�, 1�2��n �, �F�,? �. � 4���  =U(� �F!�T ���

                                                                                                                                                                                          
1 Salazar, Melito S., Jr., Sonia Tiong-Aquino, and Paz H. Diaz 
2 Cowling, Marc, and Mark Taylor 
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'! 
D�q� � �F!�T �� '� �F�,? ����,� � �(�  �U�� �0��T,      '��",�U) � 
U)2 ��U�!� 
U��.
�(� ���. �2 ����
F��� � �,� ��WQ�, �� �3(T ���J��) �, ���� X���" )*�.�2 �,�� :775(.  
������� 2,�D! �. � '����,? �� �D�/.   �U�� � ��U�� ���    �FU�,? �U. '.�U� �   >���U4���

`���� ���i �2� a�0�� �.u� � a
! �� '�'! 
���i    �FU�,? 2� �2 ��U�� 'D��"&2�U� `$� �� � 
�(� �0��T, �. ��4��� �����,  ��,$?
D� . ���2,
�`�� �"2� � '�FDn, �"��2� �.   ��U�� `$�

�F�,? 2� *��"&2�� � ���4��� >.��� s���i  �
)2    sNU? ��U�� ���! 2� '	D��" *�D^
'! 
DD� ����2 *�� 2� �, �����  '���(+ ���'. �2�() 'i��� ��,$? 2� �2    �U��D��"&2�� ��U�
 ��2�i
��! ��+�2 �  ���� ���! 2� 'D��"&2����"�i `�� 2� 
�� )-��n ��,��  �����2& 5;A8(.  

��� ���:6? ������  ���76�a��?  
2� *��0? P,/�! >'D��"&2�� 'i��� ��> �����2��, � ����F"  �U��'  �,i�U�,i  �U.  ��U"  *��"&2�U� 

�0�� ���� '! ,)�� D. ��. *��, �u�2� � ^/�,^2� � �$0O �
D. ��2�F? '! 
��,? �? ���
��  'U� �� 
P�/.� ��� �,T,! 
���.. 'D��"&2��   ��U�! �� �� ��� '!,/�! �2,UV?  �U��  ���U4���   ���U�.

!&� ��� � �� ��� X���,� �? ��� � 5@87, �/D? `�
�� ��
D! ���4��� �. �& '!  
UD������ �


D^�� �� 
F. �� �&, �. `���i J�3%? ���  ���U4���  �U.  �����U�� ��  �,�U)  �U��  �2�U!& � 
>'h��2  P,/�! *��bN(Q �� �2,V? ��� ���4��� 2�D� ��)��i 
). �. l2�� �
) 'D��"&2�� �� 
����� ��� ���4��� � �� ��2 �
) `$� ��D��"&2�� 2� �F�,? �  >���U4��� ���2  ��U��D)  �U. 
-
� �u�2� �  �U����  �U�'�  J�U)    �U��� �U. �U�"�i �  'Ui���  �U��  '��U4E) �  XU�  *�UD^  �U. 
1���? Ju�� �
) ���! ��D��"&2�� �. ����
! � >��D��"&2����� �. '�2�. 'i��� ��� ���2 '���D) 

'D��"&2�� 
D������. ����� � 'D��"&2��, ���!� �. ��T *��  �U�  �U$"  �
U�
� �  'D��"&2�U� �2 
����
D��! >
D� ��2�� '����,? ��� t��
? � ��n,? 2��"2 *��"&2�� >�� `�� 'D�. 'L���) �� 

��D! �. 'D��"&2�� '! �,), � �u�2� � �2 ���,(��' ')�2� ���. P�
�� ��2� 2�  =U�  ����U) 
*�F! ��� )��u����� � X� ��2�� 5;A8(.  

2� *�� �T �� ���! ��2 ������ 'i���  ��U�  >'��U4E)   'UDF���2  ��U�  'Ui���  ��U� 
�2��"2 � ��2 ��� J!�,Q >'L�%!  �.��2 ��� a��, �� �
�,�� X�$��! �. M,h,!  ̀ ���U� 
�2��, '! X������.  

                                                                                                                                                                                          
1 Robinson, Sherry 
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��� :6? �B!7� ��*�d� ���  
��(�  �� ��,i���i 
), ��2 'i��� ���  >'��4E) ���'i��� *�"�i ��� 2� �.   �U� ���, 
���. 
F��! ���"� '����D) r  � �
) *��"&2��`�. 2�() ���� �?  2���. >�F!�T 2� ��D��"&2��

�"�i 2��� a�0$��� �2,!. 'i��� ���! 2� ���2,! � ��� ,`�. 2� ��� �2�,! �? `���� ��  �2,!
2��� 
��G? ��"�i ���:  
,– ����: #6��? 
3��?– ��" �� ��� �DF! *�
. '��2� a��D�,  ��
U��2�   �2  �U�

'i��� �� 2��"2 �� ')�� b��0�� ��� '! �,� 2�
���  
���)*��?� �,� >���2�	3 *�U�?� � >  �,U� � 5;8@(� 
�	�� 12�0Q �.> �DF! *�� �. '��2� a��D� �,��� ����) � ��$",! �� ��  'U4E) ���, 

��� �2�&  sN?���
� �
) �  ��� ��)1�0��  �����	3�� 5;B<(.  
(– ���a3�– c+�n ���2 �����  >����
! � '��D) �,�U) �.   �,i�U�,i ��U�,   �2,U! 2�

���i *E� ¡N� �
�
�
�� 
�� .���2 ��T,?   �U0DT �U. '��! >�
DD��"& �
�
�
�� �� �����   ��U�
��� �
�
�
�� 2��
��� .
���"� )5@<@ �� ��"�i�. >u������� X� �   ��2�U�5;A8(  �2 ¡NU� �
�
�
�� >

���2 'Q,���2 � a��� �� '! '"�. *�� >�& 2� �� 
���,  ���
D�&�"q� 
D�& '! 2�D� �2   �2��Ui
   '��
U�.� ���
UD�&�" �. �) 3Un�' ( 'U! ��2 ��2�&   �2�� �U��? ��U(� �  '��,U�,   �& 2� �U�

'. =���Q ��T, ��2��  � ��4E)`���i  ��U�     �U�? � �U�� 'UF��� P�& =U�   �,U^ 'U�, 
�. '�+�2,  c�� =���)�	�� '! �,).  

-– k�O9	 ��K@– ��,?'��     *�"���U� �� �U�� 12�U0Q P�/.� J(%? �,U0� r  �U�FL�,   �U.
�!��� '����,? >'i
�� �� '
E. ��,DQ � 'i
�� `��� �. ���� �2�.2� � ��%!,  �`���i  �.

J$��! '����F" ���&, ��
. �&  ����" 
.
��,� #",! ��& 
�� ��� �� 
) .'! ��� �.  �� 
�2
��D��"&2��,  2���.���) ����
! �� `�. ��, '����,? ��)�� �2 P�/.� J(%? �& �
D)�.  �U�   ��
U.

*�� 
DD� '�+�2�� �� 
�
/? f��+� ��, '! 
D��,?  �.��,i  '��e� `E.,  � ����) �.����  ��U� 
��� >���� >X/0! ��!��� >'FL�  ��"������ �  �U.�2 -��)   � 
�,U) �2   ���U. ��U�! �� 2�UD� 2� 

P�/.� ���& >  �. �2 ���,�  �,�  qU� �
UDD� �,i�i�  pU��� 2�,  P�U/.�,   �& s�U�	�� c0U�   �U�
'!  �,)) 2,�
(+�2����� '5;BA(.  

f– H57� �67|"– �L� ���i '���+ �. ����� '!     2�U� P�U��� ���U. ��U" �� �,)   �U�
��) a�(�+� �� '���,V�! s����   'i��U!& PNUQ� >�2�� �,T� �& 2� �  
UD� .   ���U� �UL�

                                                                                                                                                                                          
1 Atkinson, Rita L., Ernest R. Hilgard, and Richard C. Atkinson 
2 Liebert, Robert M., and Michael D. Spiegler 
3 Freud, Sigmund 
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��)�
� '	��. M,h,! �� ��" '��i& �. ��� *�(!     ��U" �U�+ � 
U)�.  �U. �0U��   � ���U��
'�  ��� �& '��(�+� ���
!&�� ��i& 
)�..  

[– o*�3@ �U�<– ���	�� � ��$",!,  ��,DQ �.`���i  ��"��� ���.  �U. '.��  -
U�, 
�. ���� � �Q,(�! '� 2�
����� ��� ��'! J�) ���i. #�",? '03O���. > �(� `���i �i    �U. �U0��T

�,� ���2�� '.���2�,  �. �T,? �.s�2� *��?o�. �� , ��� �  � ���2�U� 2� ��$",! ���. sN?
 ��� ���(� ���2�� 2� ��$",! �. �� ��� '?�� �� �2��2,��.)*��! X� � ��2��� 5;B7(.  

��*�*" � e��!"  
�
�2 2,�D! �.  '.��
)2 ���� 'D��"&2�� *���� 2,
�,  �. �0������!, `����  '��U�  �.�U
! 

��	
��� 2�  ����,i��,i   �
U) P�U���  �U��    'Ui��� 1��U�? �U?  �U�  �U��D��"&2�� '��U4E) � � 
`��� ,T��� � ���� ���, �,) J�3%? � ����? � '�2�. . *�� �����`���� �� '! ��
�  
��

 1���?
)2 ����! � ���� 'D��"&2��, 'i��� �. 'O�0?2� �
� ���� '��4E) ����2   �U�� �� �
 tL� =� 2� ����! � ���� >���D��"&2�� '��4E) 1��n,4�� 
U� . �U����  ̀ ���U�  %��Un '

���(Q  �'(��2 )5;A8(,  �� 2� �U� ��	U
�  
U���!2   >�
U) P�U��� �� ��U
�  �Ui    �U� �U�� �&
`UU��� ,T � �� ��UU�`UU��� ,T ��UU! ��UU���2
UU���! ��	UU
���, �UU�� �� �UU�+�2 �� �2��2,UU��.  �

'D��"&2��,  tL� =� 2� b�0��$?
�� .����� `���� t34! )����� )5;A6( ���  U! ��
�'  
U�� 
���! `��� ,T���  U
��� ��� � ������	  U)����,  �U�� �� � 'Ui��  ��U�  U4E)'�� �"&2��  >�U��D�
?���?'  2���DF!�
�� '(� �,).  

 X��e��!"  
 *�� '3n� -
�`����,  �� ��2�&�. ��2�& ��� �. �. ���DT ��eG?'i���  '��4E) ���

���D��"&2�� � `��� ,T ��D(� ��	
��� ���_2� �    2� �2�&�U. *U�� ��.2�U�  �2�� 'U+��O   ��U�
c��D! '(�2��� � '(�2 'D��"&2�� ')�,!& �& ���. �� ��� . ̀ ���U� *�� ,    �U. �UT,? �U.

-
� , ��� w��� ���. sN?'F��� ����� 2� ��	
��� ������� '�� �. ��� ���, 
����' 
 ���.2��'! 2�() �. 
�&  ��,�) �. �T,? �. ���� �2�&��i �  �U� , �U�  ̀ U���  �U!��  � �U�� 
 bN(Q`����  �i �2 ��i2�'! 
D� > 2�() 2�`���� ���  '��
�!�
���Di '! �,).  

                                                                                                                                                                                          
1 Mussen, Paul Henry, Jerome Kagan, Aletha Carol Huston, and John Janeway Conger 
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����� ��3�� X�� � ����a � �6*B  
�F!�T �  *�� �2�!&`���� �(� �2 � `��� ,T       2� J�U4%? �U. a,]U
! �U�� � �U��� ��U�
 �U��� � 'UU��D)2��,  2�8  �
�U
��� �   ��D(U� ��	UU
���)   � 'UUD" >�U��� P,UU3Q >'��U��� P,UU3Q

���2 >�D� >'�
D/! '��D),  �P�� '�)�� ( 'U! J��
?  
U��.     �
�U
��� �� =U� �U� �Ui�   ��U�
 �. �2 ��D(� ��	
�����,DQ �F!�T J� �� �$0O =� �    �U. >X��U�	. ��� 2� ��D(� ��	
���

X� �. �T,? �F!�T �� �$0O �� '��2� '�,i � �2,! �2�!&  �F��L!)X�  '�,i`��� ,T ��2� ���
�� �
�
��� �� =� ��D(� ��	
��� �3�E! ��� ( XU� �   X��U� *�UD^    �U$0O ��U�! '�,Ui   ��U�

��,(� s�2 >�F!�T �3�E! �$0O ���i '� ��,(� ���. �F!�T �� ���i � !& �2�c��D! ��� �?.  
�$0O �F!�T �
D. � ��,(� ���. �2�!& ���i, 2�  #�8�, �
!& ���.  

#�8� ,– �QU< ����� �8�9 �  ����ae��!"  

&8G��	: I*��� :	8�@ 82�:I*��� 
'�
D/! � 'D" :<@A ;A�A 

'����� P,3Q 5@5: :A�< 
���� P,3Q 5;6B :7�7 

�D� :A@ 6�; 
P��'�)�� :A8 6�; 
���2'��D) :B6 6�5 

J� p(T 8B78 577�7 

��3�� SL1 D**�@ � ����a  
��,(� X�+ *��F? ���.,  a�
T ��'�\���  ���i2,!  �����������  XU�� . 'U�\���  � ��Ui2,!� 

)5@B7 �� ��"�i�. > '���.5;BA( �F!�T �0�� � . �2�!&� ��,(� �  �2 �2�!&2� �� ��D^  #�8�� 
( �
!& ��� ���(i '! ��D
.  >a�
T *�� 2�� ��
F? �F!�T ��WQ� �  � �2�!&� ��
F?  ��,(�

��� �F!�T �& ��.  

#�8� (–  #�8� �	 ��d9�5}76?  �
�B�3�  

�   �   � � � � � � �  �   
<<  6A   5A7 5:;  677 5@8  5:77 :@5  <777  ;<B  
87  <:   5@7 5:B  6:7 :75  5;77 :@B  8777  ;85  
8<  <8   :77 5;:  667 :7<  5677 ;7:  %///  -uf  
B7  <@   :57 5;8  687 :57  5<77 ;78  A777  ;8B  
B<  8;   ::7 5:7  6A7 :56  5877 ;57  @777  ;8A  
A7  88   :;7 56:  <77 :5B  5B77 ;5;  57777  ;B7  

                                                                                                                                                                                          
1 Krejcie, Robert V., and Daryle W. Morgan 

I;6I

www.SID.ir


  

;<  ��:7 

-[   $�69�bc@*65��*I� 697B!�����d�*��6�a��?7�����e�	:3�7
� ��

 �i���
F? �F!�T ��WQ� �  *�� �2�!&`���� )8B78 ��� ( �2B777   >X�UD� ��" ���
���� �. � ��i2,! a�
T,  
��.���  XU� ;86  �U�,(�,     'U! 2��U� �UF��L! �2,U!  �U"�i . ���Ui 
`����, ��E��� �� q�  �� `�.<77  ���  �
�U
��� `U) ���! ��  ��	U
��� �,    12,Un �U.
'"��4?, �
�
��� �� ��F(T �0�� � =���? �., ���DT �0�� � =���? �. � ,  ��U�! ��
`��� �!��  ���`E�  >�
)677 `��� �!�� � J.��   �U(� �U. �2 '�2�.   ��U� ��UE��� �0U�� � .

�F!�T �3�E! 1�$0O �� ��,(� X�+ �  ��) �. �2�!& #�8�- ���.  

#�8� -– �3�� SL1 ������ ~��d� ��QU< �	 � ���a�  

&8G��	:  
I*��� :	8�@  I*��� 82�:  ��3�� :	8�@  

�? 
� :6�  �? 
� :6�  �? 
�  :6�  
'�
D/! � 'D" :<@A A;8 5B8:  ;A�A ;:�: 8B�A  5<< <7  57<  

P,3Q '����� 5@5: 5;8< <6B  :A�< B5�6 :A�8  556 A5  ;;  
���� P,3Q  5;6B AA: 68<  :7�7 8<�< ;6�<  A7 <:  :A  

�D�  :A@ :5B B:  6�; B<�7 :<�7  5A 56  6  
P�� '�)��  :A8 B; :5;  6�; :<�< B6�<  5B 6  5;  
���2 '��D) :B6 :55 8;  6�5 BB�7 :;�7  58 5:  6  

J� p(T  8B78 ;<A6 ;5::  577�7 <;�6 68�8  677 :5;  5AB  

  
��,(�  �2�!& ���`����,  ����
F? �&      a�
UT ��U) �U. �U�  �U�� o�U.,   Un �U. 12,

'"��4? ,�
�
��� �� ¤,.�! ��� 
) ��E���
� `��� �  �U!�� �   �2�
���U�� ̀ ���U�  �& �U.   �U�
���� 
) .��(� ��,i  a�
T 2� ��o�. ��,(� 2� >��� �E
!    *U�� ��U�i ̀ ���U�  �0U�� >

 ��F(T`��� ,TX� � �
�
��� �� ��� �& ���DT �0�� *�D^ ��,  �0�� 2���
F? ��,(�  �� 2�
��"�i ��� �
) ���� J�3%? � ����? 2� �? ��� =���� � *���/. >�2�!& ���    �U. �U���� *��?

��F��� 
�& ��� �..  

&:	: ���a:6B X�� ��  
���� �2�&��i ���.  ���  *U�� ̀ ���U�,   �U��E.��� 1�UF��L! s�2 �� ��  U� ̀ U��� � '  �U!�� � 

�
) ������� �2�
����� ��� .���E.��� s�2 �', ���.     ��U�� '��U0! *��
U? ̀ ���U�,  s�2 �
`��� �!�� � �2�
����� �
), ���. 'i��� `�D�  �U��D��"&2�� '��4E) ��� �    �U�,(� ���U"�  �U.

��"�i 2�� �
) ���.  *��`��� �!�� , �.  P��» 2��.� 'Ui��� `�D�     ��UD��"&2�� '��U4E) ��U�
>'�����« �3��� �. � ��u����� X� � ��2�� )5;A8(,    f2
U! �U�.�? ��	
��� 'D��"&2�� ���! 2�


�D! � '+��O ��2�� � �
) �@<  a&,�2�/^�D��i �',   �UD��i �U.   ��U�»  #U"�,! bN!�U� �P>« 

I;<I

www.SID.ir


  

;8  ��:7 

-u  �������  ��	
#�$%&���� '�('�"*7+ ,-.. ���������	 

��� ��
	�� 

»#UU"�,! b��0UU�� �P>« »���UUE! b��0UU�� �P>«  �»���UUE! bN!�UU� �P« �UU��.  � JUU�3%? s�2
����!� `��� �
D. �!�� �� , ��� ������O X�?, ��� ��� ��) �.:  

– a&,� �� w���, ���� �. �  *�. >�E
! '��
T5  �?6 
��,� ����!� �)��.  
– ��(� � =��2 ��" �� a��F�! �����, �. �.��. ����!� p(T��� a&,� �. ¤,.�!  ��U� 

5  �?5A� ��(� � ��" �� a��D� �,���, �. �.��. ����!� p(T��� a&,� �. ¤,.�! ��� 5@   �U?
;<� ��(� � ��" �� ��$",! �. ����, �. �.��. ����!� p(T���   a&,U� �U. ¤,.�!  ��U� ;8   �U?
<7� ��(� � ��N� ��" �� ���", �. �.��. ����!� p(T��� a&,� �. ¤,.�! ��� <5  �?8;� 
��(� � J(Q '���i ��" ��, �. �.��. ����!� p(T��� a&,� �. ¤,.�! ��� 86   �U?B5�  ��U(� � 

��" �� P�/.� J(%? ,�. �.��.  ����!� pU(T ��U�    a&,U� �U. ¤,U.�!  ��U� B:   �U?A:�  ��U(�  �
���2��" �� ������ ,  �U. �U.��.  ����!� pU(T ��U�    a&,U� �U. ¤,U.�!  ��U� A;   �U?A@�  ��U(� � 

`��^ '03O ��" ��, �. �.��. ����!� p(T���    a&,U� �U. ¤,U.�!  ��U� @7   �U?@< � ��U(� � � 
��" �� 'D��"&2�� ,�. �.��. ����!� p(T���  �. ¤,.�!�(� � a&,� �� ���.  

&3*� � �7��� 6*5E@  
 �.��	�  �. #�8�f ,'! ��T ��,?     � 'D��"&2�U� ���U�! �U�� �� �2 ��" �� ��i 'Ui���   ��U�
��� �Q,(�! �  �&�2�& ��� �. . #�8�f , �� =� ��  ,4� 2� �2 ��" ��Fh�'i��� ��, 

��,$! 2�/^ c��� 2� � '! ��
� �,� 2���. �? ��Fh 2���.  
U�� .  �U��� �U.   a�
UT *U�� � >
�(� � 'i��� �
� ��� 'D��"&2�� '3� f��$! ��� � ���i, 2���,�� =� 2�,   ��FUh 2���. ��

�,� 2���. �?, �$0O �
) �
D. 
��.  

#�8� f– �����L�� ��Og ��3Q� 7 ��B!7� ��  

��3Q�  ~*�v ��*59 ~*�v �3M �3M ��*59  
=��2 a��F�! ����� ]5A–6;(]6;–<5( ]<5–<B( ]<B–B:( 

a��D� �,��� ]5B–6@( ]6@–<<( ]<<–87( ]87–8A( 
��$",! �. ���� ]5<–66( ]66–6A( ]6A–<;( ]<;–87( 

N�����" � ]5;–;6( ];6–;A( ];A–6;( ]6;–<:( 
J(Q '���i ]A–:<( ]:<–:A( ]:A–;7( ];7–;:( 

P�/.� J(%? ]55–5A( ]5A–::( ]::–:8( ]:8–66( 
���2 ������ ]B–5@( ]5@–:5( ]:5–:;( ]:;–:A( 

`��^ '03O ]8–58( ]58–5@( ]5@–:5( ]:5–:6( 
'D��"&2�� ]@<–:86( ]:86–:A;( ]:A;–;7;( ];7;–;A7(  

  

I;8I

www.SID.ir


  

;B  ��:7 

-%   $�69�bc@*65��*I� 697B!�����d�*��6�a��?7�����e�	:3�7
� ��

 ������. ��� �
!& `��� J�3%? � ����? ��  �U!��  ���� >�U�   ��U� ̀ ���U�    �U�� �U. �2
'! 
D�� .���"� `�� s�2 �� ������� �. 'D�. a
! 2� �
),  ���� '��Un,? J�3%? ���.   �� >�U�

 �,!�&U �*!C 'D���� ���� �� �2�!& ¤�0D��� ���. ��� �
) ������� �� ���.  

&:	: �*�K@ � �7+L@ ��  

&:	:  ����a ���e��!"  
`��� �. �T,? �. �!�� '�2�. ���  �
)���� �. � 2,��� 2��  ̀ U��� J�3%?  �U!��  ���� >�U�   ��U�

 �2�!&`����  ��) �. #�8�[ ���.  

#�8� [– &:	:  ����a ���e��!"  

&8G��	:    

��*�� D*=��*� 
H
57

�
 

�6
7|
"

  #6
��?
 


3��
?

  

o*
�3@

 
�U
�<

  

�6
G�
 I

$N
$

��
�

 
�7
	6B

  k�
O9	
 �

�K
@

  

��
	:6

"�7
��

  

e
��g

 
�U
�<

  

��
76�

a��
?

  

'����� P,3Q ��! <7�8: <A�8: 6@�6; ;8�A5 :@�;6 :8�78 ::�B5 5@�7;  :@:�8<  
�� 6@�A7 <B�B5 6B�;< ;8�65 :A�6A :<�5B :5�A6 5A�7@  :A6�A@  

'�
D/! � 'D"��! <7�67<8�66A�55 ;8�A:A�56 :B�58 ::�58 5A�6 :AB�<A  
�� 6@�57<<�:868�AA;6�B::@�;8:<�<6:7�B85B�A :B@�6: 

���� P,3Q ��! 68�<7<B�:5 6B�A: ;8�86 :A�5B :<�:A :5�A@ 5A�56  :A5�8B  
�� 6A�B8 <B�5; 6A�77;8�;6 :@�8< :<�@: :5�:; 5A�:A  :A<�;6  

�D�  ��! <;�<7 <6�B< <5�<7 ;B�B< :B�:< ::�<7 :;�77 :5�77  :@5�:<  
�� <;�A< 87�<B <5�:A ;B�B5 :@�@: :@�;< :5�@: 5A�BA  ;7;�6:  

���2 '��D) ��! <5�:< <:�776B�B<;:�<:A�:< ::�B<:7�B<5B�B< :B;�77  
�� <:�7A <@�58 68�@5 ;<�@5 :@�58 :8�88 :5�<5A�<A :@7�77  

P�� '�)�� ��! 6@�;A <8�5< <7�77;B�5< :8�@: :5�@: :5�B8 5@�7B  :A:�;A  
�� 68�B<<6�7765�B<;8�:<:B�B<:8�:<5B�:<5<�< :8<�<  

J�  ��! 6@�A8 <8�<6 6A�6@ ;8�B; :A�:< :8�5: ::�5B 5A�<<  :A8�B<  
�� 6@�B: <B�:7 6B�<: ;8�7< :@�7@ :<�A5 :5�;6 5A�7@  :A6�A<  

  

                                                                                                                                                                                          
1 The Mann-Whitney U Test 

I;BI

www.SID.ir


  

;A  ��:7 

-.  �������  ��	
#�$%&���� '�('�"*7+ ,-.. ���������	 

��� ��
	�� 

���� �. �T,? �.  �2�!& ����
���Di  2� #�8�[ ,X� � 2,��� *�D^ 2�� ���� ����?  ��
 2� #�8�f���� ����? >  �2�!& ���`����  ��) �. #�8�u 
��,� �,..  

#�8� u– &:	: 6*5E@  ����a ���e��!"  

&8G��	:    

��*�� D*=��*� 

H
57

�
 

�6
7|
"

  #6
��?
 


3��
?

  

o*
�3@

 
�U
�<

  

�6
G�
 I

$N
$

��
�

 
�7
	6B

  k�
O9	
 �

�K
@

  

��
	:6

"�7
��

  

e
��g

 
�U
�<

  

��
76�

a��
?

  

'����� P,3Q  ��! � ¡ ¡ � ¡ �¡ ¡ ¡ ¡  
�� � ¡ � � ¡ ¡ ¡ � ¡  

'�
D/! � 'D"��! �¡¡ �¡ �¡ ¡ �¡  
�� �¡��¡¡��� 

���� P,3Q  ��! �¡ � � ¡ ¡ ¡ � �  
�� � ¡ ¡� ¡ ¡ ¡ � ¡  

�D�  ��! ¡ � ¡ � � ¡ �¡ �¡ ¡  
�� ¡ �¡ ¡ � ¡ �¡ ¡ � � ¡  

���2 '��D)  ��! ¡ ���¡ ¡���  
�� ¡ ¡ � � ¡ �¡ ¡�¡  

P�� '�)��  ��! � ¡ ¡� � � ¡ ¡ �  
�� �������¡���� �  

J�  ��! � ¡ ¡ � ¡ �¡ ¡ � ¡  
 �� � ¡ � � ¡ ¡ ¡ � ¡  
� � :�   ��Fh 2���.:¡   ��Fh:�   �,�¡:�,� 2���. 

  

�*v6� �$�69  ����*$� �9 � �E*23@ ���a  
 '��n,? 2�!&`���� '! ��
� 
�� 'i��� �� =��2 '��4E) ���   ��U�" �U�N� >�����, 

`��^ � '03O, ���DT �� �� 2�, ��Fh, 'i��� �       >'U��2� a�U�D� �,��U� '��U4E) ��U�
JUU(Q 'UU���i, �������UU��2 �, ��UU�DT �� �UU� 2�, �UU�� �,UU� .'UUi��� 2�  '��UU4E) ��UU�
#�",? P�/.� J(%? � '03O, ����!, �,� �
) '.���2� ���� �� �? 
��,  �. ��?�. *�� �!����
�� '� 

  �U� ����      ?��U�? ���U�� � ���U��� 'D��"&2�U� '��U4E) 'Ui��� 2�'   2��U)&  ��2�& 
U�
�
X� *�D^, �. 2� �� *�� X�2 ��(�     ���U�� � ���U��� 'D��"&2�U� '��U/� �,  �
�U
��� 2�   ��U�

 1��U�? >�3�E!   �
U�� '��U�  'U!   ��U(� >�,U) �      �U(� 2� ���U�� � ���U��� 'D��"&2�U� JU� � 

I;AI

www.SID.ir


  

;@  ��:7 

-Z   $�69�bc@*65��*I� 697B!�����d�*��6�a��?7�����e�	:3�7
� ��

�
�
��� ��, ��
� >'Q,(�! 12,n �. ���� ���i �� �� ��,. �,� �i q� '(�  ��,?  �,UT�
 1���?'i��� 2� ���D��"&2�� '��4E) ��� � ��� 2��� 
��G? �2,! �2 ����� � ������.  

�*v6� �$�69 �<�U��$	 ���a �	 &:�E�$	 �9 ��  
 `E. *�� 2��
) sN? ��� 'O�0D��� 2�!& �,D" �� ������� �. �?,  �. �0������� ���i  ��

����  ����2�&��i �
)  X�(F? ��& �,) P�
�� ��.  2�`����  >�h�+ �& J��� �.   a�U!�� �U�
X� � p��,? ��,.  �,!�& �� >��� P,3F!�� �F!�T 2��F! -��%�� *�D^U �*!C  'UD���  ���U. >

*�	���! *�. -N��� ��,. 2���DF! '�2�. �� ,� X���� �������  ���! ��L� tL��2 < 
Un2� 
X���� 2���.  

�*v6� �  ��2	e��!" : D��"&2�U� '��4E) 'i���'   � ���U��� 2� �U����  ̀ U���  ,UT 
!��� 1����.  

 *�� 2�`����, �
�  '��4E) 'i������D��"&2�� , J!�)=��2  a��D� �,��� >�����
#�",? >'��2�  >���" ��N� >'03OJ(Q '���i���2 >P�/.� J(%? > ������,  ̀ ��U^ �  'U03O ,  �U.

�3��� � `��� �
��D� �!�� �
) 
�� �  *�� *�	���!�
�      �2 ��U" 'D��"&2�U� 'Ui��� >'Ui���
'! ��
� �
�� �D. �. *��, �
� ��h�" �  'Q�")! 1����   2� '��U4E) 'Ui��� �
� ��,.

 ����� � ������`��� ,T (���F?,  � �2���DF! �,!�& #��O ��U �*!C 'D��� > '�2�. �2,!
�"�i 2��� . #�8�%  �,!�& ������h�"� ��� `���� '! `��(� �2 
��.  

#�8� %– �*v6� 
3��a  ���e��!"  

�L*��
3��a � ��	:���� t�$ ��*�d� �B!7� �*v6� 
�2�
� �,T� �2���DF! 1���?. 7�A5< =��2a��F�! ����� ��h�"a�� 'Q�" �
�2�
� �,T� �2���DF! 1���?. 7�65B '��2� a��D� �,��� ��h�"P�� 'Q�" �
�2�
� �,T� �2���DF! 1���?. 7�78< #�",?'03O ��h�"P,� 'Q�" �
�2�
� �,T� �2���DF! 1���?. 7�5@@ ���" ��N� ��h�"P2�/^ 'Q�" �
�2�� �,T� �2���DF! 1���?. 7�77; J(Q'���i ��h�"X�D� 'Q�" �
�2�
� �,T� �2���DF! 1���?. 7�@8: P�/.� J(%? ��h�"X
) 'Q�" �
�2�� �,T� �2���DF! 1���?. 7�75: ���������2 ��h�"�X��� 'Q�"
�2�
� �,T� �2���DF! 1���?. 7�7<8 `��^'03O ��h�"X�
� 'Q�" �
�2�
� �,T� �2���DF! 1���?. 7�;78 'D��"&2�� ��h�"'3n� � 

  
��(�  a�
T 2� �� ��,io�. �
�� '!  �Uh�" �,!�& �2���DF! tL� >�,)�  ��U�   'UQ�"

X
) >P2�/^ >P,� >P�� >a��, X�
� �, `�. ���! ��L� tL� ��  *�� 2� � ��� �?`) 

I;@I

www.SID.ir


  

67  ��:7 

f/  �������  ��	
#�$%&���� '�('�"*7+ ,-.. ���������	 

��� ��
	�� 

��h�" � ��" >'Q�" r ��,0�  2���DF! 1���?'! 
��G? �,)'DF� �  ��D�(O� �.@<
n2� '!  ��,?
��i  ����� � ������ �� ̀ U���  ,UT   ��D(U� ��	U
��� 2�,   'Ui��� �U�� ��    '��U4E) ��U�

=��2   #U�",? >'U��2� a��D� �,��� >a��F�! �����    �U�" �U�N� >'U03O  P�U/.� JU(%? >�,  �
`��^ ?���? >'03O' 2���DF! 
�2�
�. *�� �. �T,? �. �!� h�" �2���DF! tL� ���� ���  � X�D�
X���, X� ���! ��L� tL� ��  ��" >��� �?��,0�  2���DF! 1���?   �2 ��Uh�" �� *U�� 2�
'! �,)'DF� �  ��D�(O� �.@<
n2� '!  ��,?��i  ������ ��`��� ,T  ����� �`���  ,UT  2�

��D(� ��	
���, 'i��� ��� ��  '��4E) ���J(Q '���i ���������2 �, ?���?' 
�2�� 2���DF!.  
����� � ��h�" �,!�& �  '3n�`����   ��U�. �U��       ���U��� 1��U�? �2���UDF! P
UQ �Ui

`��� ,T  ����� �`��� ,T ��D(� ��	
��� 2�, ��      ��U�� 'D��"&2�U� '��U4E) 'Ui��� ���
 �� �& J��� �. 'DF�L� �,!�& �2���DF! t)7�;78(, `�. ���! ��L� ����! ��    >�U�� �U?

 ��"�,0� r  2���DF! 1���?'! 
��G? ��,) �	�� 12�0Q �.,  ��D�(O� �.@<
n2� '!   ��,U? �U�i 
 ������ ��`���  ,UT   ���U�� � ̀ U���  ,UT   ��D(U� ��	U
��� 2�,     '��U4E) 'Ui��� �U�� ��

'D��"&2��, ?���?' 
�2�
� 2���DF!.  

 � xK9�L*�� �6*B  
��(�   ��2 �� 'U�� >
U) �2�)� �� ��,i    �FU�,? 2� XU/! ��U���� �    pU!�,T 2� 'D��"&2�U�

�,i��,i��2 > 'i��� ��� � '��4E) ����� ,�� *�� ��" �. ��   `���U"� � s2��� ���.
'i��� �� �2�() 
��. >�F!�T 2� ��D��"&2�� ��� ��,$? ���"� 2� �2 ���D��"&2�� '��4E) ��� ,

"�i J�)� J!�) � �=��2 #�",? >'��2� a��D� �,��� >a��F�! ����� ��N� >'03O  >���"
J(Q '���i���������2 >P�/.� J(%? >> `��^ �  '03O��� .��2 *�� 2� ��� , 2��.  �U�� *�� �.

 ���. ��s���i 'D��"&2��, ��T �F!�T 2� �2 ����"� 
��. ��  ,T����  'Ui��� *�� ��  �U�, 
�,� ��,� �. ,�& 2� ��� ��  �� ��2��
! � s�,!& �. ,'i��� *��   2� �2 �U�   
U��" ���U"�

'i��� *�� �� ��� s2���.  
 2�`���� ���
�� ���. �h�+ 'i��� ���i ���D��"&2�� '��4E) ��� � `��� ,T ���� ���

��D(� ��	
��� ��� �,  �2�
����� � '!,. 2��.� ��»'i��� `�D� ��D��"&2�� '��4E) ���« 
�
) ������� ��� ,�� ���� �. � �. ����� ��� �
!& ��� 1��� �. �T,? > ��2����� ��(��:  
5  
D^��2�() �! 2,
� 2� �� ��D��"&2��,  
D��(��	�� ���� ���2,
�,  XU�   �� �U?

2�()   >�U�� ��! ��D��"&2�� ̀ ���U�       ��,U. *���U� �U� ��� ��U
� �Uh�+ 
U)2 

I67I

www.SID.ir


  

65  ��:7 

f,   $�69�bc@*65��*I� 697B!�����d�*��6�a��?7�����e�	:3�7
� ��

 'D��"&2��`��� ,T    � �U. 'UL.2 >��D(U� ��	U
��� ���� ��� 'Ui��    '��U4E) ��U�
���D��"&2�� � �
� �����2 3!�,Q 2� 
��. �2 �­3Q �' ��T �	�� ��� ,T�. 

: �,0� r 'i��� *�. 2���DF! 1���? ���D��"&2�� '��4E) ��� �  ̀ U��� ,T   � �U��� ��U�
 'U! �,(D�2 M,h,! *�� �. �2 �! >��D(� ��	
��� ���      �",�U) ���U. �U� ���U�

 �
)'����,? ��� ���D��"&2�� � ����, �,) X���" P�o ������. 
��.,   �U�� ���& �?
��,? � ����
F��� 
D��,�. �
D!  2� �2 �,� �������i �  'D��"&2��
D�� ��
�. 

; 'i��� � 1��n '��. 2� 
D^�� ���D��"&2�� '��4E) ���  �`��� ,T � ���� ���
1���? ��� �
�� '��� '! 1���? *�� >�,) ��, �. �� =� 2� �T ��,. _
�� >�2,! ��, 

���� 2���DF! �2�!& ��� ��. 

6 'i��� �� '��. �� '?2,n 2� ���"� 2� ���D��"&2�� '��4E) ���,    >
U)�. ��FUh
'!  ��,?�3��� �. � �2��
! � s�,!&, �Fh *��  �2 ��   ��U. ��U�! ��  �2 ���U"� �
���!& � ��� 'D��"&2�� ����� �. ��2�. 

< �� �� '���� ��� J.��  2� �T,? *��`������NQ � ¡���)� >  �
D!`��� ,T �. ���
'i��� �� '��i& ���D��"&2�� '��4E) ��� � �,. �,� .�,!�& P����  ����.�
!,  �.
�2�
����� ���2��.� �
) � �. 2�� ��"�i  *�� 2� �
)`����  ��	�� �2�
����� ���2��.�, 
 �. �2,���. ����`��� ,T���, 'i��� �Nn� 2,�D! �. 4E) ����� '�� ��U��,�,  �

 �UU��'UUi��� �UU�,$? �UU��D��"&2�� ��UU� � 'UU! >��FUUh  '3]UU) �UU),��� 2� 
UU��,?
`��� ,T �e�! 2���. ���
)�..  

  

  
�?��* >�,� 2��� a�.> ��2 ���2��1,� ���2�	3>  �2��2�¦ '�. �?��* �,� .5;8@ .��* ��� � 
	��  ��$���> l 5 .

 ����i�.$�
(%!' D���.' >. ���/.�)�=>  ���!� �h2' .���/? :
)2.  

2,�
(+� 2�����' >�,(%!. 5;BA. 6�a��?7�� :6T�7���@ '��7 '~��3=�	. ���/?: ����q.  
———. 5;A;. 6�a��?7�� 7H M:*�Q �7 :��G� �	+� �: � 6�a��?7����. ���/? :X3� ���%!.  

 p9��� 

I65I

www.SID.ir


  

6:  ��:7 

f(  �������  ��	
#�$%&���� '�('�"*7+ ,-.. ���������	 

��� ��
	�� 

��,�� �h2
(+� >-��n>  ��!�
 ����2&. 5;A8. »�"&2���D'   *U" � ��U�� &2��   1�UO�0?2� � 1�UQNO�.«   �Un
:B@–:@5  2���3�L� S� �^�Q� 7ae ���  ���� X�3�a�  6�a���? �7��.  ��D(U�:    ��	U
��� 1�2�U
���

��D(�.  

.���' >
(+�. 5;BA. X�� ��� QK@*o 96@ k3�� �: eL�$ �*�� 
	�� � �$���. ���/?: �2 �
���"�.  
2��o�� >3!�,� ,�,��� ?���,C&��,D , �� ������. 5;A;. ��8Q� �7 6�a��? 697��.  ����i�. U��=!�  ¡�UL� . ���U/?: 

3! ��!���' ��/. 2�� �����.  

F��
� �� >�
/!�. 5;A:. ���a�7 6�a��? �97��. ���/?: f��� �
�.  
�,�3� >'����>  ��"�
 ¡& ���' .5;A8. »�F�,? ����
! 2�� � ��� � 2,
� 2� 'D��"&2�� : ��!��� ����� ��O

'D��"&2��. «'
���� ��O> �!���. ����F! �F�,? � '����� p.�D! ���2 �   2,U!� � 2�� 12��� >'D��"&2��
Q�(�T�'.  

%��n' ���.� >���(Q�X>  ��
D��" (��2' .5;A8. »��Q s�,!&' +�2 s2��� ��� � ��"&2��D'  2�`��� ,T���: 
�2�. �2,!' ��2
���! ��	
���.«  �n:5–;:  2���3�L�  S�� �^�Q� a �7e  ����   ���� X�3��a�  �

6�a��?7�� .��D(�: ��D(� ��	
���.  

(n��&'� >3T�J. 5;A7. �G@*H  ���MN
*I :6�� ��6B ��. ���/? :1�2�
��� 
!���� ����'.  


.�Q� >+2�X .5;A5 .»2��!� ��" c?��! �.� �"&2���D'. «��L� � ��5�	 k3��� �����	 �� $ &�=��	:*
��5 

��5g3�9 �> ���� �!�� � 
! � ��4�������:5<<–5B:.  


.�Q� ����2�' >�L4!' .5;A;. »�"&2�� �D��"�D'.« �!����2 � ��17I 88B >; �/!   >;. 

 U"� >g�����. 5;A8. »s�2 �UU�� 2
UU?�q  �"&2�U��D'  ��UQ s�,UU!& P�UU�� 2�' 2,UU
�. « �UUn5<5–58;  2�
��3�L� S� �^�Q� 7ae ��� ��� X�3�a� 6�a��? �7�� .��D(�: ��D(� ��	
��� 1�2�
���. 

——— .5;AB. »� `�D��i�' ��� 4E)��' �"&2������D � `��� ,T���   ��D(U� ��	U
���. «  ��UO >'U
���� 
��D(� ��	
���.  

"� >g����� � >!��N ��n'�. 5;A8. »+��O' ,	��� !,/�!' "�� �� ��������� ��� ��,� ��i ��� `���  ,UT'� 
�F�,? 2� � �"&2���D' ��	
���'.«  �n58<–5A7  2���3�L� S� �^�Q� 7ae ��� ��� X�3�a�  �

6�a��?7�� .��D(�: ��D(� ��	
��� 1�2�
���. 

�?�� >��T .5;A5. 6U��� 6�a��?7D :5@���3*��' 
��
�: 6@7D 6�a��?7D  &8�$ �  S��5*9.   ����Ui�. 3Q
U(%!' 
�,O'. ���/?: 
! s�,!& ���!���� ����'.  

��?2��� >��T�2 .5;A; .
����$ ��� 6�a��?7D.  ����i�.3Q' �2�����. ���/?. ���/? :�!�?.  

u������� >®�
�� >��� �h2
(%!' >+�3Q2
' *!,� � >��/) 
���*  q(U). 5;A8 >  � eL��$ �	+�9	7 �B!�  ���� 
�d�*�� 6�a��?7
�� ��	67	. ���/? :(3Q 2�e& �
� ��"�>' .�? ��	
����� f2
!.  

�� >1�01�.�2>  �!�J
 ���3	��. 5;B< .�d�*I : �	7&�B8 ������ .  ����Ui�.  2,0Un *U�+�  P
U$!.  
/U
! :
,h2 f
� ����& 1�2�
����.  

I6:I

www.SID.ir


  

6;  ��:7 

f-   $�69�bc@*65��*I� 697B!�����d�*��6�a��?7�����e�	:3�7
� ��

�D� a��� >*��!�> � P��T���	> �,��,� a�2�� ���& > �T ��T�* �� ����� .5;B7 .�d� � 8��*I \:3? .
 ����i�.
/!�
 ����'�. ���/? :���! �
�.  

��!�� >��T� >�2�.1 �J �,�� > "�3�Z =� .5;B5 .6�a��?7��.  ����i�.D. ¡��n
(%!' u���. ���/?: ����! � 
!�? � 2���* Q�(�T�'.  

) t34!�����> 3Q' $�' .5;A6. »�$!��� � ��i�' ��� �"&2���D' `��� ,T���  U) ��	
��� ��� � ��������. « 2�
��3�L� S� �^�Q� a7e ��$3@ � 6�a��?7�� �L@ �*� 6�a��? 
��� �	7D .����): ) ��	
�������.  

!��Q�(���3'P�/�� >� > �()2 ��,T .5;AB. »�$!��� � ��3.�� ��� ¯2�" ���) �N�4%��� ���  UD"'  � �U"�+  U�� ' 
���) ������.� 2� ���� ��� �����D� � �� ��� �$LD! � 55   ���U/? �/U).«    ��� X�3��a 8����  �
��61 7� 6)5( : 68–<7.  

Burns, Paul. 2001. Entrepreneurship and Small Business. New York, NY, USA: Palgrave 
Macmillan. 

Cotton, Judi. 1991. “Enterprise Education Experience: A Manual for School-based In-service 
Training.” Education and Training 33(4):6–12. 

Cowling, Marc, and Mark Taylor. 2001. “Entrepreneurial Women and Men: Two Different 
Species?” Small Business Economics 16(3):167–175. 

Nulty, Peter. 1995. “A Chef’s Secret Ingredient for Building a Business: Perfection.” Fortune 
Magazine, 7 August. Retrieved 27 September 2008  
(http://money.cnn.com/magazines/fortune/fortune_archive/1995/08/07/205135/index.htm). 

Robinson, Sherry. 2001. “An Examination of Entrepreneurial Motives and Their Influence on 
the Way Rural Women Small Business Owners Manage Their Employees.” Journal 
of Developmental Entrepreneurship 6(2):151–167. 

Scholhammer, Hans. 1982. “Internal Corporate Entrepreneurship.” Pp. 209–229 in 
Encyclopedia of Entrepreneurship, edited by Calvin A. Kent, Donald L. Sexton, and 
Karl H.Vesper. Englewood Cliffs, NJ, USA: Prentice-Hall. 

Zahra, Shaker A. 1996. “Governance, Ownership, and Corporate Entrepreneurship: The 
Moderating Impact of Industry Technological Opportunities.” Academy of 
Management Journal 39(6):1713–1735. 

  

I6;I

www.SID.ir


  

66  ��:7 

ff  �������  ��	
#�$%&���� '�('�"*7+ ,-.. ���������	 

��� ��
	�� 

  
� :��	: 6�?:*h> 

������2� �
�
��� � 
!���>� ��D(� ��	
���  
feiz1353@gmail.com  

  
`��� ���,!& � ������ 
!���� ����� 2��i� !,(Q'> .�? ��	
�����  >f2
!5;A5.  

!�� 
! ���i���� 
! ��� 4%?�1N (�?�3'> �
�
��� � 
! � ��4�������> ��D(� ��	
���.  

`���� ��� �� !� 2���D � 
!���� ��i2��.'> 
!���� �?������=> �"&2�� ��D'  �U��  �  �U?�,UD�
.�`  ��57 ��O  '
���� P���� 2,
� tL� 2����� ���. �� �
�2�	� �   ��U��96�*
�  �
�$�8�

6�a��?7�� � ��59 eQ� 8�9� �	��9 �:79�� ���  �,D� �? �5< ���$! �. X� & U� ̀ �U��  U3!' �Uu�2�
 ���� �`)  ���$! ��� 2�1���
� (3Q'C
����' (3Q �'C��?��' ��)�	� ���.      

 8�573� &  

I66I

www.SID.ir

