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 رابطه هوش هيجاني، خودپنداره و عزت نفس با پيشرفت تحصيلي
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  چكيده 

اي از پاره. دارداي ، اهميت ويژهشودميمنجر تحصيلي از افت  جلوگيريشناخت عواملي كه به پيشرفت تحصيلي و 

ليكن  ،با پيشرفت تحصيلي هستند انگر ارتباط مستقيم بين هوش هيجاني، خودپنداره و عزت نفسمطالعات بي

پژوهش حاضر با هدف بررسي رابطه هوش . نددارآنها ترديد  بين رابطه مستقيمدر خصوص نظران بعضي از صاحب

دانشجوي مقطع  400نمونه پژوهش شامل . هيجاني، خودپنداره و عزت نفس با پيشرفت تحصيلي انجام شده است

آوري اطلاعات از پرسشنامه براي جمع. گيري تصادفي ساده انتخاب شدندكارشناسي بود كه از طريق روش نمونه

  از معدل دانشجويان  ن،همچني وآن، آزمون خود پنداره راجرز، آزمون عزت نفس پوپ  –هوش هيجاني بار 

هاي آمار توصيفي و هاي پژوهش از شاخصل دادهاي تحليبر. به عنوان شاخص پيشرفت تحصيلي استفاده شد

نفس با پيشرفت  ، خودپنداره و عزتيها نشان داد كه بين هوش هيجانداده ينتايج تحليل. استفاده شد ياستنباط

ها نشان داد كه بين هوش هيجاني و خودپنداره دانشجويان يافته ،همچنين. داري وجود ندارداتحصيلي رابطه معن

بنابراين، در . استاما ميزان عزت نفس دانشجويان دختر بيش از دانشجويان پسر  د،وتي وجود نداردختر و پسر تفا

شناختي مانند هوش هيجاني، خودپنداره و هاي روانبر سازه فقطتوان ثر بر پيشرفت تحصيلي نميؤبررسي عوامل م

  . كردعزت نفس تأكيد 

  

   .دانشجويان ،يشرفت تحصيليپ ،عزت نفس ،خود پنداره ،هوش هيجاني :گانكليد واژ

   

  مقدمه 

و  3هاي دانشجويان، پيشرفت تحصيليآموزش دانشگاه و خانواده ن، مسئولاهاي استادانترين نگرانياز جمله مهم

نقطه مقابل پيشرفت تحصيلي، افت تحصيلي است  .(Logan, 1995)استجلوگيري از افت تحصيلي دانشجويان 

هزينه گزافي به خانواده و جامعه  ،و همچنين اردبسزايي در سرنوشت فرد د كه بر اساس مطالعات متعدد تأثير

  ).Golshani Foomani,1996( كندتحميل مي

ها ميليارد ريال از بودجه ترين مشكلات كنوني نظام آموزشي است و هر ساله دهاين امر از مهم در كشور ما   

  بي ثمر  ،روي انساني استيجامعه كه همان نهاي د و نيروهاي بالقوه و سرمايهروميكشور به هدر 
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پيشرفت تحصيلي به توانايي آموخته شده يا اكتسابي فرد در موضوعات  .(Golshani Foomani, 1996)ماندمي

گيري ساخته اندازه شده يا آزمونهاي معلم دآزمونهاي فراگيري استاندار از طريقشود كه آموزشگاهي اطلاق مي

به  ،به طوركلي، اين اصطلاح به معناي مقدار يادگيري آموزشگاهي فرد است. (Navidi, 2003:102)شود مي

طوري كه بتوان آنها را در مقوله كلي عوامل مربوط به تفاوتهاي فردي و عوامل مربوط به مدرسه و نظام آموزش و 

 .(Soleiman Nejad and Mehraray, 2001:176)پرورش مورد مطالعه قرار داد 

يكي از . دارد اي، اهميت ويژهشودميو مانع از افت آن منجر توجه به عواملي كه به پيشرفت تحصيلي بنابراين،    

جديدترين تحول در زمينه فهم ارتباط  كه است ٤، هوش هيجانيشدهبرخي تحقيقات به آن اشاره  در عواملي كه

 ,Mayer and Solovey)سالووي  و اين اصطلاح اولين بار از سوي ماير. رودبه شمار ميميان تفكر و هيجان 

عبارت از ظرفيت ادراك، ابراز، شناخت، كاربرد  ،هوش هيجاني به عنوان توانايي به عقيده آنها .پيشنهاد شد (1997

هوش «پس از ماير و سالووي، گاردنر با مدل تأثيرگذار خود به نام . است و مديريت هيجانها در خود و ديگران

نظريه دو نوع عمده هوش  اين بر اساس. گيري نظريه هوش هيجاني داشتكلاي در شنقش عمده» چندگانه

به نام  1995ترين كتاب سال ر پرفروشد دانيل گلمن ،سرانجام. هوش درون فردي و هوش بين فردي: وجود دارد

  .,Golman) (1995اين مفهوم را به صورت گسترده بيان كرد هيجاني هوش

و با  (Parker etal., 2004)ني با موفقيت تحصيلي همبستگي مثبت پژوهشها هوش هيجا از در برخي   

 Petrides) رفتارهاي خلاف مقررات آموزشي مانند غيبت غير مجاز و اخراج از كلاس درس همبستگي منفي دارد

et al., 2004). توان در موقعيتهاي آموزشي به كار بردمفهوم هوش هيجاني را مي ،بر اين اساس(Bar-on, 

يكي از دلايل پرداختن به هوش هيجاني اين باور است كه هوش هيجاني در برابر مفهوم سنتي هوشبهر  .(1997

افرادي كه داراي  .(Golman, 1995)رود بهتري براي موفقيتهاي اجتماعي به شمار مي بيني كنندهپيش

توانايي بيشتري براي حل مهارتهاي هيجاني بالا هستند، مهارتهاي اجتماعي بهتر، روابط دراز مدت پاياتر و 

كودكان با مهارتهاي هيجاني بالا توانايي بيشتري براي تمركز بر مشكل و استفاده از  ،همچنين. تعارضات دارند

  .(Soltanifar, 2007) شودميله دارند كه موجب افزايش تواناييهاي شناختي آنان ئمهارت حل مس

 ,.Petrides et al)، پيترايدز و همكاران(Brackett  and Salovey, 2004)مطالعات براكت و سالووي   

،  (Gumora and Arsenion, 2003)، گومارا و آرسنينو (Elias et al., 2003)، الياس و همكاران(2004

 نو بشارت و همكارا (Dehshiri, 2006) دهشيري (Samari and Tahmasbi, 2007)ثمري و طهماسبي

(Besharat et al., 2006)  استرابطه هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي نشان دهنده . 

و پژوهشهاي شكل گرفته در اين است  اي پر چالشبررسي رابطه بين هوش هيجاني و موفقيت تحصيلي حيطه   

در   (Woitazewski and Aalsama, 2004) واتوزسكي و آلساما. نداهاي متناقضموضوع اغلب واجد يافته

رگرسيون دريافتند كه هوش هيجاني نقش معناداري در  از طريق تحليل نوجوان تيز هوش 39پژوهشي بر روي 

 Golamali)نتايج پژوهشي غلامعلي لـواساني و همكاران ،همچنين. پيشرفت تحصيلي و اجتماعي ندارد

Lavasani et al., 2007)لعلي فاز و عسگري ،(Lalifaz and Asgari, 2008) كوهسار و ،

نشان دادند كه بين هوش هيجاني و (Sobhani, 2004) و سبحاني  (Koohsar et al., 2008)همكاران

  . داري وجود ندارداپيشرفت تحصيلي رابطه معن

                                                
٤. Emotional Intelligence 
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دخترها كه دارند اظهار مي ،اندكردهتحقيق دخترها و پسرها برودي و هال كه در زمينه تفاوتهاي هيجاني ميان    

كيدي بر أپسرها چون هيچ ت ،و بر عكس كنندميتن  بهتر از پسرها  واكنشهاي عاطفي را جايگزين جنگهاي تن به

لاً از وضعيت عاطفي خود و ديگران بي ،توصيف احساسات خود ندارند   .(Golman, 1995)خبرند احتما

آموزان دختر را سطح هوش هيجاني دانش (Besharat et al., 2006)بشارت و همكاران  خصوصدر همين    

درصد واريانس  67ان پسر گزارش كردند و نشان دادند كه هوش هيجاني آموزبيش از سطح هوش هيجاني دانش

آموزان پسر درصد واريانس مربوط به موفقيت تحصيلي دانش 59و  دخترآموزان مربوط به موفقيت تحصيلي دانش

 اند كه بين دختران و پسران در نمره كل هوش هيجاني تفاوتاما برخي پژوهشها نشان داده. كندرا تبيين مي

، ثمري و طهماسبي (Dini, 2005) ديني ، (Sajjadi, 2009)نتايج پژوهش سجادي. داري وجود نداردامعن

(Samari and Tahmasbi, 2007)پونتج و همكاران ،(Poonteng et al., 2003) فارنهام و(Furnham, 

  . استسطح يكسان هوش هيجاني در دانش آموزان دختر و پسر نشان دهنده  (2000

شخصيتي مانند  –است كه توجه به مهارتهاي هيجاني به تنهايي و بدون در نظر گرفتن ابعاد رواني  بديهي   

 خودپنداره
خود پنداره شامل نگرشها، احساسات و دانش ما در باره توانايي،  .رسدمنطقي به نظر نمي 6و عزت نفس5

هاي ارزيابي را در بـر دراكي، عاطفي و رويهخودپنداره تمام ابعاد شناختي، ا. مهارت و قابليت پذيرش اجتماعي است

خودپنداره بر اساس قضاوتهاي قبلي، ادراكات و بازخوردهاي ديگران و افراد مهم در زندگي انسان شكل  .گيردمي

رفتار تحصيلي و عملكرد  واع پذيرفته شدهنگيرد و مفهوم و ادراك فرد از توانايي خودش براي يادگيري يكي از امي

 .(Aghajani et al., 2008)شرفت تحصيلي استپي رظناز 

آموزان داراي خود پنداره بالا تلاشهاي خود را به مثابه شاخص اند كه دانشپژوهشهاي مختلف نشان داده   

كنند تحصيلي پايين درك مي بين پيشرفتپيشرفت تحصيلي مثبت و تلاشهاي پايين خود را به مثابه پيش

(Gerardi, 2005). كه بين خودپنداره با پيشرفت تحصيلي ارتباط  شده استپژوهشها نشان داده  از ياما در برخ

  ).Dibajnia,2005(ندارد  آل تطابق وجوددانشجويان بين خود واقعي و خود ايده بيشتردار وجود ندارد و در امعن

موزان دختر و آمعتقدند كه جنسيت در ميزان خودپنداره دانش (Hoge and Renzull, 1993) هاگ و رنزول   

 Hosseininasab and) هر چند كه به دليل اخذ بازخوردهاي برابر از محيط ،كندپسر اثر معناداري ايجاد نمي

Vojdanparast, 2002). شودبين خودپنداره پسران و دختران تفاوتهاي زيادي ديده مي .  

خود و احساس  ازايت فرد عزت نفس رض. استثر ديگر در پيشرفت تحصيلي عزت نفس ؤكي از عوامل مي   

خود چگونه  باره دربه عبارتي، منظور از عزت نفس آن است كه افراد  ؛(Branden, 2000)ارزشمند بودن است 

اجتماعي  رظن از احساس آنان خصوصه ب و ندهستو از عملكردشان راضي  رندكنند، چقدر خود را دوست دافكر مي

آل و خود واقعي آنها چقدر هماهنگي و نزديكي خود ايدهو ميزان  استگونه چخود باره  درو تحصيلي 

  .(Hosseini et al, 2007)است

به منظور بررسي رابطه عزت نفس و پيشرفت  (Ross and Broh, 2000) اي كه راس و برادر مطالعه   

 10گروهي ديگر  دانشجو انجام دادند، به يك گروه از دانشجويان نمره واقعي آزمون آنها و به 64 باره درتحصيلي  

نتايج اين مطالعه نشان داد كه عزت نفس و پيشرفت تحصيلي با . دشاعلام  آنان تر از نمره واقعينمره پايين

                                                
5. Self – concept 

6. Self – esteem  
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دار و امعن يمطالعات ديگري رابطه بين عزت نفس و پيشرفت تحصيلدر  ،همچنين. يكديگر ارتباط مستقيم دارند

 Thompson) تامپسون و انگلرليدر .(Hosseini et al., 2007; Poorshafei, 1991)است شده مثبت گزارش

and Ungerlider, 2004) ند و عامل موفقيت تحصيلي اهعزت نفس دختران را بيش از پسران گزارش كرد

  . داننددختران را اعتماد به نفس بيشتر و اضطراب كمتر مي

هوش هيجاني، خودپنداره و عزت نفس پژوهشها و مطالعات انجام شده مبين نقش و اهميت  از هاي برخيافتهي   

  : شده استآزمون هاي زير در پژوهش حاضر فرضيه ،بر اين اساس است ودر تبيين پيشرفت تحصيلي 
  

 . بين هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي رابطه وجود دارد. 1

 .بين خود پنداره و پيشرفت تحصيلي رابطه وجود دارد. 2

 .طه وجود داردبين عزت نفس و پيشرفت تحصيلي راب. 3

  . از نظر ميزان هوش هيجاني تفاوت وجود دارد مردو  زنبين دانشجويان . 4

  . از نظر ميزان خود پنداره تفاوت وجود دارد مردو  زنبين دانشجويان . 5

  . از نظر ميزان عزت نفس تفاوت وجود دارد مردو  زنبين دانشجويان . 6

  

  روش پژوهش

جامعه آماري در . شده استستگي است كه در آن رابطه متغيرها بررسي همب –پژوهش حاضر از نوع توصيفي 

در  1388 – 89كه در سال تحصيلي  است)  =N 6050(ايــن پژوهش شامل كليه دانشجويان دانشگاه كاشان 

حجم نمونه بر اساس جدول مورگان (نفر  400در اين پژوهش تعداد . اندبودهمشغول مقطع كارشناسي به تحصيل 

  .به عنوان گروه نمونه به روش تصادفي ساده انتخاب شدند مردو  زندانشجوي ) يو كرجس

آن، پرسشنامه خود پنداره راجرز و -آوري اطلاعات از پرسشنامه هوش هيجاني باردر پژوهش حاضر براي جمع   

  . است شدهگيري پيشرفت تحصيلي از شاخص معدل استفاده براي اندازه ،همچنين وپرسشنامه عزت نفس پوپ 

 15اين آزمون علاوه بر نمره كلي، . استال ؤس 90اين پرسشنامه شامل  :آن-پرسشنامه هوش هيجاني بار

 4و بعد از  85/0ضرايب بازآزمايي بعد از يك ماه ) 1997(آن -در تحقيق بار. سنجدمؤلفه هوش هيجاني را نيز مي

 93/0و بر حسب آلفاي كرونباخ  88/0فرد  –ميزان پايايي آزمون به روش زوج .  گزارش شده است 75/0ماه 

  .  (Samari and Tahmasbi, 2007)گزارش شده است

. دست آورده ب 76/0ميانگين كل ضريب همساني دروني پرسشنامه را  (Zare, 2001)ايران، زارع كشور در   

 70/0ميانگينبا  83/0تا  55/0ضرايب آلفا را در دامنه بين  (Shamsabadi, 2004) آباديشمس ،همچنين

محاسبه شد ) 1385(روايي اين پرسشنامه با روش تحليل عاملي اكتشافي در پژوهش دهشيري . گزارش كرده است

  .عامل در ساختار عاملي نمونه آمريكاي شمالي، هشت عامل براي آزمودنيهاي ايراني روايي داشت 13كه از بين 

زوج  25اي يكسان از مجموعه آنهادر هر دو  هك اين آزمون شامل دو فرم است: آزمون خودپنداره راجرز

كه آزمودني بايد در پاسخگويي به فرم اول بر اساس اينكه خود را چگونه  است صفت شخصيتي متضاد ارائه شده

در اين آزمون بالا بودن خود پنداره به معناي تطابق . خواهد باشد، توصيف كندبيند، و در فرم دوم چگونه ميمي

ي اين آزمون در پژوهش آقاجاني و همكارانش يضريب پايا. واقعي و خود آرماني است بين خودنداشتن 
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(Aghajani et at., 2008) 83/0 در پژوهش . گزارش شده است81/0و پايايي آن به روش كرونباخ برابر

مجدد  –پايايي اين آزمون با روش آزمون  (Noorbakhsh and Hassanpoor, 2004)پورنوربخش و حسن

براي بررسي روايي آن  ،همچنين. محاسبه شده است 65/0 و 74/0به ترتيب  تصنيف، آلفاي كرونباخ و 83/0 برابر

  . از پرسشنامه خودپنداره بك استفاده شد

مقياس عزت نفس عمومي،   6اين پرسشنامه در آمريكا توسط آليس پوپ در : پرسشنامه عزت نفس پوپ 

ال ؤس 57آزمون داراي . سنج ساخته شده استدر يك مقياس دروغتحصيلي، جسماني، خانوادگي و اجتماعي و 

و با  87/0ضريب اعتبار آزمون با روش آلفاي كرونباخ . غفاري و رمضاني آزمون پوپ را هنجاريابي كردند. است

گزارش  83/0تا  52بين ) همساني دروني(با روش ساده را روايي آزمون آنها  .برآورد شد 86/0روش دو نيمه كردن 

  ).Dibajnia, 2005(ييد عاملها استفاده كردند أاز روايي عاملي نيز براي ت ،و در ضمن

 

  هاافتهي

ضريب (و استنباطي ) انحراف معيار و فراواني، ميانگين(ها از شاخصهاي آمار توصيفي براي تجزيه و تحليل داده

ميانگينها و انحرافات معيار متغيرهاي  1 لجدودر  .استفاده شد spssبا استفاده از نرم افزار ) tآزمون  و همبستگي

داده هوش هيجاني، خودپنداره، عزت نفس و پيشرفت تحصيلي دانشجويان در نمونه كل و بر حسب جنسيت نشان 

ميانگين و انحراف معيار متغيرهاي هوش هيجاني، خود پنداره، عزت نفس و  ،1جدول اساس  بر. شده است

  . است 7/1و  6/15،  4/13و  7/66، 3و  4/9، 5/35و  7/317ب يتبه تر لپيشرفت تحصيلي در نمونه ك

خودپنداره،  ،دهد كه ميانگين و انحراف معيار متغيرهاي هوش هيجانينشان مي 1 هاي جدوليافته ،همچنين   

و  2/15، 4/13و  9/64، 8/2و  4/9، 6/35و  3/316به ترتيب  مردنفس و پيشرفت تحصيلي براي دانشجويان عزت

  . است 7/1و  16، 2/13و  5/68، 1/3و  3/9، 5/35و  1/319به ترتيب  زنو براي دانشجويان  6/1

  
ميانگين و انحراف معيار متغيرهاي هوش هيجاني، خودپنداره، عزت نفس و پيشرفت تحصيلي  - 1جدول 

  دانشجويان در نمونه كل و بر حسب جنسيت

  آماره ها    

  

 متغيرها

 زن مرد نمونه كل

انحراف  ميانگين تعداد 

 معيار

انحراف  ميانگين تعداد

 معيار

انحراف  ميانگين تعداد

 معيار

هوش 

 هيجاني

400 7/317 5/35 200 3/316 6/35 200 1/319 5/35 

 1/3 3/9 200 8/2 4/9 200 3 4/9 400 خودپنداره

 2/13 5/68 200 4/13 9/64 200 4/13 7/66 400 عزت نفس

پيشرفت 

 تحصيلي

400 6/15 7/1 200 2/15 6/1 200 16 7/1 

  

آمده  2از ضريب همبستگي پيرسون استفاده شده كه نتايج آن در جدول 3تا  1هاي به منظور آزمون فرضيه   

، r=270/0همبستگي هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي  ،شودمشاهده مي 2گونه كه در جدول همان. است

 .است r=088/0ستگي عزت نفس و پيشرفت تحصيلي و همب r-001/0همبستگي خودپنداره و پيشرفت تحصيلي 
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داري وجود ادهد كه بين هوش هيجاني، خودپنداره و عزت نفس با پيشرفت تحصيلي رابطه معنها نشان ميداده

  . ندارد

  
  ماتريس همبستگي پيشرفت تحصيلي، هوش هيجاني، خود پنداره و عزت نفس  -2جدول 

 4 3 2 1 متغير رديف

    1 پيشرفت تحصيلي 1

   1 027/0 هوش هيجاني 2

  1 443/0* 001/0 خودپنداره 3

 1 476/0* 719/0* 088/0 عزت نفس 4

01/0<P*  

گونه همان. آورده شده است 3استفاده شده كه نتايج آن در جدول  tاز آزمون  6تا  4هاي به منظور آزمون فرضيه   

داري انظر ميزان هوش هيجاني و خودپنداره تفاوت معناز  مردو  زنبين دانشجويان  ،شودكه در جدول مشاهده مي

ين صورت كه عزت نفس دب ،دار وجود داردااز نظر ميزان عزت نفس تفاوت معن مردانو  زناناما بين . وجود ندارد

 6شود و فرضيه ييد نميأتحقيق ت 5و  4هاي كه فرضيه توان گفتمي ،بر اين اساس. استن مردان بالاتر از زنا

  . شودميييد أت

  
  در متغيرهاي هوش هيجاني، خودپنداره و عزت نفس  مردو  زندانشجويان  tنتايج آزمون  - 3جدول 

  شاخصهاي آماري

 متغيرها 

 مرد زن

 tمقدار
درجه 

 آزادي

سطح 

 ميانگين داريامعن
انحراف 

 معيار
 ميانگين

انحراف 

 معيار

 42/0 398 - 80/0 6/35 3/316 5/35 9/319 هوش هيجاني

 81/0 398 24/0 8/2 4/9 1/3 3/9 پندارهخود

 007/0 398 - 70/2 4/13 9/64 2/13 5/68 عزت نفس

  

هاي مورد علاقه متخصصان گذارد، همواره از حيطهاينكه چه عواملي بر پيشرفت تحصيلي دانشجويان تأثير مي   

اً. تعليم و تربيت و روانشناسان تربيتي بوده است ردي، محيطي يا عوامل شناختي و اي از عوامل فمجموعه مطمئن

آوري و تحليل همه در هيچ پژوهشي امكان جمع ،البته. گذاردغيرشناختي بر پيشرفت تحصيلي دانشجويان تأثير مي

شماري تأثير متغير پيشرفت تحصيلي چند بعدي است و از عوامل متعدد و بي. اين متغيرها در كنار هم وجود ندارد

  عالي هر گونه تفكر مبتني بر از آنها در سطح آموزش به دست آمدههاي و يافتهگسترش پژوهشها . پذيردمي

  .كندساده انگاري براي تبيين پيشرفت تحصيلي را نفي مي
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   گيريبحث و نتيجه

نفس با پيشرفت تحصيلي  در پژوهش حاضر هدف آن بوده است كه رابطه هوش هيجاني، خودپنداره و عزت

  . شوندو پسر از نظر متغيرهاي مورد نظر مقايسه و دانشجويان دختر بررسي 

نشان داد كه بين هوش هيجاني ) بين هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي رابطه وجود دارد( آزمون فرضيه اول    

پژوهش حاضر با نتايج پژوهشي غلامعلي لواساني و . و پيشرفت تحصيلي رابطه وجود ندارد

، (Lalifaz and Asgari, 2008)، لعلي فاز و عسگري(Gholamali Lavasani et al., 2007)همكاران

 ,Woitaszewski and Aalsama)واتوزسكي و آلساما و (Koohsar et al., 2007)كوهسار و همكاران 

داري وجود ندارد، اهاي كلي هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي رابطه معنمبني بر اينكه بين نمره (2004

 ، پيترايدز و همكاران(Brackett and Salovey, 2004)ه  براكت و سالووينتايج مطالع ليو. هماهنگي دارد

 (Petrides et al., 2004) پاركر و همكاران ،(Parker et al., 2004)الياس و همكاران ،(Elias et al., 

 Samari and)طهماسبي ، ثمري و(Gumora and Arsenion, 2002)، گومارا و آرسنينو (2003

Tahmasbi, 2007)،  دهشيري(Dehshiri, 2006)  و بشارت و همكاران(Besharat et al., 2006)  كه

  . نشان دهنده رابطه  هوش هيجاني و پيشرفت تحصيلي است، با يافته پژوهش حاضر همخواني ندارد

اً با عملكردهاي  گفتنيدر توضيح و تبيين اين يافته     است كه ساختارهاي مرتبط با پيشرفت تحصيلي عمدت

كه هوش هيجاني بيشتر با  در حالي ،خصوص ظرفيتهاي حافظه و يادگيري شخصي مرتبط هستنده تي و بشناخ

    .(Koohsar et al., 2008)موفقيت فرد در روابط بين فردي مرتبط است

  . معتقد است كه هوش تحصيلي ارتباط چنداني با شرايط هيجاني ندارد (Goleman, 2008)گلمن    

افرادي كه داراي هوشبهر بالا  و ممكن است در مقابل غرايز و تكانشهاي عصبي از پا درآيند ترين انسانهابا هوش

بنابراين، گرچه عملكرد . آوري زندگي خصوصي خود را به بيراهه هدايت كنندممكن است به طرز حيرت ،هستند

توان تنها مقياس ميبيني كننده موفقيت باشد، هوش هيجاني را نتواند پيشخوب در زمينه هوش هيجاني مي

  . سنجش پيشرفت تحصيلي دانست و عوامل بسياري در پيشرفت تحصيلي تأثيرگذارند

نشان داد كه بين خود پنداره و پيشرفت ) بين خودپنداره و پيشرفت تحصيلي رابطه وجود دارد(آزمون فرضيه دوم    

 داراارتباط معن نبودمبني بر  (Dibajnia, 1995) يافته حاضر با نتايج پژوهش ديباج نيا. تحصيلي رابطه وجود ندارد

 Hasanzadeh et)زاده و همكاران ولي تحقيقات حسن. خودپنداره با تحصيلات دانشگاهي هماهنگي دارد بين

al.,2005) مارش ،(Marsh, 1992)  كاردزيرو (Rickards, 2001) خودپنداره و بين ارتباط  وجود يدؤم

  . حاضر همخواني ندارند با پژوهش و ستا پيشرفت تحصيلي

پيشرفت تحصيلي به عنوان يك رفتار آموزشي تحت تأثير  كه توان گفتدر توضيح اين يافته پژوهش حاضر مي   

كه تحت كنترل [، سن، پايه تحصيلي، تجارب قبلييتخودپنداره كلي فرد است و عوامل فردي مانند جنس

 ثر باشدؤخودپنداره و پيشرفت تحصيلي م ممكن است در ميزان ارتباط بين ]پژوهشگر نبوده است

(Hasanzadeh et al., 2005: 6).  

نشان داد كه بين عزت نفس و ) بين عزت نفس و پيشرفت تحصيلي رابطه وجود دارد(آزمون فرضيه سوم    

عزت نفس و  بين يد ارتباطؤبا توجه به مباني نظري و تحقيقاتي كه م. پيشرفت تحصيلي رابطه وجود ندارد

 El-Anzi, 2005; Ross and Broh, 2000; Poorshafei, 1991; Ghaffari and)فت تحصيليپيشر
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Ramezani, 1994; Biabangard, 1995) ،در تبيين اين يافته پژوهش حاضر شايد بتوان به تأثير ابزار  است

ييد أتحصيلي ت در تحقيقات پيشين كه ارتباط بين عزت نفس و پيشرفت. مورد استفاده در اين پژوهش اشاره كرد

در حالي كه در پژوهش حاضر از آزمون عزت نفس پوپ استفاده  ،از آزمون عزت نفس كوپر اسميت ،شده است

لاً همگن بودن گروه نمونه در معنادار. شده است رابطه عزت نفس و پيشرفت تحصيلي  نبودن علاوه بر اين، احتما

  . نقش داشته است

نشان داد بين ) در ميزان هيجاني تفاوت معناداري وجود دارد مردو  زنبين دانشجويان (آزمون فرضيه چهارم    

 ,Dini)اين يافته با نتايج پژوهش ديني. داري وجود نداردان در نمره كلي هوش هيجاني تفاوت معنمرداو  زنان

آقاجاني و  و (Sajjadei, 2009)سجادي  ،(Samari and Tahmasbi, 2007)، ثمري و طهماسبي (2005

و  (Poonteng et al., 2003)پونتج و همكاران  ،(Zare, 2001)، زارع (Aghajani et al., 2008)همكاران 

  .  ستهمسو (Furnham, 2000)رنهام اف

در  زنانداري وجود ندارد، اپژوهش حاضر نشان داد با اينكه در نمره كلي هوش هيجاني تفاوت معن ،همچنين   

. اندپذيري و همدلي نمرات بيشتري كسب كردهروابط بين فردي، كنترل تكانش، مسئوليت هاي خوشبختي،همؤلف

  دهنده تفاوت بين زنان و مردان در ست كه نشانهمسو (Dini, 2005)اين نتايج با نتايج پژوهش ديني

  . وجود نداردمقياسهاي هوش هيجاني است، اما در نمره كلي هوش هيجاني تفاوت معناداري  خرده

نشان داد بين دانشجويان  (Samari and Tahmasbi, 2007)پژوهش ثمري و طهماسبي  زمينهدر همين    

داري وجود دارد، اما در اهوش هيجاني تفاوت معن) احساس خوشبختي و استقلال(در خرده مقياسهاي  مردو  زن

ميان نمره كل هوش هيجاني  (Sajjadi, 2009)سجادي . داري وجود نداردانمره كلي هوش هيجاني تفاوت معن

پذيري، همدلي، د كه در خرده مقياسهاي مسئوليتكراما گزارش  ،داري مشاهده نكرداتفاوت معن مردانو  زنان

  . مرد استبيش از دانشجويان  زنگرايي نمرات دانشجويان روابط بين فردي و واقع

 ,Dehshiri)، دهشيري(Besharat et al., 2006)افته پژوهش حاضر با نتايج پژوهش بشارت و همكاراني   

آموزان دختر را بيش از سطح هوش هيجاني كه سطح هوش هيجاني دانش (Momeni, 2009)مني ؤم و (2006

  . همسو نيستاند، آموزان پسر گزارش كردهدانش

هيجاني به نوع تأثير  هاي هوشتبيين اين مطلب شايد بتوان علت تفاوت دختران و پسران را در برخي مؤلفه در   

  هوش هيجاني بر خلاف  ،دانيمطور كه مي همان. محيط و فرهنگهاي مختلف در هوش هيجاني نسبت داد

هوش شناختي كه تحت تأثير وراثت است، بيشتر تحت تأثير عامل محيط قرار دارد و اكتسابي و قابل آموختن و 

هاي هوش هيجاني را ناشي از در بعضي از مؤلفه يتستوان اختلاف در دو جنمي ،به همين دليل. استيادگيري 

 يتتواناييهاي مربوط به هوش هيجاني در دو جنس خصوص درتصورات و انتظارات جوامع و فرهنگهاي مختلف 

لاً باعث شده حضور فعال زنان در عرصه ،در حال حاضر. دانست نان هم به آكه است هاي محيطي و فرهنگي احتما

به حداقل خود  يتو تفاوتهاي ممكن بين دو جنس وندكانات محيطي و فرهنگي برخوردار شاندازه  مردان از ام

  .(Sajjadei, 2009)كاهش يابد 

نشان داد كه بين ) دار وجود داردادر ميزان خودپنداره تفاوت معن مردو  زنبين دانشجويان (آزمون فرضيه پنجم    

افته حاضر با نتايج پژوهش هاگ و ي. داري وجود نداردامعن ره تفاوتااز نظر ميزان خودپند مردو  زندانشجويان 
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 (Feldhusen and Nimolos, 1992)وســـفلدهاسن و نيمول و (Hoge and Renzulli, 1993)رنزولي 

  . همخواني دارد ،داري ندارنداان تفاوت معنمردن و زنابر اينكه خود پنداره  يمبن

  كه جنسيت در ميزان خودپنداره كلي  دادندنشان  (Hoge and Renzulli, 1993)رنزولي و هاگ   

هاي زيادي خود پنداره پسران و دختران تفاوتهر چند كه در  ،كندآموزان دختر و پسر اثر معناداري ايجاد نميدانش

گيري نگرشها و خود پنداره عوامل فرهنگي، اجتماعي و خانوادگي ممكن است در دختران و در شكل. شودديده مي

تري پايين هبه عقيده هورنر دختران در مقايسه با پسران از ادراك خود و خودپندار. اوتهايي را به وجود آوردپسران تف

  .(Hasanzadeh et al., 2005)و اين تفاوت ناشي از تصورات قالبي و غلط فرهنگ و اجتماع است  برخوردارند

بدين معنا كه  باشد،بازخوردهاي برابر از محيط  ارتباط بين خودپنداره و جنسيت اخذ نبودنشايد يكي از دلايل    

د فواصل فرهنگي و قومي گذشته كمتر وجود دارد و سعي مي شود با دختران و پسران با نگرش مساوي برخورد شو

(Hosseininasab and Vojdanparas, 2002).  

نشان داد كه ) وجود دارد داريادر ميزان عزت نفس تفاوت معن مردو  زنبين دانشجويان ( آزمون فرضيه ششم    

بيش از  زنانداري دارند، بدين صورت كه عزت نفس ااز نظر ميزان عزت نفس تفاوت معن مردو  زندانشجويان 

 ,Thompson and Ungerlider)انگلرليدر  يافته حاضر با نتايج پژوهش تامپسون و. مردان استعزت نفس 

مقدم  ، حسيني طباطبائي و قديمي(Poorshafei, 1991)همخواني دارد و با نتايج تحقيقات پورشافعي (2004

(Hosseini Tabatabaei and Ghadimi Moghaddam, 2007)جوزف، ماركوس و تفردي ،(Joseph, 

Markus and Tafarodi,1992) وستاز و كوهن و(Westhves and Choen, 1997)  مطابقت ندارد .  

امل احساس قدرت، مهم بودن در زندگي، پايبندي به آداب و منابع اعتماد به نفس را ش )1969(كوپر اسميت    

  از آنجا كه اعتماد . داندمي  ...موفقيت در روابط اجتماعي، تحصيلي و  ،قوانين اجتماعي و اخلاقي و بالاخره

كسان در همه دختران و پسران وجود يبديهي است به طور  ،ي استفتنيابه نفس از هر يك از اين چهار منبع دست

  .(Hosseini Tabatabaei and Ghadimi Moghaddam, 2007)ارد ند

اً     مردان در . مردان و زنان متفاوت است» مفهوم خود«بسياري از روانشناسان اجتماعي عقيده دارند كه اساس

ط و زنان بيشتر بر ارتبا» خود« جريان خود تعريفي بيشتر بر منحصر به فرد بودن تأكيد دارند، در حالي كه طرحواره

در  ،بينندمردان با عزت نفس بالا خود را بيشتر جداي از ديگران مي ،بنابراين. بستگي داشتن با ديگران تأكيد دارد

 Joseph, Markus and)بينندزنان با عزت نفس بالا قدرت خود را در ارتباط با ديگران مي كه حالي

Tafarodi, 1992).  

ثر بر پيشرفت ؤرسد كه در بررسي عوامل مت آمده چنين به نظر ميدسه هاي ببنابراين، با توجه به يافته   

د، بلكه كرهاي روانشناختي مانند هوش هيجاني، خودپنداره و عزت نفس تأكيد بر سازه فقطتوان تحصيلي نمي

لاً رتبه تولد، حجم خانواده ، پايگاه (شناختي تعامل آنها با متغيرهاي ديگري همچون عوامل جمعيت احتما

 ,.Black et al)بيني كنندگي را افزايش دهدتواند پيشمي) اجتماعي، تحصيلات والدين و شغل والدين -ادياقتص

2005; Gonely, 2005) .  

 ،هيجاني توانمند باشد نظربسياري از محققان معتقدند كه اگر فرد از  ،توان گفت كه امروزهبندي كلي ميدر جمع   

توانشهاي هيجاني در تشخيص پاسخهاي هيجاني كه توان گفت واجه شود و ميتواند با چالشهاي زندگي مبهتر مي

ه با رويدادهاي روزمره، گسترش دامنه بينش و ايجاد نگرش مثبت در باره وقايع و هيجانات نقش همناسب در مواج
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سلامت  از حمايت اجتماعي، احساس رضايتمندي، ،ددارنافرادي كه مهارتهاي هيجاني  ،بنابراين. ثري دارندؤم

    .(Koohsar et al.,2008: 106) رواني و پيشرفت تحصيلي برخوردارند

پژوهشگران با توسل به تئوري هوش هيجاني و اجتماعي درصدد تبيين موفقيت تحصيلي و شغلي  ،امروزه   

 Bar-on, 1995; Gardner, 1983; Mayer and Salovey, 1999; Goleman, 1995 Cited)هستند 

by Bar-on, 2000). گذاري سطح هوش هيجاني در جمعيت دانشجويان سرمايه يچنانچه براي آموزش و ارتقا

  . ثر واقع خواهد شدؤشود، در پيشرفت تحصيلي آنها م
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