
  

  

  

ميزان خلاقيت دبيران  بررسي رابطه بين ابعاد كيفيت رهبري سازماني مديران و

  پسرانه شهرستان مانه و سملقانهاي  دبيرستان

  1سيد علي سعادتي

  چكيده

موضوع تحقيق حاضر به بررسـي رابطـه بـين ابعـاد كيفيـت رهبـري سـازماني                  

. باشد ن مانه و سملقان مي    پسرانه شهرستا هاي    دبيرستانميزان خلاقيت دبيران     مديران و 

  .باشد اين تحقيق داراي يك فرضيه اصلي و تعداد نه فرضيه فرعي مي

هدف اصلي از انجام اين پـژوهش، شناسـايي رابطـه بـين ابعـاد كيفيـت رهبـري                   

ايـن  . باشـد  پـسرانه مانـه و سـملقان مـي    هاي  دبيرستانسازماني و ميزان خلاقيت دبيران    

جامعه آماري ايـن    . به روش پيمايشي اجرا گرديده است     پژوهش از نوع توصيفي بوده كه       

پـسرانه شهرسـتان مانـه و سـملقان      هـاي     دبيرسـتان  نفـر از دبيـران       130تحقيق را تعداد    

 نفـر از اعـضاي جامعـه آمـاري     97دهد و نمونـه آمـاري ايـن پـژوهش تعـداد        تشكليل مي 

  .باشد كه به روش تصادفي ساده انتخاب گرديده است مي

هاي آمار توصـيفي و اسـتنباطي اسـتفاده گرديـده             تحليل از روش   براي تجزيه و  

انـد و    هاي تحقيق تأييد گرديـده      هاي آماري كليه فرضيه     است و پس از تجزيه و تحليل داده       

نتيجه گرفته شده است كه هر يك از متغيرهـاي لياقـت رهبـري سـازماني، شـأن رهبـري                    

اني، تعهـد احـساسي رهبـري      هاي رهبري سازماني، ديـد رهبـري سـازم         سازماني، ارزش 

سـازي رهبـري      سازماني، قاطعيت رهبري سـازماني، درك افـراد رهبـري سـازماني، تـيم             

  .داري دارند سازماني و اثربخشي رهبري سازماني با خلاقيت دبيران رابطه مثبت و معني
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  .باشد اين تحقيق داراي يك فرضيه اصلي و تعداد نه فرضيه فرعي مي

هدف اصلي از انجام اين پـژوهش، شناسـايي رابطـه بـين ابعـاد كيفيـت رهبـري                   

هاي  دبيرستانسازماني و ميزان خلاقيت دبيران     هاي  دبيرستانسازماني و ميزان خلاقيت دبيران     پـسرانه مانـه و سـملقان مـي    سازماني و ميزان خلاقيت دبيران     پـسرانه مانـه و سـملقان مـي    هاي  دبيرستان هاي  دبيرستان

به روش پيمايشي اجرا گرديده است     . به روش پيمايشي اجرا گرديده است     . به روش پيمايشي اجرا گرديده است     پژوهش از نوع توصيفي بوده كه       

هـاي     دبيرسـتان  نفـر از دبيـران       130 هـاي     دبيرسـتان  نفـر از دبيـران        پـسرانه شهرسـتان مانـه و سـملقان       نفـر از دبيـران        پـسرانه شهرسـتان مانـه و سـملقان      هـاي     دبيرسـتان  هـاي     دبيرسـتان 

 نفـر از اعـضاي جامعـه آمـاري     97دهد و نمونـه آمـاري ايـن پـژوهش تعـداد      

  .باشد كه به روش تصادفي ساده انتخاب گرديده است

 تحليل از روش   هاي آمار توصـيفي و اسـتنباطي اسـتفاده گرديـده            تحليل از روش   هاي آمار توصـيفي و اسـتنباطي اسـتفاده گرديـده            تحليل از روش   براي تجزيه و  

هاي تحقيق تأييد گرديـده    هاي آماري كليه فرضيه   است و پس از تجزيه و تحليل داده       

نتيجه گرفته شده است كه هر يك از متغيرهـاي لياقـت رهبـري سـازماني، شـأن رهبـري                    

هاي رهبري سازماني، ديـد رهبـري سـازم        اني، تعهـد احـساسي رهبـري      هاي رهبري سازماني، ديـد رهبـري سـازم        اني، تعهـد احـساسي رهبـري      هاي رهبري سازماني، ديـد رهبـري سـازم        

سازماني، قاطعيت رهبري سـازماني، درك افـراد رهبـري سـازماني، تـيم             

سازماني و اثربخشي رهبري سازماني با خلاقيت دبيران رابطه مثبت و معني
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  ها كليد واژه

هـاي رهبـري سـازماني،       لياقت رهبري سازماني، شأن رهبري سـازماني، ارزش       

رهبري سازماني، تعهد احساسي رهبري سازماني، قاطعيـت رهبـري سـازماني، درك        ديد  

  سازي رهبري سازماني، اثربخشي رهبري سازماني افراد رهبري سازماني، تيم

  

  مقدمه

ترين سـازمان و تـشكيلات جامعـه اسـت و             نظام آموزش و پرورش عظيم    

آمـوزان را     دانـش  رسالت فراهم آوردن زمينه شكوفايي و بروز استعدادهاي بالقوه        

در ايــن رســالت بــزرگ مــديران و معلمــان نقــش اساســي را در  . دار اســت عهــده

اگر مديران و معلمـان كـارآرا و        . اثربخشي و كارآيي نظام آموزشي بر عهده دارند       

التحـصيلان    آمـوزان و فـارغ     داد اين نظام كه دانـش       اثربخش باشند توليدات و برون    

  )1381بختياري، . (بودباشند كارآ و اثربخش خواهند  مي

توانـد بـا آمـوزش فنـون رهبـري،       رهبـر سـازمان آموزشـي خردمنـد مـي     

اگر رهبر سازمان ابعاد مختلف رهبري خويش       . سازمان آموزشي را متحول سازد    

لاً بـه هـر      . تواند منشأ خلاقيت و نوآوري در سـازمان گـردد           را رشد دهد، مي    اصـو

ري قوي باشد، به همان ميـزان تـوان   ميزاني كه رهبر سازمان در ابعاد مختلف رهب       

اش افزايش يافته و نفوذش روي پرسـنل تحـت            رهبري و سطح كارآيي و اثربخشي     

گردد و چنين رهبر توانايي قادر است كه سـازمان را درسـت               اش بيشتر مي    رهبري

  .اداره نموده و ميزان خلاقيت كاركنان سازمان را رشد دهد

سـد كـه آيـا داراي شـرايط رهبـري           رهبر سازمان بايد مداوم از خـود بپر       

؟ آيا به ابعاد رهبري توجه دارد؟ آيا زمينـه خلاقيـت كاركنـانش را فـراهم                 باشد  مي

هـاي   كند كه مهـارت     دهد؟ و آيا تلاش مي      نمايد؟ آيا به كاركنانش آزادي عمل مي        مي

ها را به كاركنان سازمان خود نيز آموزش دهـد و            رهبري را بياموزد و اين مهارت     

  .رشد سازمان را بوجود آوردزمينه 

در ايــن رســالت بــزرگ مــديران و معلمــان نقــش اساســي را در  . دار اســت عهــده

اگر مديران و معلمـان كـارآرا و        . اثربخشي و كارآيي نظام آموزشي بر عهده دارند       

داد اين نظام كه دانـش     آمـوزان و فـارغ    داد اين نظام كه دانـش     آمـوزان و فـارغ    داد اين نظام كه دانـش     اثربخش باشند توليدات و برون    

  )1381بختياري، . (بودباشند كارآ و اثربخش خواهند 

توانـد بـا آمـوزش فنـون رهبـري،      رهبـر سـازمان آموزشـي خردمنـد مـي     

. اگر رهبر سازمان ابعاد مختلف رهبري خويش       . اگر رهبر سازمان ابعاد مختلف رهبري خويش       . سازمان آموزشي را متحول سازد    

تواند منشأ خلاقيت و نوآوري در سـازمان گـردد         

ميزاني كه رهبر سازمان در ابعاد مختلف رهب       ري قوي باشد، به همان ميـزان تـوان   ميزاني كه رهبر سازمان در ابعاد مختلف رهب       ري قوي باشد، به همان ميـزان تـوان   ميزاني كه رهبر سازمان در ابعاد مختلف رهب       

اش افزايش يافته و نفوذش روي پرسـنل تحـت          رهبري و سطح كارآيي و اثربخشي     

گردد و چنين رهبر توانايي قادر است كه سـازمان را درسـت               اش بيشتر مي    رهبري

  .اداره نموده و ميزان خلاقيت كاركنان سازمان را رشد دهد

رهبر سازمان بايد مداوم از خـود بپر       سـد كـه آيـا داراي شـرايط رهبـري           رهبر سازمان بايد مداوم از خـود بپر       سـد كـه آيـا داراي شـرايط رهبـري           رهبر سازمان بايد مداوم از خـود بپر       
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هـا، ديـد،     لياقت، شـأن، ارزش   : به عقيده جيم وست ابعاد رهبري عبارتند از       

قربـــاني و (ســـازي و اثربخـــشي  تعهـــد احـــساسي، قاطعيـــت، درك افـــراد، تـــيم

و اگـر رهبـر سـازمان در هـر يـك از ايـن ابعـاد               ). 1385ميرخورسندي لنگـرودي،    

 كاركنانش را رشد داده و تفكر خـلاق را در  تواند شايستگي لازم را داشته باشد مي     

هاي كاركنان مشكلات سـازمان را يكـي    با استفاده از تواناييآنان شكوفا ساخته و    

  .پس از ديگري حل نموده و شاهد تحول و پيشرفت سازمان گردد

تــرين  ســازمان آمــوزش و پــرورش بــه عنــوان يكــي از بزرگتــرين و مهــم

آمــوز و  هــا دانــش ادهاي نهفتــه ميليــونهــاي كــشور كــه پــرورش اســتعد ســازمان

تواند ايـن وظيفـه    شكوفايي اين استعدادهاي بالقوه را به عهده دارد، در صورتي مي  

خطير را انجام دهد كه بتواند نيروهاي توانا و خردمند را جذب و نگهداري نموده و            

  .از آنان در جهت پيشرفت سازمان استفاده كند

بـه نحـو   ...  از منـابع انـساني، مـادي و    اگر رهبر سازمان آموزشي بتوانـد   

مطلوب بهره بگيرد و معلمان را به استفاده از روشهاي بديع و تازه و فعال تشويق                

داري از روشـهاي غيرمـستقيم و فعـال بهـره            نمايد و معلمان در آموزش و كـلاس       

يـادگيري از فنـون   -آموزان را به تفكر واداشته و در جريان يـاددهي      جويند و دانش  

آموزان را به فعاليت گروهـي        ف تدريس فعال استفاده كنند و اگر معلمان دانش        مختل

تواننـد كيفيـت آمـوزش را         مـشاركت دهنـد مـي     تشويق نموده و آنها را در تدريس        

  .آموز بيفزايند ها دانش بهبود بخشيده و به سرعت رشد و تعالي ميليون

تبـاط  ردگيري ا يا-مسلماً موفقيت دبيران و خلاقيت آنان در جريان ياددهي        

تنگاتنگي با نحـوه مـديريت و كيفيـت رهبـري سـازماني دارد و رهبـران آموزشـي           

گيـري از ابعـاد مختلـف رهبـري، دبيـران را بـه فعاليـت خلاقانـه                    توانند با بهـره     مي

برانگيزند، آنان را علاقمند به نظـم و ترتيـب در كارهـا نمـوده و در توانمندسـازي                   

  .معلمان بكوشند

تواند ايـن وظيفـه   شكوفايي اين استعدادهاي بالقوه را به عهده دارد، در صورتي مي  

خطير را انجام دهد كه بتواند نيروهاي توانا و خردمند را جذب و نگهداري نموده و            

  .از آنان در جهت پيشرفت سازمان استفاده كند

 از منـابع انـساني، مـادي و    اگر رهبر سازمان آموزشي بتوانـد   

مطلوب بهره بگيرد و معلمان را به استفاده از روشهاي بديع و تازه و فعال تشويق                

داري از روشـهاي غيرمـستقيم و فعـال بهـره           نمايد و معلمان در آموزش و كـلاس       

يـادگيري از فنـون   -آموزان را به تفكر واداشته و در جريان يـاددهي    

ف تدريس فعال استفاده كنند و اگر معلمان دانش        آموزان را به فعاليت گروهـي      ف تدريس فعال استفاده كنند و اگر معلمان دانش        آموزان را به فعاليت گروهـي      ف تدريس فعال استفاده كنند و اگر معلمان دانش        

تواننـد كيفيـت آمـوزش را       مـشاركت دهنـد مـي     تشويق نموده و آنها را در تدريس        

  .آموز بيفزايند ها دانش بهبود بخشيده و به سرعت رشد و تعالي ميليون

تبـاط  ردگيري ا يا-مسلماً موفقيت دبيران و خلاقيت آنان در جريان ياددهي        

تنگاتنگي با نحـوه مـديريت و كيفيـت رهبـري سـازماني دارد و رهبـران آموزشـي           
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بايد بدانند كـه امـروزه، مـدل مـديريت سـنتي كـه در آن             رهبران آموزشي   

امروزه براي ايجاد   . مدير كنترل كننده و كاركنان تحت نظر او بودند، كارآمد نيست          

، نقش مدير بايد از چارچوب فرماندهي و كنترل خارج شود و             يك محيط كارتوانمند  

آن، به تـشكيل محيطـي مبتنـي بـر حمايـت و حـس مـسؤليت منتهـي گـردد كـه در            

  )1382گمينيان، . (سن همكاري كنندكاركنان فرصت داشته باشند به نحو اح

كنند، با تشويق     سازي معلمان خود توجه مي      مديران مدارسي كه به توانمند    

هاي خود را عملي سازند و آنان را بـه           دهند انتخاب   آنان به خودمختاري، اجازه مي    

ران آموزشي، معلمان را به تجربـه       اين رهب . نمايند ايجاد تغيير در كلاس تشويق مي     

 يـادگيري   كارهـاي تـازه بـراي اصـلاح         ي درسـي جديـد و راه        كردن فنون و برنامه   

هـاي انجـام دادن كارهـاي         كنند و پذيران افكار تـازه و راه         آموزان تشويق مي    دانش

هـاي بـدون     جديد هستند و براي همه اعضاي سازمان ارزش قايـل بـوده و محـيط              

  ).1382گمينيان، . (آورند از انتقاد براي كاركنان خود فراهم ميتهديد و بدون ترس 

اي رفتار كنند كه معلمان باور كنند كـه آنهـا             رهبران آموزشي بايد به گونه    

نه تنها در مورد انجام دادن كار، بلكه در زمينه بهتر كـردن مدرسـه نيـز مـسؤليت                   

ن با هم مشورت نمـوده      اي فراهم آورند كه معلمان دروس گوناگو        بايد زمينه . دارند

  .و به تبادل نظر علمي بپردازند و علاوه بر تدريس به يادگيري مستمر نيز بپردازند

گيــري ازنظــام مــديريت مــشاركتي،  مــديران آموزشــي بايــد ضــمن بهــره

ها، نظريات و ابتكارات آنان را براي حل مسائل مدرسه بكار گيرند و زمينـه                 انديشه

وسـيله ميـزان     معلمـان را فـراهم سـازند و بـدين       رشد، موفقيت و اعتماد بـه نفـس       

  .خلاقيت معلمان و دبيران را ارتقاء بخشند

 و (T.Q.M Total Quality Management)پيشينه مديريت كيفي جـامع  

ارتقاي مستمر كيفيـت در زنـدگي انـسان بـه آرزوي ديرينـه بـشر بـراي تعـالي و                     

ناپـذير در زنـدگي    تنـاب ولي بررسـي آن بـه عنـوان نيـازي اج      . گردد  پيشرفت برمي 

كارهـاي تـازه بـراي اصـلاح       ي درسـي جديـد و راه      كردن فنون و برنامه   

هـاي انجـام دادن كارهـاي       كنند و پذيران افكار تـازه و راه       آموزان تشويق مي  

جديد هستند و براي همه اعضاي سازمان ارزش قايـل بـوده و محـيط              

  ).1382گمينيان، . (آورند تهديد و بدون ترس از انتقاد براي كاركنان خود فراهم ميتهديد و بدون ترس از انتقاد براي كاركنان خود فراهم ميتهديد و بدون ترس 

اي رفتار كنند كه معلمان باور كنند كـه آنهـا           رهبران آموزشي بايد به گونه    

نه تنها در مورد انجام دادن كار، بلكه در زمينه بهتر كـردن مدرسـه نيـز مـسؤليت                   

اي فراهم آورند كه معلمان دروس گوناگو      ن با هم مشورت نمـوده      اي فراهم آورند كه معلمان دروس گوناگو      ن با هم مشورت نمـوده      اي فراهم آورند كه معلمان دروس گوناگو      

و به تبادل نظر علمي بپردازند و علاوه بر تدريس به يادگيري مستمر نيز بپردازند

گيــري ازنظــام مــديريت مــشاركتي، مــديران آموزشــي بايــد ضــمن بهــره

ها، نظريات و ابتكارات آنان را براي حل مسائل مدرسه بكار گيرند و زمينـه               

 معلمـان را فـراهم سـازند و بـدين       رشد، موفقيت و اعتماد بـه نفـس       

  .خلاقيت معلمان و دبيران را ارتقاء بخشند
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در قرن گذشته و عصر حاضر مطرح       ... روزمره، كار صنعت، خدمات و آموزش و        

  )1380توراني، . (بوده و هست

. اي ژاپن درآميختـه اسـت       داستان مديريت كيفي جامع با شعار مرغ افسانه       

رهبران صنعتي ژاپن بر اين امر تأكيد       ) سازندگي از خاكسترهاي جنگ جهاني دوم     (

 و ارمنـد    2 و همكارانش جوزف جوران    1د كه اين شعار بدون كمك آقاي دمينگ       دارن

  .يافت  كه متخصص آمار بودند تحقق نمي3فايگن بام

هــاي بعــد از جنــگ جهــاني در سراســر ژاپــن   دمينــگ و جــوران در ســال

سخنراني كردند و به توليد كنندگان انرژي نشان دادند كه چگونه با طراحي كيفيـت               

وانند معروفيت خويش را مبني بر ساخت كالاهـاي         ت  يداتشان مي ولهاي ت   در سيستم 

 كه افزايش موقعيت در     آنها اعلام كردند  . اً دگرگون كنند  بنجول و ارزان قيمت اساس    

ها ديگر قادر به تحمل وضـع   بازار در گرو توليد كالاهايي با كيفيت بالاست و ژاپني    

ارب خارجي نااميـد بـود و بـه         در آن زمان، ژاپن ويران شده از تج       . موجود نيستند 

ي مـردم خـود را بـه دسـت          تمهيداتي نياز داشت كه بر اساس آنها، توانـايي تغذيـه          

  .آورد

 در توكيو به رهبران صنعتي ژاپن قـول داد كـه اگـر              1950دمينگ در سال    

فلسفه مديريت كيفيت را اختيار كنند، طـي پـنج سـال بازارهـاي جهـاني را تـسخير                   

  )نكردني بود ولي عملاً تحقق يافتراي همه باور چه ب آن. (خواهند كرد

، پيـشرو تـشكيلات   4جنگ كيفيت دمينگ در ژاپن تحت حمايت ايـشواايزاكوا   

 در آمريكا ناشناخته بـود     1970كه تا سال    ) فدراسيون تشكيلات اقتصادي  (صنعتي  

  .انجام گرفت

                                        
1
 deming 

2
 Goseph .m.guran 

3
 Armand feigenbaum 

4
 Ishoiso Cava 

وانند معروفيت خويش را مبني بر ساخت كالاهـاي         ت  يداتشان مي ولهاي ت   در سيستم  وانند معروفيت خويش را مبني بر ساخت كالاهـاي         ت  يداتشان مي ولهاي ت   در سيستم  ت  يداتشان مي ولهاي ت   در سيستم 

 كه افزايش موقعيت در     . آنها اعلام كردند  . آنها اعلام كردند  . بنجول و ارزان قيمت اساس    اً دگرگون كنند  بنجول و ارزان قيمت اساس    اً دگرگون كنند  بنجول و ارزان قيمت اساس    

ها ديگر قادر به تحمل وضـع  بازار در گرو توليد كالاهايي با كيفيت بالاست و ژاپني    

در آن زمان، ژاپن ويران شده از تج       ارب خارجي نااميـد بـود و بـه         در آن زمان، ژاپن ويران شده از تج       ارب خارجي نااميـد بـود و بـه         در آن زمان، ژاپن ويران شده از تج       

ي مـردم خـود را بـه دسـت        تمهيداتي نياز داشت كه بر اساس آنها، توانـايي تغذيـه          

 در توكيو به رهبران صنعتي ژاپن قـول داد كـه اگـر              1950دمينگ در سال    

فلسفه مديريت كيفيت را اختيار كنند، طـي پـنج سـال بازارهـاي جهـاني را تـسخير                   

راي همه باور چه ب آن. (خواهند كرد راي همه باور چه ب آن. (خواهند كرد راي همه باور نكردني بود ولي عملاً تحقق يافتراي همه باور نكردني بود ولي عملاً تحقق يافتچه ب آن. (خواهند كرد

، پيـشرو تـشكيلات   4جنگ كيفيت دمينگ در ژاپن تحت حمايت ايـشواايزاكوا   

 در آمريكا ناشناخته بـود     1970كه تا سال    ) فدراسيون تشكيلات اقتصادي  
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كنندگان كوچك آمريكـايي دريافتنـد كـه مـشتريان در              توليد 1970در سال   

دليل ايـن   . دهند تا كالاهاي آمريكايي     يا به كالاهاي ژاپني تمايل بيشتري نشان مي       دن

هايشان كيفيت بيـشتري   كار اغلب ساده بود زيرا كالاهاي ژاپني در مقايسه با قيمت         

  )1380توراني، . (داشتند

هـا   بعد از گذشت  سه دهه از اولين سـخنراني دمينـگ در ژاپـن، آمريكـايي       

 يكـي از مـشهورترين   1980 جـولاي سـال   24در روز . كردندسرانجام او را كشف    

ي  هاي مستند تلويزيوني به نـام اگـر ژاپـن بتوانـد چـرا مـا نتـوانيم؟ در شـبكه               فيلم

NBC   هاي رقابتي بين صـنايع   اين فيلم بر تفاوت رشد توانمندي      در.  نمايش داده شد

ها   به آمريكايي يلم  گرديد دمينگ در اين ف      آمريكا و ژاپن انتقال يافته است معرفي مي       

چه در ژاپن انجام شـده اسـت،         در مقابل وسوسه كپي كردن آن     كرد كه     توصيه مي 

كيفيـت را  : او ادامه داد. تواند به طور خارجي اعمال شود كيفيت نمي . ايستادگي كنند 

تـر   ها بياموزد چگونه هوشمندانه     دمينگ اصرار داشت به آمريكايي    . بايد توصيه داد  

  )1380توراني، . (تر كار كنند تا سخت

: گوينـد  در بين مسؤلان كنترل كيفي جامع در ژاپـن مـشهور اسـت كـه مـي      

هـاي    پس از جنگ دوم جهاني بيـشتر شـركت        . هاي مخفي هستند    مشكلات كليد گنج  

اً از صـفر شـروع كننـد                    مـديران و   . ژاپني ناگزير بودنـد كـه فعاليـت خـود را تقريبـ

هـاي    رفتنـد و پيـشرفت      لات جديـدي مـي    كارگران ژاپني هر روز به مقابله بـا مـشك         

هـا بـه پيـشرفت        ادامـه فعاليـت شـركت     ايـن كـه     خلاصـه   . شد  جديدي عايدشان مي  

پيـام  .  به روش زندگي تبـديل شـد       1پايان آنها بستگي داشت و بدين سان، كايزن         بي

حتـي يـك روز نيـز نبايـد         : توان در اين جمله خلاصـه كـرد         استراتژي كايزن را مي   

  .هاي شركت يا سازمان سپري شود هبود در يكي از بخشبدون ايجاد نوعي ب

                                        
1
 Kyzen 

گرديد دمينگ در اين ف    يلم  گرديد دمينگ در اين ف    يلم  گرديد دمينگ در اين ف    آمريكا و ژاپن انتقال يافته است معرفي مي       

چه در ژاپن انجام شـده اسـت،        در مقابل وسوسه كپي كردن آن     كرد كه     توصيه مي 

كيفيـت را  : او ادامه داد. تواند به طور خارجي اعمال شود كيفيت نمي . 

ها بياموزد چگونه هوشمندانه   دمينگ اصرار داشت به آمريكايي    

  )1380توراني، . (تر كار كنند تا سخت

در بين مسؤلان كنترل كيفي جامع در ژاپـن مـشهور اسـت كـه مـي      

پس از جنگ دوم جهاني بيـشتر شـركت        . هاي مخفي هستند  مشكلات كليد گنج  

اً از صـفر شـروع كننـد                    ژاپني ناگزير بودنـد كـه فعاليـت خـود را تقريبـ

رفتنـد و پيـشرفت    كارگران ژاپني هر روز به مقابله بـا مـشك         لات جديـدي مـي    كارگران ژاپني هر روز به مقابله بـا مـشك         لات جديـدي مـي    كارگران ژاپني هر روز به مقابله بـا مـشك         

ايـن كـه     خلاصـه   . شد  جديدي عايدشان مي   ايـن كـه     خلاصـه   . شد   ايـن كـه     ادامـه فعاليـت شـركت     ايـن كـه     ادامـه فعاليـت شـركت     خلاصـه   . شد  

 به روش زندگي تبـديل شـد       1پايان آنها بستگي داشت و بدين سان، كايزن       

: حتـي يـك روز نيـز نبايـد         : حتـي يـك روز نيـز نبايـد         : توان در اين جمله خلاصـه كـرد       استراتژي كايزن را مي   
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در طـرز  وقفه ادامه يابد، عميقـاً     ايد بي در حال حاضر اين اعتقاد كه بهبود ب       

فلسفه كايزن بر اسن اصل استوار اسـت كـه شـيوه            . فكر ژاپني ريشه دوانيده است    

 زندگي انسان، زندگي شغلي، زنـدگي اجتمـاعي و زنـدگي خـانوادگي بايـد پيوسـته                

  .بهبود يابد

رهبران آموزشي كـه تطبيـق مـديريت كيفيـت جـامع را بـه عنـوان فلـسفه                   

اند، در مسير خود همـواره بـا اخبـار خـوب و بـدي در مـورد                   اجرايي به كار گرفته   

مزايـاي مـديريت كيفيـت جـامع در تمـام           . نـد ا مديريت كيفيت جامع رو به رو شـده       

هايـشان در كـار احـساس        مردم دربـاره خـود و فعاليـت       . ها محسوس است    عرصه

  .كنند  را در كارشان تجربه ميچنين غرور بيشتري آنها هم. بهتري دارند

هـا    ها آماده بـرانگيختن اميـدواري       مديريت كيفيت جامع در بسياري عرصه     

. متناسب با آرزوهاي رهبران آموزشي براي بهبود امور در مدارس و جوامع است            

ريت كيفي جـامع در آمـوزش بـه عنـوان     در حال حاضر فلسفه، ديدگاه و شيوه مدي      

  .جتناب ناپذير در سراسر جهان استيك ضرورت ا

. كيفيت هرگز يك اتفاق نيست بلكـه همـواره نتيجـه تلاشـي آگاهانـه اسـت                

) روسـكين، بـدون تـاريخ   . (اي در جهت توليد يك محصول برتـر اسـت      كيفيت، اراده 

ندارد بـراي ارتقـاي     كـه هـدف آن ايجـاد اسـتا        مديريت كيفيت جامع، فرآيندي است      

ابتدا در  اين حركت   . ها و استفاده بهينه از امكانات محدود است        مداوم كيفيت، روش  

. هـاي جامعـه را نيـز در بـر گرفـت      ، سـاير بخـش    بخش صنعت آغاز شـد و سـپس       

ترين هدف اين فرآيند، كـسب رضـايت مـشتريان و بهبـود مـستمر توليـدات و                    مهم

  .خدمات بوده است

ي زنـدگي و يـك        ، يـك شـيوه    گـسترده در مـديريت    ي  اين مفهوم، رويكـرد   

بنابراين، فلسفه مديريت كيفيت جامع بـر       . راهبرد مهم براي دستيابي به تعالي است      

  .نگر نسبت به سازمان تأكيد دارد مند، منسجم، با ثبات و كلان روندي نظام

چنين غرور بيشتري آنها هم. بهتري دارند چنين غرور بيشتري آنها هم. بهتري دارند  را در كارشان تجربه مي آنها هم. بهتري دارند

ها آماده بـرانگيختن اميـدواري       مديريت كيفيت جامع در بسياري عرصه     

متناسب با آرزوهاي رهبران آموزشي براي بهبود امور در مدارس و جوامع است            

در حال حاضر فلسفه، ديدگاه و شيوه مدي      ريت كيفي جـامع در آمـوزش بـه عنـوان     در حال حاضر فلسفه، ديدگاه و شيوه مدي      ريت كيفي جـامع در آمـوزش بـه عنـوان     در حال حاضر فلسفه، ديدگاه و شيوه مدي      

  .جتناب ناپذير در سراسر جهان است

كيفيت هرگز يك اتفاق نيست بلكـه همـواره نتيجـه تلاشـي آگاهانـه اسـت                

روسـكين، بـدون تـاريخ   . (اي در جهت توليد يك محصول برتـر اسـت    

كـه هـدف آن ايجـاد اسـتا        ندارد بـراي ارتقـاي     كـه هـدف آن ايجـاد اسـتا        ندارد بـراي ارتقـاي     كـه هـدف آن ايجـاد اسـتا        مديريت كيفيت جامع، فرآيندي است      

اين حركت   . ها و استفاده بهينه از امكانات محدود است       مداوم كيفيت، روش  

هـاي جامعـه را نيـز در بـر گرفـت      ، سـاير بخـش    بخش صنعت آغاز شـد و سـپس       

ترين هدف اين فرآيند، كـسب رضـايت مـشتريان و بهبـود مـستمر توليـدات و                  

  .خدمات بوده است
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، مـديريت   1940 دهـه    رد خبره در كيفيت بود كـه دراواسـط        دمينگ اولين ف  

ي آمـار بـود و بعـدها بـه            در آن زمـان، او مـشاور اداره       . ع را ابداع كرد   كيفيت جام 

عنوان اسـتاد آمـار دانـشگاه نيويـورك در رشـته مـديريت بازرگـاني مـشغول بـه              

دمينگ در جلب توجه آمريكاييان به مديريت كيفيت جامع موفـق نبـود             . تدريس شد 

. را بـه ارمغـان آورد  هـاي بزرگـي     ها موفقيـت  ژاپني يهاي مديريتي او برا   اما روش 

هـاي كيفـي بهتـر، حجـم بـالاتر توليـد، كـاهش                فرآوردههاي دمينگ با      اعتبار روش 

پـس از جنـگ جهـاني دوم، ژنـرال مـك            . شـد   ضايعات و دوباره كاري شناخته مـي      

 دويست دانشمند و متخصص را كه دكتر دمينگ نيز جـزء آنهـا بـود بـراي                  1آرتور

، دمينگ بـه دعـوت اتحاديـه    1950 در دهه .كمك به بازسازي ژپن به آن كشور برد  

هــاي خــود را در اختيــار مــديران و      آمــوزش2مهندســان و دانــشمندان ژاپــن  

او اسـتفاده از آمـار را بـراي دسـتيابي بـه             . نظران صنايع مختلف قـرار داد       صاحب

هـاي   بـسياري از مـديران و رهبـران شـركت         . كيفيت با هزينه كمتـر پيـشنهاد كـرد        

 (Mitsubishi)، ميتسوبيـشي    (Honda)، هونـدا    (Sony)ني  توليدي ژاپن نظير سو   

هاي دمينگ، توانـستند محـصولاتي كيفـي بـا هزينـه كمتـر          با استفاده از نظريه   ... و  

 درصــد از تمــامي مــشكلات كيفيــت را در شــيوه مــديريت 94دمينــگ . توليــد كننــد

ر درك نظيـر او را د      گيري به جاي درمان، سهم بـي        تأكيد وي بر اصل پيش    . داند  مي

  .گانه مشهورش منعكس كرده است چگونگي تضمين جامع در بيانيه چهارده

اي، اتفـاق   خلاقيت و نـوآوري همـواره ناگهـاني و بـدون هـر گونـه سـابقه               

هاي اصـلاحي بـه تـدريج موجـب تغييـر و              گيري  بلكه در اغلب موارد جهت    . افتد  نمي

 در نهايـت بـه تبلـور        شـود و    محصول و فرآيند يا ابزار توليد مي       تحول در فعاليت،  

يـك زمينـه، انـسان     انجامد، اما گاه در مسير تتبع و تحقق در  خلاقيت و نوآوري مي   

يابد كه بدون برنامه قبلي و به صورت كاملاً اتفاقي بوده             هايي دست مي    به نوآوري 

                                        
1
 General Mac Arthur 

2
 Japanese Union Scientists and Engineers 

، دمينگ بـه دعـوت اتحاديـه    1950 در دهه .كمك به بازسازي ژپن به آن كشور برد  

هــاي خــود را در اختيــار مــديران و      آمــوزش2مهندســان و دانــشمندان ژاپــن  

. او اسـتفاده از آمـار را بـراي دسـتيابي بـه             . او اسـتفاده از آمـار را بـراي دسـتيابي بـه             . نظران صنايع مختلف قـرار داد     

بـسياري از مـديران و رهبـران شـركت         . كيفيت با هزينه كمتـر پيـشنهاد كـرد        

، ميتسوبيـشي    (Honda)، هونـدا    (Sony)توليدي ژاپن نظير سو   ني  توليدي ژاپن نظير سو   ني  توليدي ژاپن نظير سو   

هاي دمينگ، توانـستند محـصولاتي كيفـي بـا هزينـه كمتـر        با استفاده از نظريه   

 درصــد از تمــامي مــشكلات كيفيــت را در شــيوه مــديريت 94دمينــگ . توليــد كننــد

گيري به جاي درمان، سهم بـي      نظيـر او را د      گيري به جاي درمان، سهم بـي      نظيـر او را د      گيري به جاي درمان، سهم بـي      تأكيد وي بر اصل پيش    

گانه مشهورش منعكس كرده استچگونگي تضمين جامع در بيانيه چهارده

خلاقيت و نـوآوري همـواره ناگهـاني و بـدون هـر گونـه سـابقه               

هاي اصـلاحي بـه تـدريج موجـب تغييـر و              گيري  بلكه در اغلب موارد جهت    

 در نهايـت بـه تبلـور        شـود و    محصول و فرآيند يا ابزار توليد مي      
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 و بهبود امور را جهت و سرعت بخـشد          تواند اصلاح   در اين زمينه، آن چه مي     . است

بـه  . وآوري بينجامد، چگونگي مديريت و خلاقيت و نـوآوري اسـت     و به خلاقيت و ن    

هـاي خـلاق و نـو در          ايـده ) مدير شـكرت خودروسـازي تويوتـا      (قول آقاي اوهينو    

فضاهاي واحد وجود دارد، ولي اين مديريت است كه بايـد نـشان دهـد تـا چـه حـد          

ط مسأله اصـلي، نحـوه فـراهم آوردن شـراي         . باشد  صياد خوبي براي صيد آنها مي     

بـا  . گيري از آن اسـت   و بهرهنيازها، هدايت آن به سوي   اعد، براي تبلور انديشه   مس

ريزي، سـازماندهي،   گذاري، برنامه اين توصيف مدير علاوه بر وظايف معمول هدف  

هـاي   كنترل و نظارت، وظيفه مهم ايجاد و تقويت محـيط مناسـب بـراي ظهـور ايـده        

ن وظيفـه اخيـر را محـور اساسـي سـاير          تـوان اي ـ    خلاق را نيز بر عهده دارد كه مي       

  .وظايف مديريت برشمرد

چه مديريت سازمان به هر دليل در ايجاد شرايط مساعد          بديهي است چنان  

گيري اسـتعدادهاي   هاي كاركنان غفلت ورزد، سازمان را از بهره     براي تبلور انديشه  

ايجاد مدير در يك سازمان در      . قابل اتكاي اعضاي سازماني محروم خواهد ساخت      

ــور     ــده ظه ــده و هــم عوامــل بازدارن ــد هــم عوامــل برانگيزانن شــرايط مــساعد باي

  .هاي خلاق را مورد توجه قرار دهد انديشه

ها، ايجاد فـضايي كـه در         تهيه وسايل و تجهيزات لازم براي آزمون انديشه       

بينـي بودجـه و اعتبـار لازم          آن افراد به خلاقيت و نوآوري تـشويق شـوند و پـيش            

تواننـد زمينـه      هاي جديد از جمله شرايطي هستند كـه مـي           رگيري انديشه براي به كا  

  .هاي مبتكرانه اعضاي سازماني را فراهم سازد ظهور و بكارگيري انديشه

هـاي   گيـري از انديـشه   هاي قابل ذكر مديريت در جهت بهـره        يكي از ويژگي  

ور داشـته   اسـت مـدير بايـد بـا    زمينهاين  كاركنان، باور وي به توانايي كاركنان در 

هـاي خـود سـازمان را در          باشد كه اعضاي سازمان قادر هستند با افكار و انديشه         

  .مراحل مختلف ياري دهند

ن وظيفـه اخيـر را محـور اساسـي سـاير          تـوان اي ـ    خلاق را نيز بر عهده دارد كه مي        ن وظيفـه اخيـر را محـور اساسـي سـاير          تـوان اي ـ     تـوان اي ـ    

  .وظايف مديريت برشمرد

چه مديريت سازمان به هر دليل در ايجاد شرايط مساعد         بديهي است چنان  

گيري اسـتعدادهاي  هاي كاركنان غفلت ورزد، سازمان را از بهره   براي تبلور انديشه  

مدير در يك سازمان در      . قابل اتكاي اعضاي سازماني محروم خواهد ساخت      

ــور     ــده ظه ــده و هــم عوامــل بازدارن ــد هــم عوامــل برانگيزانن شــرايط مــساعد باي

  .هاي خلاق را مورد توجه قرار دهد

ها، ايجاد فـضايي كـه در       تهيه وسايل و تجهيزات لازم براي آزمون انديشه       

بينـي بودجـه و اعتبـار لازم          آن افراد به خلاقيت و نوآوري تـشويق شـوند و پـيش            

هاي جديد از جمله شرايطي هستند كـه مـي           رگيري انديشه 

هاي مبتكرانه اعضاي سازماني را فراهم سازدظهور و بكارگيري انديشه

گيـري از انديـشه  هاي قابل ذكر مديريت در جهت بهـره        يكي از ويژگي  
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وان شـامل ايـن مـوارد    ت ـ ير در رشـد و توسـعه خلاقيـت را مـي        وظايف مد 

ايجاد يك نظام مشاركت جويانه، ايجاد جوي مناسـب بـار خلاقيـت، ايجـاد               : دانست

 خـود راهبـر، ايجـاد سـاختار و          كـاري هـاي     تشكيل تيم نظام انگيزشي خودكنترلي،    

  .هاي مديريتي خلاق فرهنگ سازماني مناسب و توسعه تقويت ويژگي

هاي متعددي انجـام     ها جهت رفع نيازهاي خود، در جوامع، فعاليت         سازمان

سـازگاري  . ها، سازگاري و تطابق است     ترين فعاليت سازمان    يكي از عمده  . دهند  مي

مايد و اين مهم در سايه توجـه  ن ها را فراهم مي اي سازمانشد و بقو تطابق زمينه ر  

  .گردد نوآوري محقق مي به پديده و مفهوم خلاقيت و

 پـرورش در زمينـه سـازگاري و     وزش و م ـهـا، رسـالت آ     در ميان سازمان  

ها اسـت، زيـرا وظيفـه عمـده زمينـه             تر از ساير سازمان     تر و حياتي    ، حساس تطابق

و تحول در جامعه را بر عهده دارد و به همـين منظـور توجـه         سازي و ايجاد تغيير     

هــاي آموزشــي، از اهميــت بيــشتري  بــه مــسأله خلاقيــت و نــوآوري در ســازمان 

  . برخوردار است

بـه  ) مـدارس (هـاي آموزشـي      رسالت آموزش و پرورش از طريق سازمان      

ه مدرسه زيربناي هر گونه توسعه و تغيير در جامعـه ب ـ  .شود شكل رسمي اجرا مي 

رود، زيرا با تربيت و شكوفايي استعدادهاي خلاقيت و تفكر خـلاق و حـل          شمار مي 

  . سازد آموزان، جامعه را به سمت شكوفايي و بالندگي رهنمون مي مسأله در دانش

هـاي گونگـون نظيـر ابتـدائي،          بنابراين مدرسه است كه در اشـكال و دوره        

اص ورزيده، كـارگران مـاهر و       ، اشخ دبيرستان، با تربيت متفكران خلاق    راهنمايي،  

  . نمايد هاي پيشرفت و بقاي جامعه را تضمين مي غيره زمينه

ــل  ســازمان اهــداف، : هــاي آموزشــي از اجــزاء و عناصــر متعــددي از قبي

 تـشكيل   ...درسـي، مـواد و وسـايل آموزشـي و           ساختار، افراد، برنامه آموزشي و      

راسـتاي اهـدافل تعلـيم و تربيـت        ارتباط متقابل با يكديگر بوده و در         اند كه در    شده

  .شوند هماهنگ و هدايت مي

 پـرورش در زمينـه سـازگاري و     وزش و م ـهـا، رسـالت آ     در ميان سازمان  

ها اسـت، زيـرا وظيفـه عمـده زمينـه           تر از ساير سازمان     تر و حياتي    ، حساس تطابق

سازي و ايجاد تغيير     و تحول در جامعه را بر عهده دارد و به همـين منظـور توجـه         سازي و ايجاد تغيير     و تحول در جامعه را بر عهده دارد و به همـين منظـور توجـه         سازي و ايجاد تغيير     

هــاي آموزشــي، از اهميــت بيــشتري بــه مــسأله خلاقيــت و نــوآوري در ســازمان 

 .  

هـاي آموزشـي     رسالت آموزش و پرورش از طريق سازمان      

مدرسه زيربناي هر گونه توسعه و تغيير در جامعـه ب ـ شكل رسمي اجرا مي  .شود شكل رسمي اجرا مي  .شود شكل رسمي اجرا مي  مدرسه زيربناي هر گونه توسعه و تغيير در جامعـه ب ـ  .شود   .شود 

رود، زيرا با تربيت و شكوفايي استعدادهاي خلاقيت و تفكر خـلاق و حـل        

آموزان، جامعه را به سمت شكوفايي و بالندگي رهنمون مي

هـاي گونگـون نظيـر ابتـدائي،        بنابراين مدرسه است كه در اشـكال و دوره        

، اشخ اص ورزيده، كـارگران مـاهر و       ، اشخ اص ورزيده، كـارگران مـاهر و       ، اشخ دبيرستان، با تربيت متفكران خلاق    

  . نمايد هاي پيشرفت و بقاي جامعه را تضمين مي
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ايـن نوشـتار، بـه توضـيح نقـش           از ميان عوامل و عناصر ياده شده ما در        

موز، محتوا و برنامـه آموزشـي كـه    آ برخي از آنها مانند عامل مديريت، معلم، دانش   

  .در خلاقيت مؤثرترند خواهيم پرداخت

تـرين   آموزش و پرورش و جزء مهم ترين اهداف    خلاقيت و نوآوري از مهم    

هـاي   و در توسـعه و خلاقيـت در سـازمان          باشد  هاي سازمان آموزشي مي    رسالت

زيـرا  . آموزشي، بيش از همه عامل مديريت خلاق و نوآور، مـؤثر و اثرگـذار اسـت               

وانـد  ت  قيت و نوجويي در خـود سـازمان مـي         نگرش و اعتقاد مديران مدارس به خلا      

بنـابراين اگـر مـديران    . ن تغييرات و نوآوري مبدل سازدمحيط آموزشي را به كانو 

هاي مديريتي از دانـش و مهـارت، خلاقيـت و نـوآوري نيـز          مدارس در كنار مهارت   

آيـد بـه    هاي ايجاد و رشد خلاقيت در آموزشگاه فـراهم مـي   برخوردار باشند زمينه 

  :مند است، خلاقيت، به دلايل زير براي مديران آموزشي ارزش)1379(پور  زعم غلام

توانند خود و مدرسه تحت مديريت خود را بـا           مديران خلاق به احتمال بيشتر مي      -

  .ها سازگار نمايند مشكلات و فرصت

هـا   تر شوند، كميت و كيفيت تصميمات و فعاليـت         چه مديريت و تيم او خلاق       چنان -

  .يابد افزايش مي

ري در ارتبـاط بـا       مدير و معلمان از لحاظ فردي، احساس چالش و رضايت بيشت           -

  . كنند كار خود مي

  .شوند آموزان از آموزش بهتري برخوردار مي  دانش-

توانند با بـالا بـردن ميـزان كيفيـت رهبـري              مديران و رهبران آموزشي مي    

خويش نقش مهمـي را در موفقيـت و خلاقيـت پرسـنل و بـويژه پرسـنل آموزشـي                    

تأثيرگـذاري روي معلمـان و   اگر رهبران آموزشي مدارس بتوانند بـا        . داشته باشند 

هاي جديد تـدريس نماينـد، اگـر رهبـران آموزشـي              ا تشويق به شيوه   دبيران، آنها ر  

كارآيي و اثربخشي لازم را در محيط آموزشي داشته باشند، اگر رهبران آموزشي             

از تعهد لازم برخوردار باشند، اگر رهبران آموزشي پرسنل خود را درك كنند، اگر              

هاي مديريتي از دانـش و مهـارت، خلاقيـت و نـوآوري نيـز         مدارس در كنار مهارت   

هاي ايجاد و رشد خلاقيت در آموزشگاه فـراهم مـي  برخوردار باشند زمينه 

، خلاقيت، به دلايل زير براي مديران آموزشي ارزش)1379(پور  زعم غلام

توانند خود و مدرسه تحت مديريت خود را بـا          مديران خلاق به احتمال بيشتر مي     

  .ها سازگار نمايندمشكلات و فرصت

تر شوند، كميت و كيفيت تصميمات و فعاليـت       چه مديريت و تيم او خلاق     

  .يابد افزايش مي

 مدير و معلمان از لحاظ فردي، احساس چالش و رضايت بيشت           ري در ارتبـاط بـا       مدير و معلمان از لحاظ فردي، احساس چالش و رضايت بيشت           ري در ارتبـاط بـا       مدير و معلمان از لحاظ فردي، احساس چالش و رضايت بيشت           

  . كنند كار خود مي

  .شوند آموزان از آموزش بهتري برخوردار مي

توانند با بـالا بـردن ميـزان كيفيـت رهبـري            مديران و رهبران آموزشي مي    

خويش نقش مهمـي را در موفقيـت و خلاقيـت پرسـنل و بـويژه پرسـنل آموزشـي                    
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دهنـد كـه      ود اجازه مي  پرسنل آموزشي نيز به خ    ... ديد و بينش باز داشته باشند و        

هـاي   داري و اسـتفاده از امكانـات و فرصـت      هاي تدريس و كلاس     با تغيير در شيوه   

آموزشي و تلاش در جهت رسيدن به اهداف آموزش و پرورش شرايط مطلوبي را              

 . به مـؤثرترين وجـه ممكـن انجـام شـود           1يادگيري-فراهم نمايند كه فرآيند ياددهي    

  )1384بختياري، (

 آموزشـــي اعـــم از دوره آموزشـــي در همـــه مقـــاطعهـــر چنـــد رهبـــر 

اي برخـوردار     ، ابتدائي، راهنمايي تحصيلي و متوسطه از اهميت ويـژه         دبستاني  پيش

آموزان براي ورود فعال      است، زيرا در اين دوره است كه تعداد زيادي از اين دانش           

 شوند و آينده كشور در دست اين طيف دانش پـژوه            به جامعه دانشگاهي تربيت مي    

خورد و تعداد زيـادي از آنهـا نيـز كـه در مـدارس كـار و دانـش و فنـي و                          رقم مي 

ــه ــي  حرف ــوزش م ــن دروه  اي آم ــد از اي ــد، بع ــا و  ي آموزشــي وارد عرصــه  بينن ه

التحصيلان اين دوره نيـز   گردند و ساير فارغ هاي فني و سازندگي كشور مي      فعاليت

مانـدگي كـشور      شرفت يا عقـب   توانند در پي    هاي اجتماعي مي   پس از ورود به فعاليت    

  .نقش بسزايي داشته باشند

آموزش و پرورش شهرستان مانه و سملقان نيـز يكـي از مراكـز تعلـيم و                 

 15 آموزشگاه متوسطه پسرانه، تعـداد  15تربيت كشور است كه با دارا بودن تعداد    

ان و تواند با رهبري بهينه مدير   نفر از دبيران، مي    131نفر مدير اين مدارس و تعداد       

اً اگـر كيفيـت                  خلاق بودن دبيران نقش مهمي را در نظام آموزشي ايفا نمايند، مـسلم

بخـشي باشـد و بتواننـد تغييراتـي را در نظـام       رهبري اين مديران در حـد رضـايت     

هاي سـنتي تعلـيم    عمل آورند، كه دبيران بجاي استفاده از روش     ه  آموزشي سنتي ب  

گيـري نماينـد و مـسائل را بـا       بهـره هاي نوين آموزش و پرورش     و تربيت از روش   

سهم مهمي را در پرورش كيفي      . هاي مختلف، تازه، ابتكاري، خلاقانه حل كنند        شيوه

                                        
1
 Teaching-learnig 

شوند و آينده كشور در دست اين طيف دانش پـژوه          به جامعه دانشگاهي تربيت مي    

خورد و تعداد زيـادي از آنهـا نيـز كـه در مـدارس كـار و دانـش و فنـي و                        

ــي  ــوزش م ــن دروه اي آم ــد از اي ــد، بع ي آموزشــي وارد عرصــه بينن

التحصيلان اين دوره نيـز  گردند و ساير فارغهاي فني و سازندگي كشور مي     

توانند در پي      شرفت يا عقـب   توانند در پي      شرفت يا عقـب   توانند در پي    هاي اجتماعي مي  پس از ورود به فعاليت    

  .نقش بسزايي داشته باشند

آموزش و پرورش شهرستان مانه و سملقان نيـز يكـي از مراكـز تعلـيم و                 

 آموزشگاه متوسطه پسرانه، تعـداد  15تربيت كشور است كه با دارا بودن تعداد    

تواند با رهبري بهينه مدير   نفر از دبيران، مي    131نفر مدير اين مدارس و تعداد       

اً اگـر كيفيـت                  خلاق بودن دبيران نقش مهمي را در نظام آموزشي ايفا نمايند، مـسلم

بخـشي باشـد و بتواننـد تغييراتـي را در نظـام      رهبري اين مديران در حـد رضـايت     

هاي سـنتي تعلـيم   عمل آورند، كه دبيران بجاي استفاده از روش     ه  
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آموز مقطع متوسطه خواهند داشت، لذا پژوهشگر در اين پـژوهش در              هزاران دانش 

پي آن است كه با بررسـي همـه جانبـه خـود دريابـد كـه آيـا بـين كيفيـت رهبـري                     

پـسرانه مانـه و سـملقان       هـاي     دبيرستان و ميزان خلاقيت دبيران      سازماني مديران 

  اي وجود دارد؟ رابطه

بر اساس مقدمه فوق فرضيه اصلي و فرضيات فرعي زير براي اين تحقيق             

  :اند بندي شده صورت

پسرانه هاي    دبيرستان بين ابعاد كيفيت رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران           -

  . داردمانه و سملقان رابطه وجود

پـسرانه مانـه   هاي  دبيرستان بين لياقت رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران        -

  .و سملقان رابطه وجود دارد

پسرانه مانه و   هاي    دبيرستان بين شأن رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران          -

  .سملقان رابطه وجود دارد

پـسرانه  هاي    يرستاندبهاي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران          بين ارزش  -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

پـسرانه مانـه و   هاي  دبيرستان بين ديد رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران   -

  .سملقان رابطه وجود دارد

هـاي   دبيرسـتان  بين تعهد احساسي رهبري سـازماني و ميـزان خلاقيـت دبيـران        -

  .پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود دارد

پـسرانه  هـاي   دبيرسـتان  قاطعيت رهبري سازماني و ميزان خلاقيـت دبيـران            بين -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

پـسرانه  هـاي   دبيرستان بين درك افراد رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران      -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

پـسرانه  هـاي   ندبيرسـتا سازي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران   بين تيم -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

هاي  دبيرستان بين لياقت رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران        

  .و سملقان رابطه وجود دارد

هاي    دبيرستان بين شأن رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران          

  .سملقان رابطه وجود دارد

پـسرانه  هاي    يرستاندبهاي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران        

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

هاي  دبيرستان بين ديد رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران   

  .سملقان رابطه وجود دارد

 بين تعهد احساسي رهبري سـازماني و ميـزان خلاقيـت دبيـران        

  .پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود دارد

پـسرانه  هـاي   دبيرسـتان  قاطعيت رهبري سازماني و ميزان خلاقيـت دبيـران           

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد
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پـسرانه  هـاي   دبيرسـتان  بين اثربخشي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران      -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

  

  روش

باشد به روش پيمايـشي اجـرا گرديـده           اين پژوهش كه از نوع توصيفي مي      

نامه سعي كـرده اسـت     پرسش2اد محقق با استفاده از تعداد نه فرضيه و تعد    . است

كه رابطه بـين ابعـاد كيفيـت رهبـري سـازماني مـديران و ميـزان خلاقيـت دبيـران                     

پسرانه شهرسـتان مانـه و سـملقان را مـورد بررسـي قـرار دهـد و            هاي    دبيرستان

لياقت رهبري سازماني، شأن رهبري سـازماني،   «منيزان تأثير هر يك از متغيرهاي       

ي، ديــد رهبــري ســازماني، تعهــد احــساسي رهبــري هــاي رهبــري ســازمان ارزش

سازماني، قاطعيت رهبـري سـازماني، درك افـراد رهبـري سـازماني، تـيم سـازي                 

را بر ميزان خلاقيت دبيـران بدسـت        » رهبري سازماني، اثربخشي رهبري سازماني    

  .آورد

عــادي، هــاي  دبيرســتانجامعــه آمــاري مــا در ايــن تحقيــق كليــه دبيــران  

هــاي كــار و  روزي، آمـوزش از راه دور، هنرســتان  گران، شــبانهغيرانتفـاعي، ايثــار 

دانـشگاهي پـسرانه شهرسـتان مانـه و       دانش، هنرستان كـشاورزي و مراكـز پـيش        

-86باشد كـه در سـال تحـصيلي      نفر مي130دهد كه تعدادشان     سملقان تشكيل مي  

  .اند ها دريافت نموده  ابلاغ دبيري را در يكي از اين آموزشگاه85

باشد كـه از جامعـه         از دبيراني مي   97ماري اين تحقيق شامل تعداد      نمونه آ 

  .اند آماري انتخاب شده

براي انتخاب تعداد دبيران عضو نمونه آماري از فرمول مورگـان اسـتفاده             

  .گرديده و روش انتخاب تصادفي ساده بوده است

لياقت رهبري سازماني، شأن رهبري سـازماني،   منيزان تأثير هر يك از متغيرهاي       «منيزان تأثير هر يك از متغيرهاي       «منيزان تأثير هر يك از متغيرهاي       

هــاي رهبــري ســازماني، ديــد رهبــري ســازماني، تعهــد احــساسي رهبــري هــاي رهبــري ســازماني، ديــد رهبــري ســازماني، تعهــد احــساسي رهبــري هــاي رهبــري ســازمان

سازماني، قاطعيت رهبـري سـازماني، درك افـراد رهبـري سـازماني، تـيم سـازي                 

را بر ميزان خلاقيت دبيـران بدسـت        رهبري سازماني، اثربخشي رهبري سازماني    » رهبري سازماني، اثربخشي رهبري سازماني    » رهبري سازماني، اثربخشي رهبري سازماني    

عــادي، هــاي  دبيرســتانجامعــه آمــاري مــا در ايــن تحقيــق كليــه دبيــران  

روزي، آمـوزش از راه دور، هنرســتان  گران، شــبانهغيرانتفـاعي، ايثــار 

دانـشگاهي پـسرانه شهرسـتان مانـه و     دانش، هنرستان كـشاورزي و مراكـز پـيش        

باشد كـه در سـال تحـصيلي      نفر مي130دهد كه تعدادشان   سملقان تشكيل مي  

  .اند ها دريافت نموده ابلاغ دبيري را در يكي از اين آموزشگاه

باشد كـه از جامعـه         از دبيراني مي   97ماري اين تحقيق شامل تعداد      

  .اند آماري انتخاب شده
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  :در اين تحقيق از دو مقياس استفاده گرديده است

  هبري سازماني مديرانمقياس ابعاد كيفيت ر -

   مقياس ميزان خلاقيت دبيران-

در ايــن پــژوهش بــراي : د كيفيــت رهبــري ســازماني مــديرانامقيــاس ابعــ

آوري اطلاعات مورد نياز در زمينه ابعاد كيفيت رهبري سازماني از پرسشنامه           گرد

وست از كتاب ارزيابي شايستگي فردي آقاي دكتـر         خودارزيابي كيفيت رهبري جيم   

اين پرسـشنامه   . قرباني و سيد ابراهيم ميرخورسندي استفاده گرديده است       محمود  

  .كند گيري مي  عبارت است كه ابعاد نه گانه كيفيت رهبري را اندازه51شامل تعداد 

آوري اطلاعـات مـورد نيـاز در          بـراي جمـع   : مقياس ميزان خلاقيت دبيـران    

يـت كتـاب ارزيـابي    زمينه خلاقيت دبيـران از پرسـشنامه خودارزيـابي ميـزان خلاق       

خورسـندي اسـتفاده    ردي آقاي دكتر محمود قرباني و سيد ابراهيم مير        شايستگي ف 

 عبارت به شرح زير اسـت كـه ميـزان           50اين پرسشنامه شامل تعداد     . استگرديده  

  .كند گيري مي خلاقيت را اندازه

در جهت اعتبار پرسشنامه تحقيق دقت لازم به عمـل آمـد و بـراي ثبـات و                  

آزمايي و براي بررسي همساني درونـي از ايـن آزمـون              مون از روش باز   پايايي آز 

براي اعتبار ابتدا با استفاده از آزمـون مجـدد،          . از روش آلفاي كرانباخ استفاده شد     

 نفـر از    30در دو مرحله به فاصله زماني يـك هفتـه، پرسـشنامه در اختيـار تعـداد                  

  .ن قرار داده شدهاي متوسطه شهرستان مانه و سملقا دبيران آموزشگاه

با توجه به مقادير بدست آمده از آزمون آلفا كه در جدول ذيل آمده اسـت،      

جهت بودن متغيرها در حد بـسيار بـالا و قابـل              توان گفت هماهنگي دروني و هم       مي

  .گردد باشد و ثبات و پايايي پرسشنامه تأييد مي قبول مي

  

آوري اطلاعـات مـورد نيـاز در          بـراي جمـع   : مقياس ميزان خلاقيت دبيـران     آوري اطلاعـات مـورد نيـاز در          بـراي جمـع   :    بـراي جمـع   : 

زمينه خلاقيت دبيـران از پرسـشنامه خودارزيـابي ميـزان خلاق       يـت كتـاب ارزيـابي    زمينه خلاقيت دبيـران از پرسـشنامه خودارزيـابي ميـزان خلاق       يـت كتـاب ارزيـابي    زمينه خلاقيت دبيـران از پرسـشنامه خودارزيـابي ميـزان خلاق       

ردي آقاي دكتر محمود قرباني و سيد ابراهيم مير        خورسـندي اسـتفاده    ردي آقاي دكتر محمود قرباني و سيد ابراهيم مير        خورسـندي اسـتفاده    ردي آقاي دكتر محمود قرباني و سيد ابراهيم مير        

 عبارت به شرح زير اسـت كـه ميـزان           50اين پرسشنامه شامل تعداد     

  .كند گيري مي 

در جهت اعتبار پرسشنامه تحقيق دقت لازم به عمـل آمـد و بـراي ثبـات و                  

مون از روش باز   آزمايي و براي بررسي همساني درونـي از ايـن آزمـون            مون از روش باز   آزمايي و براي بررسي همساني درونـي از ايـن آزمـون            مون از روش باز   

براي اعتبار ابتدا با استفاده از آزمـون مجـدد،          . از روش آلفاي كرانباخ استفاده شد     

در دو مرحله به فاصله زماني يـك هفتـه، پرسـشنامه در اختيـار تعـداد                  

ن قرار داده شدهاي متوسطه شهرستان مانه و سملقادبيران آموزشگاه

با توجه به مقادير بدست آمده از آزمون آلفا كه در جدول ذيل آمده اسـت،      

  جهت بودن متغيرها در حد بـسيار بـالا و قابـل              جهت بودن متغيرها در حد بـسيار بـالا و قابـل            توان گفت هماهنگي دروني و هم     
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  ها سويي فرضيه جدول آلفاي كرانباخ براي آزمون هم

  متغيرها  رديف
مقدار آلفاي كرانباخ 

  ) نفر40(نمونه اوليه 

  0,9115  لياقت رهبري سازماني،  1

  0,9181  شأن رهبري سازماني،  2

  0,8576  ارزشهاي رهبري سازماني،  3

  0,9531  ديد رهبري سازماني،  4

  0,8973  تعهد احساسي رهبري سازماني،  5

  0,8854  قاطعيت رهبري سازماني،  6

  0,9683  اد رهبري سازماني،درك افر  7

  0,8277  تيم سازي رهبري سازماني،  8

  0,9536  اثربخشي رهبري سازماني،  9

  0,9698  خلاقيت دبيران دبيرستانها  10

  0,9412  كل متغيرها  11

براي سنجش اعتبار زماني پرسشنامه نيز از آزمـون همبـستگي پيرسـون             

گي  و مقـدار همبـست  (sig 0.0 < 0.01)داري  با توجه به سـطح معنـي  . استفاده شد

تـوان گفـت پرسـشنامه از      درصـد مـي   99باشد بـا اطمينـان         مي 967/0 پيرسون كه 

  . اعتبار زماني بسيار بالائي برخوردار است

ها بارها استفاده گرديـده و مـورد تأييـد اسـاتيد              هر چند از اين پرسشنامه    

 چنـد تـن از اسـاتيد        هـا بـه تأييـد        باشد، مجدداً اين پرسشنامه     محترم دانشگاهي مي  

  .محترم رسيده است

ــع   ــل اطلاعــات جم ــه و تحلي ــراي تجزي ــژوهش ب ــن پ آوري شــده، از  در اي

ترسيم جداول توزيع فراواني، نمودارهـاي سـتوني،      : هاي آمار توصيفي مانند    روش

آزمـون همبـستگي پيرسـون بـراي        : هـاي آمـار اسـتنباطي ماننـد         چنين از روش   هم

بعاد كيفيت رهبري سازماني مديران با شاخص       همبستگي بين شاخصهاي مختلف ا    

ها اسـتفاده     بندي بين مؤلفه   ميزان اخلاقيت دبيران و از آزمون فريدمن براي اولويت        

  .شده است

  0,8277  تيم سازي رهبري سازماني،  8

  0,9536  اثربخشي رهبري سازماني،  9

  0,9698  خلاقيت دبيران دبيرستانها  10

  0,9412  كل متغيرها  11

براي سنجش اعتبار زماني پرسشنامه نيز از آزمـون همبـستگي پيرسـون             

 و مقـدار همبـست  (sig 0.0 < 0.01)داري  با توجه به سـطح معنـي  

تـوان گفـت پرسـشنامه از      درصـد مـي   99باشد بـا اطمينـان         مي 967/0 پيرسون كه 

  . اعتبار زماني بسيار بالائي برخوردار است

  ها بارها استفاده گرديـده و مـورد تأييـد اسـاتيد              ها بارها استفاده گرديـده و مـورد تأييـد اسـاتيد            هر چند از اين پرسشنامه    

 چنـد تـن از اسـاتيد        هـا بـه تأييـد        باشد، مجدداً اين پرسشنامه   محترم دانشگاهي مي  

  .محترم رسيده است

ــع   ــل اطلاعــات جم ــه و تحلي ــراي تجزي ــژوهش ب ــن پ در اي

ترسيم جداول توزيع فراواني، نمودارهـاي سـتوني،      : هاي آمار توصيفي مانند   



تي
تربي
ي 
شها

وه
پژ

  

  86  زمستان– 13 شماره -سال چهارم 

 فصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتي

    
87 

  ها يافته

بين ابعاد كيفيت رهبري سازماني و ميزان خلاقيـت دبيـران           : فرضيه اصلي 

  .پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  دبيرستان

كـه بـين ابعـاد كيفيـت         حاصله نشان داد كه فرض صفر مبني بر اين        نتايج  

پـسرانه مانـه و سـملقان       هـاي     دبيرستانرهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران       

شـود و فـرض       اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    0,05رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي         

خلاقيـت  گويد بين ابعـاد كيفيـت رهبـري سـازماني و ميـزان                كه مي ) خلاف(تحقيق  

  .گردد پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود دارد، تأييد ميهاي  دبيرستاندبيران 

اين نتايج نشانگر آن است كه بين ابعاد كيفيت رهبري سازماني مـديران و              

داري وجـود دارد      پسرانه مانه و سملقان رابطه معني     هاي    دبيرستانخلاقيت دبيران   

 ميزان كيفيـت رهبـري سـازماني مـديران          باشد يعني هر چه     كه اين رابطه مثبت مي    

آزمــون . گـردد  بـالاتر باشـد بـه همـان نـسبت ميـزان خلاقيـت دبيـران بيـشتر مـي          

  . دهد  نشان مي982/0همبستگي پيرسون ميزان اين همبستگي را 

  
  آزمون همبستگي پيرسون بين ابعاد كيفيت رهبري سازماني و ميزان خلاقيت: 1جدول 

  دبيران  خلاقيت  كيفيت
**982  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  خلاقيت

1  

.  

97  

**982  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  كيفيت

** Correlation is significant at the 0.01 level 

  :فرضيات فرعي

مانـه  پـسرانه   هاي    دبيرستانبين لياقت رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران          -

  .و سملقان رابطه وجود دارد

اين نتايج نشانگر آن است كه بين ابعاد كيفيت رهبري سازماني مـديران و              

داري وجـود دارد    پسرانه مانه و سملقان رابطه معني     هاي    دبيرستان

 ميزان كيفيـت رهبـري سـازماني مـديران          باشد يعني هر چه   كه اين رابطه مثبت مي    

بـالاتر باشـد بـه همـان نـسبت ميـزان خلاقيـت دبيـران بيـشتر مـي          

  . دهد  نشان مي982/0همبستگي پيرسون ميزان اين همبستگي را 

آزمون همبستگي پيرسون بين ابعاد كيفيت رهبري سازماني و ميزان خلاقيت

  دبيران  خلاقيت  كيفيت
**982  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N 

  خلاقيت

1  

.  

97  

**982  

000  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N  
  كيفيت
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كه بـين لياقـت رهبـري     نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبني بر اين  

پـسرانه مانـه و سـملقان رابطـه         هـاي     دبيرسـتان سازماني و ميزان خلاقيت دبيران      

شـود و فـرض تحقيـق         اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0وجود ندارد، در سطح آلفاي      

قــت رهبــري ســازماني و ميــزان خلاقيــت دبيــران  گويــد بــين ليا كــه مــي) خــلاف(

  .گردد  تأييد مي،پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  دبيرستان

  
  آزمون همبستگي پيرسون بين ليافت رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران: 2جدول 

  دبيران  لياقت  خلاقيت
**953  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  لياقت

1  

.  

97  

**953  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  خلاقيت

** Correlation is significant at the 0.01 level 

  

پسرانه مانه و   هاي    دبيرستانبين شأن رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران          -

  .سملقان رابطه وجود دارد

كه بـين شـأن رهبـري        بني بر اين  نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر م       

پـسرانه مانـه و سـملقان رابطـه         هـاي     دبيرسـتان سازماني و ميزان خلاقيت دبيران      

شـود و فـرض تحقيـق         اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0وجود ندارد، در سطح آلفاي      

گويــد بــين شــأن رهبــري ســازماني و ميــزان خلاقيــت دبيــران    كــه مــي) خــلاف(

  .گردد تأييد مي. لقان رابطه وجود داردپسرانه مانه و سمهاي  دبيرستان

953  1  

.  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N 

  لياقت

**953  

000  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N  
  خلاقيت

** Correlation is significant at the 0.01 level 

هاي    دبيرستانبين شأن رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران         

  .سملقان رابطه وجود دارد

كه بـين شـأن رهبـري       نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر م        بني بر اين  نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر م        بني بر اين  نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر م       

پـسرانه مانـه و سـملقان رابطـه         هـاي     دبيرسـتان سازماني و ميزان خلاقيت دبيران      

اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0وجود ندارد، در سطح آلفاي       اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0 شـود و فـرض تحقيـق       % 95 بـا    05/0

گويــد بــين شــأن رهبــري ســازماني و ميــزان خلاقيــت دبيــران    كــه مــي) خــلاف(
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  آزمون همبستگي پيرسون بين شأن رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران: 3جدول 

  دبيران  خلاقيت  شأن
**971  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  خلاقيت

1  

.  

97  

**971  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  نشأ

** Correlation is significant at the 0.01 level 

پـسرانه  هـاي     دبيرسـتان بين ارزشهاي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران          -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

كـه بـين ارزشـهاي     نتايج حاصله نشان داد كه فرض صـفر مبنـي بـر ايـن             

پـسرانه مانـه و سـملقان       هـاي    دبيرستانرهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران       

شـود و فـرض       اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي         

هـاي رهبـري سـازماني و ميـزان خلاقيـت            گويـد بـين ارزش      كه مي ) خلاف(تحقيق  

  .گردد  تأييد مي،پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  دبيرستاندبيران 

  
  رسون بين ارزشهاي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيرانآزمون همبستگي پي: 4جدول 

  دبيران  خلاقيت  ارزشها
**965  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  خلاقيت

1  

.  

97  

**965  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  ارزشها

** Correlation is significant at the 0.01 level 

  

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

كـه بـين ارزشـهاي    نتايج حاصله نشان داد كه فرض صـفر مبنـي بـر ايـن             

پـسرانه مانـه و سـملقان       هـاي    دبيرستانرهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران       

اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي          اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0 % 95 بـا    05/0

هـاي رهبـري سـازماني و ميـزان خلاقيـت           گويـد بـين ارزش      كه مي ) خلاف(تحقيق  

  .گردد  تأييد مي،پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  دبيرستان

آزمون همبستگي پيرسون بين ارزشهاي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيرانآزمون همبستگي پيرسون بين ارزشهاي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيرانآزمون همبستگي پي

  دبيران  خلاقيت  ارزشها

965  1  

.  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N 

  خلاقيت

**965  
Pearson correlation

Sig. (2-tailed)ارزشها  
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پـسرانه مانـه و    هاي    دبيرستانبين ديد رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران          -

  .سملقان رابطه وجود دارد

بـين ديـد رهبـري     ايـن كـه     نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبني بر          

پـسرانه مانـه و سـملقان رابطـه         هـاي     دبيرسـتان سازماني و ميزان خلاقيت دبيران      

شـود و فـرض تحقيـق         اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0وجود ندارد، در سطح آلفاي      

ــي) خــلاف( ــه م ــران     ك ــت دبي ــزان خلاقي ــري ســازماني و مي ــد رهب ــين دي ــد ب گوي

  .گردد تأييد مي. پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  دبيرستان

  
  آزمون همبستگي پيرسون بين ديد رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران: 5جدول 

  اندبير  ديد  خلاقيت
**974  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  ديد

1  

.  

97  

**974  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  خلاقيت

** Correlation is significant at the 0.01 level 

هـاي    دبيرسـتان بين تعهد احساسي رهبري سـازماني و ميـزان خلاقيـت دبيـران               -

  .انه و سملقان رابطه وجود داردپسرانه م

بين تعهد احـساسي    اين كه   نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبني بر          

پـسرانه مانـه و سـملقان       هـاي     دبيرستانرهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران       

شـود و فـرض       اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي         

ن تعهد احساسي رهبري سـازماني و ميـزان خلاقيـت    گويد بي كه مي ) خلاف(تحقيق  

  .گردد تأييد مي. پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  دبيرستاندبيران 

آزمون همبستگي پيرسون بين ديد رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران

  اندبير  ديد  خلاقيت

974  1  

.  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N 

**974  

000  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N  
  خلاقيت

** Correlation is significant at the 0.01 level 

بين تعهد احساسي رهبري سـازماني و ميـزان خلاقيـت دبيـران              

  .انه و سملقان رابطه وجود دارد

بين تعهد احـساسي    نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبني بر          اين كه   نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبني بر          اين كه   نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبني بر          

پـسرانه مانـه و سـملقان       هـاي     دبيرستانرهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران       

اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي          اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0 % 95 بـا    05/0
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  آزمون همبستگي پيرسون بين تعهد احساسي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران: 6جدول 

  دبيران  خلاقيت  تعهد
**967  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  خلاقيت

1  

.  

97  

**967  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  تعهد

** Correlation is significant at the 0.01 level 

پـسرانه  هـاي     دبيرسـتان بين قاطعيت رهبري سازماني و ميزان خلاقيـت دبيـران            -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

بين قاطعيت رهبري   اين كه    داد كه فرض صفر مبني بر        نتايج حاصله نشان  

پـسرانه مانـه و سـملقان رابطـه         هـاي     دبيرسـتان سازماني و ميزان خلاقيت دبيران      

شـود و فـرض تحقيـق         اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0وجود ندارد، در سطح آلفاي      

گويـد بـين قاطعيـت رهبـري سـازماني و ميـزان خلاقيـت دبيـران                   كـه مـي   ) خلاف(

  .گردد  تأييد مي،پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  اندبيرست

  
  آزمون همبستگي پيرسون بين قاطعيت رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران: 7جدول 

  دبيران  خلاقيت  قاطعيت
**963  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  خلاقيت

1  

.  

97  

**963  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  قاطعيت

** Correlation is significant at the 0.01 level 

پـسرانه  هـاي     دبيرستانبين درك افراد رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران           -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

بين قاطعيت رهبري    داد كه فرض صفر مبني بر        اين كه    داد كه فرض صفر مبني بر        اين كه    داد كه فرض صفر مبني بر        نتايج حاصله نشان  

پـسرانه مانـه و سـملقان رابطـه         هـاي     دبيرسـتان سازماني و ميزان خلاقيت دبيران      

اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0وجود ندارد، در سطح آلفاي       اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0   شـود و فـرض تحقيـق         شـود و فـرض تحقيـق       % 95 بـا    05/0

گويـد بـين قاطعيـت رهبـري سـازماني و ميـزان خلاقيـت دبيـران                 

  .گردد  تأييد مي،پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود دارد

آزمون همبستگي پيرسون بين قاطعيت رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران

  دبيران  خلاقيت  قاطعيت

963  1  

.  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N 

  خلاقيت

**963  
Pearson correlation

Sig. (2-tailed)قاطعيت  
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بـين درك افـراد     ايـن كـه     نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبنـي بـر            

پـسرانه مانـه و سـملقان       هـاي     دبيرستانماني و ميزان خلاقيت دبيران      رهبري ساز 

شـود و فـرض       اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي         

گويـد بـين درك افـراد رهبـري سـازماني و ميـزان خلاقيـت                  كه مي ) خلاف(تحقيق  

  .گردد يد ميتأي. پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  دبيرستاندبيران 

  
  آزمون همبستگي پيرسون بين درك افراد رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران: 8جدول 

  دبيران  خلاقيت  درك
**973  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  خلاقيت

1  

.  

97  

**973  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  درك

** Correlation is significant at the 0.01 level 

پـسرانه  هـاي    دبيرسـتان سازي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران          بين تيم  -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

سـازي   بـين تـيم  ايـن كـه   نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبنـي بـر            

 سـملقان   پـسرانه مانـه و    هـاي     دبيرستانرهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران       

شـود و فـرض       اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي         

سازي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران        گويد بين تيم    كه مي ) خلاف(تحقيق  

  .گردد  تأييد مي،پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  دبيرستان

973  1  

.  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N 

  خلاقيت

**973  

000  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N  
  درك

** Correlation is significant at the 0.01 level 

پـسرانه  هـاي    دبيرسـتان سازي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران        

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبنـي بـر            ايـن كـه   نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبنـي بـر            ايـن كـه   نتايج حاصله نشان داد كه فرض صفر مبنـي بـر            

پـسرانه مانـه و    هـاي     دبيرستانرهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران       

اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي          اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0 % 95 بـا    05/0

سازي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران        گويد بين تيم    كه مي ) خلاف(تحقيق  

  .گردد  تأييد مي،پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود دارد
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   رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيرانسازي آزمون همبستگي پيرسون بين تيم: 9جدول 

  دبيران  خلاقيت  سازي تيم
**978  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  خلاقيت

1  

.  

97  

**978  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  سازي تيم

** Correlation is significant at the 0.01 level 

پـسرانه  هـاي     دبيرسـتان  رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران        بين اثربخشي  -

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

بـين اثربخـشي    ايـن كـه     نتايج حاصله نشان داد كه فرض صـفر مبنـي بـر             

پـسرانه مانـه و سـملقان       هـاي     دبيرستانرهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران       

شـود و فـرض       اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي         

گويد بين اثربخشي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران           كه مي ) خلاف(تحقيق  

  .تأييد مي گردد. پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود داردهاي  دبيرستان

  
  آزمون همبستگي پيرسون بين اثربخشي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران: 10جدول 

  دبيران  خشياثرب  خلاقيت
**977  

000  

97  

1  

.  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

  اثربخشي

1  

.  

97  

**977  

000  

97  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N  
  خلاقيت

** Correlation is significant at the 0.01 level 

  

  .مانه و سملقان رابطه وجود دارد

نتايج حاصله نشان داد كه فرض صـفر مبنـي بـر             ايـن كـه     نتايج حاصله نشان داد كه فرض صـفر مبنـي بـر             ايـن كـه     نتايج حاصله نشان داد كه فرض صـفر مبنـي بـر             

پـسرانه مانـه و سـملقان       هـاي     دبيرستانرهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران       

اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0رابطه وجود ندارد، در سـطح آلفـاي          اطمينـان رد مـي    % 95 بـا    05/0 % 95 بـا    05/0

گويد بين اثربخشي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران           كه مي ) خلاف(تحقيق  

  .تأييد مي گردد. پسرانه مانه و سملقان رابطه وجود دارد

آزمون همبستگي پيرسون بين اثربخشي رهبري سازماني و ميزان خلاقيت دبيران

  دبيران  خشياثرب  خلاقيت

977  1  

.  

97  

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

N 

  اثربخشي

**977  
Pearson correlation

Sig. (2-tailed)خلاقيت  
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