
  

  
  

بررسي ارتباط بين رضايت شغلي معلمان با تعهد سازماني آنان در مدارس راهنمايي 

  گاليكش

رضا حصاري
1   

   چكيده

اين تحقيق به دو نگرش اصلي نيروي انساني يعني رضايت شغلي و تعهد 

ي بين رضايت شغلي و  هدف اصلي اين پژوهش بررسي رابطه. سازماني پرداخته است

  . دباش تعهد سازماني مي

باشد، جامعه  همبستگي مي-يابي استفاده در اين تحقيق، روش زمينهروش مورد 

گيري آن، تصادفي  آماري آن، معلمان مدارس راهنمايي بخش گاليكش و روش نمونه

ي شاخص توصيفي شغل  آوري اطلاعات از پرسشنامه براي گرد. باشد اي مي منظم طبقه

(JDI) پرسشنامه تعهد سازماني ،(OCQ)مينطورپنج سؤال راجع به مشخصات  و ه

ميانگين، جداول (ها از آمار توصيفي  جهت تجزيه و تحليل داده. فردي استفاده شده است

محاسبات همبستگي پيرسون، آمار تحليل واريانس (و آمار استنباطي ....) توزيع فراواني، 

  . استفاده گرديده است...) يكطرفه، محاسبات رگرسيون و 

  :دهد كه  نشان ميدر پايان تحقيق

  . باشد مي) رضايت شغلي بالا (62/3ميانگين رضايت شغلي در كل نمونه تحت بررسي  -1

  .بين رضايت شغلي معلمان با تعهد سازماني آنان رابطه وجود دارد -2

  .هاي مختلف رضايت شغلي معلمان با تعهد سازماني آنها رابطه وجود دارد بين جنبه -3

  .لي و جنسيت رابطه معناداري وجود داردبين ميزان رضايت شغ -4

  .بين ميزان تعهد سازماني و جنسيت رابطه معناداري وجود ندارد -5

بين ميزان رضايت شغلي و تعهد سازماني با وضعيت تأهل، وضعيت استخدامي و  -6

  .ي خدمت رابطه معناداري وجود ندارد سابقه

                                       

سركار خانم دكتر  اين مقاله برگرفته از پايان نامه كارشناسي ارشد به راهنمايي - كارشناس ارشد مديريت آموزشي-1

  .باشد  سركار خانم فرزانه كرباسيان ميجلائي و مشاوره

  پژوهشهاي تربيتي
  دانشگاه آزاد اسلامي واحد بجنورد

 85 تابستان – هفتمشماره 

هدف اصلي اين پژوهش بررسي رابطهسازماني پرداخته است

  . دباش تعهد سازماني مي

باشد، جامعه  همبستگي مي-يابي استفاده در اين تحقيق، روش زمينهروش مورد 

گيري آن، تصادفي آماري آن، معلمان مدارس راهنمايي بخش گاليكش و روش نمونه

آوري اطلاعات از پرسشنامه براي گرد. باشد اي مي منظم طبقه آوري اطلاعات از پرسشنامه براي گرد. باشد اي مي منظم طبقه ي شاخص توصيفي شغل  براي گرد. باشد اي مي منظم طبقه

 و همينطورپنج سؤال راجع به مشخصات  و همينطورپنج سؤال راجع به مشخصات  و ه(OCQ)، پرسشنامه تعهد سازماني 

(ها از آمار توصيفي جهت تجزيه و تحليل داده. فردي استفاده شده است

محاسبات همبستگي پيرسون، آمار تحليل واريانس (و آمار استنباطي ....) 

  . استفاده گرديده استيكطرفه، محاسبات رگرسيون و ...) يكطرفه، محاسبات رگرسيون و ...) يكطرفه، محاسبات رگرسيون و 

  :دهد كه  نشان ميدر پايان تحقيق

رضايت شغلي بالا (62/3ميانگين رضايت شغلي در كل نمونه تحت بررسي 

  .بين رضايت شغلي معلمان با تعهد سازماني آنان رابطه وجود دارد

هاي مختلف رضايت شغلي معلمان با تعهد سازماني آنها رابطه وجود دارد

  .بين ميزان رضايت شغلي و جنسيت رابطه معناداري وجود داردبين ميزان رضايت شغلي و جنسيت رابطه معناداري وجود داردبين ميزان رضايت شغ

  .بين ميزان تعهد سازماني و جنسيت رابطه معناداري وجود ندارد
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  مقدمه

وري در  معه و بهرهنيروي انساني نقش بسزايي در تأمين كيفيت جا

هاي دولتي و بازرگاني دارد و زيربناي اصلي توسعه اقتصادي، اجتماعي  سازمان

، به همين )28، 1373دولان و رندان، ترجمع طوسي و صائبي، (باشد  و فرهنگي مي

  .دليل اين عامل همواره مورد نظر مسئولين و مديران سازمانها قرار گرفته است

 شغلي و آگاهي از نگرشهاي كاركنان نسبت به تحقيق در رابطه با رضايت

بدون شك اگر . تواند مديريت را در زمينه اتحاد تصميمات مناسب ياري دهد آن مي

مديران سازمان نسبت به رضايت يا نارضايتي كاركنان حساسيت به خرج داده، 

ند توان آن را مورد مطالعه و تحقيق قرار داده و اقدامات مناسب را انجام دهند، مي

  .تري برسند به نتايج مطلوب

اي را در مطالعات  تعهد سازماني نيز كه از دهه هفتاد توجه قابل ملاحظه

 و 2، استيفنز171، 1990، 1متيو و زارژاك(سازمان به خود جلب كرده است 

ري بر رفتارهاي كاركنان مثل ، تأثير بسيا)189، 1383، زكي، 483، 2004همكاران، 

  ).146، 1988، 3هرسي و بلانچارد. (ي دارد، تأخير و جابجايغيبت

تعهد سازماني نگرش مثبت يا منفي افراد نسبت به كل سازماني است كه 

عدم توجه به اين مقوله براي ). 73، 1375استرون، (در آن مشغول به كار هستند 

در ادامه مطلب به چند . هاي زيادي را بدنبال دارد  سازمان زيانبار است و هزينه

ي آنها اشاره  ي اين دو نگرش و رابطه  پژوهشهاي انجام شده دربارهمورد از

  .شود مي

 در تحقيقي به بررسي رضايت شغلي 1379بحرالعلوم در سال 

نتايج تحقيقات او نشان . كارشناسان تربيت بدني شاغل در تهران پرداخته است

                                       
1. Monthieu and Zajac  
2. Stephens  
3. Hersy and Blanchard  

مديران سازمان نسبت به رضايت يا نارضايتي كاركنان حساسيت به خرج داده، 

آن را مورد مطالعه و تحقيق قرار داده و اقدامات مناسب را انجام دهند، مي

  .تري برسند به نتايج مطلوب

اي را در مطالعات تعهد سازماني نيز كه از دهه هفتاد توجه قابل ملاحظه

، استيفنز171، 1990، 1متيو و زارژاك(سازمان به خود جلب كرده است 

ري بر رفتارهاي كاركنان مثل ، تأثير بسيا)189، 1383، زكي، 483، 2004

. (ي دارد، تأخير و جابجاي . (ي دارد، تأخير و جابجاي   ).146، 1988، 3هرسي و بلانچارد، تأخير و جابجاي

تعهد سازماني نگرش مثبت يا منفي افراد نسبت به كل سازماني است كه 

عدم توجه به اين مقوله براي ). 73، 1375استرون، (در آن مشغول به كار هستند 

در ادامه مطلب به چند . هاي زيادي را بدنبال داردسازمان زيانبار است و هزينه

ي اين دو نگرش و رابطه پژوهشهاي انجام شده درباره

 در تحقيقي به بررسي رضايت شغلي 1379بحرالعلوم در سال 

نتايج تحقيقات او نشان كارشناسان تربيت بدني شاغل در تهران پرداخته است



تي
تربي

ي 
شها

وه
پژ

  

  85  تابستان–7   شماره -  دوم سال

 فصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتيفصلنامه پژوهشهاي تربيتي

  
19

دهد كه بين رضايت شغلي با سابقه كار، سن و مدرك تحصيلي همبستگي  مي

داري وجود دارد اما بين رضايت شغلي با جنسيت، رشته تحصيلي، وضعيت  معني

  ).1379بحرالعلوم، . (داري وجود ندارد خدامي و وضعيت تأهل همبستگي معنياست

 زارعي در تحقيق خود به بررسي ارتباط ميان تعهد 1380در سال 

هاي  سازماني و رضايت شغلي مديران و معلمان مرد تربيت بدني آموزشگاه

اين تحقيق به روش توصيفي و به شكل ميداني اجرا . استان خراسان پرداخته است

دهد كه ميزان تعهد سازماني و رضايت شغلي مديران از معلمان  شده و نشان مي

  )1380زارعي، (بيشتر است 

 وحيديان رضازاده به بررسي ارتباط بين 1381در تحقيق ديگري در سال 

د و همچنين ني معلمين مرد تربيت بدني شهر مشهرضايت شغلي و تعهد سازما

نتايج اين . هاي فردي آنها با اين دو متغير پرداخته است ارتباط برخي از ويژگي

ني نمونه تحت بررسي دهند كه بين رضايت شغلي و تعهد سازما پژوهش نشان مي

  ). 1381وحيديان رضازاده، (داري وجود دارد  ي معني رابطه

ي رهبري تحول   به بررسي رابطه1381 در سال جاوداني در تحقيقي

ها حاكي از هستند كه بين  يافته. آفرين و تعهد سازماني معلمان پرداخته است

داري  ميزان تحول آفريني مديران با تعهد سازماني معلمان رابطه مثبت و معني

  . وجود دارد

ي بين رضايت   در تحقيقي به بررسي رابطه1383فدايي نسب در سال 

اداري جزيره  كاركنان اداري و غير1هاي شخصيتي، دوگرافيك لي با ويژگيشغ

هاي تحقيق حاكي از عدم وجود رابطه بين رضايت شغلي  يافته. كيش پرداخته است

  )1383فدايي نسب، . (باشد هاي دموگرافيك كاركنان مي كلي و ويژگي

                                       

1. Demographic   

  )1380زارعي، (بيشتر است 

 وحيديان رضازاده به بررسي ارتباط بين 1381در تحقيق ديگري در سال 

ني معلمين مرد تربيت بدني شهر مشهرضايت شغلي و تعهد سازما

هاي فردي آنها با اين دو متغير پرداخته استارتباط برخي از ويژگي

ني نمونه تحت بررسي دهند كه بين رضايت شغلي و تعهد سازماپژوهش نشان مي

  ). 1381وحيديان رضازاده، (داري وجود دارد 

ي رهبري تحول  به بررسي رابطه1381 در سال جاوداني در تحقيقي

ها حاكي از هستند كه بين  يافته. آفرين و تعهد سازماني معلمان پرداخته است

ميزان تحول آفريني مديران با تعهد سازماني معلمان رابطه مثبت و معني

ي بين رضايت  در تحقيقي به بررسي رابطه1383فدايي نسب در سال 

 كاركنان اداري و غير1هاي شخصيتي، دوگرافيك لي با ويژگي

هاي تحقيق حاكي از عدم وجود رابطه بين رضايت شغلي  يافته. كيش پرداخته است

  )1383فدايي نسب، . (باشد هاي دموگرافيك كاركنان مي
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 ي بين عوامل  نيسي در تحقيق خود به بررسي رابطه1384در سال 

زاي شغلي با تعهد سازماني، سلامت رواني و دلبستگي شغلي كاركنان  ترساس

نگر آن هستند كه نتايج تحقيق نشا. يكي از سازمانهاي صنعتي اهواز پرداخته است

زاي شغلي با تعهد سازماني شامل تعهد عاطفي، مستمر و  بين عوامل استرس

  )1384 نيسي،. (ي منفي اما غيرمعنادار وجود دارد هنجاري رابطه

 در تحقيق خود به اين نتيجه 1998 و همكارانش در سال 1بلك هرست

رسيدند كه بين متغيرهاي توسعه يافته شغلي با رضايت شغلي و تعهد سازماني 

  )1998بلك هرست و همكاران، . (داري وجود دارد ي معني رابطه

  بر3 در تحقيقي به بررسي تأثير عدم توافق عاطفي2 آبراهام1999در سال 

هاي تحقيق او حاكي از آن هستند كه  يافته. روي تعهد سازماني پرداخته است

اين . شود وجود كشمكشهاي عاطفي در محيط كار باعث كاهش رضايت شغلي مي

آبراهام، . (شود  در نهايت منجر به پايين آمدن تعهد سازماني مي4نارضايتي شغلي

1999(  

طالعه نگرشهاي شغلي  به بررسي و م2000 در تحقيقي در سال 5كرميك

ي آنها با سازگاري   و رابطه6و تعهد شغليهمچون رضايت شغلي، تعهد سازماني 

در پايان تحقيق اين نتيجه به دست آمده است كه بين .  پرداخته است7يلشغ

كرميك، . (داري وجود دارد ي مثبت و معني رضايت شغلي و تعهد سازماني رابطه

2000(  

                                       

1. Blackhurst  
2. Abraham  
3. Emotional Dissonance  
4. Job Dissatisfaction  
5. Cormick  
6. Creer commitment  
7. Creer Adaptability 

  )1998بلك هرست و همكاران، . (داري وجود دارد

 در تحقيقي به بررسي تأثير عدم توافق عاطفي2 آبراهام1999در سال 

هاي تحقيق او حاكي از آن هستند كه  يافته. روي تعهد سازماني پرداخته است

وجود كشمكشهاي عاطفي در محيط كار باعث كاهش رضايت شغلي مي

آبراهام، . (شود  در نهايت منجر به پايين آمدن تعهد سازماني مي4نارضايتي شغلي

 به بررسي و مطالعه نگرشهاي شغلي  به بررسي و مطالعه نگرشهاي شغلي  به بررسي و م2000 در تحقيقي در سال 5كرميك

  و رابطهي آنها با سازگاري   و رابطهي آنها با سازگاري   و رابطه6و تعهد شغليهمچون رضايت شغلي، تعهد سازماني 

در پايان تحقيق اين نتيجه به دست آمده است كه بين .  پرداخته است

داري وجود داردي مثبت و معنيرضايت شغلي و تعهد سازماني رابطه
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 به بررسي رضايت شغلي در استراليا 2005ل  در تحقيق خود در سا1لانگ

دهند كه بين مشخصات و خصوصيات  نتايج تحقيقات نشان مي. پرداخته است

فردي با رضايت شغلي رابطه وجود دارد و براي مثال زنان نسبت به مردان از 

 )2005لانگ، (رضايت شغلي بالاتري برخوردار هستند 

2سيمونز
بيني كننده  ان عوامل پيش در تحقيقي تحت عنو2005در سال  

ميزان تعهد سازماني در ميان كارمندان به بررسي تأثير فرهنگ سازماني و 

هاي او نشان  يافته. رضايت شغلي بر روي تعهد سازماني آنها پرداخته است

داري  دهند كه بين رضايت شغلي و تعهد سازماني همبستگي مثبت و معني مي

  )2005سيمونز، (وجود دارد 

 و همكارانش در تحقيق خود به بررسي تعهد 3 كيك2006در سال 

آنها در پايان پژوهش به اين . اند سازماني در مراكز خدمات پستي آمريكا پرداخته

اند كه هر چه مديران با كاركنان و كارگران بيشتر در تماس باشند،  نتيجه رسيده

  )2006كيك و همكارانش، (تعهد سازماني آنها بيشتر خواهد شد 

 كلي اين تحقيق شناسايي عوامل ايجاد نارضايتي شغلي معلمان و هدف

ارائه راهكارهايي جهت بالا بردن رضايت شغلي و در نتيجه تعهد سازماني معلمان 

هدفهاي اختصاصي . باشد شود، مي كه منجر به بهبود وضعيت كيفيت آموزشي مي

ن، تعيين ميزان اين تحقيق نيز تعيين ميزان رضايت شغلي و تعهد سازماني معلما

) كار، سرپرست، همكاران، ارتقاء و پرداخت(هاي پنج گانه رضايت شغلي  مؤلفه

ي بين رضايت شغلي با تعهد سازماني معلمان و تعيين  معلمان، تعيين رابطه

  .باشد هاي پنج گانه رضايت شغلي و تعهد سازماني معلمان مي ي بين مؤلفه رابطه

  :اند ر عنوان شدههاي اين پژوهش به صورت زي فرضيه

                                       

1. Long  
2. Simmons  

3. kick 

دهند كه بين رضايت شغلي و تعهد سازماني همبستگي مثبت و معني

  )2005سيمونز، (وجود دارد 

 و همكارانش در تحقيق خود به بررسي تعهد 3 كيك2006در سال 

آنها در پايان پژوهش به اين . اند سازماني در مراكز خدمات پستي آمريكا پرداخته آنها در پايان پژوهش به اين . اند  . اند 

اند كه هر چه مديران با كاركنان و كارگران بيشتر در تماس باشند، 

  )2006كيك و همكارانش، (تعهد سازماني آنها بيشتر خواهد شد 

 كلي اين تحقيق شناسايي عوامل ايجاد نارضايتي شغلي معلمان و 

ارائه راهكارهايي جهت بالا بردن رضايت شغلي و در نتيجه تعهد سازماني معلمان 

هدفهاي اختصاصي . باشد شود، مي كه منجر به بهبود وضعيت كيفيت آموزشي مي

ن، تعيين ميزان اين تحقيق نيز تعيين ميزان رضايت شغلي و تعهد سازماني معلما

كار، سرپرست، همكاران، ارتقاء و پرداخت(هاي پنج گانه رضايت شغلي 

ي بين رضايت شغلي با تعهد سازماني معلمان و تعيين معلمان، تعيين رابطه

هاي پنج گانه رضايت شغلي و تعهد سازماني معلمان مي ي بين مؤلفه رابطه هاي پنج گانه رضايت شغلي و تعهد سازماني معلمان مي ي بين مؤلفه رابطه  ي بين مؤلفه رابطه

هاي اين پژوهش به صورت زي  :اند ر عنوان شدههاي اين پژوهش به صورت زي  :اند ر عنوان شدههاي اين پژوهش به صورت زي فرضيه
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بين رضايت شغلي و تعهد سازماني معلمان مدارس راهنمايي رابطه وجود  -1

  .دارد

بين رضايت از كار و تعهد سازماني معلمان مدارس راهنمايي رابطه وجود  -2

  .دارد

بين رضايت از سرپرست و تعهد سازماني معلمان مدارس راهنمايي رابطه  -3

  .وجود دارد

اران و تعهد سازماني معلمان مدارس راهنمايي رابطه وجود بين رضايت همك - 4

  .دارد

بين رضايت از ارتقاء و تعهد سازماني معلمان مدارس راهنمايي رابطه وجود  - 5

  .دارد

بين رضايت از پرداخت و تعهد سازماني معلمان مدارس راهنمايي رابطه وجود  - 6

  .دارد

  

   روش

باشد كه درصدد تعيين   ميهمبستگي -  يابي روش تحقيق از نوع زمينه

ي همبستگي بين رضايت شغلي و تعهد سازماني معلمان مدارس  ميزان رابطه

ها يا  يابي به منظور كشف داده تحقيق زمينه. باشد بخش گاليكش ميراهنمايي 

توان روابط بين متغيرها را  شود كه از طريق آنها مي اطلاعاتي به كار برده مي

  .دمورد بحث و بررسي قرار دا

جامعه آماري اين پژوهش را كليه معلمان مقطع راهنمايي بخش گاليكش 

كل . دهد باشند تشكيل مي  مشغول به تدريس مي84- 85كه در سال تحصيلي 

 نفر زن 80 نفر مرد و 152از اين تعداد . باشد  نفر مي232جامعه آماري اين تحقيق 

  .باشند مي

بين رضايت از ارتقاء و تعهد سازماني معلمان مدارس راهنمايي رابطه وجود 

بين رضايت از پرداخت و تعهد سازماني معلمان مدارس راهنمايي رابطه وجود 

باشد كه درصدد تعيين   ميهمبستگي -  يابي روش تحقيق از نوع زمينه

ي همبستگي بين رضايت شغلي و تعهد سازماني معلمان مدارس 

يابي به منظور كشف داده تحقيق زمينه. باشد بخش گاليكش مي

توان روابط بين متغيرها را شود كه از طريق آنها مياطلاعاتي به كار برده مي

  .دمورد بحث و بررسي قرار دا

جامعه آماري اين پژوهش را كليه معلمان مقطع راهنمايي بخش گاليكش 

باشند تشكيل مي مشغول به تدريس مي84- 85كه در سال تحصيلي 
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د نظر از جدول مورگان به منظور تهيه و تعيين حجم نمونه آماري مور

بر اساس اين جدول ) 333، 1380سكاران، ترجمه صائبي و شيرازي، (استفاده شد 

گيري تصادفي  پس از آن روش نمونه.  نفر تعيين گرديد145حجم نمونه مورد نظر 

با توجه به تعداد زنان و مردان در جامعه . اي مورد استفاده قرار گرفت منظم طبقه

 نفر تعيين گرديد كه اين 95 نفر و حجم نمونه مردان 50نان آماري، حجم نمونه ز

  .افراد نيز به صورت تصادفي منظم انتخاب شدند

آوري اطلاعات مورد  با توجه به اهداف تحقيق بهترين روش براي جمع

نياز استفاده از پرسشنامه بود تا نگرشها و عقايد معلمان مدارس راهنمايي بخش 

  .آوري شود تحقيق جمعگاليكش راجع به متغيرهاي 

 هاي فردي افراد نمونه جهت  سؤال در رابطه با ويژگي5در اين تحقيق 

 پرسشنامه استاندارد رضايت 2كننده و  مشخص كردن تأثير متغيرهاي تعديل

  ).394-397، 1383مقيمي، . ( استفاده گرديد(OCQ) و تعهد سازماني (JDI)شغلي 

هش به دليل استاندارد بودن هاي مورد استفاده در اين پژو پرسشنامه

يشتر ولي محقق نيز جهت اعتبار ب. باشند لزوماً داراي اعتبار و روايي مناسب مي

ها را   صوري و محتوايي استفاده نمود و پرسشنامهبراي محاسبه روايي از روايي

شناسي قرار  ي مديريت و روان از متخصصين رشتهقبل از اجرا در اختيار تعدادي 

از ها  همچنين جهت اعتبار يابي پرسشنامه. قرار گرفت تأييد آنهاد دارد و مور

  . اند گرديد كه نتايج در زير آورده شده استفاده روش اعتبار يابي آلفاي كرنباخ
  

  هاي پژوهش ميزان پايايي دروني پرسشنامه-1جدول 

  رضايت شغلي  تعهد سازماني  پرسشنامه

  9439/0  7630/0  آلفاي كرنباخ

ها طي تحقيقات انجام شده  ن كه ضريب پايايي اين پرسشنامهايبا توجه به 

ه  درصد متغير بوده است، ارقام بدست آمد90 تا 70در داخل و خارج كشور بين 

  .باشد  در اين تحقيق در سطح بالايي مي

نياز استفاده از پرسشنامه بود تا نگرشها و عقايد معلمان مدارس راهنمايي بخش 

  .آوري شود تحقيق جمعگاليكش راجع به متغيرهاي 

هاي فردي افراد نمونه جهت سؤال در رابطه با ويژگي5در اين تحقيق 

 پرسشنامه استاندارد رضايت 2كننده و  مشخص كردن تأثير متغيرهاي تعديل

  ).394-397، 1383مقيمي، . ( استفاده گرديد(OCQ) و تعهد سازماني 

هش به دليل استاندارد بودن هاي مورد استفاده در اين پژو پرسشنامه

ولي محقق نيز جهت اعتبار ب. باشند لزوماً داراي اعتبار و روايي مناسب مي ولي محقق نيز جهت اعتبار ب. باشند  . باشند 

 صوري و محتوايي استفاده نمود و پرسشنامهبراي محاسبه روايي از روايي

ي مديريت و روانقبل از اجرا در اختيار تعدادي از متخصصين رشتهقبل از اجرا در اختيار تعدادي از متخصصين رشتهقبل از اجرا در اختيار تعدادي 

همچنين جهت اعتبار يابي پرسشنامه. قرار گرفت تأييد آنهاد دارد و مور

گرديد كه نتايج در زير آورده شده استفاده روش اعتبار يابي آلفاي كرنباخ
  

  هاي پژوهش ميزان پايايي دروني پرسشنامه-1جدول 

  رضايت شغلي  تعهد سازماني  پرسشنامه

  9439/0  7630/0  آلفاي كرنباخ
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ها از  جهت تجزيه و تحليل آماري اطلاعات گردآوري شده با پرسشنامه

هاي آماري مانند ميانگين و جداول و  ي شاخص محاسبه(دو روش آمار توصيفي 

محاسبات (و آمار استنباطي ) نمودارهاي توزيع فراواني مربوط به متغيرها

 مستقل، آزمون فريد من، آزمون تحليل و اريانس هاي  گروهTهمبستگي، آزمون 

  .استفاده گرديده است) يكطرفه و محاسبات رگرسيون
  

  ها يافته
  هاي آن در بين معلمان  ري تعهد سازماني، رضايت شغلي و مؤلفههاي آما ي شاخص  محاسبه-2جدول 

د 
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ت
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145  

0  

3,8236  

04203  

50612  

2,67  

2,07  

4,73  

145  

0  

3,6241  

04936  

59434  

3,10  

1,88  

5,00  

145  

0  

2,6099  

07565  

91089  

4,00  

1,00  

5,00  

145  

0  

2,8634  

08398  

1,01124  

4,00  

1,00  

5,00  

145  

0  

4,0011  

05986  

72084  

3,10  

1,90  

5,00  

145  

0  

3,8198  

07082  

85281  

3,70  

1,30  

5,00  

145  

0  

3,9394  

06253  

75296  

2,90  

2,10  

5,00  

N  valid 

Missing 

Mean 
Std. error of mean 

Std. deviation 

Range 

Minimum 

Maximum 
 

با توجه به محاسبات انجام شده در جدول بالا و نتايج به دست آمده 

حداقل امتياز ( نمره 5توان گفت كه ميزان تعهد سازماني معلمان از دامنه  مي

 تا 1(باشد، بنابراين تعهد سازماني بسيار پايين   مي73/4 و حداكثر 1پرسشنامه 

 به دست آمده است كه 67/2يز ي پراكندگي نمرات ن ايم دامنه در گروه نداشته ) 5/1

همچنين ميانگين تعهد سازماني گروه . دهد پراكندگي نسبتاً مناسبي را نشان مي

دارد به باشد و انحراف استان  به دست آمده كه بيانگر تعهد سازماني بالا مي82/3

دهد  كم در گروه بوده و نشان ميدهنده پراكندگي نسبتاً  نيز نشان) 5/0(دست آمده 

  . ات دبيران با يكديگر هماهنگي داردكه نظر

ت 
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59434  
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145  
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07565  
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5,00  
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06253  
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Std. error of mean

Std. deviation
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با توجه به محاسبات انجام شده در جدول بالا و نتايج به دست آمده 

حداقل امتياز ( نمره 5توان گفت كه ميزان تعهد سازماني معلمان از دامنه 

باشد، بنابراين تعهد سازماني بسيار پايين   مي73/4 و حداكثر 1پرسشنامه 

ي پراكندگي نمرات ن ايم دامنه در گروه نداشته ي پراكندگي نمرات ن ايم دامنه  67/2يز  ايم دامنه  67/2يز ي پراكندگي نمرات ن  به دست آمده است كه ي پراكندگي نمرات ن

همچنين ميانگين تعهد سازماني گروه . دهد پراكندگي نسبتاً مناسبي را نشان مي
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 كه توان گفت علمان اين منطقه نيز ميي ميزان رضايت شغلي م درباره

باشد، اين بدان معني است كه   مي98/4 و حداكثر 88/1حداقل رضايت در گروه 

ي  دامنه. اند  را انتخاب نكرده)5/1 تا 1( گروه عدم رضايت شغليهيچ يك از افراد

. دهد  به دست آمده كه پراكندگي نسبتاً بالايي را نشان مي10/3پراكندگي نمرات 

 به دست آمده كه بيانگر رضايت 62/3همچنين ميانگين رضايت شغلي معلمان 

دهنده  نيز نشان) 59/0(ارد به دست آمده باشد و انحراف استاند شغلي بالا مي

  . باشد پراكندگي نسبتاً كم مي

توان گفت كه  ر معلمان اين منطقه نيز ميي ميزان رضايت از كا درباره

باشد، اين بدان معني است كه هيچ   مي5 و حداكثر 10/2حداقل رضايت در گروه 

ي پراكندگي  دامنه. اند  را انتخاب نكرده)5/1 تا 1(فراد گروه عدم رضايت يك از ا

همچنين . دهد  بدست آمده كه پراكندگي نسبتاٌ بالايي را نشان مي90/2نمرات 

باشد  مي دست آمده كه بيانگر رضايت بالا  به93/3انگين رضايت از كار معلمان مي

  .به دست آمده است) 75/0(و انحراف استاندارد نيز 

توان گفت  ي ميزان رضايت از سرپرست معلمان اين منطقه نيز مي درباره

باشد، اين بدان معني است كه   مي5 و حداكثر 30/1كه حداقل رضايت در گروه 

ي پراكندگي  دامنه. اند را انتخاب كرده) 5/1 تا 1( از افراد گروه عدم رضايت بعضي

همچنين . دهد  به دست آمده كه پراكندگي بسيار بالايي را نشان مي70/3نمرات 

 به دست آمده كه بيانگر رضايت بالا 81/3ميانگين رضايت از سرپرست معلمان 

  .ت آمده استبه دس) 85/0(باشد و انحراف استاندارد نيز  مي

توان گفت كه  ي ميزان رضايت از همكاران معلمان اين منطقه نيز مي درباره

باشد، اين بدان معني است كه هيچ   مي5 و حداكثر 90/1حداقل رضايت در گروه 

ي پراكندگي  اند، دامنه را انتخاب نكرده) 5/1 تا 1(يك از افراد گروه عدم رضايت 

همچنين . دهد ندگي نسبتاٌ بالايي را نشان مي به دست آمده كه پراك10/3نمرات 

ر معلمان اين منطقه نيز مي دربارهي ميزان رضايت از كا دربارهي ميزان رضايت از كا درباره

باشد، اين بدان معني است كه هيچ   مي5 و حداكثر 10/2حداقل رضايت در گروه 

ي پراكندگي  دامنه. اند  را انتخاب نكرده)5/1 تا 1(فراد گروه عدم رضايت 

 بدست آمده كه پراكندگي نسبتاٌ بالايي را نشان مي

 دست آمده كه بيانگر رضايت بالا  به93/3انگين رضايت از كار معلمان 

  .به دست آمده است) 75/0(و انحراف استاندارد نيز 

 دربارهي ميزان رضايت از سرپرست معلمان اين منطقه نيز مي دربارهي ميزان رضايت از سرپرست معلمان اين منطقه نيز مي درباره

باشد، اين بدان معني است كه   مي5 و حداكثر 30/1كه حداقل رضايت در گروه 

ي پراكندگي  دامنه. اند را انتخاب كرده) 5/1 تا 1( از افراد گروه عدم رضايت 

 به دست آمده كه پراكندگي بسيار بالايي را نشان مي

 به دست آمده كه بيانگر رضايت بالا 81/3ميانگين رضايت از سرپرست معلمان 

به دس) 85/0(  .ت آمده استبه دس) 85/0(  .ت آمده استبه دس) 85/0(باشد و انحراف استاندارد نيز 

 دربارهي ميزان رضايت از همكاران معلمان اين منطقه نيز مي دربارهي ميزان رضايت از همكاران معلمان اين منطقه نيز مي درباره

باشد، اين بدان معني است كه هيچ   مي5 و حداكثر 90/1حداقل رضايت در گروه 
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 به دست آمده كه بيانگر رضايت بالا 4ميانگين رضايت از همكاران معلمان 

  .به دست آمده است) 72/0(باشد و انحراف استاندارد نيز  مي

توان  ي ميزان رضايت از امكان ارتقاي معلمان اين منطقه نيز مي درباره

باشد، اين بدان معني است كه   مي5 و حداكثر 1 گفت كه حداقل رضايت در گروه

ي پراكندگي   ارتقاء ندارند، دامنه افراد گروه هيچ رضايتي از وضعيتبعضي از

همچنين ميانگين . دهد دگي بسيار بالايي را نشان مي بدست آمده كه پراكن4نمرات 

  به دست آمده كه بيانگر رضايت متوسط86/2رضايت از امكان ارتقاي معلمان 

  .به دست آمده است) 01/1(باشد و انحراف استاندارد نيز  مي

توان گفت كه  ي ميزان رضايت از پرداخت معلمان اين منطقه نيز مي درباره

باشد، اين بدان معني است كه بعضي از   مي5 و حداكثر 1حداقل رضايت در گروه 

 به دست 4ات ي پراكندگي نمر دامنه. افراد گروه هيچ رضايتي از پرداختها ندارند

همچنين ميانگين رضايت از . دهد دگي بسيار بالايي را نشان ميآمده كه پراكن

باشد و انحراف   به دست آمده كه بيانگر رضايت متوسط مي60/2پرداخت معلمان 

  .به دست آمده است) 91/0(استاندارد نيز 

  

  

  

  

  

  

  
 

 

 

 

  .به دست آمده است) 01/1(باشد و انحراف استاندارد نيز 

 دربارهي ميزان رضايت از پرداخت معلمان اين منطقه نيز مي دربارهي ميزان رضايت از پرداخت معلمان اين منطقه نيز مي درباره

باشد، اين بدان معني است كه بعضي از   مي5 و حداكثر 1حداقل رضايت در گروه 

ي پراكندگي نمر دامنه. افراد گروه هيچ رضايتي از پرداختها ندارند ي پراكندگي نمر دامنه.   دامنه. 

همچنين ميانگين رضايت از . دهد دگي بسيار بالايي را نشان مي

باشد و انحراف  به دست آمده كه بيانگر رضايت متوسط مي60/2پرداخت معلمان 

  .به دست آمده است) 91/0(استاندارد نيز 
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  تعهد سازمانيهاي آن با  محاسبات ماتريس همبستگي شغلي و مؤلفه: 3 دول ج

تعهد 

  سازماني

رضايت 

شغلي 

  كلي

رضايت از 

  پرداخت

رضايت از 

امكان 

  ارتقاء

رضايت 

از 

  همكاران

رضايت 

از 

  سرپرست

رضايت 

  از كار
  

(**)408  

000  

145  

(*)188  

023  

145  

(*)164  

049  

145  

(**)302  

000  

145  

(**)297  

000  

145  

(**)377  

000  

145  

1  

0  

145  

(**)753  

000  

145  

(**)798  

000  

145  

(**)736  

000  

145  

(**)675  

000  

145  

(**)581  

000  

145  

1  

0  

145  

(**)377  

000  

145  

(**)267  

001  

145  

(**)281  

001  

145  

(**)283  

001  

145  

(**)571  

000  

145  

1  

0  

145  

(**)581  

000  

145  

(**)297  

000  

145  

(**)296  

000  

145  

(**)493  

000  

145  

(**)291  

000  

145  

1  

0  

145  

(**)571  

000  

145  

(**)675  

000  

145  

(**)302  

000  

145  

(**)500  

000  

145  

(**)448  

000  

145  

1  

0  

145  

(**)291  

000  

145  
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145  
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000  
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145  
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145  

1  

0  

145  

(**)448  
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145  

(**)493  

000  

145  

(**)281  

001  

145  

(**)798  

000  

145  

(*)188  

023  

145  

1  

0  

145  

(**)473  

000  

145  

(**)500  

000  

145  

(**)296  

000  

145  

(**)267  

001  

145  

(**)753  

000  

145  

(**)408  

000  

145  

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

Pearson correlation 

Sig. (2-tailed) 

N 

 

  
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

*
 Correlation is significant at the 0.05  level (2-tailed) 

لي و تعهد سازماني بين رضايت شغ(جهت آزمون فرضيه اول پژوهش 

طور  همان. از ماتريس همبستگي استفاده گرديده است) معلمان رابطه وجود دارد

ي  گردد و رابطه ده است فرضيه اول پژوهش تأييد ميكه در جدول نشان داده ش

000  

145  

(**)675  

000  

145  

(**)581  

000  

145  

1  

0  

145  

(**)377  

000  

145  

001  

145  
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000  

145  

1  

0  

145  
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000  

145  

(**)297  

000  

145  

000  

145  

1  

0  

145  

(**)571  

000  

145  

(**)675  

000  

145  

(**)302  

000  

145  

0  

145  

(**)291  

000  

145  

(**)283  

001  

145  

(**)736  

000  

145  

(*)164  

049  

145  

000  

145  

(**)493  

000  

145  

(**)281  

001  

145  

(**)798  

000  

145  

(*)188  

023  

145  

000  

145  

(**)296  

000  

145  

(**)267  

001  

145  

(**)753  

000  

145  

(**)408  

000  

145  

Sig. (2-tailed)

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

Pearson correlation

Sig. (2-tailed)

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

 Correlation is significant at the 0.05  level (2-tailed) 

بين رضايت شغلي و تعهد سازماني بين رضايت شغلي و تعهد سازماني بين رضايت شغ(جهت آزمون فرضيه اول پژوهش 

) از ماتريس همبستگي استفاده گرديده است) از ماتريس همبستگي استفاده گرديده است) 
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ميزان ضريب .  مشاهده شده است0001/0معناداري در سطح آلفاي كمتر از 

  . به دست آمده است 37/0همبستگي بين دو متغير ياد شده 

هاي دوم تا ششم نيز از نتايج همين ماتريس  جهت آزمون فرضيه

توان  با توجه به جدول ماتريس همبستگي مي. همبستگي استفاده گرديده است

  : گفت

بين رضايت از كار و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود ( دوم  فرضيه

ي معناداري در  د شده و رابطهبا استفاده از نتايج آزمونهاي همبستگي تأيي) دارد

ميزان ضريب همبستگي بين دو .  مشاهده شده است0001/0سطح آلفاي كمتر از 

  . به دست آمده است4/0متغير ياد شده 

بين رضايت از سرپرست و تعهد سازماني معلمان رابطه (فرضيه سوم 

 ي با استفاده از نتايج آزمونهاي همبستگي تأييد شده و رابطه) وجود دارد

ميزان ضريب .  مشاهده شده است023/0معناداري در سطح آلفاي كمتر از 

  . به دست آمده است18/0همبستگي بين دو متغير ياد شده 

 رابطه ز همكاران و تعهد سازماني معلمانبين رضايت ا(فرضيه چهارم 

ي  با استفاده از نتايج آزمونهاي همبستگي تأييد شده و رابطه) وجود دارد

ميزان ضريب .  مشاهده شده است049/0 سطح آلفاي كمتر از معناداري در

  . به دست آمده است16/0همبستگي بين دو متغير ياد شده 

و تعهد سازماني معلمان رابطه بين رضايت از امكان ارتقاء (نجم فرضيه پ

ي   و رابطهتايج آزمونهاي همبستگي تأييد شدهبا استفاده از ن) وجود دارد

ميزان ضريب .  مشاهده شده است0001/0اي كمتر از معناداري در سطح آلف

  . به دست آمده است3/0همبستگي بين دو متغير ياد شده 

بين رضايت از پرداخت و تعهد سازماني معلمان رابطه (فرضيه ششم 

ي  با استفاده از نتايج آزمونهاي همبستگي تأييد شده و رابطه) وجود دارد

ميزان ضريب همبستگي بين دو .  مشاهده شده است0001/0سطح آلفاي كمتر از 

  . به دست آمده است4/0متغير ياد شده 

بين رضايت از سرپرست و تعهد سازماني معلمان رابطه (فرضيه سوم 

با استفاده از نتايج آزمونهاي همبستگي تأييد شده و رابطه

.  مشاهده شده است023/0معناداري در سطح آلفاي كمتر از 

  . به دست آمده است18/0همبستگي بين دو متغير ياد شده 

بين رضايت ا(فرضيه چهارم  بين رضايت ا(فرضيه چهارم  ز همكاران و تعهد سازماني معلمانفرضيه چهارم 

با استفاده از نتايج آزمونهاي همبستگي تأييد شده و رابطه

.  مشاهده شده است049/0 سطح آلفاي كمتر از 

  . به دست آمده است16/0همبستگي بين دو متغير ياد شده 

بين رضايت از امكان ارتقاء و تعهد سازماني معلمان رابطه بين رضايت از امكان ارتقاء و تعهد سازماني معلمان رابطه بين رضايت از امكان ارتقاء (نجم فرضيه پ

با استفاده از نتايج آزمونهاي همبستگي تأييد شدهبا استفاده از نتايج آزمونهاي همبستگي تأييد شدهبا استفاده از ن

.  مشاهده شده است0001/0معناداري در سطح آلفاي كمتر از معناداري در سطح آلفاي كمتر از معناداري در سطح آلف

 به دست آمده است3/0همبستگي بين دو متغير ياد شده 
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ميزان ضريب .  مشاهده شده است0001/0معناداري در سطح آلفاي كمتر از 

  . به دست آمده است29/0همبستگي بين دو متغير ياد شده 

بين رضايت از پرداخت و تعهد سازماني معلمان رابطه (فرضيه ششم 

ي  با استفاده از نتايج آزمونهاي همبستگي تأييد شده و رابطه) وجود دارد

ميزان ضريب . است مشاهده شده 0001/0معناداري در سطح آلفاي كمتر از 

  . به دست آمده است29/0همبستگي بين دو متغير ياد شده 
  

  نتيجه گيري 

توان  هاي اضافي اين تحقيق مي با در نظر گرفتن تمام نتايج اصلي و يافته

  :ادعا نمود كه

  . بين ميزان رضايت شغلي و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد-1

  .د سازماني معلمان رابطه وجود دارد بين ميزان رضايت از كار و تعه-2

  . بين ميزان رضايت از سرپرست و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد-3

  . بين ميزان رضايت از همكاران و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد- 4

  . بين ميزان رضايت از امكان ارتقاء و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد- 5

  .ن رضايت از پرداخت و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد بين ميزا- 6

  .بين ميزان رضايت شغلي معلمان مرد و زن تفاوت معناداري وجود دارد -7

  . بين ميزان تعهد سازماني معلمان مرد و زن تفاوت معناداري وجود ندارد-8

 و  بين ميزان رضايت شغلي و همينطور ميزان تعهد سازماني معلمان مجرد-9

  .متأهل تفاوت معناداري وجود ندارد

 بين ميزان رضايت شغلي و همينطور ميزان تعهد سازماني معلمان - 10

  . ندارددريس و رسمي تفاوت معناداري وجودالت حق

 بين ميزان رضايت شغلي و همينطور ميزان تعهد سازماني معلمان با سابقه - 11

  .خدمتي متفاوت تفاوت معناداري وجود ندارد

هاي اضافي اين تحقيق ميبا در نظر گرفتن تمام نتايج اصلي و يافته

  :ادعا نمود كه

 بين ميزان رضايت شغلي و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد

 بين ميزان رضايت از كار و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد بين ميزان رضايت از كار و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد بين ميزان رضايت از كار و تعه

 بين ميزان رضايت از سرپرست و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد

 بين ميزان رضايت از همكاران و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد

 بين ميزان رضايت از امكان ارتقاء و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد

ن رضايت از پرداخت و تعهد سازماني معلمان رابطه وجود دارد

بين ميزان رضايت شغلي معلمان مرد و زن تفاوت معناداري وجود دارد

 بين ميزان تعهد سازماني معلمان مرد و زن تفاوت معناداري وجود ندارد

 بين ميزان رضايت شغلي و همينطور ميزان تعهد سازماني معلمان مجرد

  .متأهل تفاوت معناداري وجود ندارد

 بين ميزان رضايت شغلي و همينطور ميزان تعهد سازماني معلمان 
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و ميانگين تعهد ) رضايت شغلي بالا (62/3 كلي معلمان ميانگين رضايت شغلي - 12

  .باشد مي) تعهد سازماني بالا (82/3نها سازماني آ

ي گاليكش به ترتيب   بيشترين رضايت شغلي معلمان مدارس راهنمايي منطقه- 13

ن رضايت آنها به ترتيب از از همكاران، كار و سرپرست و كمترين ميزا

  .باشد  و امكان ارتقاء ميها پرداخت
  

   پيشنهادات

شود كه   با توجه به ميزان پايين رضايت معلمان از حقوق و مزايا پيشنهاد مي-1

اقداماتي در جهت بالا بردن توان مالي معلمان صورت گيرد تا موجبات دلگرمي 

  .و افزايش رضايت شغلي و تعهد سازماني آنها شود

ود كه در ش  معلمان از امكان ارتقاء پيشنهاد ميبا توجه به ميزان پايين رضايت -2

  و ترفيع معلمان تجديد نظر شده و قوانين جديديي ارزشيابي ارتقاء نحوه

اي عمل شود كه معلمان رضايت   به گونهدر تدوين اين قوانين. مدون شوند

بالا رفتن ميزان رضايت شغلي . ي ارتقاء و ترفيع داشته باشند بيشتري از نحوه

ي ارتقاء موجب افزايش رضايت شغلي معلمان و به تبع آن تعهد  هاز نحو

  .شود سازماني آنها مي

ي بين رضايت از سرپرست و تعهد   با توجه به اينكه در اين پژوهش رابطه-3

شود كه به منظور افزايش  سازماني معلمان تأييد شده است، پيشنهاد مي

مسئولان صورت گيرد و سازماني معلمان دقت بيشتري در انتخاب مديران و 

  .از افراد شايسته و كارا در اين زمينه استفاده شود

ي بين رضايت از كار و تعهد سازماني   با توجه به اينكه در اين تحقيق رابطه- 4

شود كه مسئولان با ايجاد شرايط مناسب و  تأييد شده است، پيشنهاد مي

مان و به تبع آن مساعد جهت انجام كار موجبات افزايش رضايت از كار معل

  .تعهد سازماني آنها را فراهم نمايند

 با توجه به ميزان پايين رضايت معلمان از حقوق و مزايا پيشنهاد مي

اقداماتي در جهت بالا بردن توان مالي معلمان صورت گيرد تا موجبات دلگرمي 

  .و افزايش رضايت شغلي و تعهد سازماني آنها شود

 معلمان از امكان ارتقاء پيشنهاد ميبا توجه به ميزان پايين رضايت

 و ترفيع معلمان تجديد نظر شده و قوانين جديديي ارزشيابي ارتقاء

  به گونهاي عمل شود كه معلمان رضايت   به گونهاي عمل شود كه معلمان رضايت   به گونهدر تدوين اين قوانين. مدون شوند

بالا رفتن ميزان رضايت شغلي . ي ارتقاء و ترفيع داشته باشندبيشتري از نحوه

ي ارتقاء موجب افزايش رضايت شغلي معلمان و به تبع آن تعهد 

  .شود سازماني آنها مي

ي بين رضايت از سرپرست و تعهد  با توجه به اينكه در اين پژوهش رابطه

شود كه به منظور افزايش سازماني معلمان تأييد شده است، پيشنهاد مي

سازماني معلمان دقت بيشتري در انتخاب مديران و مسئولان صورت گيرد و سازماني معلمان دقت بيشتري در انتخاب مديران و مسئولان صورت گيرد و سازماني معلمان دقت بيشتري در انتخاب مديران و 

  .از افراد شايسته و كارا در اين زمينه استفاده شود

ي بين رضايت از كار و تعهد سازماني  با توجه به اينكه در اين تحقيق رابطه
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  كتابنامه

 فصلنامه مديريت در آموزش و . تعهد سازماني.)1375(ترون، حسين،  اس-

  .14پرورش، دوره چهارم، شماره 

گيري مشاركتي با رضايت شغلي  ي تصميم  بررسي رابطه.)1375( آصفي، رضا، -

نامه كارشناسي ارشد،   پايان. ايرانآهن جمهوري اسلامي كاركنان شركت راه

  .دانشگاه تربيت مدارس تهران

سازمان تربيت  بررسي رضايت شغلي كارشناسان .)1379( بحرالعلوم، حسن، -

 چكيده مقالات همايش ملي تربيت بدني و علوم ورزشي، .بدني شاغل در تهران

  .دانشگاه گيلان

ن با تعهد سازماني حول آفريي رهبري ت  بررسي رابطه.)1381( جاوداني، محمد، -

  . نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه شيراز، دانشكده تحصيلات تكميلي  پايان.معلمان

 . مديريت امور كاركنان و منابع انساني.)1373( رندال، شولد،  دولان، سيمون؛-

  . مركز آموزش مديريت دولتي:تهران. مد علي طوسي و محمد صائبيترجمه مح

  .رواق مهر: مشهد.  مديريت عمومي و آموزشي.)1383(ن،  رئوفي، محمد حسي-

مندي  رتباط ميان تعهد سازماني و رضايت بررسي ا.)1380( زارعي، جواد، -

نامه  هاي استان خراسان، پايان موزشگاهشغلي مسئولان و معلمان تربيت بدني آ

  . يكارشناسي ارشد، دانشگاه بوعلي سينا همدان، دانشكده ادبيات و علوم انسان

 بررسي تأثير ابعاد رضايت شغلي بر تعهد سازماني .)1383( زكي، محمد علي، -

معلمان دبيرستانهاي شهر اصفهان، دوماهنامه مصباح، سال سيزدهم، شماره 

51.  

 روشهاي تحقيق در مديريت، ترجمه محمد صائبي و .)1380( سكاران، اوما، -

   .محمود شيرازي، تهران، مركز آموزش مديريت دولتي

سازمان تربيت  بررسي رضايت شغلي كارشناسان .)1379( بحرالعلوم، حسن، 

 چكيده مقالات همايش ملي تربيت بدني و علوم ورزشي، .بدني شاغل در تهران

  .دانشگاه گيلان

حول آفريي رهبري ت  بررسي رابطه.)1381( جاوداني، محمد،  حول آفريي رهبري ت  بررسي رابطه حول آفرين با تعهد سازماني حول آفرين با تعهد سازماني ي رهبري ت  بررسي رابطه

نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه شيراز، دانشكده تحصيلات تكميلي  پايان.معلمان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه شيراز، دانشكده تحصيلات تكميلي  پايان.معلمان   پايان.معلمان

 مديريت امور كاركنان و منابع انساني.)1373( رندال، شولد،  دولان، سيمون؛

 مركز آموزش مديريت دولتي:تهران. مد علي طوسي و محمد صائبي

.)1383(ن،  رئوفي، محمد حسي .)1383(ن،  رئوفي، محمد حسي   .رواق مهر: مشهد.  مديريت عمومي و آموزشي رئوفي، محمد حسي

رتباط ميان تعهد سازماني و رضايت بررسي ا.)1380( زارعي، جواد، 

هاي استان خراسان، پايان موزشگاهشغلي مسئولان و معلمان تربيت بدني آ

كارشناسي ارشد، دانشگاه بوعلي سينا همدان، دانشكده ادبيات و علوم انسان

 بررسي تأثير ابعاد رضايت شغلي بر تعهد سازماني .)1383( زكي، محمد علي، 

معلمان دبيرستانهاي شهر اصفهان، دوماهنامه مصباح، سال سيزدهم، شماره 
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هاي   بررسي رابطه بين رضايت شغلي با ويژگي.)1383( فدايي نسب، مژگان، -

نامه   پايان. كيشي جزيرهموگرافيك كاركنان اداري و غيرادارشخصيتي و د

  . دانشگاه اصفهان، دانشكده علوم تربيتي و روان شناسيكارشناسي ارشد،

 :تهران. شيكردي پژوه سازمان و مديريت روي.)1383( مقيمي، سيد محمد، -

  .انتشارات ترمه، چاپ سوم

ي عوامل استرس زاي شغلي با سلامت   بررسي رابطه.)1384( نيسي عبدالكاظم، -

 .شغلي در كاركنان يك سازمان صنعتيرواني، تعهد سازماني و دلبستگي 

  643096، خبر شماره )سينا(اري دانشجويان ايران زسيروس پژوهشي خبرگ

ني  ارتباط بين رضايت شغلي با تعهد سازما.)1381( وحيديان رضازاده، مجيد، -

 شهيد بهشتي، نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه  پايان.معلمين مرد تربيت بدني

  . دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي، گروه تربيت بدني
 

، خبر شماره )سينا(اري دانشجويان ايران سيروس پژوهشي خبرگزسيروس پژوهشي خبرگزسيروس پژوهشي خبرگ

 ارتباط بين رضايت شغلي با تعهد سازما.)1381( وحيديان رضازاده، مجيد، 

نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه  پايان.معلمين مرد تربيت بدني نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه  پايان.   پايان.

  . دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي، گروه تربيت بدني




