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مقدمه
در چشم انداز ايران 1400 بر اين امر تاكيد گرديده است كه در افق 1400 
ه.ش ايران كشورى خواهد بود با جايگاه اول اقتصادى، علمى و فناورى در 
سطح منطقه، با هويت اسلامى و انقلابى، الهام بخش در جهان اسلام و با 
تعامل سازنده و موثر در روابط بين الملل. علاوه بر اينها بر اهداف متنوعى 
همچون توسعه مبتنى بر مقتضيات فرهنگى، جغرافيايى و تاريخى، برخوردار از 
دانش پيشرفته و متكى بر سهم برتر منابع انسانى و سرمايه اجتماعى در توليد 
ملى، تامين امنيت اجتماعى، فرصت هاى برابر، توزيع مناسب درآمد، بهره مندى 

از محيط زيست مطلوب و اهداف متنوع ديگرى تاكيد شده است.
كارآمد،  مديريت  داشتن  گرو  در  اهداف  اين  به  دست يابى  شك  بدون 
اثربخش و يكپارچه مى باشد تا بتواند ضمن بهره گيرى بهينه سرمايه ها و منابع 
انسانى، بسترها و زمينه هاى لازم را براى رسيدن به چشم انداز تعريف شده 

فراهم آورد.
و  مسائل  با  (كه  عرصه هاى شهرى  در  ويژه  به  كارآمد  مديريت  مساله 
اين  است.  بنيادى  نقش  داراى  روبرو هستند)  متنوعى  و  پيچيده  مشكلات 
ايران از توانائيها و  در حالى است كه در حال حاضر نظام مديريت شهرى 
ساختارهاى لازم براى اداره مسائل پيچيده و روزافزون شهرها برخوردار نيست. 
ايجاد نظام مديريت شهرى كه بتواند زمينه هاى رسيدن به اهداف چشم انداز 

را در عرصه هاى شهرى فراهم آورد و شهرهاى ايران و به ويژه شهرهاى 
بزرگ را تبديل به كانون هايى قابل رقابت با كانون هاى شهرى منطقه نمايد 
از دغدغه هاى اصلى سياست گذاران، برنامه ريزان و مديران شهرى است. در 
اين راستا اين مقاله تلاش بر آن دارد تا ضمن تاكيد بر اين امر كه نظام كنونى 
مديريت شهرى ايران توان پاسخگويى به مسائل مواجه با شهرهاى ايران را 
ندارد و نمى تواند در رسيدن به اهداف چشم انداز موثر واقع شود به بررسى 

اهميت شكل گيرى مديريت شهرى يكپارچه در ايران مى پردازد.

وضعيت كنونى مديريت شهرى در ايران
گسترش شهرنشينى و به دنبال آن مشكلات خاص زندگى شهرى بيش 
از پيش توجه به راهبردها و چاره هاى سودمند را براى بهينه سازى زندگى 
شهروندان ضرورى ساخته است. در ميان موضوعاتى همچون محيط زيست 
شهرى، حمل ونقل شهرى، ايمنى شهرى و برنامه ريزى شهرى، يكى از عوامل 
بسيار مهمى كه تاثير فزآينده و تعيين  كننده اى بر عوامل سازنده شهرى دارد، 
مديريت شهرى است كه ساير اجزا و عناصر سيستم شهرى به نحوى تحت 
است  اندازه اى  به  اهميت مديريت شهرى  واقع  در  قرار مى گيرند.  آن  تاثير 
كه پاسخ بسيارى از ناپايدارى هاى شهرى را در ارتقاء كيفيت شيوه مديريت 
شهرى جستجو مى كنند به طورى كه بسيارى از كارشناسان و متخصصان 

مديريت شهرى يكپارچه و اهداف ايران 1400
كاوه محمدى

دانشجوى كارشناسى ارشد جغرافيا و برنامه ريزى شهرى 
دانشگاه شهيد بهشتى
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و نيز مديران شهرى بر اين باورند كه راه پايدارى شهرى از تغيير رويكرد 
مديريت شهرى مى گذرد.

شهر به صورت يك سيستم پويا و باز عمل مى كند كه ساختار اين سيستم 
هر كدام داراى كاركردهاى خاص خود بوده و در عين حال در ارتباط متقابل 
در  كاركردها  و  عملكردها  اين  مى كنند.  عمل  سيستم  ساختارهاى  ساير  با 
تغيير و تحول و همچنين در  پيوستگى زمانى و مكانى ـ فضايى در حال 

حال باز توليداند.
از  فراتر  توجه كرد كه كل سيستم شهرى چيزى  نكته  اين  به  بايد  اما 
هم  امر  و همين  است  آن  عملكردهاى  و  كاركردها  ساختارها،  اجزاء،  تمام 
سيستم مديريتى را مى طلبد كه با ديدى كلان به مسائل شهرى، نه صرفاً 
كليت سيستم  اداره  به  بلكه  ساختارهاى شهرى  و  عناصر  و  اجزاء  اداره  به 

شهرى بپردازد.
در اين ميان در ايران به عنوان يكى از كشورهاى در حال توسعه كه با رشد 
سريع شهرنشينى در چند دهه اخير مواجه بوده است مساله مديريت شهر و 
چگونگى اداره شهر همواره به صورت مساله اى بحث برانگيز در محافل علمى، 
دانشگاهى و اجرايى مطرح بوده و گاهاً نيز منجر به تنش هاى سياسى بين 
احزاب و گروه هاى سياسى با رويكردهاى متفاوت نسبت به شهر گشته است.

نظام مديريت شهرى ايران در حال حاضر با مشكلات عديده اى مواجه 
است كه اين مشكلات نشات گرفته از عوامل متعددى در سطح خرد و كلان 
مى باشد. برخى از مهمترين اين مشكلات كه عمدتاً در ارتباط با شهرداريها به 

عنوان ركن اساسى مديريت شهرى نمود دارند عبارتند از:
1ـ نامشخص بودن جايگاه اصلى شهرداريها به عنوان سازمانى مردمى و 
فرابخشى در نظام مديريت شهرى، به دليل وجود ابهاماتى در نحوه ى تعامل، 

هماهنگى و ارتباط آن با سازمان ها و ادارات متعلق به نظام ادارى مركزى.
2ـ عدم تطابق بين وظايف و مسئوليت هاى متنوع شهرداريها با مجموعه 

امكانات و اختيارات قانونى آن ها.
3ـ عدم تطابق بين ساختار سازمانى و شرح وظايف شهرداريها با پديده ها، 

مشكلات و مقتضيات زندگى مدرن زندگى.
4ـ يكسان بون شرح وظايف شهرداريها در سراسر كشور بدون توجه به 

تنوع و تفاوت اساسى بين مردم جوامع گوناگون شهرى در ايران.
در اين كه الگوى كنونى مديريت شهرى در ايران با وظايف و اختيارات 
محدود قادر به حل و فصل بسيارى از مشكلات و مسائل شهرى نيست جاى 
ترديدى نيست و به تجربه در طول چندين دهه گذشته ثابت شده است كه 
الگوى فعلى توانايى پاسخگويى و پرداختن به مسائل و مشكلات و نيازهاى 

روزافزون شهرها را ندارد.
در واقع تجربه بسيارى از كشورهاى توسعه يافته و در حال توسعه نشان 
داده است كه رسيدن به سطحى از توسعه اقتصادى، اجتماعى و اكولوژيكى و 
در واقع رسيدن به توسعه پايدار شهرى قبل از هر چيز مستلزم سيستم مديريت 
شهرى يكپارچه در سطوح مختلف سياست گذارى، برنامه ريزى، تصميم سازى، 
تصميم گيرى و اجرا است تا از اين طريق بتواند اجزاء و عناصر سازنده سيستم 
مديريت شهرى را در ارتباط با هم ديده و از هر گونه تك بعدى عمل كردن 
بدور باشد تا از اين رهگذر قادر به پاسخگويى به نيازهاى روزافزون شهرها و 

حل و فصل مشكلات و مسائل روبه رشد آن ها باشد.
در ايران در طى صد سال گذشته كه از تشكيل بلديه مى گذرد نظام اداره 

امور شهرى از وظايف اصلى مديريت شهرى بازمانده و بيشتر به امور پيش پا 
افتاده و بر زمين مانده شهرى پرداخته است. نتيجه اين رويكرد رشد بى قواره و 
ناانديشيده دولت و ضعف و ناتوانى مفرط شهردارى ها بوده است. مساله جدى 
حاصل از اين امر رويگردانى شهروندان از شهردارى ها و تصور مغشوش از 
شهردارى در ذهن شهروند ايرانى است چرا كه شهروند ايرانى از شهردارى ها 
به طور اخص و از مديريت شهرى به طور اعم جز وظايفى اوليه همچون 
شست وشوى خيابان ها، جمع آورى زباله و مسائل اين چنين در ذهن ندارد كه 
همين مساله مى تواند خود باعث عدم مشاركت همه جانبه شهروندان در اداره 

امور شهر گردد.

ضرورت هاى شكل گيرى مديريت شهرى يكپارچه
و  الگويى مطلوب  عنوان  به  مديريتى كه همواره  الگوهاى  اين  از  يكى 
كارآمد مدنظر سياستگذاران، برنامه ريزان، قانونگذاران و مديران شهرى بوده 
است الگوى مديريت شهرى يكپارچه مى باشد كه اگرچه هيچ گاه در ايران 
جنبه عملى به خود نگرفته است اما همواره به عنوان الگويى آرمانى مدنظر 

گرفته است.
مديريت يكپارچه شهرى به عنوان يكى از ضرورت هاى امروزى در مديريت 
شهرهاست، زيرا مسائل شهرها به صورت سيستماتيك و مرتبط هستند و 
مديريت آنها نيز بايد در اختيار يك سازمان يا ارگان خاص (همكارى هاى 
ساير سازمان هاى مرتبط و درگير) باشد. با ايجاد مديريت يكپارچه، برنامه ها 
و طرح ها به صورت يك دست و منظم انجام مى شود، يعنى هم در وقت و 
هزينه ها صرفه جويى مى شود و هم طرح ها با كيفيت و صحيح انجام مى شود. 
در ايران چون مديريت شهرى در اختيار حدود 25 ارگان است، ساختار شهرها 
نامناسب و مسائل هر روز پيچيده تر و بر مشكلات شهرها افزوده مى شود. زيرا 
هر ارگان يا سازمانى با توجه به امكانات و بعد كارى خود به مسائل شهرى 
نگاه مى كند و ديدى جامع وجود ندارد. اين سازمان ها نيز ارتباطات زيادى با 

هم ندارند و در مسائل با هم مشورت و مشاركت ندارند.
از  يكى  مى تواند  شهرى  مديريت  متوليان  از  يكى  عنوان  به  شهردارى 
زيرا  باشد.  شهرها  هدايت  سكان  گرفتن  عهده  به  براى  اصلى  گزينه هاى 
شهردارى بيش از تمامى ارگان ها با مردم و مسائل شهر درگير و با آن دست 
و پنجه نرم مى كند. پس با ايجاد يك دفتر يا مركزى به عنوان هماهنگ 
كننده برنامه هاى عمرانى، اقتصادى، اجتماعى و... در شهردارى مى توان از 

نابسامانى هاى موجود در شهرها كاست.

نتيجه گيرى
چشم انداز ايران 1400 داراى اهداف و آرمان هاى گسترده اى است. يكى از 
عرصه هاى عملى شدن اين اهداف شهرها هستند. رسيدن به اهداف چشم انداز 
ايران 1400 در عرصه هاى شهرى مستلزم وجود سيستم مديريتى كارآمد و 
به ساختار و  با توجه  ايران  اثربخش است. سيستم مديريت شهرى كنونى 
چارچوب خاص خود نمى تواند براى ايفاى اين نقش مهم كارآمد باشد. در 
اين راستا ايجاد نظام مديريتى يكپارچه مى تواند زمينه و بسترهاى لازم را 
براى رسيدن به اهداف و آرمان هاى چشم انداز ايران 1400 فراهم مى آورد. 
نيل به اين مهم نيز مستلزم تغييرات ساختارى و بنيادى در نظام مديريت 

شهرى ايران است.
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