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 ۲۲، شماره ششمفصلنامة علمي پژوهشي رفاه اجتماعي، سال 

  
  

  آتوسا مديري
  
  

ت يان جرم، خشونت و احساس امني مة رابطي هدف مقاله بررس:طرح مساله
و  )Jacobs( ات جکوبزي نظري پژوهش بر مبنايةفرض.  استي شهريدر فضا

جرم و خشونت در کاهش : م شده استين صورت تنظيبه ا) Zukin( نيزوک
تر از جرم  ي و نقش خشونت قو شهر موثرندي عموميت در فضاهاياحساس امن

  .است
ه يه است و روش آزمون فرضي بر آزمون نظري روش پژوهش مبتن:روش

در جدول ) 2χ (ي شاخص ها و مجذور خيل سنجش تراکم نقطه اي بر تحليمبتن
ي ها  که سرخوشهي شهري فضا۱۴ پژوهش از يها نمونه.  استيتوافق
 . اند  شدهيآور  جمعيدهند، به روش تصادف ي را شکل ميريگ نمونه

تواند  يش از خشونت ميدهد که جرم ب ي پژوهش نشان ميها افته ي:ها يافته
ن يهمچن. ت گرددي و کاهش احساس امني شهريمانع حضور مردم در فضا

  .دهد ي با جرم و خشونت نشان نمي قويت رابطةاحساس امن
دهد که  يکند و نشان م يت نمي جکوبز حماي هيج پژوهش از نظري نتا:نتايج

  .ش از خشونت استيت بينقش جرم در کاهش احساس امن
  

   شهري عمومي فضا،ني نماديريپذ يت، جرم، خشونت، دسترسيامن: ها کليد واژه
 ۳/۹/۸۵: تاريخ پذيرش    ۱۱/۲/۸۵: تاريخ دريافت
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  مقدمه

فضاي زندگي فضاي عمومي شهر، صحنة نمايش زندگي روزمره مردم است و در تقابل با 
اهميت فضاي عمومي به دليل نقشي است که در توسعه جامعة . شود خصوصي تعريف مي
کند؛ به عبارتي چنانچه دسترسي برابر به عرصة عمومي براي همة  دموکراتيک بازي مي

يابد و تنوع فرهنگي شکل  جامعه فراهم شود، تهديد تمايز و جدايي اجتماعي کاهش مي
هاي مختلف بتوانند  عمومي را تبديل به مکاني نمايد که افراد و گروهتواند فضاي  يافته، مي

ي  لذا اولين گام براي دستيابي به عرصه. در اجراي قوانين خود گزيده، مشارکت کنند
عمومي که ضامن تحقق جامعة مدني است، تشويق مردم به حضور در فضاي عمومي و يا 

ترين عوامل  يکي از مهم. ها به آن است فراهم نمودن دسترسي برابر همة افراد و گروه
ديده واقع شدن و يا مورد تعرض رفتارهاي  ي حضور مردم، ترس از بزه تهديدکننده

در اين راستا هدف مقاله، تبيين رابطة ميان جرم، . غيرمدني و خشونت واقع شدن است
رفتارهاي غيرمدني و احساس امنيت در فضاي شهري است و پرسش اصلي مقاله چنين 

آيا احساس عدم امنيت با امکان وقوع جرم و يا رفتارهاي مدني در ارتباط «: شود تنظيم مي
هاي معتبر پرداخته و  مقاله طبق روال پژوهش آزمون نظريه، نخست به بيان نظريه» است؟

نمايد و در  هاي گفته شده، فرضية اصلي پژوهش را تدوين مي سپس در راستاي نظريه
. پردازد هاي آماري به رد يا قبول فرضيه مي  استفاده از آزموننهايت به روش کمي و با

دهد که نتايج حاصل از اين پژوهش از کدام يک از نظريات گفته شده  گيري نشان مي نتيجه
  .نمايد کند و از اين طريق کمک خود را به توسعة بدنه دانش مي حمايت مي

  طرح مساله) ۱

اي اجتماعي بنياد يافته و حاصل  به شيوهي است که در سطح خرد و تيفرهنگ عامه هو
ها يا همان  ها، پارک ها، فروشگاه هاي است که به زندگي روزانة ما در خيابان رويارويي

به عقيدة . دهد کنيم، شکل مي تجربه ميها   آنفضاهايي که زندگي عمومي خود را در
دات و ي از تهدي ناشيها ها و ترس ي نگراني فرهنگ عموميد براي تهدنيترزوکين، بارز
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ر يز و نظايات نفرت انگي، جناناگهاني يها  ضرب و شتم، شورشنظير يها هرج و مرج
 فضاهايدر  مردم .کند ي شهر را دچار تهديد مي عمومي در فضاحضور است کهها  ينا

، زلزله و سيل، تداخل  هوا و آبي، آلودگيسم، ترورمانند جرمها يد با انواع تهديشهر
اند بسياري از  کشورهاي پيشرفته گرچه توانسته. نديروبرو ها  پيادهه ويل نقليحرکت وسا

تهديدهاي طبيعي را کنترل کنند، ولي کنترل تهديدهاي انساني در اين کشورها رو به 
به ي  شهرفضاهاي«: گويد  ميفرهنگ شهرهااز اين رو زوکين در کتاب . افزايش است

. » مشارکت داشته باشنديدر خلق فرهنگ عموما ه  آن تا،ستندي مردم امن ني براي کافةانداز
(Zukin,1995:38).يم شهري در رابطه با جراشديدتر يها  وضع مجازات،ن امري ماحصل ا 

 که نتيجة هر سه حالت  استي شهر عمومهاي در فضايگر ي و نظاميساز يا خصوصيو 
  .فوق از بين رفتن عرصه عمومي است

 و آرنت (Habermas, 1984;1989)س عرصة عمومي مطابق با نظريات هابرما
(Ardent, 1958)قيد و شرط براي همگان  پذيري بي پردازان آن، با مفهوم دسترسي  نظريه

شود و موضوعي است که در اين پژوهش اثرات مخرب جرم و خشونت بر آن  تعريف مي
 همه ير برايپذ  ي آن را دسترسي عمومةف عرصي اگر چه هنگام تعر.گردد بررسي مي

 يتعمديرا غي و ي تعمد به صورتها طي از محيکن برخي ول،ميکن يف ميرتع
 اغلب به يت در دسترسيمحدود.  از جامعه دارندي بخشي براي کمتريريپذ يدسترس

 که چه شود ي داده مشانافتن به آن نيق کنترل فضا و دست يش قدرت از طريصورت نما
واهند فضا را کنترل کنند تا احساس خ از سوي بزه کاران باشد و چه از سوي کساني که مي

قيد و شرط به  امنيت بيشتري بيابند، نتيجه يکسان است و آن از بين رفتن دسترسي بي
ديده  ترس از بزه .فضاي عمومي است که نامش نيز بيانگر تعلق آن به عموم و همگان است

اگر «: دگوي الين مي. ترين عوامل خلق فضاي شهري امروز است واقع شدن يکي از مهم
 عمومي از بين رفته ة، عرصا ترس استفاده نکنندمردم فضايي را به دليل عدم راحتي ي

پردازد، تاثير جرم و خشونت به عنوان  چه اين مقاله بدان مي  آنلذا). .(Ellin, 1997» است
  .يکي از موانع حضور مردم در فضاي شهري در نتيجة احساس عدم امنيت است
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  يچوب نظرچهار و ميمفاهبيان ) ۲

  :دهد پذيري را به شکل زير توضيح مي گونة دسترسي  سه(Carr, 1992:138) کار :پذيري دسترسي
چه انسان بتواند وارد فضايي شود، آن فضا واجد   چنان:پذيري کالبدي دسترسي )الف
 . شود، فارغ از اين که بتواند درون آن را ببيند يا نه پذيري کالبدي دانسته مي دسترسي

ش از آن ي مردم بتوانند فضا را پشود که هنگامي حاصل مي :ي بصرپذيري يرسدست )ب
  .  آن قضاوت کننديمني بودن فضا و اجذاب، ي در مورد راحت،ننديکه بدان وارد شوند بب

توانند محرک يا غيرمحرک باشند و فرد را براي   نمادها مي:پذيري نمادين  دسترسي)ج
تواند  براي مثال، حضور افراد با ظواهر مختلف مي. دورود به فضايي ترغيب يا تهديد کنن

پذيري به صورت مستقيم با احساس  اين مورد از دسترسي. کننده باشد جذاب و يا دفع
 .امنيت و ترس از مورد خشونت قرار گرفتن در ارتباط است

 .اموال دوستان و ،، خانوادهخود  ازا حفاظتي گردد به دفاع يت باز ميمفهوم امن :امنيت
کند، اگر چه از آن بسيار  مفهوم امنيت در فضاي شهري از يک سو با جرم ارتباط پيدا مي

از سوي . ديده واقع شدن ديده و ترس از بزه متفاوت است و از سوي ديگر با مفهوم بزه
بايست ميان ترس و خطر، يا احساس امنيت کردن و در امان بودن تفاوت قائل  ديگر مي

 يعني ، خود آنة به انداز از وقوع جرم ترسيعنيثرات جرم،  درک اياز نظر علم. شد
 ، شدني به ترس از قربانواکنش نسبت. اهميت دارد حاصل از وقوع جرم ي آماريخطرها
زان در معرض خطر يا حداقل مي کنند ي از مردم، از خطرات دورياريشود که بس يباعث م

نجر به عدم حضور مردم نه تنها در تواند م ين خود مياکه  دهند، کاهش  راشان قرار گرفتن
  .(Carmona,2003: 119-120)  شودي عموميهافضاشتر يک مکان خاص بلکه در بي

؛ چرا که جرم در وجود دارد و جرم ١يمدنير غي رفتارها تفاوت اساسي ميان:خشونت
توان جرم دانست مگر آن   و مطابق قانون، هيچ امري را نميافتد ي نقض قانون اتفاق مةجينت

: نوربها(که به موجب قانون براي آن مجازات يا اقدامات تاميني و تربيتي تعيين شده باشد 
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چه  خشونت در ادبيات علوم اجتماعي و حقوقي معاني متفاوتي دارد؛ چنان). ۱۳۸۴:۱۳۸
فکوهي خشونت را اعمال يک نيروي فيزيکي بر يک شي يا فرد يا گروه اجتماعي تعريف 

و گزارش کميتة تحقيق در امر خشونت و بزهکاري به ) ۱۳۸۳:۲۷۶فکوهي، (کند  مي
غيرقانوني  ة حملگونههر«سرپرستي آلن پرفيت مفهومي از خشونت را مد نظر قرار داده که 

» گيرد هايي که جامعه رسماً يا ضمنا براي افراد خود قائل گرديده است را دربرمي به آزادي
 مفهومي خشونت، چهار نوع خشونت ، اعزازي ضمن اشاره به تحول)۲۹: ۱۳۷۸پرفيت، (

خشونت بدني، خشونت رواني مانند تحقير و دشنام، خشونت اقتصادي و : کند تعريف مي
مفهومي از خشونت که در اين مقاله مد نظر . )۱۲۰-۹۶: ۱۳۸۳اعزازي، ( خشونت اجتماعي

دهد و رفتارهاي غيرمدني يا  بوده، نوعي از خشونت است که در فضاهاي شهري رخ مي
ادب يا رفتار  مانند رفتار جوانان بي(گيرد اين رفتارها  هاي عمومي را دربرمي نزاکتي بي

شود، اما راحتيِ حضور مردم در  گرچه به لحاظ قانوني جرم محسوب نمي) متكديان
  .برد فضاهاي عمومي را از بين مي

ت و پس از بيان مفاهيم اصلي، به چهار نظريه که به بيان رابطة ميان احساس امني
  . کنيم پردازد اشاره مي حضور در فضاي شهري مي

شود  ين نميس تاميله پلي ابتدا بوسي شهرفضايکند که آرامش  ي م بيانن جکوبزيج
 ة شبکةلي ابتدا به وسي، شهرفضايآرامش . شود ي ميس ضروري با حضور پليول

او در مورد . دشو يان مردم حفظ مي موجود مي و استانداردهاي اجتماعةديچيناخودآگاه و پ
 همواره ييها ست چشميبا يم«: دهد يح مين توضيابان چنيک خي بودن ١انتظامي ـخود 

م ينام يابان مي خيقي و حقيعين طبيرا مالکها   آن که ماي کسانيها ابان را بنگرند، چشميخ
 يها يرد، تا بر نگاهست به صورت مداوم مورد استفاده قرار گيبا يابان مي خيهارو ادهيپ... و 

ابان آموزش داده يستن به خيابان، نگريابان افزوده گردد و به مردم ساکن در خيموثر بر خ
 ي و خصوصي عموميف عرصه هاي بر نظارت فعال و ضرورت تعرين ويبنابرا .شود
 بربريتتوان از وقوع درام  يمي ب با استفاده از مشارکت عمومين ترتيبد. کند يد ميتاک

                                                           
1. Self-Regulating 
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. (Jacobs,1965:45)» ها از فضا گردد بهيد مانع عبور غرير نبان امي اي ول،ممانعت کرد
 پويايي و يکند که موجب سرزندگ يه مي تشبيها را به رقص ابانيجاکوبز آوردن مردم به خ

 نه ـ رده کي و به رقص تشبناميده هنر ي از آن را شکلتوان مي «:ديگو ياو م. شود يابان ميخ
 که در آن هر اي تکامل يافته،  بالههمچونبلکه . .. و پر جنب و جوش اما توخالي يرقص

  هراجراي. رنديگ يعهده مر  را بي از اجرا مشخصيها  گروه قسمتمابقي و صندهرق
» کند کامل ميب ي ترکايجاد يکگر شده و در کل ي د قسمتتي موجب تقوقسمت

(Jacobs,1965). ي مردم ، ترس و ناراحت که موجب خشمبه عقيده جکوبز بيشتر رفتارهايي
کند، به  شود و مردم را از استفاده از فضاهاي عمومي منصرف مي در فضاهاي شهري مي

مدني و يا آن گونه که جاکوبز ررا رفتارهاي غيها   آنتوان لحاظ قانوني جرم نيستند و مي
   .(Jacobs,1965:39)  ناميد١»بربريت خياباني«گويد  مي

ز را توسعه داده و بر نظارت فعالانه و د جاکوبي از عقاي برخ(Newman) ومنياسکار ن
 ي مسکونيها طرح مکان وقوع جرم در ةبر اساس مطالع. د کرده استيها تاک ف عرصهيتعر

 قابل دفاع را ي فضاية نظر،مردم و طراحي در شهر پر خشونتومن در کتاب يورک، نيوين
 که جامعه نه دهد ي ميا  را به گونهيط شهرير ساختار محييشنهاد تغيد و پکن يح ممطر

ومن ين. ف گرددياند تعر مي خاص سهييها ي که در عرصه بلکه توسط افراد،سيتوسط پل
  : شمرد ين بر مي را چني مسکونيها ش جرم در محلهيسه فاکتور افزا

  شناسند؛ يگان شان را نميمردم همسا: يگانگيب •
 ن آن که بدوي ارتکاب جرم را به راحت، وقوع جرميها مکان: عدم وجود نظارت •
  کند؛ يده شود ممکن مي دمجرم
 جرم را به سرعت ممکن ةد شدن مجرم از صحنيامکان ناپد: دسترس بودن راه فرار •

  کند؛ يم
 يها ن شکل دادن عرصهي نماديهاسازوکارومن معتقد است که با استفاده از يلذا ن

  . (Newman, 1973) ط را تحت کنترل ساکنانش قرار داديک محي توان ي، ميف شدهتعر
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 يريگ شي پةموسس مربوط به ،رديگ ي قرار مين جا مورد بررسي که در ايگري ديةنظر
يک ار نزديومن بسيکرد نيکرد که به روين رويا.  استيطي محي طراحبه وسيلة ١از جرم

له يوس هد که وقوع جرم و ترس را بينما ي ميده  سازمانيا  را به گونهيکيزيط في مح.است
له يوس همن بيط ايجاد محي ايبه عبارت. دهد ي مجرمانه کاهش ميرهات از رفتايکاهش حما

 از ي سلسله مراتبيستمي سدر اين رويکرد. شود ي مهماهنگس ي با عملکرد پليطراح
 به بندد، يبست که در واقع راه فرار را بر مجرمان م  بنيها وسته و کوچهيهم پ ه بيفضاها

 از ،دکن ي را ممکن مي عموميحال که دسترسن ي در عبه اين ترتيب،. شود کار گرفته مي
  .کند ي عمل مهاي بسته محدوده مانند ي به نوع وکاهد يها به حضور در فضا م بهيل غريتما

 مردم يعين که مانع حرکت طبيل ايدله ، بکند ي فوق انتقاد ميکرد دفاعي از رولريه
. شود ي قائل ميترست دسيز محدوديآم ز و چه خصميآم ها چه صلح بهي غريشود و برا يم

 احساس ايمني را در فضاي عمومي ست حضور ـ مردم چه غريبه و چه آشنا ـهيلر معتقد ا
 صورت طبيعي مورد نظارت توان فضا را به اي است که به کمک آن مي ارتقاء داده و وسيله

دنبال خصوصيات شکلي فضا است که حضور مردم و به تبع آن  هلذا وي ب. قرار داد
  .  (Hiller,1996:47-60)دهد يت را افزايش مياحساس امن

  

                                                           
1. CPTED, Crime Prevention Through Environment Design  
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   مطروح در رابطه با جرم و خشونت در فضاي شهريةچهار نظري: ۱جدول 
  فعاليت  نظارت  حاکميت/کنترل فضا  

جين 
  جاکوبز

 ةمتمايز کردن آشکار عرص
  عمومي و خصوصي

گر از سوي  هايي نظاره نياز به چشم
صاحبان طبيعي، هم ساکنان و هم 

توانند با استفاده  کنندگان که مي استفاده
ها و عملکردهايي که  از تنوع فعاليت

  .کند تقويت گردد مردم را جذب مي

هاي همجوار خيابان  فعاليت
بايست رهروان  مي
اي را فراهم کند، تا  پيوسته

  .بحث نظارت تقويت گردد

اسکار 
  نيومن

بايست  محيط کالبدي مي
داراي خصوصياتي مانند 

ادين، مرزها و هاي نم مکانيزم
سلسله مراتبي تعريف شده از 

هاي خصوصي تا  عرصه
هاي  عمومي باشد تا پهنه

  .مختلف درک و دانسته شود

 نظارتي در ـايجاد ظرفيت کالبدي 
فضا تا فرصت نظارت براي 
ساکنان و ديگر نهادها ممکن 

  .گردد

مخالف اين نظريه است که 
هاي بيشتر و  حضور فعاليت

بالاخص حضور 
هاي تجاري ميزان  فعاليت

جرم و جنايت را کاهش 
  .دهد مي

موسسه 
پيشگيري 

 از جرم

(CPTED) 

هاي طبيعي با  کنترل دسترسي
هدف کاهش فرصت دسترسي 

 استفاده از ؛به هدف جنايت
هاي کالبدي که  محصوريت

موجب افزايش قوت قلب و 
حس مالکيت ساکنين 

  .گردد مي

 ةنظارت طبيعي به عنوان نتيج
  ده از مايملکمعمولي استفا

بر کاهش فعاليت از طريق 
 کاهش ،حرکت و در نتيجه

  .سطح فعاليت تاکيد دارد

  بيل هيلر

فضاهايي که با ساير فضاها 
ها را  اند، پياده يکپارچه شده

تشويق به حرکت و تماشا در 
  .آن فضاها مي کنند

 در نظارت از طريق مردمي که
فضا حرکت مي کنند ، تامين 

  .گردد مي

يکپارچه سازي از طريق 
 فضا و مسيرهاي حرکتي

هم  هتوان فضاهاي ب مي
پيوسته اي را تعريف کرد 
  .که ايمن به نظر مي رسند

  (Carmona,2003:121):ماخذ

  



 ...جرم، خشونت و احساس امنيت در

 

۱۹ 

 از جرم، نقش جرم را در کاهش يريشگي پةومن و موسسي مربوط به نيةدو نظر
جرم  در جهت کاهش يي راهکارهايت مسلم فرض کرده و به جستجوياحساس امن

 ي در جستجو، کاهش جرمي راهکارهاةلر در کنار ارائي که جکوبز و ه حالي در،باشند يم
 همچون خشونت يگري ديها نهين گزيت هستند و همچنيش احساس امني افزايراهکارها

  .کنند ي ميت معرفيرا به عنوان عامل موثر در کاهش امن
ف مشخص ي که تعردهد ي نشان م۱ ة فوق در جدول شمارية چهار نظريبند جمع

 افراد ي انسجام و همبستگةجي که در نتي، نظارت فعال مردمي و خصوصي عموميها عرصه
 از يد و حضور تعداد مشخصيآ ي مشخص به وجود ميياي جغرافيها متعلق به محدوده

ت و يتواند در ارتقا احساس امن ي فضا مي کالبديها يژگي در کنار وي شهريمردم در فضا
شود  ين راستا سه پرسش مطرح ميدر ا. ن نقش داشته باشدي نماديريپذ يش دسترسيافزا

  :استها   آنک مورد ازي پاسخ به ،که هدف مقاله
ا ي دارند و آيت بالاتري مورد مطالعه احساس امنيک از فضاهايمردم در کدام ) الف

  ر؟يا خيات گفته شده مطابقت دارد ين فضاها با نظري اي کالبديها يژگيو
ا يشتر در ارتباط است ين با جرم بي نماديريپذ يت و دسترسيعدم امناحساس ) ب

 خشونت؟
 ين نسبت چگونه است؟ ا؟زان وقوع آن در ارتباط استيا ترس از وقوع جرم با ميآ) ج

 منتج از يا هيرد و فرضيگ ي فضاها صورت ميي شناسا،در پاسخ به سه پرسش فوق
ف ير تعري مقاله است به صورت زياصل جکوبز در رابطه با پرسش دوم که موضوع يةنظر

 :گردد يم
ت ين و احساس امني نماديريپذ يش از جرم در کاهش دسترسي خشونت ب:هيفرض

  .نقش دارد
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  روش تحقيق) ۳

  ابزار يياي و پايي روا،ها شاخص) ۱-۳
خشونت ا ي، امکان وقوع جرم يت را احساس امنيه فرضيريگ  اندازههايا ابزاريها  شاخص

 و يبي که شاخص اول در سطح ترت،دهد ين شکل مي نماديريپذ ي و دسترسدماز ديدگاه مر
 مواردي از جرم و خشونت مورد .اند  شدهيريگ  اندازهيها در سطح اسم ر شاخصيسا

پرسش قرار گرفته که از بيشترين فراواني وقوع در فضاي شهري برخوردار است و شامل 
ادب  تاد، فروشندگان مواد مخدر، جوانان بيدزدي، استعمال مواد مخدر و يا حضور افراد مع

  .شود  محيط شهري و زنان خياباني مي١گران و مزاحم، زباله سازها و ويران
ها بر  روايي محتوا با توجه به نوع پژوهش که آزمون فرضيه است و انتخاب شاخص

 ة محاسب،مبناي نظريات مدون آشکار است؛ ولي براي سنجش روايي سازه يا ساختار
همچنين پايايي با .  استصورت گرفتهها   همبستگي بين دو مجموعه از شاخصضريب

محاسبه ضريب آلفاي کرونباخ انجام شده که براي  و استفاده از روش تقسيم به دو نيمه
  .  محاسبه شده است۵/۰هاي فوق  شاخص

 يريگ نمونه آماري و روش ةجامع) ۲-۳

 شهرداري شهر تهران شکل ۱۲ و ۱۱ فضاي شهري مناطق ۱۴محدودة مورد مطالعه را 
اند و در  ها انتخاب شده مند و به عنوان سرخوشه هاي هدف دهد، که به صورت نمونه مي

هاي مورد نياز آزمون فرضيه با  داده. گيري تصادفي انجام شده است ها نمونه داخل خوشه
طابق ، آوري شده است، که در جهت کاهش خطاي استاندارد م استفاده از پرسش نامه جمع

2
84.384.3
e

pqPqN=۳۶۴ اند،  ها مشخص شده  فضاي شهري که در نقشه۱۴ از نامه پرسش
  گيري نرمال علاوه بر حجم نمونه به  از آن جايي که توزيع نمونه. آوري شده است جمع

   و با ۴۰ به ۶۰ نيز بستگي دارد، لذا نسبت جزيي جمعيت به نسبت q به pنسبت 
                                                           

1. Vandalism 
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 با در نظر گرفتن نصف ، درصد۹۵نان ي قابل قبول در سطح اطميطاحداکثر خ=  e ةمحاسب
  :شود ير حاصل مي محاسبه به شرح زةجي نت۰۵/۰نان به مقدار ي اطمةعرض فاصل

368
0025.0

6.04.084.3
=

××
=N  

مردان با : باشد سه ويژگي ردة سني، جنسيت و شغل جامعة آماري به شرح زير مي
همچنين جوانان . اند  مورد قرار گرفته۹۲ه زنان با  مورد، در اکثريت نسبت ب۲۷۲فراواني 

 مورد، ۱۲۵ مورد در رتبة اول قرار دارند که پس از آن ميانسالان با فراواني ۱۷۶با فراواني 
در مورد شغل، افراد .  مورد قرار دارند۵ مورد و کودکان ۲۰ مورد، نوجوانان ۳۶سالان  کهن

 ۱۰۹هاي تخصصي با فراواني  ر رتبة اول، شغل مورد د۲۱۸هاي خدماتي با فراواني  با شغل
  .اند  مورد در رتبة سوم قرار گرفته۳۶مورد و افراد بيکار با فراواني 

  يهآزمون فرض) ۳-۳
براي انجام آزمون فرضيه، به دو روش عمل شده است؛ نخست پراکنش فضايي 

 شده و هيه ت، جرم، خشونت و احساس امنيتپذيري نمادين ي دسترسهاي شاخص
اي و  استفاده از تحليل سنجش تراکم نقطهسپس با . شود صورت بانك اطلاعاتي تنظيم مي هب

]بر اساس  ]
2

),(.
r

rpCSno
p π

λ ∈
اي براي چهار متغير   سطوح هم ارزش به لحاظ تراکم نقطه=

با استفاده . گردد پذيري نمادين محاسبه مي جرم، خشونت، احساس امنيت و عدم دسترسي
اي که در يک مقياس نيز تنظيم  دست آمده از تحليل تراکم نقطه هاي به نهاز منطق بولين په

در روش دوم، با تشکيل جدول توافقي ميان . شوند اند، دو به دو با يکديگر تلفيق مي شده
پذيري نمادين و انواع جرم و خشونت خياباني، همچنين احساس امنيت و انواع  دسترسي

 و تحليل برابري يا عدم برابري فراواني در دو 2χجرم و خشونت به محاسبة مجذور خي 
هاي ضريب  همزمان با استفاده از آماره. شود دستة جرم و خشونت خياباني پرداخته مي

هاي جدول توافقي بررسي   کرامر همبستگي مابين سطر و ستونVتوافق، ضريب فا و 
  .شود مي
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  ها افتهي) ۴

درصد مردم در پاسخ با احتمال ۷/۱۵، به طور کلي دهد که يان مها نش ل دادهيتحل) الف
ولي . اند  درصد به خشونت خياباني اشاره نموده۶/۱۹مواجه با جرم يا خشونت، به جرم و 

  .  درصد است۳/۲۱بالاترين فراواني پاسخ به هر دو با مقدار 
آباد و  ندهد که ميدان حس پذيري نمادين نشان مي پراکنش فضايي عدم دسترسي) ب

سبزه ميدان از تراکم بالاتري نسبت به ساير فضاهاي برخوردارند؛ به عبارتي موانع نمادين 
همچنين . اند پذيري دانسته شده مانند جرم يا خشونت بيش از فضاهاي ديگر مانع دسترسي

آباد و سبزه ميدان و  دهد که خيابان سپه در نزديکي حسن پراکنش فضايي جرم نشان مي
لوي از تراکم بالاتري نسبت به ساير فضاها برخوردار است، در حالي که پراکنش ميدان مو

  .دهد فضايي خشونت بيشترين تراکم را در پارک دانشجو نشان مي
  

  اند داد جرم بيش از خشونت اشاره کردههايي که مردم به رخ ش فضايي مکانپراکن: ۱نقشة 
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  ي نمادينپذير پراكنش فضايي عدم دسترسي: ۲نقشة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  اند داد خشونت بيش از جرم اشاره کردههايي که مردم به رخ ضايي مکانپراکنش ف :۳نقشة 
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 جرم و عدم ةدهد که لاي  نتايج تلفيق دو به دو و استخراج نقاط هم پوشان نشان مي)ج
ت و عدم  خشونة هکتار سطح مشترک دارد، در حالي که لاي۱۶/۹۲ پذيري نمادين دسترسي
دار   لذا سطوح معني؛ هکتار سطح مشترک برخوردارند۲۴/۵۶ پذيري نمادين دسترسي
دهد که جرم در   هکتار است که در واقع نشان مي۱۸۳ پذيري نمادين در مجموع دسترسي

  .پذيري نمادين وجه اشتراک دارد  درصد با دسترسي۳۰ درصد و خشونت در حدود ۵۰حدود 
اند، چه به صورت مطلق و چه در  رم پاسخ مثبت دادهمجموع مواردي که به ج) د

مواردي که غلبه با جرم بوده، از فراواني بالاتري نسبت به خشونت به صورت مطلق و در 
 درصد است، ۸/۳۲به عبارتي مجموع درصد فراواني جرم . ترکيب با جرم برخوردار است

  . درصد است۳/۲۱در حالي که مجموع درصد فراواني خشونت 
پذيري و آزمون  جدول توافقي تشکيل شده بين انواع جرم و خشونت و دسترسي) هـ
. دهد که تفاوت معناداري ميان سطوح مختلف جدول وجود دارد  نشان مي2χمجذور

دهد که همبستگي مابين   کرامر نشان ميVهمچنين آماره هاي ضريب توافق ، ضريب في و 
پذيري و انواع جرم و  وافقي، يا به عبارتي مابين دسترسيهاي جدول ت سطر و ستون

 .  وجود دارد۵۷/۰خشونت خياباني، در سطح بالايي با ضريب في 
 درصد جامعة آماري از پياده راه رفتن در فضا ۵۰دهد که  ها نشان مي بررسي) و

در مقابل . دانند کنند و به طور کلي فضا را براي پياده راه رفتن امن مي احساس امنيت مي
در پاسخ به پرسش . ها امن نيست  درصد معتقد هستند که فضا به طور کلي براي پياده۵/۲۸

اند؛ به عبارتي اين افراد هنگام حضور   پاسخ مثبت داده۳/۵۸استفاده از فضا به هنگام شب 
  . کنند در فضاهاي مورد بررسي، حتي در شب نيز احساس عدم امنيت نمي

دهد  شده بين جرم و خشونت، و احساس امنيت نشان ميجدول توافقي تشکيل ) ز
دانند، درصد  دانند و افرادي که فضا را کلا امن نمي ميان افرادي که فضا را کلا امن مي

به عبارتي ميزان ترس از وقوع خشونت . فراواني اشاره به خشونت به يک ميزان است
  .نقشي در احساس امنيت آنان ندارد

دهد  کنند، نشان مي  که مردم در آن فضاها احساس امنيت نميپراکنش فضايي نقاطي) ح
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اي بالاتري نسبت به ساير  که پارک دانشجو، ميدان حسن آباد و ميدان توپخانه تراکم نقطه
  . ي بعد ميدان بهارستان و ميدان مولوي قرار دارند نقاط دارند و در مرتبه

شونت و احساس امنيت نشان  جدول توافقي تشکيل شده مابين وقوع انواع جرم و خ)ط
مي دهد براي کساني که فضا را براي حضور پياده ها کلا امن نمي دانند، خشونت در اين 

درصد نقش دارد، در حالي که مانند دسترسي پذيري ۴/۲۰ ميان کمترين درصد در حدود
  به عهده١نمادين ، تلفيق جرم و جنايت بالاترين درصد را در هر چهار سطح احساس امنيت

مجذور .  خشونت نقش کمتري نسبت به جرم دارد، احساس امنيتةدر هر چهار دست. دارد
  .  سطح احساس امنيت وجود دارد۴خي نشان مي دهد که تفاوت معناداري ميان 

  
  ها هستند هايي که فاقد امنيت براي پياده پراکنش فضايي مکان: ۴نقشة 

  
  
  

                                                           
. گيری شده است و در چهار سطح زياد،  طور که اشاره شد، احساس امنيت در سطح ترتيبی اندازه همان

 . متوسط، کم و اصلا تعريف شده است
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دهد که همبستگي مابين سطر و   کرامر نشان ميVضريب في، ضريب توافق و  )ي
هاي جدول توافقي يا به عبارتي مابين احساس امنيت و جرم و خشونت وجود ندارد،  ستون

 به دست آمده است؛ گرچه ميان جرم و خشونت و ۱/۰زيرا ضريب في و توافق در حدود 
  .  وجود دارد۶/۰پذيري رابطة قوي با ضريب في  دسترسي

  يريگ جهينت) ۵

 درصد در کاهش ۷/۶۶ به ميزان  و خشونتدهد که جرم ان مينتايج حاصل نش
 مابين تاثير جرم يا خشونت، جرم نقش ةپذيري نمادين موثرند، ولي در مقام مقايس دسترسي

از سوي ديگر عدم وجود . کند  جکوبز حمايت نميةتري دارد؛ لذا نتايج پژوهش از نظري قوي
دهد که جرم و خشونت مانع حضور  ي جرم و خشونت نشان مة بين احساس امنيت ورابط

گونه که  کند و همان پذيري در فضاي شهري ايجاد مي شود و محدوديت دسترسي مردم مي
گردد، گرچه احساس   عمومي ميةکنند، موجب زوال عرص زوکين و الين بدان اشاره مي

را ها   آنمنيتکنند که اتفاق ناگواري که ا به عبارتي مردم گمان نمي. برد امنيت را از بين نمي
پيوندد، ولي فضاي عمومي جذابيت خود را براي جمع آوردن تهديد خواهد کرد به وقوع ب

از اين سو است که فضاهايي نظير ناصر خسرو که از . دهد مردم در کنار هم از دست مي
، به دليل )۱۳۸۰کلانتري،( بيشترين پراکنش وقوع جرم در آمار نيروي انتظامي برخوردار است

پذيري کالبدي بالايي که دارد، از احساس  ها و دسترسي فعال مردم و تنوع فعاليتحضور 
  . نمايد  هيلر حمايت ميةلذا نتايج پژوهش از نظري. امنيت مناسبي برخوردار است
هاي اصلي عرصة عمومي  رسد که احساس نا امني از جريان در آخر چنين به نظر مي

نيست، ولي ) کند د شهرهاي غربي بدان اشاره ميچه زوکين در مور چنان(مرکز شهر تهران 
  .عدم حضور مردم و دسترسي پذيري از مسايل عرصة عمومي فوق است
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