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مقدمه 
ــرمايه �جتماعي به عنو�' يكي �H مهمترين، عمومي ترين !  س
 0Hــت. حو پر كا�بر�ترين مفاهيم �� حو0H مطالعاj �جتماعي �س
نفو\ سرمايه �جتماعي به حو0H ها� علمي مختلف گسترv يافته 
! H!�يا� نويني بر�� حل ! �يشه يابي مسائل �جتماعي ! �قتصا�� 
ــت، يكي �H �ين مسائل �جتماعي ـ كه به نظر مي �سد  گشو�0 �س
سرمايه �جتماعي �� جلوگير� ! كنترF 2' نقش �ساسي �يفا كند 

ـ  فسا� مي باشد. 
ــو�ها پديد0 �� فر�گير ! گستر�0 �ست.  ــتر كش ــا� �� بيش فس
شيوV فسا� �� جامعه، بسيا�� �H پيشرفت ها� �جتماعي ! ملي �� 
كند كر�0 ! هزينه ها� هنگفتي �� بر �!v �!لت ! مر�L تحميل 
مي كند. �H طر` �يگر مفهوL سرمايه �جتماعي با بسيا�� �H مفاهيم 
�جتماعي �H جمله �عتما�، مشا�كت �جتماعي، همكا�� ها� مدني 
 H� jمطالعا H� ــي ــت، به گونه �� كه حتي �� بعض ــط �س ! .... مرتب
�ين مفاهيم به عنو�' شاخص سرمايه �جتماعي �ستفا�0 مي شو�. 
ــا، �!�بط،  ــه  �� برگيرند0 نها�ه ــي �� هر جامع ــرمايه �جتماع س
 Lكنش بين مر��ــش ! ! ــت كه بر كن ــا ! ��vH هايي �س نظرگا0 ه
حاكم  بو�0 ! نوV خاصي �H �فتا�ها �� توجيه پذير مي كند، با همين 
توجيه سرمايه �جتماعي فضايي �� �يجا� مي كند كه كنترF فسا� 
�� به �ليل شكل گير� مجموعه خاصي �H �!�بط 2سا' تر مي كند ! 
به همين �ليل سرمايه گذ��� بر �!� فاكتو�ها� سرمايه �جتماعي 

�H �ين نظر نيز توجيه خو�هد ��شت.
ــرمايه �جتماعي ! بيا'  ــه �بتد� به ���ئه تعريف س �� �ين مقال
ــپس ضمن �شا�0 به  مختصاj ! كلياj �ين مفهوL مي پر��Hيم، س
مفهوL فسا� ! �ثر�j 2'، به �ثر�j فسا� بر سرمايه �جتماعي �شا�0 

كر�0 ! �! نظر موجو� �� �ين Hمينه �� بر�سي مي نماييم.
1. مفهوp سرمايه �جتماعي

سرمايه �جتماعي �� بر���ند0 !يژگي ها� �ساسي ساHما' ها� 
�جتماعي �H جمله شبكه ها1، تعاملاj، نرL ها2 ! �عتما�3 �ست. بر�� 

بيا' فضا� مفهومي �ين �صطلا� �H !�ژگا' ! تعابير مختلفي مانند 
ــتگي ها� �جتماعي6،  ــي4، �!حيه جماعتي5، پيوس �نرژ� �جتماع
فضيلت مدني7، شبكه ها� محلي8، لطافت �جتماعي9، �!ستي ها� 
گستر�H ،100ندگي جماعتي11، منابع �جتماعي، شبكه ها� �سمي  
ــب �جتماعي13 �ستفا�0  ــايگي خو�12 ! چس ــمي، همس ! غير�س
ــاF ها� �خير حو0H نفو\ سرمايه  ــو� (غفا��، 1384). �� س مي ش
ــت !  ــو�' پديد0 �� چند!جهي به �قتصا�، سياس ــي به عن �جتماع
ــترv يافته ! H!�يا� نويني بر��  ــعه گس مطالعاj مربوu به توس
ــت  ــو�0 �س ــائل �جتماعي ! �قتصا�� گش ــه يابي مس حل ! �يش
ــوL �جماV چند�ني  ــوH �� مو�� �ين مفه ــا هن (Fine, 2002)؛ �م
!جو� ند���. به همين �ليل �� بسيا�� �H مو��� مفهوL سا�H ها� 
ــي منبعث �H Hمينه نظر� مو��  ــرمايه �جتماع صو�j گرفته �H س
ــت. �� بسيا�� �H متو'،  ــتفا�0 ! گر�يش  كا�بر�� محققا' �س �س
ــتي، �عتما�، همكا�� �� فعاليت ها�  سرمايه �جتماعي، نوV �!س
 Fــمو ــه)، ش ــي ��!طلبان ــا� �جتماع ــي (كا�ه ــف �جتماع مختل
�جتماعي14 ! سطو� جرL ! جنايت پايين، تعريف مي شو�. �گرچه 
ــتر �ين خصيصه ها� �جتماعي 2شكا�� بر�� توسعه �قتصا��  بيش
ــت  ــا' �س ــتند ! �ند�0H گير� بعضي �H 2' ها 2س ــم ! لاLH هس مه
ــاخص ها �لخو�هانه  ــيا�� �H �ين ش ــا بس (Putnam,2001)؛ �م
ــر چگونگي ! چر�يي ��تباu ميا'  ــد0 �ند ! �H طر` �يگ �نتخا� ش
2' ها شفا` نيست. با �� نظر گرفتن �ين نكته به برخي �H تعا�يف 

سرمايه �جتماعي �شا�0 مي كنيم: 
�� نگا0 كلمن سرمايه �جتماعي جنبه هايي �H ساختا� �جتماعي 
�ست كه به تحقق �هد�` (فر�� ! جمعي) كمك كر�0 ! كنش ها� 
ــهيل  ــاختا�ها� �جتماعي تس ــگر�' �� �� ��!' س خاصي �H كنش
مي كند. �! سرمايه �جتماعي �� به عنو�' منبع مفيد ! قابل  �ستر^ 

 .(Colman, 1998 : 98) .يك كنشگر تعريف مي كند ��بر
 :H� ــت  �س  jــا� عب ــي  �جتماع ــرمايه  س  15Lــا پاتن ــر  نظ  H�
ــبكه ها، هنجا�ها ! �عتما� - كه  «!يژگي ها� حياj �جتماعي- ش

1- Network
2- Norms
3- Trust
4- Social energy
5- Community spirit
6- Social bands
7- Civic virtue
8- Community network

9- Social ozone
10- Extended friendships
11- Community life
12- Good neighborliness
13- Social glue
14- Social inclusion
15- Putnum
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ــا�H تا به صو�j مشتر� عمل  ــا�كت كنندگا' �� قا�� مي س مش
ــتر� خو� �� محقق  كنند ! به صو�j مؤثرتر ! كا��تر �هد�` مش
ساHند. به عبا�j �يگر سرمايه �جتماعي به پيوندها� �جتماعي ! 
 .(putnum, 1995) «���� 0ــا� هنجا�ها ! �عتما� ملاLH با 2' �ش
ــرمايه �جتماعي ! �ثر 2' بر  ــف خو� به كا�كر� س ــاL �� تعري پاتن
ــهيل فعاليت ها� هماهنگ1 �شا�0 مي كند. �!  كا��يي جامعه با تس
ــرمايه �جتماعي �� فر�تر �H سطح فر�� به كا� مي گير� !  مفهوL س
ــرمايه �جتماعي �� سطح منطقه �� ! ملي  به چگونگي كا�كر� س
ــعه  ــر نها�ها� �موكر�تيك ! �� نهايت توس ــوV تأثير�j 2' ب ! ن

�قتصا�� علاقمند �ست (توسلي ! موسو�، 1384).
ــابه با تعريف پاتناL بيا' مي كند  بانك جهاني �� تعريفي مش
ــا�0 ���� كه  ــرمايه �جتماعي به نها�ها، �!�بط ! هنجا�هايي �ش س
كميت ! كيفيت تعاملاj �جتماعي يك جامعه �� شكل مي �هند. 
ــرمايه �جتماعي فقط جمع سا�0 نها�هايي نيست كه جامعه ��  س
ــت كه �ين نها�ها �� به يكديگر  ــبي �س �� برمي گيرند؛ بلكه چس
ــرمايه  پيوند مي �هد (World Bank,1999). به بيا' �يگر س
ــا، �!�بط، نظرگا0 ها !  ــي �� هر جامعه  �� برگيرند0 نها�ه �جتماع
ــت كه بر كنش ! !�كنش ميا' مر�L حاكم  بو�0 !  ��vH هايي �س

�� توسعه �قتصا�� ! �جتماعي سهم  ���ند. 
ــاHما' همكا�� �قتصا�� ! توسعه، نيز سرمايه �جتماعي ��  س
ــبكه ها� تو�L با هنجا�ها،  �� قالب «نها�ها، �!�بط ! هنجا�ها، ش
��vH ها ! ��� مشتركي كه تعا!' ! همكا�� �� �� ��!' ! ميا' 
.(OECD, 2002) ست�گر!0 ها تسهيل مي كنند» تعريف كر�0 

ــرمايه �جتماعي �� �H نظر ماهو� �� چها� بعد  ــتيگليتز2 س �س
بر�سي مي كند كه �� تحليل ��بطه بين سرمايه �جتماعي ! فسا� 

كا�بر� فر�!�' ����:
ــت. �ين ��نش  ــرمايه �جتماعي نوعي ��نش تلويحي3 �س 1. س
ــت كه موجب همبستگي  ــي �H چسب �جتماعي �س تلويحي بخش
�جتماعي مي شو� ! همچنين مجموعه �� �H قابليت ها ! تو�نايي ها� 
شناختي �ست كه ��تباu ميا' �فر�� يك گر!0 يا جامعه �� تسهيل 

مي كند.
ــرمايه �جتماعي مجموعه �� �H شبكه هاست كه �� قالب  2. س

گر!0 ها� �جتماعي خو� �� نشا' مي �هد.
ــرمايه �جتماعي �نباشتي �H !جهه، شهرj ! نيز شيو0 ��  3. س
ــت. �فر�� بر�� كسب !جهه،  ــهرj �س بر�� تنظيم �ين !جهه ! ش
ــرمايه گذ��� مي كنند، Hير� هزينه مبا�لاj �� كاهش مي �هد !  س

مو�نع !�!� به �!�بط متنوV توليد ! مبا�له �� برطر` مي نمايد.
ــت كه به !�سطه  ــرمايه ساHماني �س ــرمايه �جتماعي، س 4. س
ــط مي �هند  ــاF مديريت خو� �� بس ــيو0 ها� �عم 2' مدير�' ش

 .(stiglitz, 2000: 602)
ــت �� �بعا�  ــرمايه �جتماعي ��بطه ��  �س �H �يدگاH 0تومكا4 س
سياسي، �جتماعي، فرهنگي ! �قتصا�� بر�� يك موضع يا پايگا0 
�جتماعي �� شبكه تعاملي جامعه (Stompka:2000 :1). �لو�ني 
ــط مبتني بر تفاهم ! �عتما�  ــرمايه �جتماعي �� حاصل �!�ب نيز س
ــاHما' مي ��ند ! 2' �� مجموV منابعي  ميا' كا�كنا' ! مدير�' س
ــو� مي 2يند ! Hندگي  ــاHما' به !ج كه �� \�j �!�بط �جتماعي س
 xطلا�ند، Hما' �لنشين تر ! مطلو� تر مي ساHــا �جتماعي �� �� س

مي كند (�لو�ني، 1378 :29).
ــرمايه  به عنو�' جمع بند� مي تو�' بيا' كر� كه �گرچه �H س
ــن تعا�يف نقيض  ــد0؛ �ما �ي ــف متفا!تي ���ئه ش ــي تعا�ي �جتماع
ــتند؛ بلكه متمم ! مكمل يكديگر محسو� مي شوند.  يكديگر نيس
ــن �! �� صو�تي كه بپذيريم تنها برخو����� �H منابع مالي !  �H �ي
نير!� �نساني نتو�نسته جو�مع �� به سو� �شد ! توسعه �جتماعي 
ــوx �هد، بايد �كن �يگر� �� نيز بر�� �ستيابي به توسعه قائل  س
ــويم؛ 2' �كن سرمايه �جتماعي �ست. �� !�قع ميز�' �ثربخشي  ش
ــرمايه  ــه ميز�' برخو����� �H س ــع �!F �غلب ب ــي �! منب ! كا��ي

�جتماعي بستگي ���� (سليماني، 1387).
ــع � H��vH ها !  ــرمايه �جتماعي كه �� !�ق ــته س �H �ين گذش
هنجا�ها� جامعه، �ستحكاL تعهد�j متقابل ميا' �فر��، گر!0 ها ! 
تا حد!� Hيا�� مشا�كت �جتماعي تأمين مي شو�، �� بحر�' ها � 
سياسي، �قتصا�� ! �جتماعي حافظ جامعه ! گر!0 ها� �جتماعي 
ــت. �لبته با توجه به تعا�يف فوx، مي بايد سه نكته كليد� ��  �س

���ئه تعريف عملياتي سرمايه �جتماعي مو�� توجه قر�� گير�:
ــتگي  ــرمايه �جتماعي به تعامل �جتماعي ميا' �فر�� بس 1. س

1- Coordinated actions
2- Stiglitz 

3- Tacit Knowledge
4- Sztompka
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���� ! كنش ها� جمعي �فر�� جزء جد�يي ناپذير 2' �ست.
2. جستجو بر�� ��0 حل ها� همكا��نه ! تلاv بر�� �ستيابي 

به منافع �! سويه �� �ين مفهوL محو�يت �ساسي ����.
ــبكه ها� �جتماعي، تمايل به همكا�� !  ــا�كت �� ش 3. مش
�عتما� بين �فر�� كه �� �كثر تعا�يف !جو� ����، �H �جز�� �ساسي 

سرمايه �جتماعي �ست  (قد!سي، 1384).
ــرمايه �جتماعي  ــو�' جمع بند� �� تعريف س ــن به عن بنابر�ي
ــه �� �H �!�بط،  ــرمايه �جتماعي مجموع ــو�' عنو�' كر�: «س مي ت
تعاملاj ! شبكه ها� �جتماعي �ست كه �� ميا' �فر�� ! گر!0 ها� 
ــهيل  ــي !جو� ���� ! موجب گرمي  �!�بط �جتماعي ! تس �جتماع

كنش �جتماعي 2' ها مي گر��» (غفا��،1384).
1ـ1. كا�كر�ها ! 2ثا� سرمايه �جتماعي

ــي ���� كه ��  ــا ! منافع متفا!ت ــرمايه �جتماعي كا�كر�ه س
ــا ! حيطه ها� مختلف ظهو� ! بر!H پيد� مي كند. �� ���مه  عرصه ه

�شا�0  مختصر� به برخي �H مهم ترين منافع 2' مي نماييم: 
كاهش جرL ! جنايت: �� جو�معي كه سطح سرمايه �جتماعي 
ــت  ــت، ميز�' ��تكا� جرL ! جنحه پايين تر �H جو�معي �س بالاس
ــت. كرj ! هيلي  ــرمايه �جتماعي پايين �س ــطح س كه �� 2' س
ــيد0 �ند،  ــه �ين نتيجه �س ــو� �� 2مريكا ب ــا^ تحقيقاj خ بر�س
ــا�كت  ــنايي ! قر�بت ميا' �فر�� ! مش ــطح 2ش �� جو�معي كه س
ــش مي يابد. �� �ين  ــك ��تكا� جرL �فز�ي ــت، �يس مدني ناFH �س
ــت كه �عتما� متقابل ! نوV �!ستي  ــا' ���0 شد0 �س مطالعه نش
ــتند كه �� ميز�' ��تكا� به جرL �ثرگذ�� مي باشند  �H عو�ملي هس

.(National Statistics, 2001)
تقويت بنيا' خانو��0 ها: سرمايه �جتماعي �� خانو��0 باعث فر�هم 
2!��' شبكه حمايت بر�� �عضا� خانو��0 مي شو� كه �� مو�قع فقر 
! بيكا�� به كمك مي 2يد. �ين حمايت مي تو�ند مصر` مو�� مخد� ! 
ــونت خانگي �� كه به �فتا�ها� خشونت با� �� جامعه منتهي  خش

(Moser & Holland, 1997).مي شو�، كاهش �هد
ــا^ تحقيقاj تجربي تو�نس سه كا�كر� مثبت سرمايه  بر�س
ــي»، «حمايت  ــد �H: «كنترF �جتماع ــي �� عبا�j مي ��ن �جتماع
ــبكه ها� فر�  ــي �H ش ــا!ند�» ! «منافع ناش ــي ! خويش خانو��گ

خانو��گي». 
ــر�گي  ــرمايه �جتماعي به �ليل فش ــي: س ــرF �جتماع • كنت

ــا' ! مقاماj پليس كه  ــبكه ها� �جتماعي بر�� !�لدين، معلم ش
ــئوليت  ��صد� حفظ ! تر!يج فرمانبر���� �� بين �فر�� تحت مس
خويش هستند سو�مند مي باشد. هرچه همبستگي ! �عتما� قابل 
تضمين ميا' �عضا� جامعه بيشتر باشد، �H ميز�' كنترF �سمي 

! 2شكا� كاسته خو�هد شد.
ــالم ��  ــت خانو��گي: خانو��0 ها� س ــظ ! حماي • منبع حف
ــر �! !�لد  ــت بو�0 ! يا ه ــا خانو��0 ها� كه بي سرپرس ــه ب مقايس
ــتر� �H سرمايه �جتماعي هستند.  شاغل باشند، !�جد مقد�� بيش
ــتند  ــرمايه �جتماعي فرHند�ني هس ــن بهر0 بر��� �ين س �صلي تري
ــو����� �H چنين  ــخصيت 2' ها به تبعيت �H برخ ــه تربيت ! ش ك

موفقيتي شكل مي گير�. 
• منبع كسب مز�يا ! فو�يد خا� Z�H شبكه خانو��گي: �H جمله 
ــرمايه �جتماعي عضويت �فر�� �� شبكه �جتماعي،  كا�كر�ها� س
شغل يابي، تحر� �جتماعي ! ميز�' موفقيت �� كسب ! كا� �ست 

.(Portes, 1998)
 jبر�� Lجتماعي با نا�ــرمايه  ــي خو�: �ين حو 0H�H س حكمر�ن
پاتناL ! مطالعه مشهو� �! ��با�0 علل كا�2مد� نها�ها� �مكر�تيك 
ــو� پيوند خو��0 �ست  ــماF �يتاليا نسبت به جنو� 2' كش �� ش
 0Hتا ��ــا� منطقه  ــاL، 1380). پاتناL �� مطالعه حكومت ه (پاتن
 H� ها� بسيا�� j!يتاليا �� �هه 1970 ��مي يابد كه تفا�تأسيس 
نظر كا�2مد� ����� ! پاسخگويي 2' ها به نياHها� شهر!ند�' ميا' 
 Lساسي پاتنا�. پرسش ���يتاليا !جو� ��جنو�  ! Fبخش شما !�
علت �ين تفا!j ها با !جو� مشابهت ها� بسيا� �H نظر ساختا� ����� 
ــت. بر�سي ها�  ! بو�جه حكومت ها� منطقه �� �ين �! بخش �س
پاتناL �! �� به �ين نتيجه مي �ساند كه شر�يط �جتماعي، �قتصا��، 
ــي ! فرهنگي متفا!j �ين �! بخش به !يژ0 به لحا� !جو�  سياس
ــماF �يتاليا ـ كه �فر�� ��  ــنت ها� مدني پايد�� ! همه گير �� ش س
ــبكه ها� �!�بط �جتماعي �فقي مانند �نجمن ها� ��!طلبانه،  �� ش
ــت.  ــگا0 ها ! �حز�� قر�� مي �هد ـ علت �صلي �ين تفا!j هاس باش
ــرمايه �جتماعي بيشتر شماF �يتاليا سبب شد0 تا  به نظر پاتناL س
ــخگوتر باشند. �!  نها�ها� �مكر�تيك �ين منطقه كا�2مدتر ! پاس
ــرمايه �جتماعي �� بر�� ثباj سياسي، كا�2مد� حكومت  حتي س
ــاني مي ��ند  ــرمايه ما�� ! �نس ــرفت �قتصا�� مهم تر �H س ! پيش

(�يماني جاجرمي، 1386).
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ــرمايه �جتماعي كا��يي نها�� �� �H طريق تأثير  �H طر` �يگر س
بر �فتا� سياست گذ���' ! نخبگا' بو�!كر�تيك، �فز�يش مي �هد. �ين 
�قد�L به �! طريق صو�j مي پذير�: �لف) پر!�v تو�نايي بو�!كر�j ها� 
حكومتي بر�� همكا�� با يكديگر �� جريا' �نجاL !ظايف. �) �فز�يش 
ــاHما' ها � عمومي  ــر�� مديريت س ــت كا�كنا' حكومتي ب ظرفي

(�يماني، 1386؛ به نقل �H پوسنر ! بويكس، 1998).
 vجتماعي موجب مي شو� پذير�كا�كر�ها� سياسي: سرمايه 
نقش ها� سياسي تسهيل شو� !  تحمل نگرv ها، ��vH ها ! با!�ها� 
ــلاx مدني ! �فتا�  ــي �فز�يش يابد، همچنين �خ ــي ! �جتماع سياس
�موكر�تيك ! حضو� �� جامعه بر�� �يفا� نقش شهر!ند� ! تعامل 
با حكومت �فز�يش يابد. سرمايه �جتماعي موجب گسترv شبكه ها� 
�جتماعي ! ��گير شد' شهر!ند�' �� �مو� مدني، �جتماعي ! سياسي 
ــرمايه �جتماعي مي تو�'  ــي س ــو�. �H �يگر كا�كر�ها� سياس مي ش
ــي به شهر!ند�'،  ــريع �نتقاF �طلاعاj ! �فز�يش 2گاهي سياس به تس
ــي ! مدني �� ميا'  ــا�H مها�j ها� سياس ــترv ! نها�ينه س گس
شهر!ند�'، نها�ينه شد' فضا� �عتما� ! همكا�� ميا' شهر!ند�'، 
تجميع منابع �نساني، ما��، سياسي ! ��Hشي بر�� كنش  جمعي �� 
 jحكومتي، !حد jمطالبا Fنتقا�ني، سهولت بيا' ! �با حكمر uتبا��
 Morales, 2002:499; ــر� ــا�0 ك ــو�L، �حز�� ! ��يا' �ش ميا' �ق

World bank, 2001) ! كلمن، 1377: 474 – 467). 
ــعه  ــك مز�يايي كه توس ــاHماني: تيمبرلي ــا� مثبت ��!' س 2ث
ــاHما' به  ــرمايه �جتماعي �� بر�� س ثر!j ها� نامريي �H جمله س
همر�0 ���� �� چنين بيا' مي كند: �لف) تسهيم ! �� �ختيا� گذ�شتن 
 H� نش جديد�ها ! � jــب مها� �طلاعاH jيا� با هزينه كم، �) كس
 Fعِما�مكا' �يش �فز� ! jكسب نفو\، قد� (Z ،عضا� شبكه�طر` 
2' �� ساHما'، �) �يجا� يكپا�چگي ! �نسجاL ساHماني، هـ) تشكيل 
تيم ها� كا�� منعطف، !) بهبو� عملكر� گر!هي، H) �فز�يش تعهد، 
ــطو� بالا� �عتما�  �) كاهش هزينه مربوu به تعاملاj به �ليل س
 ! L�ستخد�ــغل ! هزينه ها�  �� �!�بط ! u) كاهش ميز�' تر� ش

.(Timberlake, 2005: 35) vH2مو
علا!0 بر �ين كاهش هزينه مبا�لاتي �� �قتصا�، تسهيل تأمين 
ــا�� �H طريق بخش  ــا� مالي ! �قتص ــا، كاهش فس ــي پر!ژ0 ه مال
ــرمايه  ــي �قابتي ! نظا�j بر حو0H عمومي �H �يگر 2ثا� س خصوص

�جتماعي �ست كه �� مطالعاj مختلف به 2' �شا�0 شد0 �ست.

2. مر"�; بر مفهوp " عو�مل ظهو� فسا� ����;
ــرمايه �جتماعي مفهومي �ست كه مو��  فسا� نيز همچو' س
ــي، �قتصا�، مديريت  ــمند�' حو0H ها� علوL �جتماع توجه �نديش
ــا� نابساماني ها�  ــي بو�0 �ست. �� طوF تا�يخ فس ! علوL سياس
بسيا�� بر�� جو�مع بشر� به �نباF ��شته ! جنگ ها� پي ��پي، 
 jتبعا H� مع�ما' ها ! فر!پاشي جوHــا ــونت ها، �H بين �فتن س خش
فسا� بو�0 �ست. فسا� موجب �نحر�` �� تخصيص منابع، كاهش 
ــي �!لت، �H بين �فتن �عتما� مر�L نسبت به �ستگا0 ها�  �ثربخش
�!لتي ! غير�!لتي ! �!�Z بي تفا!تي، تنبلي ! بي كفايتي مي شو�. 
ــعه �قتصا� �� كُند  ــد ! توس ــير �ش ــا� ����� مس به طو� كلي فس
ــتعد��ها ! منابع بالقو0 !  ــق هد�يت ناصو�� �س ــد ! �H طري مي كن
 Lمينه �كو� �� تماH ،نتي�ــمت فعاليت ها� � بالفعل �نساني به س

.(weder & Mauro, 1998) هم مي كند�فر �بعا� ��
فسا� ����� به عنو�' يكي �H عمومي ترين �شكاF فسا� پديد0 �� 
ــاHما' ها� مختلف �� تهديد كر�0 ! به Hما' !  ــت كه همو��0 س �س
ــا� �����  ــت. �ين ��عا !جو� ���� كه فس مكا' خاصي مربوu نيس
همز�� نظاL ����� ! حاكميتي �ست. فسا� �نو�V مختلفي ���� ! هر 
نو V�H فسا� مصا�يق گستر�0 �� �� ����ست ! �H طر` �يگر ماهيت 
ــت. به عنو�' مثاF ممكن  ــا� �� كشو�ها� مختلف متفا!j �س فس
ــت يك پديد0 �� يك كشو� قانوني ! �� كشو� �يگر غيرقانوني  �س
تلقي شو�. به همين �ليل ���ئه تعريفي جامع ! مو�� قبوF همگا' 

�H فسا� بسيا� �شو�� �ست (همدمي خطبه سر�، 1383).
 xطر H� jــد� ــب ثر!j ! ق ــا به طو� كلي تلاv بر�� كس �م
ــو� خصوصي به بها� سو� عمومي ! يا سوء  غيرقانوني، كسب س
ــا�  ــخصي مصا�يق فس ــد�j �!لتي بر�� منافع ش ــتفا� 0�H ق �س
تلقي مي شو�. فسا� يك �فتا� ضد�جتماعي محسو� مي شو� كه 
ــي �� خا� Z�H قاعد0 ! برخلا` هنجا�ها� �خلاقي ! قانوني  مز�ياي
�عطا كر�0 ! قد�j بهبو� شر�يط Hندگي مر�L �� تضعيف مي كند 
 Lــامل تما ــا� ش ــي، 1383: 29). �� �يدگا0 مير��1F،  فس (�بيع
ــخصي ! �ستفا�0  ــكل ها� گوناگو' �نحر�` يا �عماF قد�j ش ش
ــت. كليتگا�� نيز فسا� ��  ــغلي �س ــر! V�H مقاL ! موقعيت ش نامش

1. Myrdal Gunnar
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ــفافيت مي ��ند  ــخگويي ! ش ــي �H قد�j �نحصا�� بد!' پاس ناش
(كليتگا��،  1375 : 35).

طبق تعريف بانك جهاني ! ساHما' شفافيت بين �لملل، فسا� 
ــي �H به كا�گير� قد�j ! تو�'  ــو� كه ناش به �قد�ماتي گفته مي ش
ــاHما' ها� �!لتي ! يا !�بسته به �!لت بر�� كسب منافع مالي  س
فر�� يا گر!هي باشد. به عبا�j �يگر �ستفا� 0�H �ختيا��j �!لتي 
 H� ــيا�� ــي، 1383: 29). بس ــخصي (�بيع ــب منافع ش بر�� كس
صاحب نظر�' �عتقا� ���ند كه �ين تعريف كامل ترين ! مطر� ترين 
ــاV !جو� ����  ــه تقريباً �� مو�� 2' �جم ــت ك تعريف موجو� �س
ــا� ����� به  ــو'، فس ــدگا0 هانتينگت ــو�، .(28 :1381�H �ي (هيي
 xطلا�ــا' بخش عمومي  ــته �H كا�كن مجموعه �فتا�ها� 2' �س
ــو� كه �� جهت منافع غيرساHماني، ضو�بط ! عر` پذيرفته  مي ش

شد0 �� نا�يد0 مي گيرند (هانتينگتو'، 1382 : 90). 
به �غم �ين تشتت �� تعا�يف �� مو�� �سته بز�گي �H مصا�يق 
فسا� ����� �جماV !جو� ����. �H جمله مو���� كه �� مو�� 2' ها 

�جماV !جو� ����، مي تو�' به مو��� Hير �شا�0 كر�: 
ــا� �� خريدها�  ــامل ��تشاء، �ختلا^، فس ــا� مالي (ش • فس
ــا� مقاطعه كا��  ــا� �� قر�����ه ــي �H بخش خصوصي، فس �!لت

�!لت با پيمانكا��'، فسا� مالياتي)،
• �ستفا�0 شخصي �H �مو�F �!لتي،

• كم كا�� ! يا صر` !قت �� ����0 بر�� �نجاL كا�هايي به غير 

�H !ظيفه �صلي،
• سرقت �مو�F عمومي،

• ترجيح �!�بط بر ضو�بط،
• فسا� �� شناسايي ! مبا�0H با قانو' شكني؛ (تساهل ! تسامح 

نسبت به فسا�)،
• فسا� �� ���ئه كالا ! خدماj �!لتي،

ــا�� !  ــا� �قتص ــر�� فعاليت ه ــوH ب ــد!� مج ــا� �� ص • فس
�جتماعي،

• فسا� �ستخد�مي (عدL �عايت ضو�بط ! معيا�ها� شايستگي 
�� گزينش، �نتخا� ! ��تقا� �فر�� �� ساHما').

ــا� ����� نظر�j متفا!تي ��  ــر�' �� Hمينه 2ثا� فس صاحب نظ
بيا' كر�0 �ند. حتي بعضي �H �فر�� بر�� فسا� 2ثا� مثبتي نيز \كر 
كر�0 �ند. �� �ين جا �جمالاً به نتايج ! پيامدها� منفي فسا� ����� 

�شا�0 مي كنيم: 
• عدL موفقيت سياست ها� �!لت بر�� تحقق منافع �كثريت 
ــت كاهش فقر !  ــد' تلاv ها� �!لت �� جه ــه خنثي ش �H جمل

تبعيض،
ــف نها�ها� موجو�، توHيع ناعا�لانه منابع ! Hيا' ها�  • تضعي

�قتصا��،
 Lعتقا� مر��ثربخشي ! مشر!عيت �!لت ! تضعيف �كاهش  •

به تو�نايي ! ����0 سياسي �!لت ،
ــكا' پيش بيني ها�  ــلاj ! كاهش �م ــش هزينه معام • �فز�ي
ــت گذ���  �قتصا�� ! �� نتيجه كاهش �مكا' برنامه �يز� !سياس

!�قع بينانه،
• !!�� منابع �نساني فاقد شايستگي �� سيستم،

ــد' �شد  ــرمايه گذ��� ! �� نتيجه كند ش • كاهش �نگيز0 س

�قتصا��،
• كاهش قد�j چانه Hني �!لت �� �!�بط بين �لملل (شكر�لهي، 

1378 ! همدمي 1383) .
ــفافيت مقر��j ! قو�نين جامعه، نا2گاهي مر�L عا��  عدL ش
�H قو�نين ! مقر��j جا��، نبو�' مرجع مشخص ! بي طر` بر�� 
�سيدگي به شكايت ها� مر� L�H !�حدها� �!لتي، فقد�' قو�نين 
! مقر��j �نضباطي بر�� تنبيه كا�كنا' قانو' شكن، ناكافي بو�' 
ــيوV فسا�  ��2مدها� كا�كنا' بخش �!لتي، �H �صلي ترين علل ش
ــو�. �H طر` �يگر �ين حس كه �� جامعه فسا� !جو�  تلقي مي ش
ــا� مي كنند، موجب مي شو� كه ��منه  ���� ! بقيه نيز �قد�L به فس
فسا� گستر�0 تر شد0 ! �فر�� بيشتر� به 2' �قد�L كنند. �مر� كه 

باگذ� Hما' به عا�� شد' پديد0 فسا� مي �نجامد. 
ــا� �����، �� مي تو�' �� عو�مل فرهنگي  �يشه ها� �صلي فس
ــي، ضعف �يما' !  ــژ0 فر�� گر�يي، مصر` �Hگ ــي (به !ي ! �جتماع
!جد�' كا��، نبو� �عتما� به سيستم ها� �جر�يي !....)، �يشه ها� 
 Lــب ��2مدها ! عد ــا�� (عدL ثباj �قتصا��، توHيع نامناس �قتص
 jــهيلا ــي به �مكاناj ! تس !جو� عد�لت �قتصا��، عدL �سترس
�فاهي ! ....) !  عو�مل ساختا�� ! مديريتي (�H جمله سوءمديريت، 
ــفافيت، خويشا!ندسالا��، ناكا�2مد� !  عدL پاسخگويي، عدL ش
ــي �جوV كنيد به نجا��،  ــتجو كر� (بر�� مطالعه تفصيل ...) جس

1378؛ هييو�، 1381 : 26 ! �بيعي، 1383 : 29). 
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�گرچه �H برخي جهاj بر�� مثاF پايين بو�' حقوx كا�مند�'، 
ــاH جد� بر�� بر!H فسا� به !يژ0 فسا� �����  فقر مي تو�ند Hمينه س
 H� ــا' مي �هد كه كشو�هايي كه ــد؛ �ما تحقيقاj ميد�ني نش باش
ــا� برخو����ند، چند�' فقير نيستند1. 2' چه ��  ميز�' بالايي فس
ــد يك حس فر�� ! يا �جتماعي  �ين Hمينه مهم تر به نظر مي �س
�ست كه موجباj شيوV فسا� �� فر�هم مي كند. �حسا^ بي عد�لتي 
ــا �جتماعي،  حس  ــي !ي ــس محر!ميت ها� سياس �� �����j، ح
ــطح مشخص ساHماني ! يا �حسا^  تبعيض ميا' كا�كنا' يك س
طولاني ! يا ناكا�� بو�' فر2يندها� ����� مي تو�ند فسا� �� �� يك 
جامعه ��!ني كند. �ين حس، نگرv مر�L نسبت به فسا� �� شكل 
ــت كه قو�نين ضعيف ! �ست ! پاگير نيز  مي �هد. بايد توجه ��ش

به شكل گير� �ين حس كمك مي كنند. 
�� بر�سي ��بطه فسا� با سرمايه �جتماعي تقسيم بند� فسا� 
ــفيد ��هگشاست. فسا�  ــيا0، خاكستر� ! س ــه نوV فسا� س به س
ــر تو�0 ها !  ــو� كه �H نظ ــيا0 به فعاليت هايي گفته مي ش ����� س
ــت ! عامل 2' بايد تنبيه شو�. (مانند  ــي منفو� �س نخبگا' سياس
ــا� �يمني �� �حد�¬  ــو0 بر�� نا�يد0 گرفتن معيا�ه ��يافت �ش
ــا� ����� خاكستر� نيز شامل فعاليت هايي �ست كه  مسكن) فس
�H نظر بيشتر نخبگا' منفو� �ست؛ �ما تو�0 ها� مر�L �� مو�� 2' 
ــاF كوتاهي كا�مند�' �� �جر�� قو�نيني كه  بي تفا!تند. (بر�� مث
�� ميا' مر� L�H محبوبيت چند�ني برخو���� نيستند ! كسي غير 
ــي به مفيد بو�' 2نها معتقد نيست) ! ��نهايت  �H نخبگا' سياس
ــت كه به ظاهر مخالف قانو'  ــا� ����� سفيد فعاليت هايي �س فس
 Lعضا� جامعه (نخبگا' سياسي ! بيشتر مر��ــتر  ــت؛ �ما بيش �س
ــتا� تنبيه عامل 2'  ــا��) 2' �� چند�' مضر نمي ��نند ! خو�س ع
ــي كه �� �ثر  ــي �H مو��� نقض مقر��ت ــتند (مانند چشم پوش نيس
تغيير�j �جتماعي ! فرهنگي، ضر!�j خو� �� �H �ست ���0 �ند). 

ــا' مي �هد، �� صو�تي كه فسا� مالي 2' چنا'  تحقيقاj نش
ــد، �H نظرشهر!ند�' 2'  ــو� ! �� بر�بر 2' �عتر�ضي نباش فر�گير ش
ــطح كلا' 2ثا� منفي  ــه �� س ــت، �� حالي ك ــه Hيانبا� نيس جامع

متعد�� خو�هد ��شت (مؤسسه تحقيقاتي تدبير، 1382).
 Fكنتر �فسا� � H� ����ند تنها 2' مو�جتماعي مي تو�ــرمايه  س
ــيا0 ! يا حد�كثر فسا� خاكستر� باشد؛  كند كه �� Hمر0 فسا� س

Hير� فسا� سفيد به نوعي ناشي �H تو�فق �جتماعي موجو� �� ميا' 
ــت ! تو�فق ! مسالمت �جتماعي يكي �H مؤلفه ها� �صلي  مر�L �س
ــا� �� جامعه بسيا� ��يج شو�  ــرمايه �جتماعي �ست. !قتي فس س
ــف ! مجاH�j، كاهش  ــد ��2يد، �حتماF كش ــكل قاعد0 من ! به ش
ــاير مو���،   ــا� �فز�يش مي يابد، Hير� بر خلا` س ــا� فس ! �نگيز0 ه
ــي به گز��v كر�' مو��� نافي قانو' ند��ند. هر جا  طرفين تمايل
ــد، نها�ها، قو�نين ! ضو�بط �فتا��،  ــد0 باش ــا� نها�ينه ش كه فس
 H� ين شكل�نه تطابق مي يابند. �ــالا� با �لگوها� غا�تگر� �يو�' س
ــو�ها� �� حاF توسعه ��  ــا�، توسعه �قتصا�� بسيا�� �H كش فس

تهديد مي كند. 
ــيم  ــيم بند� �يگر� كه �� �ين مقاله كا�بر� ����، تقس تقس
فسا� �H منظر منشأ صد!� فسا� به �! نوV فسا� كلا'،  فسا� خر� 
مي باشد. فسا� ��سا� ساHما' ها، !Hير�' ! كا�مند�' عالي �تبه �� 
ــا� كا�مند�' جزء، مانند �فر�� پليس ! مأمو��'  ــا� كلا' ! فس فس
ــا� كلا'، مقدL بر  ــر� مي گويند. مبا�0H با فس ــا� خ گمر� �� فس
فسا� خر� �ست. Hير�، عدL !جو� فسا� كلا'، موجب شكل گير� 
سرمايه �جتماعي ! �ميد بر�� حل مشكل فسا� خر� مي شو� ! �� 
ــا' تر مي كند. بايد توجه ��شت  ــا� خر� �� 2س نتيجه مبا�0H با فس
ــيله �فر��� �نجاL مي شو� كه �H تو�' توجيه  كه فسا� كلا' به !س
�قد�ماj خو� ! يا حمايت سايرين  برخو����ند كه �ين �مر سرمايه 

�جتماعي ساHما' �� به شدj تحت تأثير قر�� مي �هد. 
ــا�0 �� �جمالي به  ــمت �ش ــو�' 2خرين بحث �� �ين قس به عن
�!v ها� مبا�0H با فسا� مي شو�. بد!' تر�يد مبا�0H با فسا� يك 
ــو�  ــت كه �� Hما' كم حاصل نمي ش فر2يند طولاني ! Hما' بر �س
ــتمد���' مي باشد. �� �!لين  ! نياHمند عزL ! ����0 مدير�' ! سياس
گاL مدير�' بايد �عتما� مر�L �� به نها�ها ! چا�چو� ها� موجو� 
 Fمقبو Lــا ! چا�چو� ها �� ميا' مر� ــش �هند تا �ين نها�ه �فز�ي

�فتا�0 ! ساH!كا�ها� غير�سمي كنا� گذ�شته شو�. 
ــتر�تژ� مبا�0H با فسا� بر پنج عنصر  به �عتقا� بانك جهاني �س
كليد� �ستو�� �ست كه عبا�تند �H: �لف) �فز�يش پاسخگويي سياسي، 
ــا�كت جامعه مدني، Z) �يجا� يك بخش خصوصي  �) تقويت مش
ــد0 قد�j، هـ) بهبو� !��تقا� مديريت  �قابتي، �) مو�نع نها�ينه ش
ــو�' بيا' كر� كه  ــه به �ين پنج فاكتو� مي ت ــش �!لتي. با توج بخ
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سرمايه �جتماعي همو��0 بر كاهش فسا� �ثرگذ�� خو�هد بو�.  
به هر حاF بر�� مبا�0H با فسا� مي بايد ساH ! كا�هايي تد!ين 

شو�. به طو� كلي �! ��هبر� �� �ين Hمينه !جو� ����: 
ــامل �قد�ماتي مانند �يجا� ����0 ��  • ��هبر� مبا�0H مستقيم ش
ــطو� مختلف، تعريف �قد�ماj تنبيهي،  ــئولا' �جر�يي س ميا' مس
��Hيابي �قيق �H فسا� سياسي، �قتصا��، مالي ! �����، به كا�گير� 

باH!ها� نظا�تي متعد�، بالا بر�' سطح 2گاهي ها� عمومي ! ... .
ــامل تأمين نياHها� �ساسي كا�مند�'  • ��هبر� پيشگير� ش
ــگ نيك نامي ! صد�قت،  ــا' �!لت، به !جو� 2!��' فرهن ! كا�كن
�صلا� نظاL �����، جلوگير� �H فسا� �ستخد�مي، نظا�j عمومي 

بر �ستگا0 ها� �!لتي ! ... .
ــو�ها� مختلف بر ��هبر� پيشگير� بو�0 !   �مر!0H تأكيد كش
معمولاً �ين ��هبر� �� �� سه محو� 2موvH كا�كنا'، �نتخا� �فر�� 
بر�سا^ شايستگي ! بالاخر0 �صلا� نظاL ها� عملياتي ! مكانيز0 

كر�' 2' �نباF مي كنند.

3. فسا� ����; عامل كاهش يا �فز�يش سرمايه �جتماعي
ــو� كه  ــؤ�F پر��خته مي ش ــش �H مقاله به �ين س ــن بخ �� �ي
ــاختا� �جر�يي  ــا� �� س چگونه �فتا�ها� ناعا�لانه ! همر�0 با فس
�!لت ها �!�بط مر�L ! �عتما� 2نها به يكديگر ! به طو� كلي سرمايه 
ــرمايه �جتماعي ! فسا�  �جتماعي �� متأثر مي كند. ��بطه ميا' س
ــتدلاF �� مو��  ــت. �� سطح تئو�يك �! �س ــن نيس چند�' �!ش
 Fستدلا�!لين �ــت.  ــد0 �س ��بطه �ين �! مفهوL با يكديگر ���ئه ش
ــت ! مر�L به  ــطح �عتما� پايين �س ــو�هايي كه س ــه �� كش �ينك
 vــت تلا ــتم قضايي ! پليس �عتما� كمي ���ند؛ ممكن �س سيس
ــمي  ــتم غير�س ــد تا �ين كمبو� �� �H طريق �يجا� يك سيس كنن
ــا� به  ــر�' كنند. به همين �ليل فس ــا�H �جتماعي1 جب شبكه س
�يجا� يك شبكه �H �!�بط �جتماعي منجر مي شو� ! مولد سرمايه 
ــت. (Rothstein & Stolle, 2002:14) �!مين  ــي �س �جتماع
ــتدلاF عكس �ستدلا F�F! نتيجه مي گير�. به �ين نحو كه  نوV �س
 V0 شكل گير� هيچ نوHجا�يي ناقص، فاسد ! منحر` �جر�سيستم 
ــكل گير� �!�بط مبتني بر �عتما� ميا'  �عتما�� �� نمي �هد ! ش

مر�L �� با �شو��� ها� متعد�� �!بر! مي كند. 
�� مو�� �ستدلا F�F!، �ين توجيه !جو� ����: مر�L �� مو�جهه 
با يك �ستگا0 �!لتي ناكا�� با كمك يكديگر گر!0 هايي �� تشكيل 
ــائل ! مشكلاj ناشي �H عدL كا��يي فائق 2يند.  مي �هند تا بر مس
 H� �� ــه نها�ها� �!لتي ــه بيا' �يگر مر�L كمبو� �عتما� خو� ب ب
طريق �فز�يش ��تباطاj خو� با ساير �فر��� ـ كه �H �يد 2' ها قابل 
�عتما� هستند ـ جبر�' مي كنند. �� !�قع جامعه ! مر�L به نوعي 
ــاHما' يافته  مجبو�ند بر�� پر كر�' خلأ نها�ها� �!لتي كا�� ! س
ــته باشند. �� �ين Hمينه !لكا�2 �� مقاله  با يكديگر همكا�� ��ش
ــي،  ــي �H بو�!كر�س ــا� فر�گير ! تأخير ناش ــد: «فس خو� مي نويس
  .... ! �Hعد با�ــي قو ــت يكپا�چگي حقوx مالكيت، فر!پاش شكس
مر�L ! �جتماعاj محلي �� مجبو� مي كند بر يكديگر تكيه كنند. 
 jــوند كه به صو� به بيا' �قتصا�� مر�L متقاضي خدماتي مي ش
ــمي عرضه مي شو�؛ �� حالي كه قاعدتاً مي بايد  خصوصي ! غير�س
 Woolcook,)ين كالا ها باشند�تحويل عمومي ! �سمي  Fبه �نبا
ــاهد تا�يخي نيز مي تو�' به مطالعه  16 :2001). به عنو�' يك ش
ــا' مي �هد مر�مي كه �� Hير سلطه  ــا�0 كر�. !� نش Hتومكا �ش
ــم Hندگي مي كر�ند شبكه ها� همكا��3 خاصي �� خلق  كمونيس
ــيله �!لت ���ئه  ــر�0 بو�ند تا نبو� فرصت هايي كه مي بايد به !س ك

  .(Sztompka, 1996) ' كنند�جبر �مي شد �
ــرمايه  ــتقيم ميا' س �لاپو�تا4 نيز معتقد به !جو� ��بطه مس
 !� (della-Porta, .2000: 223) ــد ــا� مي باش ــي ! فس �جتماع
ــت ميا' �فر���  ــا� لاLH �س بيا' مي كند كه به منظو� تحقق فس
ــتند، �عتما� !جو� ��شته باشد كه �!  ــا� ��گير هس كه �� �مر فس
ــا� مي كند. �يد0 �صلي �! �ين  ــرمايه �جتماعي بد5 ي �H 2' با ناL س
ــل �!جانبه ! �عتما�  ــا� موجب �يجا� نرLُ ها� تعام ــت كه فس �س
ــو�. «�� همه سيستم ها�  ــا� مي ش ميا' �فر�� ��گير �� �مر فس
ــا� ! تعامل �!گانه ميا'  ــطح بالايي �H �عتم غيرقانوني مبا�له، س
 6�Hعد با�قو H� بعضي �H!ني سا�� �يرH ،ست� LHفعالا' سيستم لا
�مر� ضر!�� ! لاLH �ست. كنشگر�' �ين سيستم ها� غيرقانوني، 
ــد خو� �� به عنو�' معيا� ��Hيابي  ــهرj فر� به پايبند� به قو�ع ش
ــد.» (della-Porta, 2000: 223) به همين  ــر�� مي �هن فر� ق
1- Social networking
2- Woolcook
3- Cooperative networks

4- Della-Porta
5- “Bad” social capital
6- Internalization of some rules of the game



66

 بر�سي 'ثا� فسا� ����; بر سرمايه �جتماعي

ــربلند بير!' بيايد قابل �عتما�  ــت �گر فر�� �H �ين ��Hيابي س جه
خو�هد بو�. 

ــت كه �ين  ــا�0 كر� �ين �س �� �ين Hمينه بايد به �ين نكته �ش
نو V�H همكا�� ها، �!�بط ! تعاملاj �جتماعي خاصيت عاL ند��ند 
! �غلب به صو�j ��!' گر!هي تعريف مي شوند. �عتما� �� ��خل 
ــن نو V�H �جتماعاj �فز�يش خو�هد يافت؛ �ما �ين نو V�H �عتما�  �ي
ــر� يابد كه همه جامعه �� ��برگير�. ��  نمي تو�ند به گونه �� تس
ــا�0 �لاپو�تاست  �ين مو��� ��جه بالا� تطابق نرLُ ها كه مو�� �ش
ــت؛ �ما �ين پديد0 نوV خاصي �H �عتما� �ست كه  قابل پذيرv �س
ــر� ��H فسا� �� خا� Z�H گر!0 �ست.  هد` �H 2' جلوگير� �H تس
ــا� تعميم  يافته1  ــطح �H �عتما� بيانگر �عتم ــه بيا' �يگر �ين س ب
ــت. �� سطح كلا' �غلب منظو� �H �عتما�، �عتما� عاL �ست !  نيس
نه �عتما� �� سطح خر�. �H طر` �يگر بعضي �H منتقد�' �ين بحث 
ــتند، �� !�قع  ــا� هس �� مطر� مي كنند، مر�مي كه ��گير �� فس
به يكديگر �عتما� نمي كنند؛ بلكه 2' ها �� !ضعيت منع �!طرفه2  
ــك �H طرفين، قاعد0  ــيله هر ي ــتند. به �ين معنا كه �گر به !س هس
 �� Fمثا ��مبا�له مبتني بر فسا� لو بر!�؛ هر �! ضر� مي كنند. بر
بسيا�� �H سيستم ها� قضايي هم �شو0 �هند0 ! هم �شو0 گيرند0 
ــوند ! �� نتيجه يك منع �!طرفه، ��بطه  هر �! مقصر تلقي مي ش
ــد، ��بطه �� كه به طو� قطع برمبنا�  بين �ين �! �� تقويت مي كن
ــت ! برخلا` �عتما�  ــبيه �عتما� نيس ــت! �ين منع ش �عتما� نيس

موجب 2سيب �يد' ساير �فر�� خا� Z�H ��ير0 فسا� مي شو�.
ــرمايه �جتماعي پايين !  ــطح س ــتم �جر�يي فاسد با س سيس
ــد!� خو� تد�!L مي يابد. Hماني كه معيا� �� �عتما� تعميم يافته  مح
ــتم �جر�يي فاسد موجب  قر�� �هيم، مي تو�نيم ��عا كنيم كه سيس
 H� ��فر�جتماعي مي شو�. تصو� �ــكل گير� سطح پايين سرمايه  ش
نها�ها� �!لتي به عنو�' نها�ها� عا�لانه، منصف ! كا�� ! نيز �ين 
!�قعيت كه بيشتر شهر!ند�' �� مو�جهه با فسا� عملكر� مشابهي 
 Rothstein,) ���تأثير مي گذ ��فر�عتما� تعميم يافته �ــد بر  ���ن
ــي �عتما� تعميم يافته ��  ــا� �!لتي تنها �� صو�ت 2002). نها�ه
ــا �� قابل �عتما� بد�نند.  ــهر!ند�' �ين نها�ه �يجا� مي كنند كه ش
 Fكنتر ! jطلاعا� �Hــا ــه �!لت با شفا` س ــت ك لو�3 معتقد �س

ــوx، قو�نين !  ــا� ضمانت �جر� بر�� حق ــا�j بر قو�نين، �يج ! نظ
 �Hــا ــكل گير� قر�����ها �� ممكن مي س ــت �H �قليت ها، ش حماي
(Levi, 1998: 85) ! شكل گير� قر�����ها� �جتماعي (�سمي 
! غير�سمي) به Hمينه سا�H بر�� �فز�يش سرمايه �جتماعي منجر 
ــت نها�ها� نظم ! قانو'4 يك !ظيفه مهم  مي شو�. �! معتقد �س
ــكا�� كه قر�����ها �� Hير پا  ــايي ! تنبيه �فر�� خيانت ���ند: شناس
ــن �فر�� به طو�  ــد ! جر�ئم مختلف �� �نجاL مي �هند. �ي مي گذ��ن
ــند كه �ين  ــتند. �گر مر�L معتقد باش ــتحق �عتما� نيس كلي مس
 Lنجا� �منصفانه ! كاملاً كا� jبه صو� �ظيفه خو�شا' �! jمؤسسا
ــي مي �هند كه ��  ــد؛ �� نتيجه �ين �عتقا�، �حتماF كم مي �هن
ــه �فتا�ها� خيانت 2ميز ���ند،  ــر�!��H!� jمر0 خو� با �فر��� ك م
ــته باشند. �گر �ين �تفاx بيافتد مر�L مخاطب خو� ��  برخو�� ��ش

قابل �عتما� مي ��نند. 
ــي نمي تو�ند  ــتم به تنهاي ــت كه كا��يي سيس بايد توجه ��ش
�فتا�ها� خيانت 2ميز �� كنترF كند، بلكه كا��يي همر�0 با عد�لت 
 Lگر مر�� Vــو�. �� مجمو منجر به �يجا� �عتما� تعميم يافته مي ش
بتو�نند به كا��يي ! منصفانه بو�' نها�� سيستم قضايي ! پليس 
�عتما� كنند، 2نگا0 �عتما� تعميم يافته به سايرين 2سا' تر مي شو�. 
به طو� معموF �� مو�� كساني كه �قد�L به پر��خت �شو0 مي كند 
چنين �ستدلاF مي شو� كه فر� پيشنها��هند0 �شو0 به نها�ها� 
 Lــه با عد ــد��� ! �حتماF مي �هد ك ــي �عتما� ن ــمي ! عموم �س

پر��خت �شو0 كا� �! �نجاL نشو�.
 Lيابي مر�H�� ــه ــو�هد Hيا�� بر �� �ين مدعا !جو� ���� ك ش
ــا تعامل ���ند بر  ــا� مختلف �!لتي كه با 2' ه ــر� نها�ه �H عملك
ــطح �طمينا' 2' ها تأثيرگذ�� �ست (Kumlin, 2002). علا!0  س
 Lند كه هر چه تما^ مر��0 ��5 نشا' �Fستو�ــتاين !  بر �ين �!تش
با نها�ها� �!لتي ���ئه كنند0 �فاهياj �� سطح ملي �فز�يش يابد، 
 Rothstein & Stolle,) عتما� تعميم يافته بهبو� مي يابد�سطح 

2002). كا��يي ! عد�لت �ين نها�ها موجب مي شو� كه:
� �فر�� ! كنشگر�' فر�� به گونه �� شكل گير� كه حس �� •

ــند. !جو� يا عدL !جو� تر^  ــته  باش �منيت ! �طمينا' خاطر ��ش
ــكا�� بر �ين �عتقا� ـ كه عمد0 مر�L قابل  ــايرين به طو� 2ش �H س
1- Generalized trust
2- Mutual deterrence
3- Levi 

4- Institutions of law and order
5- Rothstein & Stolle
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�عتما�ند ـ �ثرگذ�� �ست.
 H� مسئولا' ! نها�هايي كه !ظيفه حفاظت H� فر� uــتنبا • �س
ــبي شكل بگير�. نتيجه  منافع عمومي مر�L �� ���ند به طو� مناس

�ين �مر كاهش �فتا�ها� فرصت طلبانه خو�هد بو�. 
• تجربه خوبي �H تعامل با �ين نها�ها حاصل شو�. �� حالي كه 
ــس تبعيض !  ــد فعاليت ���ند، ح ــه نها�ها� فاس ــي ك �� فضاي
بي عد�لتي �! تجربه \هني متد�!F �ست كه بر �عتما� تعميم يافته 

�ثر منفي خو�هد ��شت.
�� نظامي كه �فتا�ها� فرصت طلبانه ! مبتني بر فسا� !جو� 
ــاF منفعت خو�  ــد ! ميا' �فر��� كه هر يك به �نب ــته باش ��ش
ــند، �عتما� تعميم يافته چند�' معنا نمي يابد. �لبته بايد توجه  باش
ــت كه بحث ما به �ين معنا نيست كه �عتما� تعميم يافته فقط  ��ش
ــي نها�ها� �!لتي  ــر�� ! صد�قت ! كا��ي ــبب تجربه ها� �ف به س
ــو�. منابع توليد مهم �يگر� هم !جو� ���� كه  خاs �يجا� مي ش
�ين نوV سرمايه �جتماعي �� �يجا� مي كنند. بر�� مثاF تجربه ها� 
ــط مبتني بر �عتما� �� خانو��0 نيز بر توليد  �!��' كو�كي ! �!�ب
ــت (Uslaner, 2002)؛ �ما 2' چه  �عتما� تعميم يافته �ثرگذ�� �س
ــكل گير�  ــذ�� �ين نها�ها �� ش ــي ! �ثرگ ــت نقش �ساس مهم �س
ــرمايه  �جتماعي �ست؛ پديد0 �� كه شايد مهم ترين �ثر كا��يي !  س

سالم بو�' �ين نها�ها باشد.

جمع بند; " نتيجه گير;
هما' طو� كه مشاهد0 شد �نديشمند�' مختلف �� مو�� ��بطه 
سرمايه �جتماعي ! فسا� به �! �سته كلي تقسيم مي شوند، عد0 �� 
ــاHما' ها� ����� موجب  ــا� �� س ــر �ين �عتقا�ند كه !جو� فس ب
ــرمايه �جتماعي مي شو� ! �� مقابل عد0 �� معتقدند كه  تقويت س
ــا� �H بين برند0 سرمايه �جتماعي بو�0 ! �عتما� تعميم يافته ��  فس
ــطح جامعه به حد�قل مي �ساند. �ين �سته �� پاسخ به نظر  �� س
�سته �!F به محد!�يت ها� �!�بط مبتني بر فسا� �شا�0 مي كنند 
! �� مو���� �!�بط �يجا� شد0 �� نه �عتما� كه يك ��بطه با�H��ند0 

�! طرفه بر مي شمرند كه �ثر�j مخربي بر جامعه ����. 
بنابر�ين 2نچه كه مي بايد بر�� كاهش فسا� بر 2' تمركز كر� 
ــاHما' ها ! نها�ها� مرتبط با مر�L بر�� �يجا�  �فز�يش كا��يي س
ــت كه به نظر جمع  ــت. بايد توجه ��ش حس �منيت ! كا��يي �س

ــمند�' �ين حيطه فسا� ناشي �H !جو� يك حس  بز�گي �H �نديش
ــت. �H طر`  ــتم �س �!�ني مبني بر بي عد�لتي ! ناكا�� بو�' سيس
ــرمايه �جتماعي نيز به عبا�تي، !جو� حس «قابل �عتما�  �يگر س
ــي به !جو� مي 2يد  ــت. �ين حس �عتما� Hمان ــايرين» �س بو�' س
ــتا� �هد�`  ــاHما' ها� موجو� �� ��س كه كا�كر�ها� نها�ها ! س
ــا� �!� باشند. �گر  ــد ! به عبا�تي �ين نها�ها �H فس �ين نها�ها باش
ــا� �!� باشند، �� �ين صو�j �مكا' �عتما�  نها�ها� �جر�يي �H فس
فر� به سايرين بهبو� يافته ! Hمينه مشا�كت ! همكا�� �جتماعي 

�� جامعه �فز�يش مي يابد. 
ــرمايه �جتماعي ! �� نتيجه كاهش  2نچه بر�� شكل گير� س
فسا� لاLH �ست عمل به �!� �H فسا� نها�ها ! ساHما' ها� �جر�يي 
ــه �جر�� 2' نياHمند عزL جد�  ــت. �مر� ك �� تعامل با مر�L �س
ــر� �!حيه  ــتگا0 ها� �جر�يي ! تس ــئولا' �س تماL مدير�' ! مس

سالم سا�H ! پا� سا�H فسا� به سر�سر بدنه �ين نها�هاست. 
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